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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

El presente Trabajo de Suficiencia Profesional, titulado “El Trabajo Social y su
intervencion para mejorar el rendimiento deportivo de los futbolistas de la Division de
Menores del Club Deportivo Universidad de San Martin de Porres, 2019” tiene la
finalidad de describir y conceptualizar mi experiencia profesional como Trabajadora
Social. A su vez, tiene el propdsito de visibilizar la actuacién profesional de la

Trabajadora Social en un campo de accion poco conocido en el Peru: el deporte.

Es importante precisar que, la participacion de la Trabajadora Social tiene un rol
fundamental para el bienestar y desenvolvimiento de los jovenes deportistas. Su correcta
intervencion usando el método basico y el modelo de intervencion adecuado ante
problematicas o necesidades presentadas permiten prever, aliviar o dar solucién a
determinada situacion. Los esfuerzos de la Trabajadora Social, estdn enfocados en el
bienestar social de la poblacion a la que se atendio.

Palabras clave: Trabajo Social, intervencion profesional, rendimiento deportivo, entorno

social, bienestar social.
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ABSTRACT AND KEYWORDS

This Professional Sufficiency Work, entitled "Social Work and its intervention to
improve the sports performance of soccer players in the Youth Division of the San
Martin de Porres University Sports Club, 2019" has the purpose of describing and
conceptualizing my professional experience as a Social Worker. In turn, it has the
purpose of making visible the professional performance of the Social Worker in a field

of action little known in Peru: sport.

It is important to specify that the participation of the Social Worker has a fundamental
role for the well-being and development of young athletes. Its correct intervention using
the basic method and the appropriate intervention model in the face of problems or
needs presented allow us to anticipate, alleviate or provide a solution to a certain
situation. The efforts of the Social Worker are focused on the social well-being of the
population that she attended.

Keywords: Social work, professional intervention, sports performance, social

environment, social welfare.
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INTRODUCCION

La importancia del bienestar social en un mundo cada vez mas estresante, conflictivo y
mas incierto, resulta un asunto inherente a nuestras actitudes de resiliencia en general y
de las actitudes profesionales en particular. Y es que son los profesionales vinculados a
abordar los problemas que alteran el equilibrio personal e individual, quienes
desarrollan un arduo trabajo en los diversos ambitos sociales: familiar, laboral,
organizacional, etc. La respuesta que viene desde el Trabajo Social, es la busqueda
constante de formas viables y éticamente integras para promover el bienestar social e

individual.

Precisamente corresponde a profesionales del trabajo social desarrollar diagndsticos
amplios y profundos que permitan una comprension valida de un problema individual
en su dimension social, o del nivel de intervencion que se deba atender, ademas de
proponer estrategias que permitan resolver la problematica detectada. A veces se
trataran de talleres, de charlas, programas o de camparias; algunas veces se trabajara con
las familias, otras veces en las instituciones educativas, a veces con comunidades; a
veces desde la iniciativa privada y a veces desde el sector publico; en ocasiones se
desarrollan actividades con fines economicos, a veces actividades no lucrativas y otras
veces de deporte o recreacion. En definitiva, el campo de accion de profesionales del
trabajo social es variado y también son variadas las estrategias a las que acudira para

abordar y contribuir en la solucion de problemas que atenten contra el bienestar social.

Una de esas estrategias y ambitos que poco se asocian al trabajo social es el deporte. Si
bien existe la necesidad de contar con un profesional del trabajo social en las
instituciones deportivas como en cualquier otra organizacion, en el ambito deportivo
hay mas de lo que habitualmente se piensa en relacion al trabajo social. No solamente se
trata de cuidar que los trabajadores y deportistas no se accidenten o se les respeten sus
derechos laborales y asistenciales, sino que ademas un profesional del trabajo social
puede y debe promover el desarrollo de oportunidades que permitan el crecimiento
personal de cada deportista. La formacion de un deportista de alta competencia con
habilidades diversas que le permitan crecer como individuo que aporta a la sociedad,
antes que solamente como deportista, son consignas que se pueden alcanzar desde un

enfoque sistematico de las intervenciones profesionales del trabajo social.
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En concreto, si se quiere vivir en ciudades sostenibles, equilibradas, saludables y
felices, es necesario formar personas que desarrollen actividades igualmente sostenibles,
saludables, como practica deportiva. Pero para desarrollar la practica deportiva se debe
pensar en generar el bienestar pleno y holistico del deportista y eso es posible a través
de profesionales del trabajo social que deberan diagnosticar, teorizar, intervenir
aplicando soluciones para atender al deportista, en relacion a sus grupos de referencia y

al entorno en el que interactla.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

La Division de Menores del Club Deportivo Universidad de San Martin de Porres, es el
drgano de gestion perteneciente al Club Deportivo Universidad de San Martin de Porres
S.A. también conocido como Club Deportivo USMP, es una entidad deportiva peruana.
Su Division de Menores esta dedicada a formar y entrenar a un nivel competitivo a
jovenes futbolistas entre los 12 y 17 afios de edad, para su insercion al futbol

profesional luego de su etapa de instruccion.

1.1.1 Historia

El Club Deportivo Universidad de San Martin de Porres S.A., se fundo a comienzos del
2004, por la Universidad de San Martin de Porres, siendo el primer club que se organizé
como Sociedad Andnima en nuestro pais. Ascendié a la Primera Division del Peru al
adquirir la categoria al club Sport Coopsol, tras haber campeonado en la Segunda

Division Peruana.

Masias (2007), el Club Deportivo Universidad de San Martin de Porres fundo la
Facultad del Fatbol con su Division de Menores en el afio 2005. Al igual que la
universidad forma profesionales en distintas disciplinas, su division formativa intenta
forjar profesionales del fatbol. Cinco afos es el tiempo que dura la mayoria de carreras
profesionales, siendo la misma cantidad de afios de instruccion que tiene el futbolista

que se forma en las canteras del club para llegar al fatbol profesional.

Universidad Inca Garcilaso de la VVega — Facultad de Psicologia y Trabajo Social

11



1.1.2 Descripcion del servicio del Club Deportivo USMP

El ingreso a las canteras del Club, es mediante estrictas pruebas fisicas, de tal manera se
va reclutando a los aspirantes del futbol profesional. La formacién deportiva tiene una
duracién de cinco afos, y en el proceso, los jévenes son evaluados constantemente,

quedando solo futbolistas talentosos.

Las Divisiones Menores del Club Deportivo USMP, cuenta con un equipo
multidisciplinario de profesionales conformado por: Un médico, Fisioterapeutas,
Trabajadora Social y Psicdlogos, que atienden las necesidades y problematicas de los
deportistas, y con instalaciones para el adecuado desenvolvimiento de sus actividades de
formacion, como son; campos deportivos con gras natural, gimnasio, area médica y de
rehabilitacion fisica.

También cuenta con una residencia denominada “Casa Santa”, dirigida a aquellos
deportistas de proyeccion provenientes de provincia, y de bajos recursos econoOmicos
que no cuenten con vivienda ni familia en la ciudad de Lima. Se les brinda vivienda,

alimentacion y educacion.

Por otro lado, el Club establece convenios con clubes de otros paises, para que a través
de programas de intercambio cultural, tanto futbolistas como entrenadores lleven el
curso de extension que les ayude a complementar sus conocimientos en la formacion

futbolistica.

1.1.3 Ubicacion geografica y contexto socioecondémico
Las instalaciones de la Division de Menores del Club Deportivo USMP, se sitda en la

Prolongacidén Javier Prado Este 15012, en el distrito de Ate, ciudad de Lima.

El Club Deportivo USMP y su Divisién de Menores, pertenecen a la Universidad de
San Martin de Porres, y son financiados por la misma, desde sus inicios, hasta la

actualidad.

1.1.4 Actividad general o area de desempefio

El Club Deportivo Universidad de San Martin de Porres desempefia actividades del
rubro deportivo, cuenta con un equipo profesional de futbol y su Division de Menores,
esta Gltima, considerada la cantera del Club, teniendo como funcion la formacion de

jovenes futbolistas de proyeccién para su introduccidn al futbol profesional.
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1.1.5 Misiony Vision
MISION DE LA DIVISION DE MENORES

Somos una institucién seria, especializada y competitiva en la formacion de jovenes
deportistas para la practica del futbol como sano esparcimiento, asi como para el fatbol

competitivo.
VISION DE LAS DIVISIONES MENORES

Constituirnos en la primera institucion de calidad en el pais en la formacién de nifios y

jovenes, con adecuada formacion humana para la préactica del fatbol.
1.1.6 Organigrama general y organigrama de la ubicacion de TS.

Figura 1. Organigrama General

Presidente de Directorio

Auditor Interno

Jefe de RRPP Asesor Legal

Asistente de Prensa Asistente de Marketing

Gerente Deportivo

Secretaria

Director de Division Director de Division de Menores Director de Administracion

Asistente Contable

Jefe de Equipo Jefe de Menores

Preparador Fisico Director de Division

Jefe de Sub 20 y Sub 17

Jefe de Equipo

Preparador de Arqueros

Kinesidlogo

Utilero

Fuente: Pagina web del Club Deportivo USMP
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Figura 2. Organigrama de la ubicacion de la Trabajadora Social en la Division de
Menores del Club Deportivo USMP.

Director de Division de Menores

Secretaria _

Comando Técnico Departamento Médico Departamento Psicol6gico Departamento de

Bienestar Social
Jefe de Menores Médico
Trabajadora Social

Jefe de Sub 20 y Sub 17 Fisioterapeutas

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura3. Comando Técnico del afio 2019

»

= ——

Fuente: Pagina oficial en Facebook de la Division de Menores del Club Deportivo USMP.

Figura 4. Plantel general del afio 2019

Mr M A 0 1% I

VSMP SR ) " i\ |

Fuente: Pagina oficial en Facebook de la Division de Menores del Club Deportivo USMP.
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CAPITULO 11

DESCRIPCION GENERAL DE LA EXPERIENCIA

En este capitulo se menciona la normativa méas relevante por las que se rigen los/las
Trabajadores(as) Sociales, y por otro lado, las instituciones de formacién deportiva.
Ademaés se describen las variables determinadas para el presente trabajo de Suficiencia
Profesional, asi como también se definen las funciones generales y especificas del
Trabajo Social, y sus niveles de intervencién. Asimismo, se realiza una descripcion de
las actividades realizadas en la Division de Menores del Club Deportivo Universidad de

San Martin de Porres.
2.1. MARCO NORMATIVO:
2.1.1. Ley N° 31523 (Ley del ejercicio profesional del trabajador social)

Como toda accion humana, sujeta a los parametros inherentes a un Estado de derecho, el
desempefio profesional de un trabajador social obedece a una regla que fundamente el
sentido mismo de los compromisos derivados de la funcion inherente a cualquier
profesional. La ética, el buen desempefo, la integracion y la orientacién social,

constituyen aspectos sustantivos del ejercicio profesional.

Asi, en el articulo 2 de la Ley 30112 (que fue modificada por la Ley 31523 en algunos

aspectos puntuales), se sefiala, en términos concretos, lo siguiente:
Rol del trabajador social

El trabajador social es un profesional que posee una vision amplia respecto las
situaciones que atraviesan personas, familias y grupos comunitarios, que le permita
formular politicas para promover el desarrollo de capacidades humanas y el ejercicio

pleno de los prerrogativas y obligaciones de los ciudadanos.

En el articulo 5 de la Ley N° 30112 (que fue modificada por la Ley N° 31523 en

algunos aspectos), se sefiala basicamente lo siguiente:

Funciones del trabajador social
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a) Ser coparticipe del planteamiento, coordinacion, concrecién y monitoreo de
resultados de programas sociales pensados en incrementar los estandares de vida
de las personas, sean desarrollados desde el sector publico o privado.

b) Ser coparticipe en la planificacion y ejecucion de proyectos de bienestar en todo
sentido: laboral, social y ocupacional.

2.1.2. Ley N° 27337 (Ley que aprueba el nuevo codigo de los nifios y adolescentes)

En el articulo VIII del titulo preliminar sefiala lo siguiente en relacién al cumplimiento

del Cédigo de los nifios y adolescentes:

Todas las instituciones tienen la obligacion de aplicar y cumplir lo pautado en
material de Derechos y deberes contenidos en el Codigo de nifios y adolescentes.

2.1.3. Reglamento de Licencias para Clubes en el Futbol Profesional
Del Capitulo 5
En el articulo N° 29, se sefiala lo siguiente respecto al Programa de Desarrollo Juvenil:

29.2. El Programa de Desarrollo Juvenil debera detallar las politicas del Club respecto a
captacion, formacién, competencias y promocion de jugadores menores en su primer

equipo; tendra una validez de minimo cinco afios.
Articulo N° 64. Politica contra el Racismo y la Discriminacion

c) Tomar medidas disciplinarias contra jugadores que realicen actos de

discriminacion racial o cualquier tipo de discriminacion.

2.2. MARCO TEORICO DEL TRABAJO SOCIAL
2.2.1 Conceptos:
Trabajo Social

Para la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales FITS (1976), el Trabajo
Social es una disciplina profesional y disciplina fundada en la praxis, tiene como
objetivo promover el cambio social y la libertad, asi como todos los derechos humanos.
Esta implica a personas e instituciones para atender las problematicas de la vida y elevar

la calidad de vida.
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Para Ander Egg (1986), el Trabajo Social debe movilizar, concienciar, y orientar a los
seres humanos, para que individuos, grupos y comunidades para su desarrollo e
involucramiento en una participacion activa en los programas de trabajo social. De esta
manera actuard criticamente en sus organizaciones, y en la ejecucién de una vision
politica para pasar de una situacion de subordinacién y marginacién a una en la que la
participacion de los pueblos en la vida politica, econdmica y social, pueda crear las

situaciones necesarias para un nuevo tipo de personas.
Rendimiento Deportivo

Para Dietrich, Klaus y Klaus (2016), el rendimiento deportivo no se considera sélo
como resultado de una actividad, se evalla y se define conceptualmente, incluyendo los
métodos y esfuerzos individuales que conducen a ese resultado, es decir, al proceso de

rendir.

Segun Pardo (2010) citado por Cortegaza y Luong (2015), es la facultad que posee un
deportista para poner en practica sus habilidades bajo ciertos criterios. Por ello, es
esencial fijar la atencion a la preparacion en el deporte de cualquier disciplina desde un
punto de vista global, de conjunto. Mientras se trabaje en mas aspectos al respecto,

mayor probabilidad se tendra de lograr los resultados deportivos deseados.

Para Montoro y Paz (2015) citados por Cortegaza y Luong (2015), el rendimiento
deportivo es el incremento o disminucion transitoria de la aptitud corporal, mental,

funcional, técnica y tactica que refleja el deportista durante su entrenamiento.

Por otro lado, Pacheco (2015) citado por Cirami y Ursino (2016), define el rendimiento
deportivo como el resultado de una actividad, en consecuencia del maximo desempefio
de una accién. Asimismo, se debe comprender que el rendimiento deportivo esta sujeto
al contexto, condicion social, econdbmica y de otros aspectos que influyen en el

deportista.
El Trabajo Social en el Deporte

Segun la Escuela Nacional de Trabajo Social ENTS UNAM (2022), en un reciente
panel de experiencia del trabajo social en el &mbito deportivo, el Licenciado Victor
Nieto sefial6 que el deporte es salud. En ese sentido, el trabajo social tiene una relacién
con el deporte porque permite mejorar las condiciones de vida de las personas,
contribuyendo al bienestar social. Por otro lado, el trabajo social puede estar en
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cualquier dmbito, por supuesto también en el deporte; no solamente para cubrir

necesidades, sino para potenciar las capacidades de las personas.
El Trabajo Social en el Futbol

En el podcast de la Academia de Trabajo Social de Victor Nieto (2022), se afirmé en
una entrevista que la intervencion del trabajo social en el futbol se realiza primero desde
la observacion participante para identificar las necesidades del deportista. Luego, se
desarrollan entrevistas como parte del proceso de acompafiamiento al futbolista. La
necesidad de un futbolista respecto al trabajo social es el acompafiamiento ante el
abandono de su ciudad de origen, la familia y los amigos producto de las oportunidades
deportivas.

Factores sociales que influyen en el rendimiento deportivo
- La Familia:

Para Garcia (S.F.), el medio sociofamiliar tiene una implicancia importante en el
desarrollo deportivo. La dinamica familiar influye en el progreso o deficiencia en el

proceso de formacion de los jovenes futbolistas.

La proteccion excesiva de los padres hacia sus hijos, las justificaciones inadecuadas
sobre su comportamiento de sus hijos, buscar culpables por sus fracasos deportivos,
criticas negativas a los entrenadores, pero sobre todo, el efecto perjudicial de medios
familiares disfuncionales, donde el clima del hogar es agresivo o carece de una moral
alineada a los valores sociales positivos, no favorecen al desarrollo 6ptimo del futuro

deportista de alto rendimiento.

En un estudio de Sanchez, Leo, Sanchez, Amado Yy Garcia (2012), identificaron coémo
los padres influyen significativamente en la continuidad de la practica deportiva, por
encima de entrenadores y compafieros, permitiéndonos entender la relevancia que
obtiene el ncleo familiar en la préctica del deporte de manera continua en el transcurso

de la fase de iniciacion.
- El entorno amical:

Porto (2021), menciona que los compafieros del equipo son parte importante de una red
social que comparten estilos de vida, objetivos, obstaculos, y un sentido de relacion

entre sus miembros. Asimismo, proporcionan potencialmente experiencias positivas o
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negativas en la practica deportiva, influyendo en la participacion y disposicion de los
deportistas para continuar o abandonar la practica deportiva.

2.2.2 Funcién General de Trabajo Social:

Siguiendo a Trigueros, Mondragon y Serrano (2001), define como Funcion General del
Trabajo Social, al conjunto de roles y actividades ejecutados por el/la Trabajador(a)
Social para conseguir sus propositos, siendo estos el de promover el bienestar de las
personas y mejorar su sentido de realizacion, mas alla del desarrollo disciplinado y la
aplicacion del conocimiento cientifico relacionado con las actividades sociales humanas
y los recursos disefiados para atender las carencias e ideales de la persona, grupos y

comunidades, considerando la promocion de la justicia.

Ballestero, Viscarret y Uriz (2013), describe la Funciones del Trabajador Social de la

siguiente manera:

Funcion preventiva: Accion anticipada ante los factores que generan
problematicas individuales y colectivas. Disefio y ejecucion de proyectos
sociales dirigidas a poblaciones en estado de vulnerabilidad.

- Funcion de atencion directa: Atender a individuos o grupos vulnerables, con el
objetivo de trabajar en sus capacidades y facultades, para que puedan hacer
frente a futuros problemas e incluirse exitosamente a la vida social.

- Funcion de planificacion: Elaborar un plan de accién con objetivos concreto,
haciendo un analisis de la realidad, incluyendo la posibilidad de
acompafiamiento y evaluacion.

- Funcidn docente: Se imparte ensefianzas tedricas y practicas de Trabajo Social
en instituciones de educacién superior y de posgrado.

- Funcion de promocion e insercion social: Consiste en tomar acciones
necesarias para componer o fortalecer la habilidad de las personas para decidir
sobre su identidad, su futuro y el funcionamiento individual y colectivo.
Pudiéndose lograr con la implementacion de politicas sociales que reorienten y
faciliten el acceso a diversos servicios.

- Funcion de supervision: Los profesionales en Trabajo Social responsables de la

ejecucion de un programa de servicio social, son los encargados de hacer un

proceso educativo y dinamico, recibiendo apoyo de un/una colega con el fin de

aprovechar al maximo sus conocimientos y habilidades, perfeccionando sus
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competencias. De esta manera, podréan realizar sus actividades profesionales de
manera eficiente, asimismo, lograr la satisfaccion consigo mismos(as), y con el
servicio.

Funcién de evaluacion: Su finalidad es comprobar diversas medidas
relacionadas con los objetivos propuestos, teniendo en cuenta la tecnologia,
recursos y tiempo invertido.

Funcién gerencial: Ocurre cuando se plantean orgénicamente los programas
sociales y los servicios sociales del centro.

Funcién de Investigacion: Proceso metodoldgico que conduce a analizar,
describir y explicar una realidad, asi como establecer conjeturas que permitan
intervenir de manera adecuada.

Funcion de coordinacion: Aunque se trata de promover el cambio social,
muchas organizaciones que intervienen estan organizadas en grandes grupos. En
este sentido, se trata de afinar los medios, técnicas y recursos para posibilitar un
abanico de intervenciones con objetivos comunes y adaptados a las necesidades

de cada colectivo.

En la Division de Menores del Club Deportivo USMP, la Trabajadora Social, cumple

las funciones de:

Prevenir, identificar a tiempo situaciones que puedan influir negativamente en
el rendimiento deportivo de los jovenes futbolistas.

Brindar atencién directa mediante el acompafiamiento a los deportistas y a sus
familias, orientacidn en procesos documentarios y administrativos.

Planificar acciones de intervencion frente a las problematicas y necesidades que
se presentan en la Division de Menores del Club Deportivo USMP.

Realizar evaluaciones valorando los resultados de las intervenciones de la
Trabajadora Social, para verificar si se lograron los objetivos esperados e
identificar las necesidades que quedan por satisfacer.

Coordinar las actividades que se programen en base a las necesidades que se

vayan presentando.

2.2.3 Funciones Especificas del Trabajo Social:

Para la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales — FITS (1976), citado por

Aguilar (2012), refirié que las funciones especificas del Trabajo Social consisten en:
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- Ayudar a la humanidad al desarrollo de sus capacidades, permitiéndoles
solucionar los problemas sociales, individuales y colectivos.

- Promover el derecho de libre eleccién, adaptacion y desarrollo de los
individuos.

- Abogar por servicios Yy politicas sociales justas.

- Apoyo permitiendo a los seres humanos establecer un equilibrio con la sociedad.

- Mediacion entre los individuos y las instituciones sociales.

- Denuncia ante injusticias.

- Defensa de los derechos humano.

- Presion ante las autoridades y personas, que permita el mejoramiento de las

relaciones sociales y participacion comunitaria.

Las Funciones Especificas de la Trabajadora Social en la Division de Menores del
Club Deportivo USMP son:

- Ayudar en el proceso de induccion del deportista en los requerimientos
solicitados por la institucién, y por el departamento de Bienestar Social. Ademas
de gestionar las condiciones basicas de adaptacion, y de residencia (segun sea el
caso).

- Promover el bienestar y desarrollo personal de los deportistas, mediante las
visitas domiciliarias para conocer la situacion de los integrantes de la Division
de Menores del Club, identificar sus problematicas para poder abordarlas.
Brindar charlas individuales y grupales, sobre temas de autoestima, valores y
otros de interés y necesidad de los jovenes deportistas y la de sus padres, asi
como programas de formacion integral dirigida a los futbolistas y sus familias.
Fomentar la importancia de la parte académica en los menores.

- Apoyo, en los procesos para la obtencion de beneficios (becas de estudio),
acompafiamiento de deportistas lesionados, orientacion en trdmites y
documentacion administrativa. Realizar la evaluacion socio-econdmicas para los
casos de subvencion economica o alimenticia.

- Mediacion, entre los deportistas o sus padres, con alguna autoridad del Club o
de otras instituciones. Canalizar los servicios de consejeria psicologica o

médica.
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- Presion, seguimiento de los casos sociales, trdmites (varios), y seguimiento

académico.

2.2.4. Niveles de intervencion del Trabajo Social
Son tres los niveles de intervencion del Trabajo Social:
Trabajo Social de Casos

Richmond (1962), concibe el Trabajo Social de Casos como los procedimientos para la
construccion de la personalidad, ajustando estratégicamente a una persona a su entorno
social. En ese sentido, el Trabajo Social se define como un tratamiento intenso y
detallado, pensado para entender a la persona y valorando en el bienestar sostenible de

los individuos con las que se relaciona en su entorno mas cercano.
Trabajo Social de Grupo

Para Contreras (2003), la practica del Trabajo Social de grupo surgi6é para cubrir las
necesidades sociales en tiempos humanitarios, influyendo en el movimiento de caridad,
promoviendo un sentido de ayuda a la clase trabajadora, no Unicamente cuando las
personas se encuentren vulnerables, sino también en su tiempo libre compartir y recrear

con amigos en el entorno adecuado.

Segun Poch (1998), la intervencion a grupos se brinda a personas gque presenten una
situacion de vulnerabilidad, problema o necesidad en comdn. Es asi que, mediante el
grupo y con el apoyo de un(a) Trabajador(a) Social, logren elevar su situacion personal,
pudiendo incrementar la habilidad para variar caracteristicas sociales que consideren

negativos o modificables.
Trabajo Social en Comunidad

Para Lillo y Rosell6 (2004), el Trabajo Social en Comunidad hace referencia al proceso
para lograr mejorar la condiciones de vida de la poblacion, involucrandose directa y
activamente de ésta en el analisis, concienciacion y resolucion de las problematicas que
afectan a la comunidad, partiendo de ellos mismos y de la utilizacion, potenciaciéon o

creacion de sus recursos.
Los niveles de intervencion del Trabajo Social en la Division de Menores del Club
Deportivo de la Universidad de San Martin de Porres son dos:
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- Caso: Atendiendo de manera individual las distintas necesidades que presenten
los jovenes futbolistas.

- Grupo: En este nivel, se trabaja con los deportistas en conjunto con su grupo
familiar, para tratar las problematicas y necesidades que se hayan identificado.
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CAPITULO I
FUNDAMENTACION DEL TEMA ELEGIDO
3.1 TEORIAY LA PRACTICA EN EL DESEMPENO PROFESIONAL

A continuacion, se detallan las investigaciones mas relevantes para este trabajo de
suficiencia profesional. Se iniciara con el ambito internacional en el que se encontraron

4 trabajos de investigacion.
3.1.1 Antecedentes Internacionales

Mara (2013), realiz6 una investigacion que detalla las acciones de intervencion
profesional de los trabajadores sociales en el ambito de la discapacidad. Se revisaron
antecedentes historicos para entender la discapacidad como asunto publico que se
produce en el espacio socio-ocupacional. Se precisaron dos etapas criticas en relacion a
las politicas de capacidad: la modernizacion del concepto de discapacidad y la vision
mercantil de la discapacidad.

Esta investigacion permite establecer un nexo entre la intervencién del trabajo y ciertos
ambitos sociales en los que se evidenciaria el rol del trabajador social y los aportes que

puede brindar en determinadas problematicas sociales.

Desde otra perspectiva, Abecia y Bueno (2012), desarrollaron una investigacion que
vincula el trabajo social y el deporte desde una propuesta de intervencion para menores.
En esta investigacion, los autores concluyeron que los menores de edad requieren la
mayor orientacion posible para su desarrollo, son seres permeables que necesitan apoyo
para desarrollar los diversos aspectos de su vida. En ese sentido, el deporte constituye

una forma de desarrollo humano que coadyuva al bienestar personal y social.

La tesis aludida evidencia la vinculacion entre el deporte y el trabajo social. La
necesidad de intervenir en areas que favorezcan el crecimiento personal y fomenten el
bienestar social es fundamental para el rol del trabajador social. El deporte, se convierte,

asi, en un &mbito especifico de intervencion.

Triulzi, Celsi y Raimundi (2019), realiz6 un trabajo de investigacion sobre una
intervencién en adolescentes deportistas de alto rendimiento en Argentina. Esta
investigacion detalla una experiencia con un enfoque en promocion de la salud.

Ademas, se trabajé el proceso de intervencion concretamente a partir de la relacion
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entre autoconfianza y rendimiento deportivo, considerando herramientas psicolégicas
como el bloqueo del pensamiento y la mejora de la postura corporal. Se trabajé con 17
adolescentes deportistas con edades de 13 a 17 afios.

Con esta investigacion se logra delimitar todavia més el vinculo entre el trabajo social y
el deporte. Definitivamente que una forma concreta de desarrollar estrategias de
intervencién eficaces en poblaciones sectorizadas de corta edad, es a través del deporte.
Se confirma que, efectivamente, mientras mas se trabaje integralmente las dimensiones

de la persona, mejores resultados traerén las intervenciones del trabajador social.

Lasheras (2012) formul6 una investigacion sobre el trabajo social y el deporte como
herramienta de intervencién. En esta investigacion, se analizé si a través de las clases de
educacion fisica de un colegio, se puede desarrollar una metodologia de intervencion
del trabajo social. Se utilizd una metodologia cualitativa y cuantitativa para confirmar
que efectivamente el deporte permite abordar las dimensiones del trabajo social, como
promover la sana y equilibrada interaccién con los demas, la resolucion pacifica de los

conflictos y la adquisicion de valores y habilidades sociales.

Esta Gltima investigacion del ambito internacional, muestra que el trabajo social tiene
una estrecha relacion con el deporte, en la medida que se puede utilizar como una
estrategia de intervencion eficaz, natural y orientada al propdsito del bienestar personal

y social.
3.1.2 Antecedentes Nacionales

Después de haber revisado los antecedentes internacionales, es propio presentar el
conjunto de investigaciones en el plano nacional mas afines, aunque no exactamente

relacionadas con las dos variables. Se encontraron 2 investigaciones.

Guerra (2018) realiz6 una investigacion sobre la intervencion del trabajo social y la
atencién de nifios con necesidades educativas especiales. Se trabajo con 63 padres de
familia de una institucion educativa utilizando cuestionarios con escala de Likert, es
decir se utilizo el enfoque cuantitativo con la finalidad de determinar una correlacién
estadistica entre ambas variables. Obteniendo como resultado un coeficiente de

correlacién significativo.
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Con esta investigacion, se evidencia la relacion entre la intervencion del trabajo y el
impacto que puede tener en dmbitos especificos como es la atencion de necesidades

educativas especiales.

Capani y Lozano (2021) desarrollaron una investigacion sobre la intervencion del
trabajador social en tiempos de pandemia. En esta investigacion se analizaron, a través
de entrevistas a 8 trabajadoras sociales utilizando el enfoque cualitativo y el método
fenomenoldgico, diversos aspectos problematicos en cuanto a las limitaciones existentes
para el desarrollo de las intervenciones del trabajador social durante la pandemia del
COVID. Los resultados fueron que los programas de bienestar social estuvieron
limitados por la incertidumbre, el miedo y los riesgos consecuentes, generando

intervenciones que se desarrollaron en forma virtual y de manera poco personalizada.

Esta investigacion de fecha reciente, permite sostener que la intervencion del trabajo
social se realiza tomando siempre como referencia un trabajo personalizado con los
usuarios, detectando sus necesidades especificas y procurando realizar un seguimiento y

acompafiamiento permanente para promover el bienestar individual y social.
Comentario:

Una apreciacion general sobre los antecedentes es que no se han encontrado trabajos de
investigacion en el ambito nacional que incluyan las dos variables, evidenciando de esta
manera que la tematica y problematica de la intervencion del trabajo social y el deporte

son escenarios todavia poco investigados.
3.2 DIAGNOSTICO SOCIAL

Las Divisiones Menores del Club Deportivo de la Universidad de San Martin de Porres,
es una institucion dedicada a la formacidn de jovenes futbolistas de nivel competitivo.
Es denominada como la facultad del fatbol, integrada por deportistas procedentes de
Lima y provincia, de distintas categorias en edades de entre los 13 y 17 afios, siendo
cada jugador un caso particular en el aspecto social. Cada uno de ellos proviene de una
estructura familiar, nivel socioecondmico, idiosincrasia y realidades diferentes.
Manifestandose ciertos indicadores que han ido afectando la competitividad futbolistica,
como son; inasistencias a los entrenamientos, falta de comunicacion, bajas notas,

inadecuada alimentacion, dificultades para socializar, intolerancia a la frustracion,
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conductas agresivas y otras situaciones que ameritan una intervencién oportuna por

parte de la Trabajadora Social, para el adecuado abordaje de cada caso.
3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE TRABAJO SOCIAL
3.3.1 Técnicas de Trabajo Social

Sanchez (2004), considera las siguientes como las técnicas principales del Trabajo
Social, entre ellas menciona la entrevista individual, las reuniones complementarias, las
supervisiones grupales, la observacion, los circulos de estudio, evaluacién de medicién,
la valoracién por medio de test y de escalas. A su vez, sugiere usar mas de una técnica
en simultaneo, ya que ayuda a complementar el proceso de estudio de determinada

situacion.

Técnicas de Trabajo Social aplicadas en las Divisiones Menores del Club Deportivo
USMP:

- La observacion

- La entrevista individual y grupal.

- Visitas domiciliarias

3.3.2 Instrumentos de Trabajo Social

Fombuena (S.F.), cita el articulo 3 del Codigo Deontoldgico de la Profesion de
diplomado en Trabajo Social (1999), mencionando los instrumentos especificos en

Trabajo Social, considerando los siguientes:

Historia Social: Documento en el que se registra los datos personales,
socioeconomicos, familiar, de salud, educativo, laboral e informacion relevante del
usuario, ademas de la demanda, el diagnostico, la intervencion y la evolucion de la
situacion.

Ficha Social: Es el documento que sirve como soporte del Trabajo Social, registrandose

informacion organizada de la historia social.

Informe Social: En éste documento se detalla el estudio, mediante la observacion y la
entrevista, se describe en sintesis la situacion del objeto, valoracion de la misma, un

dictamen técnico y una propuesta de intervencién profesional.
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Proyecto de intervencion social: Disefio de intervencidon social que comprende una
evaluacion y diagnéstico de la probleméatica o necesidad y las estrategias de

intervencion.

Instrumentos de Trabajo Social utilizados en la Division de Menores del Club
Deportivo USMP:

- Ficha Social
- Informe Social
3.4 NIVEL DE INTERVENCION

- Caso: Brindando orientacién, informacion, facilitando recursos, tomando
acciones preventivas, realizando acompafamientos a deportistas lesionados, y el
respectivo seguimiento de sus casos, supervision académica, entre otros.

- Grupo: Se involucra a la familia de los deportistas de la Division de Menores del
Club Deportivo USMP, posibilitando la creacion de condiciones que sirven de
soporte fundamental el abordaje de la Trabajadora Social. Permite realizar un
mejor estudio, conocer al grupo familiar, valorar sus necesidades, competencias

y actitudes individuales, siendo Util e importante para la intervencion.

3.5 METODO DE INTERVENCION PROFESIONAL: METODO BASICO

Para Macias y Lacayo (S.F.), el método bésico es aplicado en distintas situaciones y
para todos los niveles de intervencidn, cada realidad tiene una caracteristica diferente.

La estructura del método bésico esta conformado por una ser de elementos y variables:

- Conocer el objeto de trabajo:
- Planteamiento de objetivos en su trabajo respecto al objeto
- Hacer que el objeto participe en el proceso de cambio de la mano con el/la
trabajador(a) social, quien es el profesional que programa y ejecuta acciones
precisas enfocadas a generar el proceso de personalizacion.
Asimismo, Gallardo (1996), considera y define las etapas del método basico, de la

siguiente manera:

- Investigacién: Su finalidad es de conocer, estudiar y adentrarse a la problematica

e identificar el problema o necesidades mas relevantes.
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- Diagnostico: En esta etapa, se realiza una apreciacion objetiva y concreta sobre
la problemética que se ha investigado.

- Planificacion: Se realiza luego del estudio y de la elaboracion del diagnostico, se
plantea y programa una serie de actividades y estrategias orientadas a atender o
prever ciertas carencias o problemas apoyandose en el diagndstico y teniendo
como referente una situacion deseable como meta.

- Ejecucién: Consiste en llevar a cabo los proyectos, actividades y estrategias
programadas en la etapa de planificacion siguiendo los resultados obtenidos en
la investigacion.

- Evaluacion: En esta etapa se controla y compara lo que se ha realizado con los
objetivos, y metas que se queria lograr, asi se comprueba si se ha conseguido 0
no los objetivos propuestos.

Ambos autores se refieren y plantean la estructura del método bésico de una manera
muy similar, aunque Gallardo tiene un mayor despliegue de etapas, finalmente, el
procedimiento es el mismo. Siendo asi como la Trabajadora social aplica este método en
la Division de Menores del Club Deportivo USMP, cuando se presenta alguna situacion

de alerta que debe ser atendida.
3.6. MODELO DE INTERVENCION PROFESIONAL

Modelo centrado en tareas: este modelo ha sido desarrollado enteramente desde el
Trabajo Social y para el Trabajo Social. Se cree que el trabajo a corto tiempo es mas
productivo que la intervencion a largo plazo, pues se obtienen mejores resultados
orientados a la resolucién de determinado problema. En este sentido se sugiere el disefio
e implementacion de tareas que impliquen la resolucion de problemas definidos por los
individuos, mas no en el diagndstico de el/la Trabajador(a) Social, realizdndose un
trabajo mutuo bajo ciertos parametros que permita la participacion de los usuarios en las
tareas, para que ademas de conseguir mayor efectividad, también se logre el aprendizaje

de estos para poder mejorar sus capacidades para afrontar las dificultades.
Este modelo de intervencidn se basa en los siguientes conceptos:

- Seleccionar un problema dentro de un grupo de problemas del usuario
- Ladelimitacién de tareas para desarrollar el problema seleccionado

- Determinacién de marcas temporales para resolver el problema
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Naturaleza de la intervencion:

Se enfoca en identificar y clarificar los elementos principales del problema del cliente
en el presente, y conocer los obstaculos que imposibilita el cambio.

Los principales elementos en los que se apoya la préactica de la intervencion centrado en

la tarea son:

- Delimitacién del problema: Se realiza el estudio del conjunto de problemas con
la participacion del usuario, finalizando con la eleccion de un problema (Diana),
siendo este sobre el que se accionard. Es ahi cuando el/la Trabajador(a) Social
tiene la labor de asesorar, siendo su principal cometido, primero, apoyando al
usuario a identificar dicho problema, segundo, asegurarse que se trata de un
problema susceptible de ser modificado.

- Definicién de objetivos: Delimitado el problema, el/la Trabajador(a) Social
deberd ayudar al cliente a identificar y establecer los objetivos que desea
alcanzar, teniendo en cuenta que éstos sean alcanzables y realizables por la
persona, y que a su vez, se pueda observar y evaluar.

- Limitacién temporal: Establecer un limite de tiempo que no exceda las doce
sesiones o tres meses de trabajo mutuo y de esfuerzo entre el/la Trabajador(a)
Social y el usuario para el logro de objetivos concretos. De esta manera, se
evitaré el mal funcionamiento en la relacion entre los beneficiarios.

- Las Tareas: Se realizan luego de haber establecido los problemas, los objetivos y
los tiempos. Consiste en una serie de acciones y procesos para el logro de los
objetivos planteados. Estas son desarrolladas por el/la Trabajador(a) Social y los
usuarios, asi, el proceso de resolucion de problemas sera un trabajo en conjunto.
De esta manera mediante la comprension de tareas, ambos apreciaran como van
superando los obstaculos y a su vez, aprendiendo nuevas estrategias para
afrontar las dificultades. El elemento fundamental en este proceso es la
evaluacion, la cual se realiza después de cada tarea.

- El contrato: Es una parte basica de este modelo, siendo una forma de formalizar
un acuerdo entre usuario y Trabajador(a) Social, teniendo como finalidad la
realizacion de un cambio. Se establece una serie de contenidos y de
compromisos sobre las actividades que llevaran a cabo tanto usuario como

Trabajador Social.
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Naturaleza de la relacion significativa entre el trabajador social y la persona a la que
apoya

El modelo centrado en la tarea cree en la capacidad de los beneficiarios para afrontar y
resolver sus propios problemas, es por ello que considera escencial su participacion,
intentando conseguir que sean ellos quienes tomen el control de su situacion, teniendo
en cuenta sus cualidades. La relacion de el/la Trabajador(a) Social hacia el beneficiario
es de asesoramiento y de respeto a las posibilidades y capacidad del usuario. Este
modelo propone que el usuario sea quien tome las principales decisiones, como una

forma de intervencion democratica, ubicandolo en el centro de la misma.

La manera como se concibe en el modelo a la persona que vive el problema o que lo

sufre

Este modelo busca ayudar a las personas a conseguir lograr determinados objetivos que
hayan sido delimitados por ellos mismos. Se diferencia de otros modelos debido a que
su busqueda es de cambiar un determinado problema, mas no la personalidad de
alguien. Es a su vez, un método optimista ya que le interesa conseguir la confianza,
enfocando su atencion en mejorar las fortalezas y capacidades de las personas. Acepta
gue aunque sea necesario el apoyo profesional, las personas tienen la clave para resolver

sus problemas.

Es bajo este concepto del modelo centrado en la tarea del cual se trabaja en la Division
de Menores del Club Deportivo USMP, por sus caracteristicas, es la manera mas
acertada de intervencion del Trabajo Social para los problemas y necesidades que se han
presentado en esta institucion. ya que la intervencidn se centra en estudiar y diagnosticar
las problematicas que se dan en la institucién. Muchas veces se ha identificado en los
deportistas conflictos interpersonales, la dificultad para establecer relaciones sociales y
dificultad para tomar decisiones. La trabajadora social se preocupa en que tanto
deportistas como sus padres participen de manera conjunta en las actividades orientadas
al cambio y logro de objetivos especificos en base al problema identificado.
Sosteniendo la Trabajadora Social una relacién de asesoramiento y respeto a la

posibilidad y capacidad de los jovenes futbolistas y la de sus padres.
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3.7. PROGRAMAS DESARROLLADOS EN LA DIVISION DE MENORES DEL
CLUB DEPORTIVO USMP

3.7.1 Escuela para padres de deportistas

Justificacion del problema:

Debido a las distintas problematicas presentadas en la Division de Menores,
se realizo un estudio para identificar la raigambre de sus necesidades. Con la
aplicacion de técnicas e instrumentos del Trabajo Social, se pudo entender la
influencia que tiene el ambito social en el rendimiento deportivo. Es asi que
se establecio el programa denominado “Escuela para padres de deportistas”,
donde de acuerdo a lo diagnosticado, se involucré a los padres de los jovenes
futbolistas, para educar, sensibilizar y prevenir situaciones que afecten no solo

el rendimiento deportivo, sino también la vida personal de sus hijos.

e objetivos del programa:
Contribuir en el bienestar integral del deportista, para su adecuado desarrollo
personal, social y futbolistico.
Mejorar la relacion entre el deportista y su familia.
Fomentar una adecuada alimentacion.

e Objetivo general:

Crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan al desarrollo integral
y bienestar de los integrantes de las Divisiones Menores del Club Deportivo
USMP, formando no sélo deportistas, sino también, personas con valores y

estudios.

e Objetivo especifico:

Implementar programas de apoyo a la problematica socio-familiar, con la
finalidad de contribuir con la integracion e identificacion entre deportista,

familia e Institucion.

e Poblacién a la que se atendio:

La poblacion objetivo son deportistas que integran las Divisiones Menores del
Club Deportivo USMP, jévenes varones entre los 11 y 18 afios de edad, y
entrenadores que forman parte de los beneficiarios directos, siendo una

poblacion beneficiaria indirecta los padres de los deportistas.

e Tiempo de desarrollo del programa:
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- Laescuela para padres de deportistas, tuvo una duracién de dos meses, fueron
cinco charlas las que se brindaron durante ese tiempo.
- El programa de reforzamiento académico, duré 8 meses. .

e Método de intervencion: basico
Estudio de la problemética
Diagndstico
Planificacién
Ejecucion
Evaluacion

e Modelos de la intervencion:
Modelo centrado en tareas

e Recursos:
La Division de Menores cuenta con un equipo multidisciplinario conformado
por un médico, tres fisioterapeutas, dos psicélogos y una trabajadora social,
ademas de profesionales especialistas en distintas disciplinas, proporcionados
por la Universidad de San Martin de Porres, quienes estan prestos a realizar
charlas y talleres en temas que aporten en la formacion de los deportistas, no
solo como tal, sino también como personas Y futuros ciudadanos.
Se cuenta también con ambientes adecuados como salones y auditorios con
capacidad para hasta doscientas personas, debidamente implementados con
mobiliario adecuado y equipos multimedia. Ademas de los materiales para las
actividades que se desarrollan.

e Actividades desarrolladas:
Dinamicas
Charlas educativas y motivacionales
Talleres tedricos y practicos

Asesorias legales
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e Cronograma de actividades:

Figura 5. Cronograma de tareas del programa “Escuela para padres de deportistas”

MESES
FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
ACTIVIDADES
S1|S2 [{S3|S4(S1|S2{S3|54|S1|S2|S3[S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3 (54

ENVIO Y ATENCION DE SOLICITUD PARA
LA FACILITACION DE ESPECIALISTAS

CONFORMACION DEL EQUIPO
MULTIDISCIPLINARIO

COORDINACION DE FECHAS Y TEMAS A
ABORDAR

SOLICITUD Y ATENCION DE AULAS Y
MOBILIARIO

INVITACION A LOS PADRES DE FAMILIA

1° SESION. TEMA: RECOMENDACIONES
PARA PADRES DE DEPORTISTAS

2° SESION TEMA: ASESORIA LEGAL EN
TENENCIA Y DEMANDA POR
ALIMENTOS

3° SESION ¢COMO HABLAR CON MIS
H1JOS SOBRE SEXUALIDAD?

4° HIJOS CON PROPOSITO DE VIDA

5° ALIMENTACION PARA DEPORTISTAS

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 6. Escuela para padres de deportistas

Fuente: Recurso propio.

Figura 7. Escuela para padres de deportistas

Fuente: Recurso propio.
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3.7.2 Programa de reforzamiento académico para deportistas.

Justificacion del problema:
Se solicito las libretas de notas a todos los jovenes futbolistas que conforman
las distintas categorias de la Division de Menores del Club Deportivo USMP,
de manera bimestral o trimestral, segun el sistema de evaluacion de las
Instituciones Educativas a las que pertenecia cada deportista. Asi se pudo
identificar un buen nimero de ellos, que presentaban dificultades con ciertas
materias, de esta manera se llevo a cabo una propuesta que ayude a mejorar
sus calificaciones, la misma que fue llamada como “Reforzamiento académico
para deportistas”, clases orientadas al reforzamiento de los cursos con bajas
notas.
Obijetivos del programa:

Mejorar sus calificaciones y aportar en su aprendizaje escolar.

No perjudicarse en sus estudios.

Potenciar las habilidades académicas de los deportistas con excelentes notas

mediante la funcion de acompafiamiento que se les asigna.
Objetivo general:
Contribuir a mejorar el desempefio académico de los deportistas de la
Divisién de Menores del Club Deportivo USMP.
Obijetivo especifico:
Atender la necesidad de los jovenes futbolistas, favoreciendo no s6lo en su
rendimiento deportivo, sino también, su rendimiento académico.
Poblacién a la que se atendio:
Alrededor de 30 jovenes deportistas de las diferentes categorias de la Division
de Menores del Club Deportivo USMP, con bajas notas.
Tiempo de desarrollo del programa:
El programa dur6 siete meses, desde junio hasta diciembre del 2019. Las
clases se dictaban una vez a la semana.
Método de intervencion: Basico

Estudio de la problemética

Diagndstico

Planificacion

Ejecucion
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- Evaluacion
e Modelo de intervencion:
Modelo Centrado en tareas
e Recursos:
Se cuenta con ambientes adecuados como salones y auditorios debidamente
implementados con mobiliario y equipos multimedia. Ademéas de los
materiales para las actividades que se desarrollan. Asimismo, se contd con la
participacion de los deportistas con excelentes calificaciones para apoyar en el
reforzamiento académico de sus compafieros que necesitaban de las clases.
e Actividades desarrolladas
- Clases de reforzamiento académico

e Cronograma de actividades

Figura 8. Cronograma de tareas del programa “Reforzamiento académico para deportistas”

MESES
JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
ACTIVIDADES
S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|5S54
SOLICITUD Y
ENTREGA DE
LIBRETAS 1°

BIMESTRE/TRIMESTRE

COORDINACION PARA
LA REALIZACION DEL
PROGRAMA DE
REORZAMIENTO
ACADEMICO

CITACION DE
DEPORTISTAS CON
BAJAS NOTAS A LAS
CLASES DE
REFORZAMIENTO
ACADEMICO

EJECUCION DE LAS
CLASES DE
REFORZAMIENTO
ACADEMICO

EVALUACION

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9. Foto del afio 2019, del programa “Reforzamiento académico para deportistas”

Fuente: Recurso propio.

Figura 10. Foto del afio 2019, del programa “Reforzamiento académico para deportistas”

Fuente: Recurso propio.
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CAPITULO IV

4.1 LOGROS OBTENIDOS

- Mejorar la dinamica familiar a partir de la intervencion.

- Mejorar las relaciones entre los integrantes de cada categoria.

- Haber contribuido para que tanto los deportistas como sus padres, se sientan
identificados con su categoria y con la institucion.

- Los deportistas que aprovecharon al maximo las clases de reforzamiento
académico, pudieron elevar sus calificaciones.

- Fomentar el liderazgo y la solidaridad entre los deportistas mediante el
conocimiento compartido en el programa de “Reforzamiento académico para
deportistas”.

- Educar y orientar a los padres en temas esenciales para la formacion de sus
hijos. Como temas de educacién sexual, proyecto de vida, estilos de vida
saludable.

- Haber contribuido en mejorar el rendimiento deportivo de los jovenes
futbolistas.

- Y desde el plano personal y formativo, consegui aprender a escuchar, a poner en
practica la empatia y el manejo de conflictos. También me permitié enriquecer
conocimientos teoricos en base a mi experiencia laboral en la Division de
Menores del Club Deportivo USMP. Logré entender el sentido de mi profesion

como Trabajadora Social.

4.2 CONCLUSIONES

- La Division de Menores del Club Deportivo USMP, es una institucion orientada
a la formacion futbolistica profesional, dirigido a jovenes deportistas entre los
12 y 17 afios de edad, provenientes de Lima y provincias, con un nivel
competitivo en esta disciplina. Asimismo se destaca la preocupaciéon por el
bienestar de sus deportistas.

- Se describe las variables del tema del Trabajo de Suficiencia Profesional y se
pone en conocimiento los factores sociales que afectan el rendimiento deportivo

de los jovenes futbolistas de la Division de Menores del Club Deportivo USMP,

Universidad Inca Garcilaso de la VVega — Facultad de Psicologia y Trabajo Social

40



identificados desde la experiencia laboral de la Trabajadora Social en
mencionada institucion.

- La trabajadora Social puso en practica sus conocimientos para el quehacer
profesional en un campo de accion que pocas veces ha sido objeto de
intervencion de los/las trabajadores(as) sociales debido a la falta de difusion y
estudios desde nuestra disciplina en el ambito del deporte en el Peru.

- Se logro el proposito de la Trabajadora Social mediante su intervencion y las
tareas desarrolladas a través de los programas disefiados para atender las
problematicas presentadas en la Divisién de Menores del Club Deportivo de la
USMP, consiguiendo los objetivos planteados enfocados en el bienestar social
de los deportistas y en la mejora de su rendimiento deportivo.

4.3 RECOMEDACIONES

Se sugiere continuar con los programas establecidos e implementar otros de ser
necesario segun las nuevas necesidades que puedan surgir. Asimismo, se recomienda
atender los requerimientos y problematicas de manera oportuna, ademas de permanecer
vigilantes a los acontecimientos entre los jovenes deportistas, ya que con sus actitudes,
con el descuido o desinterés en sus estudios reflejados en sus libretas de notas y con su
decrecimiento en su desempefio deportivo, nos alerta que puede estar sucediendo algo

con el deportista 0 con su entorno social.
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