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RESUMEN

La investigacion titulada “Nivel de preparacién profesional y desempefio
de los docentes en la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial
de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega”, expresa los resultados de un estudio
de investigacion no experimental de corte transversal, con disefio descriptivo
correlacional, con enfoque cuantitativo; siendo su objetivo determinar la relacién
gue existe entre el nivel de preparacion profesional y el desempefio de los
docentes, en la planificacion, desarrollo y evaluacién del curriculo, en la Facultad
de Ingenieria Administrativa e Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega, realizado en Lima del 2017 - 2019, en una poblacién de 483 individuos, donde
participaron autoridades, docentes y estudiantes. El tamafio de la muestra estuvo

conformado por 265 sujetos.

En la recoleccién y el tratamiento de la informacioén se utilizé las técnicas
de entrevista, encuesta y como instrumento los cuestionarios; para el analisis y la
interpretacion de los datos se aplico, el enfoque cuantitativo en correspondencia
con la hipétesis y objetivos, los que permitio determinar el grado o nivel de
concentracion de los datos en 95% de confiabilidad.

Los resultados obtenidos a partir de la prueba de las hipétesis general y
especifica por Chi Cuadrado de Pearson corroboraron que existe relacion
significativa de 0,05 entre el nivel de preparacion profesional y el desempefio de los
docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial; por lo

gue se concluye que existe relacion entre las variables.

La investigacién ha permitido evidenciar que existe relacion entre el nivel
de preparacion profesional y el desempefio de los docentes, radicando aqui su
significatividad e importancia, puesto que los resultados obtenidos serviran de
referencia para futuras decisiones o estudios y mejora de la calidad del servicio

educativo.

Palabras claves, preparacion profesional, desempefio docente y curriculo.
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Abstrac

The research entitled "Level of professional preparation and performance
of teachers in the Faculty of Administrative Engineering and Industrial Engineering
of the Inca Garcilaso de la Vega University", expresses the results of a non-
experimental cross-sectional research study, with a correlational descriptive design
, With a quantitative approach; Its objective is to determine the relationship between
the level of professional preparation and the performance of teachers, in the
planning, development and evaluation of the curriculum, in the Faculty of
Administrative and Industrial Engineering of the Inca Garcilaso de la Vega
University, carried out in Lima from 2017 - 2019, in a population of 483 individuals,
where authorities, teachers and students participated. The sample size was made
up of 265 subjects.

The collection and treatment of information was carried out using interview
techniques, survey and questionnaires as an instrument; For the analysis and
interpretation of the data, the qualitative and quantitative approach was applied in
correspondence with the hypothesis and the objective, which allowed determining

the degree or level of concentration of the data at a level of 95% reliability.

The results obtained from the test of the general and specific hypothesis by
Pearson's Chi square, corroborated that there is a significant relationship of 0.05
between the level of professional preparation and the performance of the teachers
of the Faculty of Administrative Engineering and Industrial engineering; therefore it
Is concluded that there is a relationship between the variables.

The research has shown that there is a relationship between the level of
professional preparation and the performance of teachers, based on its significance
and importance, since the results obtained will serve as a reference for future

decisions or studies and improvement of the quality of the educational service.

Keywords, professional preparation, teaching performance and curriculum.
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INTRODUCCION

La Educacién Superior en el presente siglo, se enfrenta a serios desafios
y cambios acelerados en la sociedad, que han contribuido a modificar la concepcién
sobre la preparacion profesional y el desempefio de los docentes los que se
encuentran frente a nuevas expectativas sobre las funciones que en el futuro
podrian adoptar en su labor docente siendo un reto como ensefiar, teniendo que
adaptarse a los cambios de estrategias.

Por otro lado en el Perl la Educacion Superior aun no es concordante
con los avances tecnolégicos, industrial y el desarrollo nacional, por lo que surge la
necesidad de conocer con mayor énfasis el nivel de preparacion y el desempefio
que cumple el docente universitario, para atender la demanda de la actividad
productiva de manera que se formen profesionales de calidad, de acuerdo con las
necesidades del pais, por lo que los mismos docentes serdn responsables de dar
cuenta a la sociedad sobre su preparacion profesional y su desempefio, como una
forma de auto evaluacion en su trayectoria de preparacion desarrollo profesional y
desempeiio docente, porque constituyen el principal factor de mejoramiento del
servicio educativo.

De aqui deriva la importancia de dar respuesta al objetivo propuesto para
determinar la relacion que existe entre el nivel de preparacion profesional y
desempefio de los docentes que ensefian que en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega;
por lo tanto es motivo de atender la preparacidén y capacitacion en aspectos que no
ha implementado la Facultad para capacitar en forma permanente a los docentes

en gestion pedagogica, investigacion, administracion y sobre todo iniciar un proceso

XV



de formacién pedagdgica que permita solucionar el fendmeno de desigualdad en la
gue se encuentra el sistema educativo universitario. Especialmente en el aspecto
pedagogico el que debe ser tratado considerando las recomendaciones de la
UNESCO; y asi asegurar que el éxito académico en la formacion de futuros
profesionales.

En este sentido la investigacion contribuird con enriquecer la literatura
cientifica sobre las variables tratadas; asi como conocer las debilidades en la
calidad académica en la preparacién profesional y desempefio de los docentes, el
gue podria servir como diagnéstico para la capacitacion y asi potenciar el
desempenfio, para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

El estudio ha seguido la metodologia propuesta por la institucion, y esta
estructurada en cinco capitulos:

El Primer capitulo presenta los fundamentos tedricos que involucra el marco
filosofico, el marco tedrico y el marco conceptual, los cuales sirvieron de base para
el planteamiento del problema, la elaboracion de instrumentos y la contrastacion de
las hipotesis utilizando los estadisticos pertinentes.

El segundo capitulo corresponde a planteamiento del problema, donde se
describe la realidad problemética, los antecedentes tedricos, la definicion del
problema, la finalidad, objetivos, las hipétesis, las variables e indicadores, asi como
la justificacion e importancia de la investigacion.

El tercer capitulo plantea la metodologia que se empled para realizar el
trabajo; el disefio tipo de investigacion, poblacion, muestra, técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, las técnicas de procesamiento y analisis de los datos.

En el trabajo de campo se consignan los datos que dan valides y confiabilidad a los

instrumentos, donde se aplico el coeficiente Alfa de Cronbach.
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En el cuarto capitulo, presenta los datos, el andlisis e interpretacion de los
resultados encontrados al aplicar los instrumentos; la discusién y contrastacion de
las hipotesis. Para la prueba de la hipotesis se aplicé el Chi Cuadrado de Pearson.

El quinto capitulo, corresponde a las conclusiones donde se expresa las
dimensiones de las variables y recomendaciones producto del estudio. Finalmente
se expone las referencias bibliogréaficas y los anexos.

La investigacion permitio conocer el estado de la situacién del nivel de
preparacion profesional y el desempefio de los docentes, en el propdsito de
contribuir al esclarecimiento y determinacion de la problematica de los docentes en
cuanto a su preparacion y desemperfio, lo cual puede servir como referencias para

estudios posteriores.
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CAPITULO |
1. FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION
1.1 MARCO FILOSOFICO
La investigacion se enmarca con la Filosofia de la Educacién que
estudia la situacion del hombre en el mundo, la sociedad y la cultura,
tomando como base las teorias filosoficas del hombre en cuanto “ser”:
sapiente, espiritual, ético, moral y socio cultural, que constituyen
aspectos que se relacionan a lo que es hombre formado y hombre
formador (docente).

La teoria filosofica denominada Humanismo, se centra en el
hombre; interrogandose ¢Qué es el hombre?. Pero no encuentra
respuesta clara; lo que lleva a tratarlo desde diferentes puntos de vista
encontrando en la persona, el elemento preciso de la condicion de
humanidad los que se tienen en cuenta en todos los modelos de
educacion buscando lograr la transformacion de la persona.

Asi “El hombre en su constante busqueda de conocimientos ha
rebasado los limites geogréficos, planteando nuevos paradigmas y
definiendo diferentes estrategias como una alternativa para alcanzar la
sinergia que le permite hacer més eficiente el proceso de ensefianza y
aprender” (Segura E. 2002. p.89).

En este marco se instituye que la formacién del hombre implica
una relacion estrecha entre el proceso de ensefianza (acto docente) el
aprendizaje (actuacion del estudiante). De manera que, en los modelos
curriculares los responsables del disefio educativo plasman en los

planes y programas educativos, la precision para lograr la armonia que



debe existir entre el conocimiento, las capacidades y habilidades a ser
desarrolladas, sin dejar de lado la base filoséfica del humanismo y la
antropologia cultural. Se busca una educacion integral en el que se
desarrolle las potencialidades: intelectual, afectivo, socio cultural,
formando un hombre ético, moral y autbnomo para lo cual se requiere de
una educacién humanista donde predomine las capacidades de reflexién
critica, investigacion e innovacion frente a nuestra realidad.

Desde el punto de vista de la antropologia cultural, el hombre no
esta solo, sino que pertenece a una sociedad organizada y se relaciona
por medio de su cultura, como creencia, costumbres, mitos, normas,
valores que orientan su manera de vivir en sociedad por lo que se afirma
lo siguiente “La existencia es un convivir, un vivir con nosotros. Se
evidencia esta convivencia en la transformacion del mundo, en las
decisiones culturales, politicas y en el trabajo como condicién
fundamental de la existencia en el lenguaje como comunicacion”
(Rodriguez, M. 1999. p.5).

Desde el enfoque humanista en educacién segiun Martinez
Miguéles, M (2004) considera que “la educacion humanista se centra en
el alumno para generar todos los elementos necesarios que permitan
gque la experiencia de aprendizaje se convierta en actuaciones
motivadoras que propicien un desarrollo afectivo que genere procesos
de reflexion, analisis, creatividad, enriquecidos por las relaciones
humanas de respeto, confianza, sin dejar de lado el entorno y la

influencia sociocultural y creando situaciones que favorezcan el



desarrollo de actitudes sociales positivas y con valores humanos”. (p.
142).

El autor se refiere a la educacion actual que se centra en el
estudiante y busca su desarrollo integral convirtiéndolo en un ser activo
gue le permita su desarrollo y crecer como persona mejorando sus
condiciones de vida para satisfacer sus necesidades y solucionar sus
problemas.

Entonces podemos decir que pensamiento y sentimiento se
unen en el proceso educativo que capacita al ser humano para su mejor
desempefo, y enriquece su propia vida, favoreciéndole el crecimiento
personal; asi consideramos la trascendencia del humanismo en la

educacion, “el educador humanista debe predicar con el ejemplo,
debiendo para ello, estar preparado idoneamente, es decir consciente
de lo que es y de lo que vale como persona” Martinez Miguéles (2004
p.80).

Por su parte el docente humanista transmite a los estudiantes
sus conocimientos con plena libertad favoreciendo asi a una
autorrealizacién formandolos como persona social sin distincién de raza,
credo, sexo, condicion fisica, sicoldgica y social.

Entre otros autores humanistas tenemos:

Carl Roger (2001) considera que la meta de la educacion es

facilitar el cambio en el aprendizaje, es decir “darle importancia a toda

actuacion humana, la actitud como necesidad para la demostracion de

su competencia, la parte afectiva tiene que ver con la empatia que todo



docente demuestra frente a sus estudiantes, generando en el alumno
una actitud de confianza” (p. 90).

En este sentido, “la existencia es un vivir, un vivir con otros, y se
evidencia la transformacion del mundo en las decisiones, ya sean
culturales, politica o de comunicacion”. (Rodriguez, 1 1987. p.80).

Asimismo, Fernandez A., Sarramona, J. (1980) en su obra
Educacién Constante y Problematica Actual, hace referencia a la idea de
educaciéon desde diferentes perspectivas filoséficas y/o antropoldgicas,
tomando a diversos autores, que es necesario mencionarlos como base
relevante de la presente investigacion.

Desde el punto de vista intencional hace referencia a los
autores:

Garcia Hoz, V. define la educacién “Es el perfeccionamiento
intencional de las facultades especificamente humanas”.

Kant, . “La educacion es el desenvolvimiento de toda perfeccién
que el hombre lleva en su naturaleza”.

Herbart, J. “La educacion es el arte de construir, edificar y dar
las formas necesarias”.

Dilthey, G. “La educacidn es la actividad planeada por la cual los
profesores forman la vida animica de los seres en desarrollo”

Desde el punto de vista de influencia humana para:

Nassif, “La educacion es la accion de un hombre cabal sobre

un hombre total”.



Joly, “La educacion es el conjunto de esfuerzos que tienen por
fin, dar a un ser la posesion completa y el buen uso de las diversas
facultades”. (p. 19y 20).

Los autores presentan al humanismo como la facultad que
tiene el hombre como ser humano para crear y aplicar conocimientos
con calidad humana practicando la libertad y los valores sociales
transformandose de persona objeto en persona sujeto, en el que se
convierte en el solucionador de problemas, toma de decisiones,
creativo e innovador.

Por otro lado se plantea un modelo de docente que tenga
vocacion que lo ponga de manifiesto en el trabajo por lo que debe
tener buen manejo de las relaciones interpersonales, empatia con los
estudiantes y estar convencido del manejo de su didactica y sus
valores como docente, de manera auténtica que sea apreciado,
aceptado por los estudiantes para que se desarrollen libres, con
decision, y un aprendizaje abierto a la experiencia, debido a que el
Unico hombre educado es el que aprende a aprender; convirtiéndose el
docente en un facilitador.

Es importante considerar al estudiante como un sujeto que
construye su propio conocimiento

Por lo tanto, el docente y el estudiante son personas con
capacidades para poder construir y trascender en sus propios
aprendizajes; el papel del docente sera de facilitador y orientador del

proceso educativo.



1.2 MARCO TEORICO
La investigacion aborda los fundamentos tedricos, cientificos de las
variables de estudio:
v'Nivel de Preparacion Profesional

v'Desempefio Docente

1.2.1 Nivel de Preparacion profesional
En la preparacion profesional del docente universitario,
consideramos todos los conocimientos que recibe en la formacion
académica y la capacitacion posterior a su formacién que consiste
en la accidon continua de preparacion en la busqueda de
estrategias para comprender el proceso educativo, en su
desarrollo personal y profesional para proseguir con su
preparacion. Por lo tanto, el docente adquiere nuevos
conocimientos y experiencias en el area de educacion y de su
profesion.
A continuacién, se presenta un cuerpo de conocimientos que
describe la formacién profesional, profesion y desarrollo
profesional.
o Formacion Profesional y Profesion
Es considerado como los estudios realizados en tiempos
determinados y con su perfil profesional a cumplirse para su
futuro desempefio en diversas instituciones, esta formacion
profesional tiene valides nacional y se cumple de acuerde a la Ley

Universitaria N°30220.



En relacion a la profesion docente, se ha llegado a considerar que
la ensefianza es una profesién que necesita de la vocacion en un
ambiente de valores ético y moral, donde los términos
profesionalizacion, profesion, profesionalismo, profesionalidad;
constituyen la preparacion del docente y depende del modelo que
se cumple, pero prevalece la profesionalidad.

En realidad, la definicion de profesion es un término multiple,
debido a que tiene diferentes significados. Asi la profesion es un
fendmeno socio cultural en el que se aplican los conocimientos
adquiridos en la profesion para ganar un sueldo para vivir y
cumplir funciones que consiste en un conjunto de actividades
académicas y administrativas en base a conocimientos cientificos
y técnicos, llegando a tener un estatus social y libertad en el

servicio que presta a la sociedad.

Para mayor aclaracion del término profesion y profesionalizacion
mencionamos al autor Bourdoncle, R. (1994), distingue el sentido
gue los términos profesién y profesionalizacion en francés e
inglés tienen correspondencia. “El sentido francés (...) de la
palabra como profesion de fe, es decir, declaracién publica de las
creencias. Segun esta primera caracteristica la profesion se
refiere a una actividad en la cual los saberes para ejercerla son
transmitidos publicamente y no de forma iniciatica o misteriosa,
en segundo lugar, la profesion tiene en comun la ocupacion el
gue constituye un medio de vida, la tercera caracteristica se

aproxima al sentido anglosajon, al definir la profesion como un



oficio que tiene un cierto prestigio por su caracter intelectual,
artistico y la posicion social de los que la ejercen como son las de

abogado, médico o proffesseur” (p. 25).

Bourdoncle, R (1994) menciona algunas caracteristicas de la

profesion, tales como:

e “A los conocimientos y capacidades que exige la
actividad. Asi profesionalizacion es el proceso de
mejora de las capacidades y de racionalizacion de los
saberes puestos en practica, lo cual redunda en una
mayor destreza y eficacia.

e Al individuo o sujeto que se ha profesionalizado que
domina cada vez mejor la actividad y responde a las
normas establecidas colectivamente por el grupo
profesional.

e La formacion, proceso fuertemente orientado hacia la
actividad profesional, tanto en sus contenidos como

en sus formadores” (p. 29).

Martinez Bonafé, M. (1995) considera que “la
docencia es un trabajo, lo que significa la asimilacion a
otras actividades profesionales con sus condiciones
laborales y de produccion, asi como la separacion de la
actividad vocacional de tipo asistencial se trata de una

actividad profesional realizada a cambio de un salario, de



acuerdo con unas condiciones laborales aceptadas o un
contrato con el empresario, sea publico o privado”. (p.27).
El autor considera a la docencia como el trabajo que es el
esfuerzo humano en el que la profesibn cumple
condiciones de preparacion o formacion profesional, tal
como lo exigen las instituciones, y deben ser de calidad,
por lo que no cabe duda que la docencia es una profesion
gue trabaja con estudiantes y estos deben ser orientados
a que se le brinde servicios educativos de calidad y una
formacion para un desempefio con eficacia y eficiencia.

En el mismo sentido Rivas Flores, J. (2000),
puntualiza que “la actividad del docente como trabajo nos
remite a las condiciones laborales y de produccion (...) se
aleja, por tanto de la actividad docente como un servicio,
una actitud de entrega, hablar de trabajo es hablar de los
procesos sociales que intervienen en la actividad laboral,
gue desempeiia una persona cualificada y un salario con
las condiciones que exige el que contrata” (p.45).

El docente una vez formado mantiene un
compromiso permanente con sSu preparacion y su
capacitaciébn continua para poder desempefarse, de
manera que es valiosa “la participacion en el propio
desarrollo durante la carrera profesional es un requisito
basico para reconocer a una persona como profesional”

(Day, C. 2005. p.252).



Ante las posiciones de los autores mencionados,
el profesional docente universitario tiene la
responsabilidad de formarse en competencias
profesionales pedagodgicas en forma continua, que lo
preparen para desarrollar el proceso ensefianza
aprendizaje con calidad y eficiencia, conociendo sus
funciones frente a los estudiantes y a la institucion por lo
gue la docencia como profesional de la ensefianza,
necesita estar preparado y actualizado frente a los
cambios continuos del conocimiento.

De la misma manera en el estudio que realizo
Sarramona, J. (2002) sobre la Formacion Continua y
Laboral, menciona algunos autores que es conveniente
tener en cuenta en la investigacion:

Freidson (1978, p. 15) “la profesion es una
ocupacién con ascendencia en la division del trabajo
determinando su esencia de su propio trabajo, que
garantiza un buen servicio en su campo de actividad que
siendo ellos mismos quienes regulen las condiciones de
su trabajo”.

Sin embargo, la experiencia que tenemos del
estatus y del prestigio no depende de la vocacioén ni de la
especializacion de los conocimientos. “Cuando hablamos
del caracter intelectual, independiente y desinteresado de

las profesiones, estamos resaltando soOlo la parte mas
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noble y defendible del modelo, pero ésta no lo es todo, ya
gue de hecho es raro el profesional renombrado que no

gane mucho dinero”. (Larzon 1999) sic.

Desde el punto de vista de concepcion de un
sistema, Sarramona cita a otro autor que sostiene que
“Se trata de la supervivencia de un sistema estamental
gue busca en la idea de servicio y respetabilidad, en el
desinterés y en el conocimiento para resolver problemas
humanos, la manera de situarse en una cémoda
jerarquia, ajena a la disciplina que sigue el resto de los
trabajadores” (Martin-Moreno, y De Miguel, 1982, p. 61).

Apreciamos que los autores mencionados

consideran a la profesion desde tres puntos de vista:

- Como vocacion, que la ensefianza es una profesion
en la que el docente tiene necesidad de prepararse
para no llegar a la desprofesionalizacion frente a
instituciones educativas con tintes crematisticos que
no valoran la profesion como vocacion, ni al prestigio
del docente el que la profesion se desempefia con

vocacion, amor y servicio.

- Como medio de vida, los autores consideran que la
profesion lleva a las condiciones de produccion de
conocimientos y materiales, por lo tanto, necesita de
un salario y contratos de trabajo.

11



- Como prestigio y status, se considera al profesional
gue es reconocido por la sociedad, en cuanto a
status, posicion social, nivel de reconocimiento, ello
lleva a que el profesional se motive, se supere y

busque mejorar su prestigio y posicion social.

Entre otros autores que tratan sobre el tema de
la profesion tenemos a Imbernén, F. (1994) quien
manifiesta que “la profesiéon docente ha de significar el
compromiso con una forma de trabajo en los espacios
educativos basada en la reflexion, en la investigacion, en
la innovacion en torno a los problemas de la practica que
la mejoren y que vaya dando paso a una nueva cultura
profesional construida desde el trabajo en equipo y
orientada hacia un mejor servicio a la sociedad. Esto
requiere de modificaciones en el concepto y el perfil del
docente a quien nos referimos cuando hablamos del
profesionalismo docente” (p.20).

Asi mismo, el autor sostiene que ser profesional
se refiere a como el docente siente que es percibido en la
comunidad en cuanto a status, posicion social, respeto,
se refiere al nivel de reconocimiento profesional que
recibe, lo que motiva al docente a tener iniciativa para
superarse buscando mejorar su prestigio y posicion

social.

12



En tal sentido el docente universitario tiene que
prepararse a los cambios y exigencias de la sociedad del
conocimiento, para responder a ello busca su desarrollo
profesional para poder trabajar con nuevas estrategias
didacticas, en forma cooperativa, a fin que los estudiantes
alcancen niveles de rendimiento y garanticen el desarrollo
de sus capacidades, habilidades y destrezas; para usar
nuevas formas de pensar o reflexionar criticamente vy
mediante el uso de nuevas tecnologias de la informacién
y comunicacion. Todos estos cambios y exigencias llevan
al docente a autoevaluarse y considerar que aprendizajes
necesitan para mejorar el proceso ensefanza

aprendizaje, por lo que ser profesional, lo que
usualmente se refiere a la calidad del trabajo que realiza,
el modo y estilo de conducirse y los estandares que
enmarcan su actividad” (Helsby, G. 1995, p.319).

Por otro lado, la profesion docente ha pasado
por épocas en que la profesion ha tenido auge y otro en el
que retrocedié. Mancebo, E. (2010) sostiene que existen
tres etapas: “La primera se inicia entre los afos 60, el
docente queda excluido y se considera como semi
profesion; en la segunda etapa desde 1990, se identifica
con la caracteristica de masificacion y el docente es

considerado como un trabajador; la tercera etapa se

conceptualiza como la edad del proceso de
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profesionalizacion, se puede apreciar con condiciones de
trabajo y desarrollo profesional” (s/p).

Cabe mencionar que en el sistema universitario
peruano, hasta el momento no existe universidad que
forme al docente universitario de diversas profesiones en
pedagogia para demostrar su preparacion en la
ensefianza, desde el punto de vista didactico, olvidandose
gue cuando cumple la funcibn de docente su
comportamiento es como maestro que utiliza los
conocimientos de la carrera pedagdgica; pues la docencia
universitaria es para variadas carreras y en el desempefo
como profesion debe ser reconocida y valorada por el
mismo docente, por la sociedad y la institucién educativa,
pero no debe olvidar que “el principal objetivo del proceso
educativo es preparar al hombre para el trabajo en un

contexto social” (Box Derex, et all. 1992.p.10).

Desarrollo Profesional
Es el proceso de preparacién profesional continua que se

adquiere después de la titulacion, lleva al docente universitario a

de capacitarse en las etapas de actualizacion,

perfeccionamiento y especializaciéon, constituyendo su desarrollo
profesional. En estos procesos adquiere y asimila nuevos

conocimientos cientificos, pedagogicos, tecnologicos, asi como

14



actitudes, creencias, capacidades y valores que le ayudaran a

optimizar su practica educativa e investigacion.

De esta manera después de su formacion profesional al iniciar
labores docentes, debera tener una preparacion continua y
desarrollo profesional, que se toma como mejora de
competencia que le sirve para actualizar sus conocimientos, con
la practica y experiencias en su labor profesional como en su

vida personal.

El desarrollo profesional como proceso adquirido después de un
titulo profesional, lleva al docente a requerir el mismo una alta
calificacion para desarrollar sus diferentes funciones y roles en
su vida profesional, que le permita formarse nuevos esquemas

para actuar profesionalmente dando sentido a su ensefanza.

Significa entonces que “el desarrollo profesional docente no
constituye el estado final al que se encuentran las ocupaciones,
sino que es mas bien un proceso continuo en la persecucion de
un ejercicio util y responsable” (Darling-Hammond 2005, p.375).
En tanto el desarrollo profesional es la innovaciéon que adquiere
el docente en forma continua, que le sirve para cambiar y
enriquecer su practica diaria, provocandole una transformacion
en sus conocimientos frente a los cambios cientificos y

tecnoldgicos de su profesion y de la educacion.

El profesional una vez formado mantiene un compromiso

permanente con su capacitacion continua para poder
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desempefarse por lo que “la participacion en el propio desarrollo
durante la carrera profesional es un requisito basico para

conocer a una persona como profesional” (Day, C. 2005.p.252)

El desarrollo profesional del docente se traté en el
Congreso Internacional Virtual Educacion CIVE (2005), del que

se ha seleccionado algunos autores que tratan el tema:

Snyder (2000) que considera que el docente “ha de
practicar procesos de aprendizaje en el aula conocer la dindmica
misma, seleccionar y organizar los contenidos, facilitar el
surgimiento y formacién de interrogantes, alimentar la discusion
y debate, establecer relaciones positivas, evaluar el trabajo de
los alumnos y facilitar la busqueda y construccion del

conocimiento cientifico”.

Para Benedito (1991:238) el docente con su experiencia
“debe potenciar la constitucion de habilidades cognitivas de alto
nivel, pero para ello necesitara saber o detectar en el alumno lo
gue conoce, lo que desconoce, lo que tiene mal aprendido y lo

que se tiene que repetir”.

Asi  “los esquemas de formacién construidos se
encontraran interconectados entre si  beneficiando la
rutinizacién, la cual vendra determinada por la informacién
adquirida con el paso de los afios. Tal informacién influird en la

creacion de esquemas de conocimiento que seran producidos a
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través de la experiencia, y del curso de sus carreras personales

y profesionales” (Carter.1994).

En las consideraciones propuesta en el congreso CIVE, se
precisa que el desarrollo profesional es el conocimiento que se
adquiere en forma continua que favorece la correcta
organizaciéon de los conocimientos que puede ayudar en la
resolucion de problemas, de modo que a través del analisis de la
situacion mejore su accion, para asi poder mejorar el clima
relacional y realizar trabajos cooperativos e identificarse con la

institucion, cumpliendo la mision, vision y objetivos.

De la misma posicion es la autora Cristina Moral Santaella
(1998), quien luego de analizar el término de desarrollo
profesional agrega otros aspectos que “necesitan una formacion
continuada, para su formacion y adquirir una actitud permanente
hacia la indagacion, el planteamiento de cuestiones y la
busqueda de soluciones” (...), asi agrega que “no se puede
olvidar que unido al desarrollo individual del profesor esta
asociado el desarrollo de la organizacion, con lo cual se podria
concluir que un desarrollo profesional correcto seria una sintesis
entre el desarrollo de los individuos y el desarrollo de la
organizaciéon, que de forma conjunta buscan la innovacion y el
cambio” (p.268). Porque el desarrollo profesional “mejora la
competencia docente (...) fruto de la experiencia y del

aprendizaje reflexivo sobre ella, e integra un proceso global de
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desarrollo personal, grupal y colegiado” Segovia y Fernandez

1999.p.13).

En las consideraciones expuestas por los autores se
observan que tratan aspectos personales y profesionales de los
docentes, como individuos y como colectivo en la organizacion
en sus relaciones interpersonales con los colegas, estudiantes y
todas personas que le rodean en las acciones educativas que
ellos cumplen en el aula, la institucion, de la comunidad

educativa y la sociedad.

Entonces determinamos que el desarrollo profesional y la
formacion profesional son dos momentos inseparables en la
practica; siendo la formacion la etapa mas consistente, donde se
considera el inicio y servicios posteriores, como partes del
mismo continuo de aprender a ensefiar, teniendo en cuenta sus

nuevos conocimientos y la experiencia.

e Profesionalizacién Docente

Para la definicion de profesionalizacion tomamos a diversos
autores citados por Sarramona, J. et. All. (1998) segun el autor
mencionado la profesionalizacion “es un concepto cambiante
que expresa el transito de ciertas ocupaciones a una
profesionalizacion, se considera como la secuencia temporal
gue siguen las distintas profesiones para adecuarse al tipo ideal
de profesion liberal, la misma que debe considerar lo siguiente:

la dedicacion plena a una actividad, la especializacion de unos
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conocimientos de rango superior y la constitucion de una

asociacion profesional o colegios profesionales” (p.95).

En este sentido, la reflexion de Ruiz D Gauna (1997),
cuando dice: “que la profesionalizacion docente no es un evento
espontaneo 0 un estado de gracia en el que se haya una
ocupacion. Mas bien, describe a lo largo de un continuo,
representando el grado en el que los miembros de una
ocupacién comparten un cuerpo comun de conocimientos y
utilizan estandares compartidos de practicas en el ejercicio de
ese conocimiento (...) Permitiendo que socialmente sea

aceptada mas como profesion que como simple oficio” (p.303).

La profesionalizacion como proceso continuo da lugar a
que se cambie el concepto tradicional de valores, en aspectos
del desarrollo profesional del docente, asi “la profesionalizacion
no constituye el estado final en el que caminan las ocupaciones,
SiNno que es un proceso continuo en persecucion de un ejercicio
atil y responsable de la misma” (Darling Hammond 2005, p.375).
Es decir, el autor persiste en que se le debe dar atenciéon a los
docentes para que continden su formacion profesionalmente,
frente a la sociedad del conocimiento para el cambio de

estrategias en el proceso ensefianza aprendizaje.

Esta posiciéon es aclarada por Pérez Gomez, A. (1998),
cuando expresa “bien lejos del concepto clasico de

profesionalidad docente (...) hoy dia la practica profesional del
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docente es, un proceso de accion y reflexion cooperativa de
indagacion y experimentacion, donde el profesor aprende al
ensefar y ensefia porque aprende, interviene para facilitar y no
imponer ni sustituir la comprension de los alumnos y al
reflexionar sobre su intervencion ejerce y desarrolla su propia

comprensiéon” (p.98).

El docente universitario debe tener una preparacion
pedagogica y didactica para desarrollar con satisfaccion la tarea
de ensefiar a los estudiantes, ello lleva a superar sus
debilidades, preparandose para ejercer la docencia en
educacidon superior, pues “los conocimientos pedagdgicos y
didacticos, deben estar relacionados de forma directa con la

labor de los profesores universitario” (Gonzales, H. 2005; p.292).

Al respecto Moscoso, F. y Hernandez, A. (2015)
‘manifiestan que la formacion pedagogica del docente
universitario, es un requerimiento necesario, porque al docente
se le atribuye un papel decisivo como sujeto transformador, en
quien descansa una elevada responsabilidad social y ética moral
de formar a las generaciones que llevaran hacia adelante el
desarrollo social (...) con el dominio de la ciencia y sus
procesos, especialmente sociales, podra garantizar una
formacion integral del responsable de preparar a la fuerza
calificada para este desarrollo, la formacién pedagogica del
profesor universitario comprende, una dimension personal,
profesional y laboral, donde es vital la voluntad que debe tener
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todo sujeto para involucrarse en los procesos formativos de

manera individual y en equipo” (p.140).

Los autores coinciden que el docente universitario no es
pedagogo debe prepararse en aspecto de pedagogia y
didactica, ademas de la especialidad de su carrera de origen,
por lo que debe tomar en cuenta las caracteristicas del contexto
donde ejerce su desempeiio profesional y tener como propadsito
el mejoramiento de su practica pedagogica que le permita
estimular su desarrollo profesional, por lo que la actualizacion,
capacitacion y perfeccionamiento de los docentes es un
compromiso tanto de la institucion educativa como del propio

docente.

El grafico N° 1, presenta la preparacion profesional en
sus fases de formacion profesional (pre grado pos grados) y el
desarrollo profesional. En el que se observa que el objetivo del
perfil profesional del pre grado (formacién profesional) termina
en los cursos de posgrado, porque estos tienen continuidad
segun la Ley Universitaria N°30220, para evitar la confusion que
existio de seguir pos grado en profesiones que no pertenecian a

la linea de su carrera.

El desarrollo profesional consiste en la preparacion de los
profesionales que comprende diversos cursos de capacitacion

que sirven para que se actualicen en nuevos conocimientos de
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manera que se van cumpliendo en los aspectos: académico,

personal y socio cultural.

GRAFICO N° 1

Nivel de Preparacion Profesional

1. Formacion Profesional 2. Desarrollo Profesional
1.1 Pre grado 1.2 Pos grado Cursos de capacitacion
e Bachiller ¢ Diplomados
) (perfeccionamiento 24C)
e Titulo e Maestria

. Académico Personal Socio-cultural
Académica (48C)

Investigacién (48 C)

e Doctorado Pedagogia
(investigacion 64C)
Objetivo del Perfil Profesional Didactica
Curriculo

Fuente: Elaboracién propia

1.2.2 Desempeiio Docente

El desempefio lo constituye las diversas funciones y
actividades que cumple el docente en su trabajo diario con los
estudiantes y lo realiza con honestidad, creatividad,
responsabilidad y eficiencia, buscando cada vez actualizar sus
conocimientos en nuevas estrategias y herramientas técnico
pedagogicas para planificar y desarrollar sus clases, entre sus
funciones la ensefianza, tutoria, asesora, elaboracion de
materiales didacticos, trabajos practicos y de investigacion

coordina y ejecuta trabajos académicos administrativos del
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curriculo; practica las relaciones interpersonales y se identifica

con la institucion.

Al referirnos al término desempefio docente nos
encontramos frente a una variedad de conceptos. Cooper, J.
(1997) sostiene: “Es la persona que asume la responsabilidad
de ayudar a otras personas a aprender y comportarse en forma
nueva y diferente (...) cuya funcion profesional u ocupacional
principal, es ayudar a otras personas a aprender nuevos
saberes y a desarrollar nuevas formas de comportamiento, un
docente profesional idéneo, debe tener dominio de una
especialidad de la cultura humana, capacidad: investigativa,
didactica, autonomia profesional, excelente comunicabilidad,
indiscutible nivel ético, aceptable cultura general, vocacion
docente y de servicio social, empatia, capacidad de facilitar un
clima psicosocial participativo y una serie adicional compleja de
rasgos cognoscitivos, estilisticos y de personalidad, tales como

el liderazgo y la autoestima” (p.48).

El autor considera que la persona que ensefia
ayuda a que otros aprendan, ello exige tener un
comportamiento especial, de servicio, demostrando vocacion,
practicar las relaciones interpersonales para trabajar en grupo,
tener liderazgo, crear un clima de empatia y tener un
comportamiento ejemplar dentro de la ética que sirva de

modelo a los estudiantes.
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Entre otras “cualidades de los grandes maestros, se
distinguen tres componentes en el desempefio docente:
carisma o poder de una personalidad magnética, conocimiento
de las materias que ha de ensefar, capacidad pedagdgica”

(Travers R.1981, p.71).

De la misma opinion es Lafourcade, P. (1994), quien
encontré y demostrd que los factores con mayor incidencia en
la capacidad y desempefio del docente son: “La motivacion
(incremento del interés en los alumnos), estructura
(presentaciéon I6gicamente ordenada con actividades de clase
planeada), dominio de contenido (excelente informacion),
habilidad para ensefar (buen humor, oportuno ejemplo
basados en su experiencia propia, dar vida a lo que ensefia)”

(p.244).

Entre otros autores que tratan el desempeio docente

tenemos:

Bretel L. (2002) considera que en el desempefio de los
docentes “es indispensable precisar cual es la misién educativa
especifica del docente y en este contexto, contribuir, desde los
espacios estructurados para la ensefianza sistematica, al
desarrollo integral de las personas incorporando sus
dimensiones biolégicas, afectivas, cognitivas sociales y
morales, su funcibn es mediar y asistir en el proceso
ensefianza aprendizaje a los estudiantes para que desarrollen

sus conocimientos, capacidades, destrezas, actitudes y valores

24



en el marco de un comportamiento que valora a otros y respeta
los derechos individuales y sociales. Para realizar esta mision
los docentes necesitan creer en ella y en que es posible

realizarla bien” (p.102).:

Acevedo, L. (2002), define al desempefio docente
como: “...la actuacion del docente en relacion a cada uno de
los aspectos relevantes del ejercicio de su profesién. En esta
definicion se trata de enfatizar la actuacion del docente, lo que
hace, coOmo ensefa, pues esto es en ocasiones la Unica via de

realizacion del perfil propuesto” (p.85).

Del mismo modo, Vidarte, E. (2005) nos dice que “el
desempefio docente no solo debe abarcar su capacidad de
transmision de sus conocimientos sino también debe tener el
tino para aprovechar al maximo los escasos recursos
educativos. Y agrega que la falta de mobiliarios y recursos
educativos en determinados centros educativos no debe ser la
disculpa para decir que la calidad de la ensefianza podria ser

mejor si se contara con tales recursos” (p.45).

Cahuana, E. (2006), considera al desempefio como: “el
ejercicio practico de una persona que ejecuta las obligaciones
y roles establecidos legal, institucional y socialmente pero que
son inherentes a la profesion docente. Entre tales actividades,
se mencionan la planificacion y programacion educativa, la
facilitacion del aprendizaje, el empleo de estrategias didacticas,

el uso de materiales y medios didacticos, la evaluacion del
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aprendizaje, etc. las que configuran en su conjunto lo esencial

del proceso educativo” (p.65).

Las diferentes opiniones de los autores sobre el
desempeiio del docente, coinciden que es el cumplimiento de
diversas actividades profesionales tanto educativas,
administrativas y de produccion de conocimientos, por lo que
su desempefio consiste en formar hombres integrales, que al
terminar su profesion apliguen sus conocimientos, tecnologias
y valores en los diferentes instituciones donde trabajen; por lo
gue se hace necesario conocer la preparacion y desempefio de
los docentes, para mejorar la calidad educativa y cualificar la

profesion docente.

En tanto que en nuestro pais casi no se percibe la noble
funcion docente existiendo una doble percepcion “se considera
que el docente es todo y se le atribuyen muchas funciones
sociales; y en contraste se le califica como una profesion de

bajo prestigio social...” (Rivero, J. 2007.p.39)

El desempefio del docente lo percibe la sociedad como
un trabajador al servicio de la educacion, cumpliendo con la
funcion de ensefianza aprendizaje, facilitador, mediador, de
manera que al desempefiarse en sesion de clase en el aula
practica la reflexion, la critica, la innovacion e investigacion, al
mismo tiempo que estd comprometido socialmente y
politicamente con el pais, conduciéndose con competencia

pedagogica, madurez emocional y tener una sélida cultura que
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lo lleva actuar con experiencia y sobre todo tener identidad,

para lograr los objetivos de la institucién educativa.

El rendimiento en el desempeiio del docente depende
de la motivacion, disposicién y capacidad que tiene por el
trabajo; que lo demuestra con sus actitudes ante las
obligaciones y normas de la institucion, por lo que como
persona debe estar auto motivado para lograr con satisfaccion

su realizacion personal y profesional.

Encontramos entonces que sus funciones son mdultiples
donde se pone en acciébn sus conocimientos, capacidades,
habilidades, valores, para lo cual debe estar preparado en
conocimientos tedricos, organizacionales y curriculares, acorde

con el avance tecnoldgico — cientifico.

En el desempefio del docente Montenegro, I. (2003),

considera los factores siguientes:

“Factores asociados al docente: se refiere a la formacion
profesional condiciones personales como salud, grado de
motivacion y compromiso con su labor. Existe una relacion
directa entre la mayor calidad de formacién respecto a las

mejores posibilidades de desempefiarse con eficiencia.

Factores asociados al estudiante: son analogos a los del
docente como condiciones de salud, nivel de preparacion,
grado de motivacion y compromiso... Estos factores dependen

de las condiciones familiares, de su situacion socio econdmico.
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El factor contexto socio cultural, se considera que la
sociedad como organismo socio econdémico- politico y cultural

— ejerce una poderosa influencia en el desempefo docente”
(p.45).

En relacién con la gestion del curriculo el docente en
su desempeio no solo cumple funciones de ensefar, asesorar,
investigar, sino que todos estos procesos tienen que ser
planificados, implementados, ejecutados y evaluados, a lo que
se conoce como gestion del curriculo. Al respecto, se
considera cuatro aspectos en el desempefio del docente “La
planificacién del proceso ensefianza aprendizaje, la ejecucion
del aprendizaje ensefianza, la evaluacion del aprendizaje
enseflanza y la identidad con la institucion” (Pablo Cazao 2006,

p.80).

Los autores Montenegro |. Cazao, P. precisan las
funciones del desempefio docente en la gestién de ensefar y

se debe considerar:

La planificacion, cuando el docente participa en la
elaboracion del Plan Curricular, Plan de Estudios y su
Programacion, para evitar la improvisacion y pérdida de tiempo
Yy recursos.

Es la etapa en la cual se disefia el proceso ensefianza
aprendizaje, concretandolo en el silabo, ya que con ello se

anticipa a las actividades que realizard en base a normas
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administrativas del curriculo y su debida adecuacion al
contexto.

La implementacién-organizacion, cuando cumple con
obtener los recursos materiales, didacticos, la infraestructura
fisica y tecnoldgica disponible, asi como seleccion del personal
para el desarrollo del curriculo en funcién de los estudiantes.
La ejecucidon o direccion, es el momento en que se realiza la
interaccion directa y sistémica entre el docente y los
estudiantes; se pone en accion los componentes del curriculo
durante este proceso de ensefianza aprendizaje, se ayuda al
estudiante a obtener las competencias y capacidades de la
asignatura para lo cual emplea estrategias adecuadas.
Evaluacion de los aprendizajes y ensefianza o control, se
evallan todas las fases planificadas y programadas para tomar
decisiones con pertinencia, asi se constata si se lograron los
objetivos, si los aprendizajes logrados guardan relacion con el
perfil, si los recursos fueron empleados bien. Esto llevaria a

realizar el proceso de retroalimentacion.

De la misma opinién es Souto, M. (2010) quien hace
mencion a las funciones pedagodgicas de los docentes
universitario como gestores en la administracion del curriculo y
la enseflanza, de manera que planifica, implementa, ejecuta y
evalla el curriculo y menciona “Los que ensefian a los

estudiantes son también sujetos de la gestion, de la produccion
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de conocimiento y de la transferencia en la comunidad, se
ocupan de identificar y formar a los que van a garantizar
continuidad y renovacion de la vida institucional (...) Mas alla
de ensayar una posible lista de actividades implicadas en el
ejercicio de la funcion docente del profesorado universitario, el
intento de determinarlas resulta una dificil tarea, ya que varian
segun el momento historico, las caracteristicas de la
institucion, su historia. EI campo disciplinar al que pertenece,
etc.” (p.326).

Como se aprecia entre los autores mencionados, no
existe discrepancia que el desempeiio de los docentes en
estos Ultimos tiempos sirve para medir la transformacion y el
perfeccionamiento del docente y la mejora de la educacién, asi
como garantizar la continuidad e innovacion en la institucion.

Si el desempefio del docente es la capacidad que posee
para cumplir acciones propias de las funciones profesionales,
también expresa su identificacion con la instituciébn en otras
tareas administrativas, demostrando idoneidad en la aplicacion
de conocimientos y normas, especialmente en el conjunto de
capacidades pedagdgicas, en la gestion del curriculo y la
ensefianza, la misma que se planifica, implementa, ejecuta y
evalla, acompafiada con la filosofia de la institucion.
Demuestra su identidad en las actividades y tareas donde
aplica sus capacidades y habilidades “para desarrollar el

proceso ensefianza aprendizaje debe planificar, organizar,
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dirigir y controlar todo lo relacionado a su desempefio y a los
componentes curriculares que forma parte del proceso” (Pérez
J. 2002); los autores de Souto, Montenegro, |.; Cazao, P.;
Cahuana, E. y Pérez, J, coinciden en la importancia que tienen
las funciones de gestién del curriculo en el proceso ensefianza

aprendizaje, el que cumple sus respectivos procesos.

e Calidad de desempeiio
Harver, L. y Green, D. (1993), de acuerdo con diversos
conceptos, asumen que calidad del desempefio docente es
como: “la compleja articulacibon de  caracteres
cualicuantitativos que particulariza el desenvolvimiento
pedagogico de un docente o grupo de docentes (...). Pero
hay quienes asumen la calidad en un sentido adjetival, por lo
que a calidad del desempefio docente soOlo alude
conceptualmente al caso del docente que lleva a cabo sus
actividades pedagogicas con excelencia. Para llevarlas a
cabo se requiere revisar la asociacion entre factores como la

productividad, eficacia, eficiencia, efectividad y otras” (p.27).

Para el autor, la calidad del desempefio docente se
manifiesta por la manera como desarrolla sus competencias
frente a los estudiantes que comprende sus habilidades para
actuar, satisfacer las demandas sociales. En tanto que la
calidad del desempefio docente supone la capacidad de

aprender, innovarse y de tener prestigio, llevandolo
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constantemente a un proceso de mejoramiento de la calidad

educativa en la Institucion donde labora.
Teorias del desempefio

Se propone un resumen de las teorias del desempefio

docente, segun Kingler E. y Nabaldian J. (2002):

Para los autores el docente es un profesional de la
educacion, y lo tratan desde el proceso ensefianza, que
pretenden explicar el vinculo entre la motivacién, la
capacidad para el desempefio y la relacibn con la

satisfaccion en el trabajo.

- Teoriade la equidad
En relacion con la percepcidon que tiene el trabajador con
respecto al trato que recibe: justo o injusto. Esto se refleja
en la lealtad, voluntad y en una mayor eficacia en su
trabajo dentro de la organizacion. Lo que significa que el
buen trato y la imparcialidad, son elementos
fundamentales, asi como una buena comunicacion entre
el jefe y el trabajador, ello lleva a un buen rendimiento en
su trabajo y la retribucién que espera recibir en con otras
personas.

- Teoriade las expectativas
Se considera los sentimientos de satisfaccion de los
empleados, que de este modo contribuye a un mejor

desempernio laboral con respecto a otros. Para lograrlo se
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cumple con: a) la capacidad que puede alcanzar al
realizar el trabajo al nivel esperado; b) la evaluacién del
empleado con el reconocimiento suficiente para
gratificaciones o sanciones como resultado de que se
alcance o no el nivel esperado en el desempefio; c) la
importancia que el empleado concede a estas
gratificaciones o sanciones.

Las teorias consideradas por los autores, aclaran lo que
sucede en la institucion cuando el trabajador tiene
expectativas y metas que permiten muchas veces
observar relaciones positivas 0 negativas.

En el caso del docente también tiene sus expectativas,
objetivos y metas, pero sobre todo desempeia sus
funciones con vocacion siendo ejemplo para los
estudiantes como personay como profesional.

Por lo tanto, en las teorias se explica la relacion entre
motivacion, desempefio y satisfaccion en el trabajo y
sobre todo su rendimiento e identificacion con la

institucion.

Dimensiones del Desempefio Profesional

Dado el caracter multidimensional del término desempefio
del docente universitario se considera que sus funciones las
cumple en las dimensiones: personal, carrera de origen y la

pedagogica.
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Dimension personal

El docente universitario es una persona que cumple sus
funciones en el trabajo, tanto académico 'y
administrativo, poniendo en practica su experiencia
diaria, sus conocimientos, actitudes y habilidades,
obtenidas en su formacion, la salud, grado de
motivacion, compromiso e identificacion con la
institucion y la sociedad.

Como persona es responsable de su
preparacion continua, académica, personal, social
cultural, llevandolo a un cambio en sus competencias,
laborales, personales, frente a los cambios de la
sociedad, ello lo lleva a la mejorar su comportamiento y
la manera de pensar, sentir y actuar frente al proceso
ensefianza aprendizaje, convirtiendose en un agente de
cambio, al decir de Sabalza, M. A. (2004), que plantea el
desarrollo personal y profesional como un proceso que
‘requiere actualizacién constante (...) y la constante
presion entorno a la calidad de los servicios que prestan
las instituciones, el docente desarrolla su practica pero
también cumple roles institucionales que tiene efectos
éticos, de conservacion e innovacion de la cultura, en la

situaciéon formal es la acciéon desarrolladas en las
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instituciones que conlleva al ejercicio de una practica”
(p.145).

En relacibn con la practica educativa de los
docentes, Carr, W. (1993) sostiene que “solo puede
hacerse inteligible como una forma de praxis regida por
criterios éticos a la misma practica educativa... Aunque
ahora hay personas que pretenden reducir la practica
educativa a un tipo de acciéon material mediante la cual
moldear una materia prima de acuerdo con una forma
especificable de antemano” (p.101).

Si consideramos “que la actividad docente es
una profesion con vocacién y una profesion con valores”
(La Rosa Matrtinez, F. 2010, p.49).

Encontramos otros autores que discrepan con el
planteamiento del autor tal como Gervilla Castillo, A.
(1998), quien sustituyo el término vocacién por el de
profesion, para sustentar su posicion y explicar las

razones del cambio de vocacion a profesion y considera:

“La tendencia de la sociedad hacia Ila

profesionalizacion frente a la vocacion.

- La consideracion de la vocacion como algo arcaico en
una sociedad tecnolégicamente avanzada.

- La mayor valoracién de la necesidad econdmica de la
profesion frente al altruismo y desinterés econdmico

de la vocacion.
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- La defensa de los intereses laborales y profesionales
gue se oponen a una vocacion asociada
generalmente a la espiritualidad y servicio
incondicional” (p.84).

Martinez Bonafé, M. (1995), establece que “La
diferencia con otras profesiones es que aqui trabajamos
con personas, por lo que se espera para la consecucion
de los fines o produccion (trabajo productivo) una mayor
coordinacién entre todos los responsables de conseguir
el fin, o producto final, que es la buena educaciéon o
formacion del alumnado dentro del sistema productivo
(...) estda muy condicionado por la normativa del
empresario que decide previamente como debe
realizarse el trabajo” (p.27).

El autor concibe que la docencia es un trabajo
precedido por el cumplimiento de una serie de
actividades que propone la institucion educativa hacia la
produccion y eficacia, no se toma en cuenta que la
docencia es una vocacion, en este caso lo que interesa
es la produccién de conocimientos, brindada por el
profesional.

Existe coincidencia que “la actividad del docente
como trabajo nos remite a las condiciones laborales y de
produccion en que tiene lugar y se aleja, por tanto, de la

tradicional comprension de la actividad docente como un

36



servicio, una actitud de entrega...” (Rivas Flores, J.
2002, p.145).:

Las funciones del docente se consideran como
un trabajo sujeto a reglas y normas laborales del estado
y de la institucion, para lo cual selecciona al personal en
una estricta evaluacién, considerando sus habilidades,
con la cualificaciéon correspondiente y en base a ello se
fija el sueldo. Ello lleva a que estén en continua
capacitacion, por lo que Day, C. (2005), opina “que
comportarse como profesional docente en la sociedad
del conocimiento supone también mantener un
compromiso permanente con el aprendizaje. Igualmente,
en el siglo XXI, la participacion en el propio desarrollo
durante la carrera profesional es un requisito béasico
para reconocer a una persona como profesional’
(p.252).

Desde otro punto de vista; “..s6lo se han
preocupado del altruismo olviddndose de las
necesidades de autoestima que tienen las personas,
han procedido en contra de la naturaleza de las
personas. Incluso sin autoestima es imposible estimar al
otro” (Cortina, Orts, A. 1993, p.179), por lo que
“Ciertamente, la educacion tiene mucho que ver con la
facilitacion de autoestima, porque cuando mas se

afianza la autoestima la persona es capaz de acercarse
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y acoger a otro” (Pere Dander, V. y Eva Bach 2009,
p.194).

El docente como persona, cumple con normas
éticas de su profesion por lo que los estudiantes lo
consideran como modelo de actuacion personal vy
profesional; debido a que es el responsable de la
generacion de nuevos profesionales; su ética se debe
reflejar en una sdlida preparacion al impartir sus
conocimientos con calidad. Es decir que “el docente
debe cumplir con preparacién intelectual y moral de alta
calidad, tener respeto maximo por los derechos de los
estudiantes y wuna conducta personal intachable”
(Guzman, W. 2004, p.4).

Esto lleva a que para ejercer la docencia en la
universidad se requiere de condiciones especiales
dados en la Ley universitaria N° 30220, porque no basta
el titulo, sino que se requiere de una preparacion
profesional y de una conducta ética que le permite
conocerse a si mismo y ser conocido por los demas,
manifestado en saber ser y hacer. Tomando a “la ética
como un patron que permite satisfacer las necesidades
del medio en el que actua” (Izquierdo, p. 2003, p.45).

Ante estas posiciones de los autores
mencionados es oportuno sefialar que el docente

universitario como persona debe demostrar su moral y
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ética, tanto individual como en grupo, sus ideales,
convicciones, aspiraciones, sentimientos, actitudes y
creencias. Lo que marca la diferencia entre el docente
universitario y el educador universitario, pues en el siglo
XXI existen diversos cambios que lleva a que algunos
docentes no cumplan con las normas éticas, en especial
el docente no pedagogo que puede o0 no tener vocacion
para ensefiar viviendo de la docencia y de su profesion
de origen; mientras que el educador forma a los
estudiantes convirtiéndose en la persona que conoce a
los estudiantes al brindar confianza, ser motivador, guia,
orientador y modelo a ser seguido; sin embargo si el
docente y el educador no son modelos de moral y de
persona se deshumaniza y los valores de la profesion se
van perdiendo porque el docente se vuelve especialista
en su profesion solo le interesa dar informacion y
descuida el desarrollo de la persona en los estudiantes,
olvidando de promover los valores de libertad, amistad,
creatividad, autoestima, respeto, equidad, dignidad,
responsabilidad, lealtad, puntualidad, alegria vy
sensibilidad con los demés.

Luego el docente como persona debe ser
ejemplo mostrando su don de docente, amor a su
profesion, paciencia, entusiasmo y respeto a las normas

establecidas reflejadas en todas sus actividades como
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persona en su trabajo, familia, ambito social, politico y
otros donde se desenvuelve.

Por otro lado, el docente como persona en el
desarrollo de sus funciones se le presenta una serie de
riesgos fisicos (violencia, agresiones), psicologicos
(estrés, ansiedad, agotamiento, depresion), salud,
enfermedades propias de la carrera, condiciones
ambientales en las que se desarrolla la docencia. Asi
podemos resumir que existen factores que inciden en la
actividad del docente, en su reunion de clase y en su
vida académica, enfrentandose a diversos problemas y
necesidades.

Entre la problematica actual el docente enfrenta
a un numero de estudiantes heterogéneos y falta de
equipos de apoyo tecnoldgico, a ello se agrega
ineficiente preparacion en relacion a la actualizacion
situacion que refleja cuando algunos estudiantes tienen
sus reclamos sobre contenidos del curso.

En el aspecto econémico se presentan
malestares, asi no existe un programa de motivacion e
incentivos, y se estimula muy poco con una buena
remuneracion en el prestigio social; la profesion docente
no es considerada al igual que otras profesiones, a ello
se agrega que son evaluados por autoridades,

estudiantes y sociedad.
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b. Dimensién profesiéon de origen

En la universidad el docente, proviene de diversas
carreras profesionales, pero ejerce la funcion de
ensefiar sin estar preparados en pedagogia y didactica.
Sin embargo, se reconoce su preparacion académica en
su profesion de origen: segun Lucarelli, E. (2004) “El
docente universitario se reconoce a Si mismo por su
profesion de origen y se identifica con el titulo otorgado
por la universidad donde se gradué. La legitimidad
profesional de sus practicas como médico, ingeniero,
bioquimico, contador, es indiscutida, se origina en un
saber acreditado... El poder y el prestigio no provienen
de la docencia universitaria como saber pedagogico,
sino del dominio de un campo cientifico, tecnolégico o
humanistico determinado” (p.34).

La autora reconoce que en la universidad se
forman profesionales que adquieren prestigio por sus
conocimientos aplicados segun su profesion y que al
trabajar en universidades brindan sus mejores
conocimientos cientificos y tecnologicos; pero su
formacion profesional lo lleva a adquirir prestigio y no les
interesa los aspectos pedagodgicos que hoy dia son
importantes para lograr la calidad de la educacion en

especial en el uso de las competencias.
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Sin embargo, trabajan en universidades que al
decir de la autora Chireleu, A (2002) “la universidad se
convierte en un refugio ocupacional y no en una eleccién
vocacional, llegando a ella por descarte. En la medida
en que la docencia universitaria, esta formada por
graduados de todas las disciplinas y muy especialmente
de aquellas cuyo campo ocupacional extrauniversitario
resulta mas recortado y complejo, constituye una
categoria residual” (s/p).

A esta situacion también se refiere Edelsteing,
G. (2012), cuando sostiene “...que muchos
profesionales no ejercen su profesion para que fueron
formados, sino que desarrollan toda su vida profesional
y laboral en las universidades (...) la mayoria concreta
su carrera en una especialidad a partir de la obtencion
de cargos docentes, por lo que la ensefianza se torna,
al margen de sus intereses prioritarios (...).Sin
considerar en términos de positividad o negatividad esta
caracteristica, de hecho la docencia en Ilas
universidades — en tanto garante de permanencia- se
constituye en pilar de constitucién identitaria en lo
profesional” (p.10).

Actualmente, la heterogeneidad de profesiones,
brindadas por las universidades frente a la presencia de

campos disciplinares especificos, da lugar a posiciones
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gue oscilan segun Becher, T. (1993), los profesionales
se situan entre dos polos: “el que entiende la practica
académica - y la docencia como parte de ella- con un
espacio construido mas all4 de las disciplinas de origen,
y el que por el contrario, deposita en los conocimientos
especificos el papel determinante de la identificacidon
ocupacional”’. En ese sentido, “resulta relevante pensar
la docencia universitaria como un lugar de encuentro
entre dos campos: el de la docencia y el de las
profesiones de origen, los cuales son muy diversos’
(Souto, M. 1996, p.56).

Con referencia a la docencia Clark, B. (1983),
aclara que en la universidad se suele aplicar la etiqueta
general de “profesor a diversos nucleos de académicos:
a los abogados, los arquitectos, los ingenieros, los
pedagogos, los bidlogos, etc. La fragmentacion del
trabajo académico constituye una singularidad del
campo universitario; antes que un grupo fuertemente
cohesionado de profesores con una visiébn Unica del
mundo, lo que se presenta es la coexistencia de
multiples grupos con adscripciones disciplinares
diversas” (p.75).

Entre los autores tratados encontramos diversos
puntos de vista, pero si estan de acuerdo que la

universidad es un mundo heterogéneo integrado por
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profesionales de diversas carreras que se desempefian
como docentes, los lleva a tener nuevas experiencias y
diferentes comportamientos con la institucion, con el
estudiante y la sociedad, encontrando que entre el
personal que trabaja en la universidad se ubica dos
grupos: los docentes con formacién pedagdgica y los
docentes de otras carreras profesionales, que se
encuentran en desigualdad de condiciones, por no tener
la profesién pedagdgica, sino que fueron formados para
desempenfarse en su profesion de origen.

Lo que establece diferencias en cuanto a las
condiciones de trabajo de su profesion original y la
docencia, por lo que la universidad no constituya la
principal funciébn, méas bien la considera como una
actividad secundaria dedicando poco tiempo para la
ensefianza.

En otros casos no ejercen su profesion de
origen y su tiempo lo dedican a la universidad, siendo su
fin su estatus profesional en la universidad. Lo cierto es
gue los docentes universitarios ingresan porque quieren
ocupar su tiempo brindando sus conocimientos de su
carrera o en busca de poder y prestigio; en estos casos
siendo de otra profesion dedican todo su tiempo la

docencia, sin desempefar su carrera en otra institucion.
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Dimension pedagégica

Consideramos a la préactica docente o el desempefio
gque cumple en la ensefianza aprendizaje, y la
administracion del curriculo. Al respecto la autora Tello,
A. et. all (2009), sostiene que “la practica docente como
trabajo esta identificada e individualmente por la practica
pedagdgica, pero su alcance es mucho mayor, ya que
involucra una compleja red de actividades y relaciones
sociales y politicas que la traspasa. Entre ellas:
actividades de asesoramiento, tutorias, direccion de
tesistas, formacion de futuros o nuevos docentes, tareas
de gestion relacionadas con la docencia, investigaciones
vinculadas con la ensefianza, disefio y produccion de
materiales didacticos, por mencionar algunas” (p.245).

“*

De manera que “el reconocimiento de la
complejidad del contexto, en el que se entrecruzan
estructuras cientificas, sociales y educativas en el
proceso de cambio, es el que permite entender a la
profesién docente universitaria como algo complejo y no
uniforme” (Lucarelli, E. 2004, p.505).

Los autores consideran la practica docente
como las actividades que permite innovar vy
transformando el proceso de ensefianza-aprendizaje del

docente y estudiantes en el momento de la clase, las

que antes que ocurra el proceso tiene que ser
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planificada, organizada, seleccionada la metodologia,
los contenidos, materiales, actividades y la evaluacion
de los aprendizajes.

Visto de manera conjunta la practica docente
podemos considerarla como una estructura o sistema
donde se identifican las diferentes componentes como
planificacién, implementacién, ejecucion y evaluacion
del curriculo y el proceso ensefianza aprendizaje.

Es ineludible que el docente al cumplir con su
practica pedagogica considera los cambios ocurridos, tal
como es la calidad de la educacion, los avances
tecnoldgicos en especial las herramientas que le sirvan
como estrategias didacticas, todo el desempefio se
orienta por el aspecto pedagdgico, pero no existen
programas que formen en pedagogia a los docentes
universitarios del Pera.

En consecuencia hoy dia un profesional de la
docencia universitaria debe ser responsable de una
formacion pedagdgica, porque los retos de la educacion
universitaria exigen una formacion que respondan a sus
condiciones y realidades, frente a las dificultades que
presentan y los cambios de las ciencias de la educacion,
psicolégica que ha transformado la manera de la
ensefianza aprendizaje, entonces nos encontramos que

el docente necesita prepararse porque se enfrentan “dos
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puntos el de racionalizacién laboral con su modelo
tecnoldgico y el modelo orgéanico (...) el tipo tecnologico
se acompasaria con la racionalidad instrumental y el tipo
organico apunta a la puesta en practica de logicas
indefinidas e interactivas confiando en una especie de
improvisacion normalizada” (Tenti Fanfani 2005, p.46).

En relacion a la vocacion y docencia, el mismo
autor opina que “la vocacion y profesion no son términos
contradictorios, sino complementarios; se puede afirmar
que un trabajo bien hecho es por lo general obra de
alguien a quien le gusta lo que hace, que encuentra
satisfaccion haciendo lo que hace vocacion y que al
mismo tiempo espera una recompensa por el trabajo
realizado ya que vive de él” (p.31).

Los diversos autores mencionados que tratan la
pedagogia, no se encuentra discrepancias respecto a lo
gue es la responsabilidad del docente en el desarrollo
de sus funciones pedagdgicas la ensefianza, la gestion
del curriculo, la produccion de conocimientos vy
materiales; por consiguiente, tiene personalidad para
comportarse como profesional y como persona, porque
es el responsable de formar profesionales considerando
gue la universidad est4d pensando en el docente

experimentado y preparado dando como resultado todo
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un proceso de crecimiento académico personal y social,
gue cada profesor-docente realiza.

Hoy dia se exige eficiencia, pertinencia, eficacia
y calidad, lo que lleva a que el profesional docente esté
preparado en forma responsable para ensefiar y que
tenga las caracteristicas de un profesional de la

educacion.

e El docente universitario

El término docente deriva del latin Docentes que se traduce
como ensefianza, en nuestro ambiente se conoce como
maestro, docente, profesor, catedratico, académico, para
mejor apreciacion diferenciamos al docente y al maestro. Asi
el docente, es la persona que imparte conocimientos de una
determinada ciencia de su profesion de origen, en cambio al
maestro se le reconoce por sus habilidades extraordinarias
en la materia que ensefia, sin embargo, los dos deben tener
habilidades pedagodgicas para convertirse en docentes

efectivos en el proceso de aprendizaje.

La Ley universitaria N°30220-2014, precisa en el
articulo 79 las funciones de los docentes universitarios
“..siendo la investigacion, el mejoramiento continuo y
permanente de la ensefianza, la proyeccion social y gestion

universitaria en los A&mbitos que les corresponde” (p.5)
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Con las tendencias econ6micas de la oferta y
demanda en el Peru el nimero de universidades creci6 a
(147), ello lleva a que en la universidad acoja a diversos
profesionales constituyéndose en un amplio mercado
ocupacional que para la autora Chireleu, Adriana considera
que “se constituye como una categoria residual formada por
graduados de todas las disciplinas y muy especialmente de
aquellas cuyo campo ocupacional extrauniversitario resulta
mas recortado o complejo. Es en la docencia universitaria
como actividad laboral, como el trabajo que realizan
cotidianamente los profesores en la universidad, sobre lo
que se focaliza (...) con independencia de que se

desempefien y no otras actividades laborales” (s/p).

La autora distingue las profesiones de origen de otras
profesiones que ejercen la docencia y lo toman como un
trabajo més, sin tener en cuenta que estamos en un mundo
en cambio posmoderno, en la que el conocimiento y la
tecnologia estan en constante cambios a medida que se
multiplican las innovaciones se va mejorando, pero necesita
que la institucion satisfaga las necesidades tecnoldgicas, de
capacitacion, estimulos e infraestructura para que la

ensefanza sea de calidad.

La UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion la Ciencia y la Cultura), que orienta las

reformas hacia la mejora de la calidad de la educacion,
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reconociendo que los docentes desempefian un papel

esencial de promover la calidad de la educacion.

El docente universitario necesita de determinadas
competencias para desempefarse con correccién y porque
no todos los profesionales estan capacitados para ejercer
esta funcion. “...no todo el mundo sirve para esta profesion
en contra de lo que a menudo se cree; hace falta tener un

perfil personal adecuado” (Garcia Garrido 1999, p.435).

Siguiendo a Fuentes E. y Gonzales M. (1997), se
presenta un resumen de las competencias que debe

observar el docente entre ellas:

- Competencia Didé4ctica. - Se cumple cuando se guia y
facilita a los estudiantes los contenidos de las ciencias
utilizando  diversas estrategias de ensefianza
aprendizaje.

- Competencia Académica: consiste en el dominio de las
ciencias y su preparacion en psicologia, pedagdgica.

- Competencia de Investigacién: promueve en el
estudiante una actitud critica, reflexiva despertando el
interés de la investigacion.

- Competencia Etica: refleja su autonomia moral en
cuanto a los valores profesionales frente a los
estudiantes que lo caracteriza como persona social y

cultural.
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- Competencia Comunicativa: desarrollo de habilidades
como comunicacion clara, entusiasmo, asi como ser
creativo y calidad de sus escritos.

- Competencia Cultural: debe poseer una cultura general
e integral de caracter humanistico que le permita estar
actualizado sobre los conocimientos cientificos,
politicos, econémicos, sociales, artisticos.

- Competencia Tecnolégica: se refleja en el docente
universitario en el uso de las nuevas tecnoldgicas Tics
en funcién de su labor docente e investigativa” (s/p -

taller).

Entonces se considera que las practicas docentes
han evolucionado, dandole mayor profundidad y extension
por lo que se “... refleja con mayor fidelidad la complejidad
de los fenbmenos reales que ocurren en el ambito natural

del aula” (Pérez Gomez, A 1989, p.96).

Los autores mencionados coinciden que los docentes
de diversas profesiones que se dedican a la ensefianza
deben tener las competencias necesarias en su profesion,

pedagogia y didactica.
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La ensefianza universitaria

La enseflanza

Se conceptualiza la “Ensefianza como una actividad socio-
comunicativa e intencional orientada a la formacion integral
de las personas y a la mejora de las instituciones, cuya
razén de ser es el desarrollo de la cultura” (Medina, et. all.

2002, p.389).

En el presente siglo con los cambios sucedidos, donde la
ensefianza no solo es responsabilidad del docente, sino
gue también del mundo virtual y abierto que ha dado lugar
al empleo de nuevas estrategias metodoldgicas llevando al
docente a cambiar en la manera de conducir el proceso de
ensefianza aprendizaje, por lo que el docente hace
realidad la ensefianza cuando el curriculo lo planifica,
disefia, ejecuta y evalla, teniendo en cuenta que es un
facilitador, dando trato horizontal al estudiante conociendo
sus capacidades y vivencias valores e interés por

aprender.

De manera que asume un estilo generador de experiencias
y creatividad, promueve el trabajo en equipo logrando la
participacion interactiva de los estudiantes y cada vez va
transformando su estilo de ensefiar a medida que investiga
y se capacita en nuevos conocimientos que lo llevan a la
mejora e innovacion frente a un mundo en continuos

cambios.
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La gestion del curriculo en la ensefianza

La gestion del curriculo en una carrera profesional
desarrolla los perfiles profesionales propuestos en el plan
curricular y los silabos de las diferentes asignaturas. Este

proceso sigue los pasos siguientes:

-Planificacién curricular.

El proceso de prevision, implementacion, ejecucion y
evaluacion del curriculo. Es una tarea multidisciplinaria,
gue tiene como objetivo la prevision, organizacion,
desarrollo y evaluaciéon de un sistema de conocimiento
cientifico y tecnolégico de modo que facilite el proceso de
aprendizaje enseflanza. “Para lo cual se toma en cuenta
los fines y objetivos que se pretenden alcanzar el modelo
pedagdgico, proyecto educativo y el disefio curricular que

desarrolla la organizacién” (Magallanes, M. 2000, p.56).

Lo que significa que la planificacién curricular como el
disefio de la ensefianza tiene que ser planificada y
programada. Mientras que, en la planificacion del
curriculo, pretende a manera general proponer la
fundamentacién de la carrera, perfiles profesionales y
evaluacion de sus resultados, también tiene que disefiar
en el plan de estudios el qué, como, y para qué y cuando

ensefar, es decir proponer las competencias, lograr esos
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contenidos, como seleccionar las estrategias de

ensefianza aprendizaje materiales, recursos y evaluacion.

De esta manera, la planificacién se convierte en un
proceso real y posible que parte de un plan curricular y un
plan de estudios, con la finalidad de optimizar los logros de

los objetivos y competencias.
-Implementacion u organizacion

Comprende una serie de acciones para poner en marcha el
plan curricular el plan de estudios contar con
infraestructura  recursos tecnolégicos y humanos,
organizacién de las disciplinas, disefio de la ensefanza

para el logro de los perfiles en la carrera.

-Desarrollo del curriculo

En el desarrollo del curriculo en el proceso ensefianza
aprendizaje para lograr las capacidades y habilidades a
través del uso de contenidos y diversas estrategias
metodoldgicas, materiales y recursos; para su ejecucion
se organiza y administra los recursos materiales técnicos
y humanos, en esta fase se pone en accion el plan

curricular, perfiles, plan de estudios y silabos.

Podemos considerar a las estrategias como un
conjunto de pasos para el desarrollo de capacidades

habilidades lo conforma métodos procedimientos técnicas
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y actividades para desarrollar los componentes del

curriculo.

Las estrategias en general son flexibles abiertas y
se aprenden en el contexto sociocultural que los lleva a
estar de acuerdo con los enfoques actuales en la que no
existe una metodologia didactica Unica, sino que existen
variedades que se forman en funcién del proceso

constructivo de acuerdo con la situacién del que aprende.

Las actividades de enseflanza aprendizaje la
constituyen todas las tareas que cumplen el docente y los
estudiantes en coordinacion con las areas académicas
administrativas para asegurar la eficiencia en atencion a

los estudiantes y desarrollo de la carrera.
-Evaluacion de los aprendizajes

Segun la Comisiéon Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria (CONEAU), considera que la carrera
profesional aplica evaluaciones del aprendizaje logrado
por los estudiantes durante su formacion. Las
evaluaciones consideran principalmente los
conocimientos, habilidades y actitudes declarados en el

perfil del egresado.

Los aprendizajes son evaluados a través de un sistema
de evaluacién que comprende una variedad de normas

propuestas por la institucion que aplica el docente.
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1.3 INVESTIGACIONES RELATIVAS AL OBJETO DE ESTUDIO

Estudios realizados sobre el nivel de preparacion profesional vy
desempeio de los docentes a nivel nacional e internacional,
encontramos investigaciones sobre el desempeiio del docente en la
practica profesional, calidad de trabajo profesional, desarrollo
profesional y evaluacion del docente, a fin de reunir antecedentes para
la investigaciébn se consignd trabajos afines a las variables y a su
relacion entre ambas, desde donde se desarrolla el tema. Esto permitié
explicar la relevancia de la investigacion en el contexto de un sistema
socio-econdmico, cultural y tecnolégico.
A continuacién, se presentan estudios que se consideran como
antecedentes en la presente investigacion:
a) Nivel internacional

Zuloaga, Olga y otros (1998) desarrollan la investigacion titulada
“El Saber Pedagdgico en las Ciencias de la Educacion en el afio 19987,
la metodologia utilizada en la investigacion se centrd en la interpretacion
de enfoques genealdgico y hermenéutico, se destaca el andlisis critico a
partir de andlisis de textos, documentos de pedagogos de los diferentes
niveles de la educacién de Colombia donde se clarifica conceptualmente
las préacticas pedagoégicas del profesorado, cultura pedagodgica,
formacion del profesorado y un amplio universo de definiciones que
sustentan la formacion docente.
La investigacién aporta referentes tedricos conceptuales que sustentan

en parte la presente investigacion, que reconocen la relacion entre
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practica pedagdgica, historia de las practicas pedagodgicas, saber
pedagogico del profesorado y la mejora y transformacién de la
ensefanza.

Medina Ana et all. (1989) desarroll6 una investigacion titulada
‘El pensamiento de los profesores/as universitarios en torno a la
ensefianza y demas procesos implicitos”. Estudio realizado en una
muestra de 29 profesores/as de la Universidad de Los Andes- Tachira.
La investigacion metodolégicamente es de naturaleza -cualitativa,
desarrollandose por medio de la entrevista profunda semiestructurada e

individual.

El objetivo de ese estudio fue conocer el pensamiento de los
profesores/as acerca de una de sus principales funciones: la ensefianza;
cudles son sus teorias implicitas y explicitas, cuales son sus intenciones
pedagogicas y representaciones de si mismos y de los alumnos. Este
estudio intenta sistematizar un cuerpo de conocimientos para la
comprension del pensamiento y actuacién pedagoégica de los docentes
universitarios, sus estilos de ensefianza, en funcién del impacto que esto

pueda tener en la formacioén del profesorado.

Los resultados de la investigacion revelaron a grandes rasgos que para
el desarrollo de la ensefianza y del aprendizaje los profesores/as
manifestaban el uso de teorias, concibiendo una practica pedagodgica
mas intuitiva que racional, ademas percibieron en ellos una tendencia
mayoritaria hacia una labor docente caracterizada por el aislamiento, la
accion individual, escasa comunicacion profesional entre colegas y poca
reflexion sobre el quehacer pedagogico. Esta investigacion aporta un
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antecedente inmediato en cuanto a poblacion de estudio, propdsitos y
cierta metodologia de trabajo, dandonos un apoyo para contrastar la

investigacion realizada en la actualidad.

Meneguzzi, Ana (2004) desarrollé un estudio sobre la formacion
de profesores en la Universidad: “Formacion Pedagogica y Calidad en el
Desempefio Profesional’, a través del Ministerio de Educacion de
Argentina, donde se expuso el problema de la formacion de profesores
en la Universidad Argentina, la calidad de los procesos de formacion y el
papel de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en dichos
procesos. Esta investigacion siguid metodolégicamente la linea de los

estudios institucionales historicos - estadisticos.

Luego del analisis de documentos y de las estadisticas oficiales
aportadas por el Ministerio de Educacion de Argentina, se concluyd que
la transformacion de la formacidbn pedagogica de profesores
universitarios en la actualidad, a pesar de las reformas educativas
realizadas en Argentina, continla ocupando un papel subsidiario frente a

la formacion propiamente disciplinar.

Expone el valor de la formacion del profesorado universitario en
ambientes reales y virtuales como un factor de fuerte incidencia en la
calidad de la formacion pedagdgica del profesorado universitario y en el

futuro desempeiio de los mismos.

El aporte del estudio sefialado radica en orientar el trabajo de

investigacion presente, en aspectos conceptuales y metodoldgicos
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claves desde la perspectiva institucional (oficial) y en relacion con las

posibilidades de formacién en ambientes virtuales.

b) Nivel nacional

Medrano, A. (2010) en la tesis “Desempefio del Docente”, tiene como
objetivo determinar diferencias, el nivel de desempeiio de los docentes
que participaron en un programa de capacitacion de maestria en el afio
2006 - 2008 en la region del Callao. El disefio metodolégico empleado
fue el descriptivo comparativo de corte trasversal, la muestra poblacional
estuvo conformada por 430 sujetos, seleccionados mediante un proceso
no probabilistico de tipo intencional. Los instrumentos que se utilizan
fueron las encuestas, las fichas de observacién que midieron las
dimensiones de actitud del docente, planificacion técnico pedagdgico,
estrategias metodologicas, recursos didacticos y relaciones
interpersonales. Se concluyé que no hay diferencia entre los grupos
estudiados y que el nivel de desempefio segun los alumnos para los
grupos comparados no muestra diferencias calificando la dimensiéon de
los cursos didacticos en un nivel bajo; lo mismo sucede en el caso de los
directivos calificando en un nivel promedio, todas las dimensiones a
excepcion de la actitud docente y planificacién técnica pedagodgica se
encuentran en un nivel alto. EI mismo resultado lanzo la guia de
observaciéon no mostrando diferencias manifestando un nivel bajo tanto

en actitud docente y recursos didacticos.

Segura, E. (2003) el objetivo generar perspectivas tedricas que

contribuyan a la transformacién del docente, el modelo utilizado fue el

59



cualicuantitativo, a fin de relacionar perspectivas del docente y del
estudiante y desde un analisis situacional, presenta la propuesta
tedrica de un perfil ideal del docente. La poblacion considerada en
investigacion tuvo tres estratos: los estudiantes de las diferentes

facultades, los profesores, autoridades institucionales.

Las conclusiones que presenta sefalan diferencias
significativas en cuanto a la precision realizada por los estudiantes y
las indicadas por los profesores en cuanto al desempefio docente,
mostrado por los educadores, también se demostro que el desempefio
de los docentes puede ser evaluado de las diferentes perspectivas y
gue los diferentes estratos de una poblacion pueden originar resultados

evaluativos muy diferentes.

Vasquez, W. (2009) en la tesis “Desempeno de los Docentes y
Rendimiento Académico de los Estudiantes”, el objetivo es establecer
la relacion que existe entre la evaluacion del desempefio docente y el
rendimiento académico de los estudiantes en el area de matematica de
las instituciones educativas del distrito de Carmen de la Legua

Reinoso.

La investigacion responde a un enfoque cuantitativo, tipo
aplicativo de nivel descriptivo correlacional de corte trasversal con un
disefio no experimental. Las variables de estudios son: evaluacién del
desempeiio docente siendo operacionalizadas en las dimensiones de
cumplimiento de obligaciones, planificacion educativa, metodologia,

recursos didacticos, aptitud y evaluacion de los aprendizajes y la
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variable rendimiento académico de los estudiantes. La muestra en el
caso de los docentes no es probabilistica y la de los alumnos es una
muestra probabilistica, donde el tamafio es de 6 docentes, 41
estudiantes. Los instrumentos utilizados fueron encuestas, fichas de
observaciéon. Los resultados fueron relevantes ya que el 54% de los
estudiantes manifiestan que el desempefio docente en las areas de
matematica es regular, mientras que los docentes se califican con un

desempefo bueno.

1.4 MARCO CONCEPTUAL

Definicién de Términos

e Calidad.
Esta determinado como el “Conjunto de caracteristicas inherentes a
un producto o servicio que cumple los requisitos para satisfacer las
necesidades preestablecidas”. Segun lo indica (Reglamento de la Ley,
D.S. N° 18-2007: Definiciones. Lima-Pera).

Asi, “La calidad asegura condiciones adecuadas para una
educacién integral, pertinente, abierta, flexible y permanente”. (Ley
General de Educacion N°28044-2006.Lima-Peru, art. 8° (d).

También se dice que es el “grado en el que un conjunto de rasgos
diferenciadores inherentes a la educacién superior cumple con una
necesidad o expectativa establecida. En una definicion laxa se refiere
al funcionamiento ejemplar de una instituciéon de educacion superior.

Propiedad de una institucién o programa que cumple los criterios y
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estandares previamente establecidos en un sistema de evaluacion y/o
acreditacion”, segun como lo indica la (Red Iberoamericana para la

Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior RIACES (2004)).

Carrera Profesional.

Lo constituyen los “estudios superiores que habilitan para el ejercicio
de una profesién. Y esta constituido por cuatro subprocesos:
ensefianza-aprendizaje, investigacién formativa, extension
universitaria y proyeccién social”. Segun lo indica la (DEA-CONEAU,

2008).

Competencia.

Es la “capacidad de poner en practica de forma integrada, en
contextos diferentes, los conocimientos, habilidades y caracteristicas
de la personalidad adquiridas y/o desarrolladas. Incluye saber teérico
(saber-saber), habilidades practicas aplicativas (saber-hacer),
actitudes (compromisos personales, saber-ser y saber-convivir).
Laboralmente se interpretan como aquellas caracteristicas de una
persona que estan relacionadas con una actuacién exitosa en el
puesto de trabajo. Las competencias pueden consistir en: motivos,
rasgos de caracter, actitudes, conocimientos, habilidades vy
comportamientos”. Segun lo indicado (Garcia Rocha, J.A. 2005:300),
Glosario de Términos Basicos en Regulacion y Acreditacion en

Educacién Superior Virtual y Transfronteriza, pag. 300).
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e Curriculo Universitario.

Constituye la propuesta educativa que se propone desarrollar la
institucion, y que es elaborado de acuerdo con el contexto donde se
desarrolla y a las necesidades de las profesiones que necesita el
pais; siempre responde a los requerimientos del momento en que la
sociedad necesita de profesionales que tengan una formacién con
un algo nivel cientifico técnico y una formacién humanista que haga
de él un ser humano que participe en el desarrollo de la sociedad y
del pais.

Cascante, C. (1995), lo considera como “un proyecto de formacién y
un proceso de realizacion humana mediante una serie estructurada
y ordenada de contenidos y experiencias de aprendizaje articulados
en forma de propuesta politica-educativa que propugnan diversos
sectores sociales interesados en un tipo de educacion concreta, con
la finalidad de producir aprendizaje que se traduzca en forma de
pensar, sentir, valorar y actuar frente a los problemas complejos que
plantea la vida social y laboral en un pais determinado (P10).

* Etica: (lat. ethica, del gr. ithika). a. Parte de la filosofia que estudia la
valoracion moral de los actos humanos. b. Conjunto de principios y
normas morales que regulan las actividades humanas.
Moral: (lat. moralis, de mos, moris, costumbre). 1. Relativo a las
costumbres o a las reglas de conducta: valores morales. 2. Que es
conforme o favorable a las buenas costumbres en oposicién a lo
fisico y material: formacién moral. s.f. Conjunto de reglas de conducta

propuestas por una determinada doctrina o0 inherente a una
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determinada condicion.
Deontologia. s.f. Parte de la ética que trata de los deberes y principios

gue afectan a una profesion:

Desempeiio:

Es el ejercicio practico de una persona que ejecuta las obligaciones y
roles establecidos legal, institucional y socialmente, que son
inherentes a la profesion docente. Entre estas actividades se
menciona la planificacion, programacion educativa, la facilitacion del
aprendizaje, el empleo de estrategias didacticas, el uso de materiales
y medios didacticos, la evaluacion del aprendizaje, etc., que la
configuran en su conjunto lo esencial del proceso educativo
(Cahuana, E. 2006 P.65).

Se entiende como la actuacion cientifica y tecnologica que ejerce el
profesional universitario para promover el desarrollo de nuevos
saberes y valores de grupos de estudiantes en un espacio educativo,

con fines de formacién profesional (Cooper, 1997).

e Desempefio.
Segun lo planteado en el diccionario de la Lengua Espariola, se
define como “hacer aquello a lo que uno esta obligado; profesional,
como “adjetivo de profesidn o magisterio de ciencia o arte de
alguna cosa; y profesion, como “accion de profesar, oficio de cada

cual” (Diccionario Enciclopédico 2009: p.945).
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e Modelo.
Es la “propuesta, normalmente de caracter teorico-practico, que
tiene una serie de caracteristicas que se consideran dignas de
emular. El modelo ilustra una situacion deseable para ser
analizada y puesta en practica en un contexto educativo similar, o
bien adaptarla a otras caracteristicas del entorno”. (Red
Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacion
Superior RIACES (2004). Glosario Internacional RIACES de

Evaluacion de la Calidad y Acreditacion. Madrid: RIACES).

“Profesion: empleo, facultad u oficio que alguien ejerce y por el que

percibe una retribucion.

Profesionalismo: cultivo o utilizacion de ciertas disciplinas, artes o

)

deportes, como medio de lucro.” Diccionario de la Lengua

Espafiola, Real Academia Espafiola, 2003.

e Preparacion profesional:

Proceso continuo de formacién en la persecucion de un ejercicio

de preparacion util y responsable (Darlig — Hamond, 2005).
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CAPITULO Il

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El capitulo sintetiza las ideas principales que sirven de base para la

investigacién describiendo el problema, los objetivos y las hipétesis de

investigacion.

2.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA
La investigacion se realiz6 en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial; fundada entre los afios 1978-1980, reconocida por
el Consejo Nacional de la Universidad Peruana (CONUP). Asi la carrera
de Ingenieria Administrativa tiene en Resolucién N° 06217-78 CONUP,
la carrera de Ingenieria Industrial con Resolucion N° 09122-80 CONUP.
La resolucion que fusiona las dos carreras en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial es la Resolucion Rectoral N°135-

2002.

Se encuentra ubicada en el Jirobn Rio Tambo N°631 Pueblo Libre.
Su infraestructura es moderna y construida en cinco pisos y reanen las
condiciones necesarias de urbanizacion y construccion; es accesible con

los medios de comunicacién, salud, transporte, banca y empresa.

En su organizacion cuenta con un Decanato, La Secretaria

Académica, Oficina de Grados y Titulos.

La mision de la Facultad es formar Ingenieros Administrativos,
Ingenieros Industriales. Para cumplir necesita de personal altamente

cualificado en su especialidad y con experiencia para hacer frente a las
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necesidades y retos de la sociedad globalizada la ciencia y la tecnologia
para lo cual cuenta con los recursos humanos de diferentes profesiones,
encontrandose que estos profesionales se han preocupado muy poco en

prepararse en aspectos pedagogicos.

La poblacién actual es de 400 estudiantes que en su mayoria
pertenecen al curriculo 2006 y 2015, en la modalidad regular, con 80
docentes, donde la formacion profesional se acompafia de la
investigacion, extension universitaria y proyeccion social que conforman

los pilares de la actividad de la Facultad.

En la formacion profesional de estudiantes, el docente se
convierte en el gestor del plan curricular quien programa, desarrolla
evalla y controla el proceso de ensefianza aprendizaje con un enfoque
por competencias, llevando al docente a estar en constante interaccion
con los estudiantes, orientandolos en su proceso de consolidacion con
su profesion, y para que estén preparados con las competencias
necesarias, para la insercion del futuro profesional en el mundo del

trabajo.

2.2 ANTECEDENTES TEORICOS
Nos encontramos frente a una sociedad en constantes cambios
en su organizacion social, la familia, los nuevos estilos de vida, y con el
avance de los conocimientos, la tecnologia de la informacion y
comunicacion.
En este sentido, la educacibn como proceso social es un

compromiso para los gobiernos de los paises y la sociedad. Por esta
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razon los profesionales que ejercen la docencia universitaria, y en
especial el que ensefia y forma a otros profesionales, son los
responsables de formar futuros profesionales que desarrollen sus
capacidades, habilidades y actitudes que permitan enfrentar con éxito
los retos de la sociedad donde domina la globalizacién, posicion de los
mercados y la competitividad en todos los campos.

Ello lleva a que se debe tener en cuenta la preparacion
profesional y el desempeiio del docente universitario, quien debe
enfrentarse a la propuesta de calidad, eficiencia y equidad de la
educacion.

Frente a estos cambios el docente universitario debe
comprometerse a que su practica pedagdgica sea eficiente y eficaz,
para lo cual debe tener una preparacion profesional y un buen
desempeio. Por lo que debe reconocer sus debilidades y fortalezas
para mejorarlas y lograr aprendizajes exitosos de los estudiantes, por
otra parte, la Facultad puede contribuir a la preparacibn y mejor
desempefio del docente, en el aspecto pedagdgico, en especial con el
uso de estrategias didacticas modernas, asi como el uso de las Tics
(Tecnologia, informacién y comunicacion). Porque sabemos que el
docente es competente y conocedor de su ciencia que explica en los
contenidos tedricos y metodoldgicos actualizados que le sirvan para
diseflar su disciplina del proceso ensefianza aprendizaje; Al respecto,
Lawn M. (1990), sefiala que existe la necesidad de reorientar la

preparacion del docente en especial con las nuevas concepciones
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donde se emplee las competencias para desarrollar las capacidades,
conocimiento y habilidades de los estudiantes (p. 338).

Por otro lado, se observa que en el Perl, son pocas las
universidades que se preocupan por el desarrollo profesional que hoy en
dia necesita de una preparacién continua de sus profesionales, asi
como conformar y ejecutar planes que contribuyan al desarrollo
profesional, porque cuando la universidad acoge a los docentes, no ha
exigido preparacion pedagdgica continua previa al desarrollo de la
funcién docente; aunque algunas universidades ejecutan programas de
post grado y cursillos en aspectos pedagdgicos sin planificacién a una
preparacion pedagdgica.

De tal manera que la organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion la Ciencia y la Cultura-UNESCO, en sus planteamientos en
1998 y 2009 en el documento Declaracion Mundial sobre la Educacion
Superior Siglo XXI propone “un elemento esencial para las instituciones
de ensefianza superior es una enérgica politica de formacion del
docente en pedagogia” (UNESCO 1998).

Sobre la propuesta de la UNESCO acerca de formar docentes, en
algunos paises prepararon a los docentes con cursos y seminarios en
pedagogia; en otros paises existe la experiencia de profesionalizar a los
docentes de otras carreras en pedagogia.

En este sentido, se ha tomado en cuenta la preparacion en su
formacion y desempefio como docente que brinde calidad en los
servicios educativos acorde a las necesidades del estudiante, la

institucion y la sociedad.
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Por estas razones es preciso investigar el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes porque hoy en dia se
necesita de docentes de calidad considerando que es una tarea dificil y
retadora que necesita de docentes preparados con las competencias

necesarias.

2.3 DEFINICION DEL PROBLEMA

Las teorias o enfoques tedricos derivados de los estudios
cientificos realizados a nivel nacional e internacional expresan acuerdos
que existe la necesidad de dar a conocer la problematica y la propuesta
de soluciones acerca de los niveles de preparacion profesional que
redunden en el desempefio o actuacién efectiva del docente en el
ambito de la ensefianza aprendizaje. Por lo que considero pertinente
abordar la cuestion sobre el nivel de preparacion profesional y
desempefio de los docentes en la Facultad de Ingenieria Administrativa
e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega; por

ello se formulan las interrogantes siguientes:

A.Problema General
¢,Cudl es la relacibn que existe entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes en la planificacion,
desarrollo y evaluacién del curriculo en la Facultad de Ingenieria
Administrativa, Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso

de la Vega?
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B.Problemas Especificos

1. ¢Cuél es la relacidbn que existe entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, referido a la
planificacion del curriculo en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega?

2. ¢Cudl es la relacion que existe entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, referido al desarrollo
del curriculo en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega?

3. ¢Cual es la relacion que existe entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, referido a la
evaluacion del curriculo en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega?

2.4 FINALIDAD Y OBJETIVO DE LA INVESTIGACION
2.4.1 Finalidad
Frente a los retos que enfrenta la educacion superior, las miradas
de la sociedad se centra en el docente en cuanto a su funcion
como responsable de la formacion de futuros profesionales de
calidad. Para lograrlo se ha de tener docentes capacitados y
competentes, es decir con una formacion cientifica, pedagdgica,
adecuada ante las exigencias del nuevo contexto econdémico,

social y cultural.
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En este sentido la investigacion permiti6 conocer la

situacion de la preparacién profesional y el desempefio de los
docentes.
Por lo tanto, la investigacion constituye un aporte para lograr
formar ingenieros eficientes y de calidad, para cumplir con su
mision de impulsar el desarrollo social, cientifico y tecnolégico de
la sociedad.

Este trabajo sera el precedente para que se realicen otras
investigaciones que involucre al docente universitario para que las
autoridades tomen sus decisiones de una mejora de la calidad de

la formacion y desempefio del docente.

2.4.2 Objetivos Generales y Especificos

Objetivo general:

Determinar la relacion que existe entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes en la planificacion,
desarrollo y evaluacién del curriculo en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega.

Objetivos Especificos:

e Determinar la relacién que existe entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, referido a la
planificaciébn del curriculo, en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega.
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e Determinar la relacion que existe entre el nivel de
preparacion profesional y el desempefio de los docentes,
referido al desarrollo del curriculo, en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

e Determinar la relacion que existe entre el nivel de
preparaciéon profesional y el desempefio de los docentes,
referido a la evaluacion del curriculo en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

2.5 DELIMITACION DEL ESTUDIO
Delimitacion espacial.
El presente trabajo de investigacion se desarrolla en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega, en la modalidad presencial en las carreras
profesionales de ingenieria administrativa e ingenieria industrial de la

sede Lima.

Delimitacion temporal.

El estudio de campo se realiza desde junio del 2017 a diciembre 2019.

Delimitacion social.
La investigacion toma en cuenta la poblacion: autoridades, docentes y

estudiantes de la modalidad presencial de la Facultad.
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Delimitacion conceptual.
El estudio se delimita a los conceptos referidos a la preparacion

profesional y el desempefio de los docentes.

2.6 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA
El estudio “nivel de preparacion profesional y el desempefio de los
docentes”, se justifica porque es un tema poco estudiado en el ambito
universitario, tanto en el campo de la pedagogia como en la
administracion, debido a que los docentes universitarios pertenecen a
diversas profesiones y su motivacion por prepararse en pedagogia es
escaza.

En este sentido el estudio permitid conocer el estado actual de la
preparacion profesional y el desempefio de los docentes en el marco de
los cambios que se producen en el aspecto pedagdgico y didactico en
busca de la calidad de la educacién superior universitaria.

Por lo tanto, la informacion obtenida en la investigacion podria
servir como herramienta de mejora para la institucién y los docentes.

Es importante que se realice trabajos de investigacién en el campo
del profesional docente, porque redundara en una mejor preparacion y
desarrollo profesional en la labor de ensefianza en la universidad,
considerando que los profesionales docentes de profesibn no

pedagodgica necesitan reforzar dicho aspecto.
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2.7 HIPOTESIS Y VARIABLES
2.7.1 Supuestos tedricos
El estudio del nivel de preparacion profesional implica,
definitivamente, asumir el concepto de la educacion como
proceso integral del desarrollo humano que se alcanza a través
de un proceso sistematico de educacion en cuanto a su
intencionalidad es el perfeccionamiento “la educacion es el
perfeccionamiento intencional de las facultades especificamente
humanas (Garcia Hoz, 1968).

La educacién es tan importante que “Unicamente por la
educacion el hombre puede llegar a ser hombre (...). Tras la
educacién esta el gran secreto de la perfeccionalidad de la
naturaleza humana” (Luzuriaga, L. 1963 cita a Kant, I. 1803 p.
178).

De la misma opinion “un aumento de calidad demandara
una formacion pedagdgica obligatoria para todo aquel que quiere
impartir docencia en la Universidad” (Joaquin Gairin, 2000 s/p).
La preparacion pedagoégica de un docente universitario debe
derivar en conocimiento y practica de los siguientes aspectos,
investigacién, curriculo, didactica y/o estrategia de ensefianza,
evaluacion educativa y manejo de instrumento de apoyo al
proceso de la ensefianza aprendizaje.

La UNESCO (2009) remarca la necesidad de la educacion
permanente del profesorado universitario y su formacién

pedagogica.
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Por lo que la universidad requiere contar con una
educacién de calidad para lo cual requiere tener docentes con
preparacion académica personal y soco cultural para su buen

desempeiio.

2.7.2 Hipbtesis principal y especifica

A.Hipotesis principal

Existe relacién significativa entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, en la
planificacién, desarrollo y evaluacion del curriculo en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de

la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

H.O No Existe relacion significativa entre el nivel de
preparacion profesional y el desempefio de los docentes, en la
planificacion, desarrollo y evaluacion del curriculo en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de

la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

B. Hipodtesis especificas

H.1. Existe relacion significativa entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, referido a la
planificaciéon del curriculo en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega.
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H.2. Existe relacion significativa entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, referido al
desarrollo del curriculo en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad
Inca Garcilaso de la Vega.

H.3. Existe relacion significativa entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los docentes, en la
evaluacion del curriculo en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega.

2.7.3 Variables e indicadores

Variable 1: Nivel de preparacién profesional.

Variables 2: Desempefio docente.
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Definicion operacional de las variables: Nivel

desempefio de los docentes

CUADRO N°1

de preparacién profesional y

VARIABLE SUB VARIABLE INDICADORES
V.l 1.1. Formacion 1.1.1. Estudios de formacion profesional
Profesional y e Formacion-Titulacion
I. Nivel de Preparacion posgrados e Pos grados
profesional e Estudios de Pos grados e
b i de f y investigacion
roceso continto de formacion 1.2.1. Programa de capacitacion.
en la persecucion de un 1.2.2. La capacitacién como desarrollo:
ejercicio de preparacién util y e Académico
responsable (Darling-Hamond, e Personal
2005) e Social
e Cultural
1.2.3. Capacitacion y estimulos
1.2.D Il
esarrotio 1.24. La identificacion con la
Profesional _
Institucion.
Planificacién y Programacion
V2 2.1. Planificacion 2.1.1. Participacion de docentes en

|. Desempefio Docente

Se entiende como la actuacion
cientifica y tecnoldgica que
ejerce el profesional
universitario para promover el

desarrollo de nuevos saberes

y valores de grupos de
estudiantes en un espacio
educativo, con fines de

formacion profesional (Cooper,
1997)

En el ejercicio cotidiano de
una persona que ejecuta sus
funciones, obligaciones y roles
establecido en normas legales
administrativas en la sociedad

e instituciones.

elaboracion de documentos de,

Curricular
gestion curriculo, plan curricular,
plan de estudios, silabo.

2.2. Desarrollo 2.2.1. Los componentes curriculares en
Curricular el proceso didactico -motivacion
(proceso 2.2.2. Las compe.tencias/objetivos

2.2.3. Los contenidos
ensefianza 2.2.4. Estrategias metodol6gicas
aprendizaje) 2.2.5. Materiales didacticos y recursos
Tics.

2.3. Evaluacion Evaluacién

Curricular 2.3.1. Instrumentos de evaluacién

cualitativo y cuantitativo.

Examen

¢ Trabajos practicos
e Trabajos de aplicacion

Instrumentos por competencias.
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CAPITULO Il
3. METODOLOGIA
3.1 POBLACION Y MUESTRA

Delimitada la unidad académica donde se desarroll6 la investigacion, se
ha seguido la metodologia tendiente a medir el grado de relacion entre

las dos variables nivel de preparacion profesional y desempefio docente.

En términos generales y con relacion al tratamiento de los datos se
utilizé el enfoque metodoldgico cuantitativo. En el enfoque mencionado

se uso la estadistica descriptiva, el analisis e interpretacion pertinente.

Poblacion

Es el conjunto de personas u objeto que reunen caracteristicas
parecidas, las “que van a hacer estudiadas y sobre la cual se pretende
generalizar los resultados” (Hernandez, R. et. all. 2010 p.151).

La poblacién esta conformada por 483 sujetos y lo integran 03

autoridades, 80 docentes y 400 estudiantes.

Autoridades Docentes Alumnos Total

03 80 400 483

Muestra.

La muestra la conforma la poblacion “que es un subconjunto de
elementos que pertenecen a ese conjunto definido con sus
caracteristicas al que llamamos poblacién” (Hernandez, R. et. all. 2010,
p.175).

La muestra es de tipo probabilistico comprende a los tres grupos de la
poblacion en la que los dos primeros tienen la posibilidad de ser elegida,
y la seleccion es aleatoria (al azar); las autoridades se toman en su
totalidad y la muestra la constituyen 265 sujetos, distribuidos de la

siguiente manera:

79



Autoridades Docentes Alumnos Total
03 66 196 265

El tamafio de la muestra de calculo mediante la siguiente férmula

B Z°x g XN
T ((N—1) x e?) + (Z2 X 0?)

n

Doénde:

n: Tamano de la muestra

Z: Nivel de confianza 95% equivalente a 1.96

0: Desviacion estandar de la poblacion que, cuyo valor constante es 0.5
e: Error muestral cuyo valor es 5%.

N: Tamafo de poblacion

La formula se reemplaza para luego estratificarla, es decir “comparar

sus resultados entre segmentos grupos o nichos de poblacién”

03 autoridades
80 docentes

363 estudiantes (del curriculo 2015)

Docentes:

1.96% x 0.5% X 80

=66
((80 — 1) x 0.05%) + (1.962 X 0.52)

n =

Paralos Alumnos

1.96°% x 0.5% x 400

= =196
((400—1) x 0.05%) + (1.96% x 0.5%)

Tt
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3.2 DISENO UTILIZADO

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion empleado fue el descriptivo correlacional, que
comprende el registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, o
sea que trabaja sobre la realidad de hechos presentes, es decir busca
conocer para mejorar la realidad, registrando informacion acerca de las
variables en estudio V1 nivel de preparacion profesional y V2
desempeiio del docente, en un grupo de sujetos a fin de establecer la

relacion que los asocia.

Disefio de la investigacion

Se utilizo el disefio no experimental, de corte transversal, donde no se
manipulan las variables; “se trata de estudios donde no hacemos variar
en forma intencional la variable independiente para observar su efecto
sobre las otras variables” (Hernandez R. et all 2010. p. 149), lo que se
hace es observar el fenbmeno tal como se da en su contexto y luego se
analiza. También, en la investigacion se “utilizé el corte transversal
porque se recoge informacién en un solo momento del tiempo”
(Hernandez, R. et all. 2010, p.201).

Representacion del disefio (grafico 2)

(8) 4 r (8))
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El presente grafico corresponde al disefio de la investigacion

correlacional, donde:

M es la muestra
OX esla observacion de la variable preparacion profesional
OY eslaobservacion de la variable desempefio docente

r es la relacién entre ambas variables

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
En la investigacion se utilizaron las técnicas de entrevistas, encuestas y

toma de informacion de documentos.

La entrevista como técnica de recoleccién de datos que permitié acceder
a la experiencia subjetiva de los investigados debido a que son flexibles
y abiertas casi familiarizada, “se puede analizar interpretar los aspectos
significativos diferenciales de las representaciones de los sujetos y/o

grupos investigados” (Delgado J. M. 2000, p.203).

La encuesta se aplicé a los docentes y estudiantes para obtener

respuesta en relacion con las variables en estudio.

Toma de informacion se aplicé para recolectar informacion de libros

normas referidas a la gestion del curriculo.

El cuestionario como técnica permitié presentar los items en relacion a

las variables nivel de preparacion profesional y desempefio del docente.
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Los instrumentos, cuestionarios para la encuesta y entrevista, se
validaron considerando que la validez “se refiere al grado en que un
instrumento mide las variables que pretende medir” (Hernandez, R.et all.
2010, p.200), para lo cual se aplico una prueba piloto y en base a los
resultados se reformularon para luego llegar a la confiabilidad del
instrumento a través de la aplicacion del Alfa de Cronbach “se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce

resultados iguales” (Hernandez, R. et all. 2010, p.200).

3.4 TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Procesamiento

Una vez recolectada la informacion proporcionada por los instrumentos
aplicados a 265 sujetos, se procedid a sistematizarlos elaborando un
cuadro resumen general de la distribucion de las preguntas segun
instrumentos aplicados a las autoridades, docentes y estudiantes, para
llegar al total general de preguntas distribuidas en cuestionarios,
entrevista, estableciendo la ponderacion que se detallada en el Cuadro

Resumen General N° 2 instrumentos y preguntas.
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CUADRO N° 2

RESUMEN GENERAL INSTRUMENTOS Y PREGUNTAS

VARIABLES SuB Instrumento | Instrumento | Instrumento Total Ponderacién
VARIABLES 1 2 3
Autoridades Docentes Estudiantes
A | D]|E A D E
Preparacion | Nivel de 12345 12345678 12345 5 21| 5 | 50% | 67% | 33%
profesional preparacion 910111213
profesional 141516 17 18
19 20 21
Planificacién 678 222324 12 3 3 1 | 30% | 9% 7%
curricular
Desempeno  "pesarrollo 2526272829| 67891011 6| 8 18% | 53%
Docente curricular 30 1314
Evaluacion de 910 3132 15 2 2 1 | 20% | 6% 7%
los
aprendizajes
TOTALES 10 | 32 | 15 | 100% | 100% | 100%

Fuente: elaboracién propia.

Técnicas

En la investigacion se utilizd la entrevista, encuestas y andlisis de

documentos y como instrumento el cuestionario que busco respuestas a

un total de 57 preguntas con el propésito de evaluar los efectos de la

relacion de las variables, hip6tesis y precisar el grado de relacion entre

las variables, para el que se utilizo el estadistico no paramétrico de Chi

Cuadrado y las técnicas de promedio y porcentajes.
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Andlisis de datos

En el andlisis de datos se utilizo la estadistica descriptiva y el Programa
SPS version 21 que permitid establecer las frecuencias y porcentajes

gue se muestran en las tablas y figuras.

Instrumentos de Investigacion

Para comprobar su fiabilidad se aplico la prueba Alfa de Cronbach y
para obtener su validez se realizé el analisis de contenido de los items y
las variables, independientes y dependientes. Se verificé que la
encuesta de desempefio docente es coherente con los datos que se
pretendié obtener en los sujetos propuestos y en las muestras indicadas

anteriormente.

Descripcion de los instrumentos

Los instrumentos utilizados fueron aplicados a las autoridades, docente
y estudiantes, con un total de 57 preguntas. Distribuidas en la variable
nivel de preparacion profesional con 31 preguntas y la variable

desempeiio de los docentes con 26 preguntas.

Confiabilidad de los instrumentos

Para la valoracion de la fiabilidad de las medidas de la escala se utilizé
la prueba Alfa de Cronbach. El coeficiente determina la consistencia
interna de una escala de medida y analiza la correlacion media de una
variable con todas las demas que integran dicha escala, toma valores

entre cero y uno, en lo que se pueden encontrar valores negativos que
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indicaria que en la escala existen items que miden lo opuesto al resto.
De manera que si se acerca el coeficiente a la unidad mayor es su
consistencia interna, no existiendo limites que demarque cuando una

escala puede ser considerada fiable o no.

En el Alfa Cronbach, tiene como caracteristicas, que cuando esta por
debajo de 05 muestra un nivel de fiabilidad negativa, y cuando su valor
es entre 0.5 y 0.6 es considerado un nivel pobre, si se sitla entre 0.6 y
0.7 un nivel débil; entre 0.7 y 0.8 es un nivel aceptable. En el intervalo
0.8 y 0.9 son calificados como un nivel bueno. Si el valor es superior a
0.9 es excelente.

El cuadro muestra la consistencia o confiabilidad de los resultados
encontrandose, que el valor de la fiabilidad es mas de nueve (09)
excelente solo las autoridades en el nivel de preparacion profesional
alcanzan 0.83.

CUADRO N°3

Resultados de la fiabilidad de los instrumentos a través del Alfa de
Cronbach de las variables nivel de preparacién profesional y
desempefio docente

SUJETOS
Variables 1 autoridades 2 docentes 3 estudiantes
% % %
Alfa de Nro. de Alfa de Nro. de Alfa de Nro. de
Cronbach | elementos | Cronbach | elementos | Cronbach | elementos

Preparacion | g 54 5 9.23 21 9.31 5
profesional

Desempefio | g 59 5 9.35 11 9.54 10

docente

Fuente: elaboracion propia.
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Se aprecia que la prueba Alfa de Cronbach dio como resultado de
confiabilidad entre bueno y excelente (ver anexo 3, 4 y 5, pagina 170-

178).
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CAPITULO IV

4. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1.Presentacion de resultados
Realizada la investigacién que consistid en recoger procesar y analizar
los datos numéricos de los indicadores de las subvariables, informacién
gue permitié conocer la realidad especifica expresada por la poblacién
estudiada, lo que ayudd a la interpretacién de los resultados de los

instrumentos.

Los datos se sometieron a un proceso de analisis en funcién del
problema, objetivo e hipétesis. El andlisis estadistico radico en
determinar porcentualmente los datos obtenidos, los que se formulan en
funcién de las hipotesis planteadas, para su comprobacion se utilizo el

Chi Cuadrado de Pearson.

A continuacion, se presenta el cuadro general de los resultados de

los instrumentos aplicados por variables y subvariables.

Cuadro N° 4 Resultados generales de las variables, nivel de preparacion
profesional y desempefio de los docentes en porcentajes segun niveles
de cumplimiento alcanzados en la Facultad de Ingenieria Administrativa

e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.
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CUADRO N° 4

Resultado General en porcentajes de los instrumentos aplicados

INSTRUMENTOS 1 autoridades 2 docentes 3 estudiantes
PREGUNTAS N° Si NO N° Si NO N° Si NO
Preg. Preg. Preg.
A. El Nivel de Preparacion Profesional. 1 67% 33% 1 86% (57) 14% (9) 1 85% (166) 15% (30)
1. El nivel de preparacion profesional
de los docentes relne los requisitos de
formacién y posgrado para desempefar
funciones docentes.
2. La preparacién de los docentes en| 2 67% 33% 2 95% (63) 5% (3) 2 88% (142) 12% (24)
cursos de posgrado contribuye con la 16 73% (48) 27% (18) 5 74% (145) 26% (51)
formacion de los estudiantes en 17 100% (66)
actividades préacticas de investigacion. 100% (66)
18
3. La Facultad cuenta con un programa de 3 100% 3 91% (60) 9% (6)
capacitacion en pedagogia, investigacion, 9 77% (51) 23% (15)
las Tics y registra la capacitacion
permanente.
4. La Facultad contribuye en el desarrollo 5 100% 4 92% (61) 8% (5) 3 74% (145) 26% (51)
profesional  brindando  cursos  que 6 100% 4 89% (175) 1% (21)
desarrollan  aspectos  académicos, 7 100%
personal social y cultural. 10 59% (39) 41% (27)
12 100%
13 82% (54) 18% (12)
14 68% (45) 32% (21)
15 73% (48) 27% (18)
20 77% (51) 23% (15)
21 100%
5. Se ha considerado estimulos a los| 4 100% 11 100%
docentes segun su capacitacion 'y 19 23% (15) 77% (51)
esfuerzo permanente.
6. La Facultad promueve la participacién 5 100% (60)
de los docentes en actividades que los 8 7% (51) 23% (15)
identifica con la institucion.
B. Desempefio Docente 6 67% 33% 22 87% (57) 14% (9) 6 92% (181) 8% (15)
Planificacion Curricular. 7 100% 23 100%
7. Participacion docente en la elaboracion | 8 67% 33% 24 77% (51) 23% (15)
de documentos de gestién del curriculo.
Desarrollo curricular 25 86% (57) 14% (9) 7 51% (100) 49% (96)
8. Los docentes en el desarrollo del 26 86% (57) 14% (9) 8 91% (178) 9% (18)
proceso ensefianza aprendizaje, 27 7% (51) 23% (15) 9 61% (120) 39% (76)
considera el proceso didactico (fases del 28 86% (57) 14% (9) 10 57% (112) 43% (84)
curriculo). 29 95% (63) 5% (3) 11 63% (124) 37% (72)
30 100% 12 77% (151) 23% (45)
13 76% (148) 24% (48)
14 72% (142) 28% (54)
Evaluacion curricular | 9 100% 31 94% (62) 6% (4) 15 72% (142) 28% (54)
9. Los instrumentos de evaluacién de los | 10 67% | 33% 32 91% (60) 9% (6)
aprendizajes son variados y los resultados
son utilizados.

Fuente: elaboracion propia
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VARIABLE N°1 NIVEL DE PREPARACION DE LOS DOCENTES

Resultados de los instrumentos aplicados en la variable 1: Nivel de
preparacién profesional de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial en la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega.
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VARIABLE N°1 Nivel de preparacion profesional
SUBVARIABLE 1.1 Formacién profesional y posgrados
INDICADOR 1.1.1. Estudios formacion profesional

Tabla 1

Distribucién de frecuencias y porcentajes segun nivel de cumplimiento del
indicador 1.1.1 Estudios de formacién profesional de los docentes de la Facultad
de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega.

INDICADOR 1.1.1. Estudios formacion profesional

INSTRUMENTOS | 1 AUTORIDADES 2. DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F % F %
S| 2 67 57 86 165 85
NO 1 33 9 14 30 15
TOTALES 3 100 66 100 195 100

Fuente: Base de datos

100 26 35 Preguntas

80 67 1.1. Relne requisitos para cumplir

60 funcion de docentes.

40 33 2.1. Preparados en formacién vy

50 14 15 posgrado.

0 3.1. Docente preparado para
1 2 3 desarrollar asignaturas.

Figura 1. Nivel de cumplimiento del indicador estudios de formacién profesional
de los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria
Industrial en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

La Tabla 1 y Figura 1, nos indica que el 67% presenta promedio medio bajo, el
86% promedio medio alto y el 85% promedio medio alto del indicador estudios
de formacion profesional de la sub variable estudios de formacion y posgrado de
los docentes, segun instrumentos 1, 2, 3; logrando el nivel de cumplimiento de
79% promedio medio alto.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencias y porcentajes, segun nivel de cumplimiento del
indicador 1.1.2 preparacion en estudios de posgrado de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad
Inca Garcilaso de la Vega.

INDICADOR 1.1.2. Preparacion en estudios de posgrado.

INSTRUMENTOS | 9  AUTORIDADES | 2.DOCENTES | 3.ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F % F %
Sl 2 67 61 92 162 81
NO 1 33 5 8 34 19
TOTALES 3 100 66 100 196 100
Fuente: Base de datos
Preguntas
100 92 12. D i i
2. ocentes con estudios posgrado, realizan
81 investigaciones.
80 67
2.2. Se ha preparado en cursos de posgrado en
60 su especialidad, investigacion, pedagogia.
33 2.16. Su preparacidon en posgrado le permite
40 realizar investigacion.
19
20 8 2.17. Estd preparado en contenidos de fuentes

cientificas.

2.18. Preparado para emplear en su clase la
investigacion y actividades practicas.

3.2. En el desarrollo de su clase el docente
tiene experiencia y dominio de Ila
asignatura.

3.5. Los conocimientos son actualizados y
llevan a la participacion y reflexién.

Figura 2 Nivel de cumplimiento del indicador Estudios de posgrado de los
docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

La Tabla 2 y Figura 2, nos indica que el 67% presenta promedio bajo, el 92%
promedio alto, y el 81% promedio alto del indicador estudios de post grado de
los docentes segun instrumentos 1,2,3, logrando un nivel de cumplimiento de
80% promedio medio alto.
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SUBVARIABLE 1 2 Desarrollo Profesional

Tabla 3

Distribucién de la frecuencia y porcentajes segun nivel cumplimiento del
indicador 1.2.1 programa de capacitacion de los docentes de la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega.

INDICADOR 1.2.1 Programa de Capacitacion de los docentes

INSTRUMENTOS | 9 AUTORIDADES | 2. DOCENTES
ALTERNATIVAS F % F %
Sl 3 100 60 91
NO 0 0 6 9
TOTALES 3 100 66 100
Fuente: Base de datos
120 100 Preguntas
100 91
1.3. La Facultad cuenta con un programa
80 de capacitacion.
60
2.3. Realiza cursos de capacitacion de
40 acuerdo a las necesidades de los
9 d tes.
20 0 ocentes
0 .
1 5 2.9 La Facultad cumple con brindar

cursos enfocado en las
competencias.

Figura 3 Nivel de cumplimiento del indicador programa de capacitacion de los
docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial en la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

En la tabla 3 figura 3, nos indica que el 100% presenta promedio alto, el 91%
promedio alto del indicador programa de capacitacion de los docentes de la
subvariable desarrollo profesional, segun instrumentos 1, 2, logrando un nivel de
cumplimiento de 95% promedio alto.
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Tabla 4

Distribucién de la frecuencia y porcentajes segun nivel cumplimiento del
indicador 1.2.2 Capacitacion y desarrollo profesional (académico personal y
sociocultural) de los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

INDICADOR 1.2.2 Capacitacion y desarrollo profesional, académico, personal,
sociocultural).

INSTRUMENTOS | 9 ' AUTORIDADES 2. DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F % F %
S| 3 100 55 85 183 82
NO 11 15 13 18
TOTALES 3 100 66 100 196 100

Fuente: Base de datos

Preguntas

1.5 La Facultad contribuye al desarrollo profesional (académico,

120 100 personal, social y cultural), como fase de crecimiento
100 85 personal.
82 2.4 Practica las relaciones interpersonales llevando a crear un
80 clima de empatia.
60 2.6 Como persona demuestra honestidad, cortesia, respeto,
responsabilidad.
40 2.7  Sus actitudes, valores éticos y moral sirven de modelo a los
20 15 18 estudiantes.
0 2.10 Asiste puntualmente a clases
0 2.12 Le gusta su profesién de origen.
1 2 3 2.13 Le interesa la docencia pedagdgica como segunda
profesién

2.14 Su profesion es mas importante que la docencia

pedagogica.
2.15 La Facultad da oportunidades de desarrollo personal.
2.20 Su estilo de docencia es moderna.

2.21 Asume compromiso ético con la formacion profesional de

los estudiantes.

3.3 Lo docentes demuestran actitud, valores morales éticos

que sirvan de modelo.

3.4 El docente practica la responsabilidad, organizaciéon y

liderazgo.

Figura 4 Nivel de cumplimiento del indicador desarrollo profesional en lo
académico, personal, sociocultural de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso en la
Vega.

Comentario

En la tabla 4, figura 4, nos indica que el 100% presenta promedio alto, el 85%
promedio medio alto y el 82% promedio medio alto del indicador capacitacion y
desarrollo profesional (académico, personal, sociocultural) de la sub variable
desarrollo profesional de los docentes segun instrumentos 1, 2, 3, logrando un
nivel de cumplimiento de 89% promedio alto.
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Tabla 5

Distribucién de la frecuencia y porcentajes, segun nivel cumplimiento del
indicador 1.2.3 Estimulo y satisfaccion por cursos de capacitacion permanente
de los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria
Industrial de la Universidad Inca Garcilaso en la Vega.

INDICADOR 1.2.3 Estimulo y satisfaccion por cursos de capacitacion

permanente
(NSTRUMENTOS | 1, AUTORIDADES | 2. DOCENTES
ALTERNATIVAS F % F %
Sl 3 100 43 61
NO 0 0 23 39
TOTALES 3 100 66 100
Fuente: Base de datos
120 Preguntas
100
100 1.4  Capacitaciéon permanente de docentes debe
ser estimulada.
80 2.11 Considera que sus esfuerzos en cursos de
61 capacitaciéon  permanente  deben  ser
€0 estimulados.
10 39 2.19 Ha recibido estimulos de la Facultad por su
capacitacion constante.
20
0
0
1 2

Figura 5 Nivel de cumplimiento del indicador: estimulo y satisfaccion por cursos
de capacitacion permanente de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso en la
Vega.

Comentario

En la tabla 5 y figura 5, nos indican que el 100% presenta un nivel alto, el 61%
un promedio bajo del indicador estimulos y satisfaccion por cursos de
capacitacion permanente de la subvariable desarrollo profesional de los
docentes, segun instrumento 1y 2, logrando un nivel de cumplimiento de 80%
promedio medio alto.
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Tabla 6

Distribucién de la frecuencia y porcentajes segun nivel cumplimiento del
indicador 1.2.4 identificacion y apoyo a la institucion de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad
Inca Garcilaso en la Vega.

INDICADOR 1.2.4 Identificacion y apoyo a la institucion

INSTRUMENTOS 2. DOCENTES
ALTERNATIVAS F %
Sl 60 89
NO 6 11
TOTALES 66 100
Fuente: Base de datos
100 85 Preguntas
80 2.5 Identificacidn y apoyo a la facultad.
2.8 Estudios en administracion sirven de apoyo a
60 I3 institucia
a institucion.
40
20
0

Figura 6 Nivel de cumplimiento del indicador Identificacion y apoyo a la
institucion de los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

En la tabla 6 y figura 6, nos indican que el 89% presenta un nivel alto de
cumplimiento del indicador Identificacion y apoyo a la institucién, segun
instrumento 2, logrando un nivel de cumplimiento 89% promedio alto.
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VARIABLE N° 2 desempefio de los docentes
Los resultados de los instrumentos aplicados para la variable 2:
Desempefio de los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e

Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.
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VARIABLE N°2 Desempefio de los docentes

SUBVARIABLE 2.1 Planificacion Curricular

INDICADOR 2.1.1 Participacion en elaboracion de documentos de
gestion curricular

Tabla 7

Distribucién de frecuencia y porcentajes segun nivel de cumplimiento del
indicador 2.1.1 participacion en elaboracion de documentos de gestion curricular
de los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria
Industrial de la Universidad Inca Garcilaso en la Vega.

INDICADOR 2.1.1 Participacion en elaboraciéon de documentos de gestion

curricular
NSTRUMENTOS | 41, AUTORIDADES | 2. DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F % F %
Sl 2 67 60 88 181 92
NO 1 33 6 12 15 8
TOTALES 3 100 66 100 196 100
Fuente: Base de datos Preguntas
100 28 92 1.6 Participacién de docentes en elaboraciéon de
documentos de gestién curricular.
80 7 1.7 Silabo elaborado coherente entre planificacion

y programacion.

1.8 Silabo elaborado técnicamente coherente con

60 contenidos estratégicos y evaluacion.

10 33 2.22 Participd en la elaboracion de documentos de
gestion curricular.

20 12 2.23 En la elaboracién del silabo mantiene

8 coherencia entre lo planificado vy
programado.
0 2.24 Selecciona competencias /  objetivos
1 2 3 contenidos, estrategias metodoldgicas.

3.6 Los docentes seleccionan competencias /
objetivos, contenidos, métodos, materiales,

recursos, actividades de acuerdo al tema.

Figura 7 Niveles de cumplimiento del indicador participacién en elaboracion de
documentos de gestidn curricular, de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso en la
Vega.

Comentario

En la tabla 7 y figura 7, nos indica que el 67% presenta promedio bajo, el 88%
promedio alto y el 92% promedio alto del indicador Participacion en elaboracién
de documentos de gestidn curricular, segun instrumentos 1, 2 y 3, logrando un
nivel de cumplimiento de 86% promedio medio alto.
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SUBVARIABLE 2.2 Desarrollo curricular

INDICADOR 2.2.1 La motivacion en la sesion de clase — proceso
ensefianza aprendizaje.

Tabla 8
Distribucion de la frecuencia y porcentajes segun nivel de cumplimiento del

indicador 2.2.1 motivacion en el proceso ensefianza aprendizaje en la Facultad
de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca
Garcilaso en la Vega.

INDICADOR 2.2.1 Motivacion en la sesion de clase — proceso ensefianza

aprendizaje
INSTRUMENTOS | 5 DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F %
Sl 57 86 100 51
NO 9 14 96 49
TOTALES 66 100 196 100
Fuente: Base de datos
100 86
20 Preguntas
60 51 a9 2.25 La motivacién se realiza al inicio y en todo el
proceso E A.
40 3.7. Los docentes motivan al inicio y en todo el
20 14 proceso E A
0
2 3

Figura 8 Nivel de cumplimiento del indicador motivacion en la sesion de clase —
proceso ensefianza aprendizaje de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial en la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega.

Comentario

En la tabla 8 y figura 8, nos indica que el 86% presenta un nivel promedio alto y
el 51% promedio bajo del indicador la motivacion en clase, proceso ensefianza
aprendizaje, segun instrumentos 2 y 3, logrando un nivel de cumplimiento de
69% promedio medio bajo.
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INDICADOR 2.2.2. Competencias / objetivos

Tabla 9

Distribucion de frecuencia y porcentajes segun nivel de cumplimiento del
indicador 2.2.2 competencias / objetivos de los docentes de la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial en la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega.

INDICADOR 2.2.2. Competencias / objetivos

INSTRUMENTOS | 5 DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F %
Sl 57 86 178 91
NO 9 14 18 9
TOTALES 66 100 196 100

Fuente: Base de datos

100 91
86 Preguntas
80
60 2.28 Las competencias / objetivos contribuyen al
desarrollo de conocimientos, capacidades,
40 habilidades.
20 14 5 3.8 Presenta las competencias / objetivos del
tema que desarrolla
0
2 3

Figura 9 Nivel de cumplimiento del indicador Competencias/objetivos en la
sesion de clase en la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria
Industrial en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

En la tabla 9, figura 9, nos indica que el 86% presenta un promedio medio alto,
el 91% promedio alto del indicador Competencias/objetivos en la sesién de
clase, segun los instrumentos 2 y 3, logrando un nivel de cumplimiento de 89%
promedio alto.

100



INDICADOR 2.2.3. Contenidos programados en la sesién de clase.

Tabla 10

Distribucion de frecuencia y porcentajes segun nivel de cumplimiento del
indicador 2.2.3 contenidos programados en la sesién de clase en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial en la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega.

INDICADOR 2.2.3. Contenidos programados en la sesidn de clase.

INSTRUMENTOS | 5 DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F %
Sl 51 77 120 61
NO 15 23 76 39
TOTALES 66 100 196 100

Fuente: Base de datos

100

Preguntas
77
80
61 2.27 Los contenidos son organizados
60 secuencialmente y se relacionan con
39 trabajos  practicos en investigacion
40 23 extensidn y proyeccion social.
3.9 El docente vincula contenidos con
20 investigacion con investigacion extension y
0 proyeccion social.
2 3

Figura 10 Cumplimiento del indicador contenidos programados en la sesion de
clase en la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial en la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

En la tabla 10, figura 10, nos indican que el 77% presenta un promedio medio
alto y el 61% promedio medio bajo del indicador Contenidos programados en la
sesion de clase, segun instrumentos 2 y 3, logrando un nivel de cumplimiento
69% promedio medio bajo.
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INDICADOR 2.2.4. Estrategias metodoldgicas.

Tabla 11

Distribucion de frecuencia y porcentajes segun nivel de cumplimiento del
Estrategias metodolégicas de una sesion de clase de los
docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial en la

indicador 2.2.4

Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

INDICADOR 2.2.4: Estrategias metodol6gicas

INSTRUMENTOS | > DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F %
Sl 57 86 130 66
NO 9 14 66 34
TOTALES 66 100 196 100

Fuente: Base de datos

100
86

80

60

40

20

Preguntas

2.28

2.26.

3.10.

3.11

3.12

Las  estrategias  metodoldgicas  por
competencias, desarrollan capacidades vy
habilidad.

Las estrategias metodoldgicas que aplica en
el desarrollo de su clase conducen al
estudiante a la reflexidn critica.

El docente aplica estrategias metodoldgicas
modernas que contribuyen al desarrollo,
conocimientos, capacidades, habilidades,
actitudes.

Las estrategias metodoldgicas que emplea el
docente su comunicacion es clara y con
entusiasmo.

Los docentes realizan trabajos practicos que
permiten el autoaprendizaje, llevando al
desarrollo profesional y personal.

Figura 11 Cumplimiento del indicador Estrategias Metodoldgicas, que aplican
los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial
en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

La Tabla 11 y Figura 11, nos indican que el 86% presenta promedio medio alto
y el 66% promedio bajo del indicador estrategias metodolégicas, segun
instrumentos 2 y 3, logrando un nivel de cumplimiento de 76% promedio medio

bajo.
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INDICADOR 2.2.5. Materiales y recursos didacticos.

Tabla 12

Distribucion de frecuencia y porcentajes segun nivel de cumplimiento del
indicador: Materiales y recursos didacticos.

INDICADOR 2.2.5: Materiales y recursos didacticos

INSTRUMENTOS | > DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F %
S| 64 97 142 72
NO 2 3 54 28
TOTALES 66 100 196 100

Fuente: Base de datos

120
100 97
80
60
40

20

Preguntas

2.29

2.30.

3.14.

3.13

Utiliza materiales didacticos y recursos
tecnolodgicos adecuados al tema.

Utiliza herramientas de los Tics, para
ampliar conocimientos y promover
discusiones.

El docente utiliza los Tics y demuestra
conocerlo.

Los docentes emplean materiales
didacticos y recursos.

Figura 12 Cumplimiento del indicador materiales y recursos didacticos,
empleados por los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

La Tabla 12 y Figura 12, nos indican que el 97% presenta un promedio alto y el
72% un promedio bajo del indicador materiales y recursos didacticos, segun
instrumentos 2, 3, logrando un nivel de cumplimiento de 86% promedio medio

alto.
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SUB VARIABLE 2.3. Evaluacion curricular
Tabla 13

Distribucidon de frecuencia y porcentajes del cumplimiento del indicador 2.3.1:
instrumentos de evaluacion, de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso en la
Vega.

INDICADOR: 2.3.1. Instrumentos de evaluacion

W 1. AUTORIDADES 2. DOCENTES 3. ESTUDIANTES
ALTERNATIVAS F % F % F %

Sl 2 83 61 92 142 72
NO 1 17 5 8 54 28
TOTALES 3 100 66 100 196 100
Fuente: Base de datos
Preguntas

100 1.9 La facultad solicita informe a Is docentes

sobre desarrollo del curriculo.

92
83
80 72
2.10 La Facultad cuenta con normas referidas
60 a la utilizacién de instrumentos de
0 28 evaluacién del a.aprendi.z.aje. ‘
17 2.31 En la evaluacién utiliza instrumentos
20 8 variados.
0 2.32. En los examenes emplea diversos tipos
1 2 3

de preguntas coherente con lo ensefiado
y los resultados son comunicados y
utilizados.

3.15. Los instrumentos de evaluacién son
variados y los examenes son preguntas
variadas de acuerdo a lo ensefiado y
resultados comunicados.

Figura 13 Cumplimiento del indicador evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial en
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Comentario

La Tabla 13 y Figura 13, nos indican que el 83% presenta promedio medio alto,
el 92% promedio alto y el 72% promedio medio bajo del indicador instrumentos
de evaluacién de los aprendizajes, segun instrumentos 1, 2, 3, logrando un nivel
de cumplimiento de 85% promedio medio alto.
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4.2 DISCUSION DE RESULTADOS
4.2.1 VARIABLE N° 1 Nivel de Preparacién Profesional

Sub variable Formacion Profesional y Posgrados

Los resultados que se presentan a través de las opiniones de los
encuestados, autoridades, docentes y estudiantes expresan ideas
generales y especificas de las variables nivel de preparaciéon

profesional y desempefio de los docentes.

La variable nivel de preparacion profesional se estudia desde las
subvariables Formacion Profesional - Cursos de Pos Grado y

Desarrollo Profesional.

e La formacién profesional abarca los estudios que conducen al
grado académico de Bachiller y su Titulacion el posgrado que
comprende estudios de Diplomados, Maestria y Doctoral
después del titulo de acuerdo a la concepcion del perfil
profesional donde el objetivo va desde la formacion hasta los

posgrados.

e El desarrollo profesional comprende los cursos de capacitacion
y es considerada como la segunda etapa de su preparacion, la
que es permanente y es responsabilidad del profesional estar
actualizado en conocimientos, aunque algunas veces lo realiza
la institucién de acuerdo con necesidades, objetivos y metas
de la institucién, abarca cursos de capacitacibn académica,

personal y sociocultural.
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A continuacion, se presenta el analisis de los resultados, de

acuerdo con

los

instrumentos aplicados y a

la muestra

representativa que se refleja en los siguientes cuadros, donde se

agrupan las preguntas segun indicadores.

Indicador

docentes.

Segln el cuadro N° 5 en base a los instrumentos aplicados a

1.1.1 Estudios de formacién profesional

de los

la muestra de la investigacion en la subvariable formacién
profesional y posgrado de los docentes, indicador 1.1.1
Estudios de formacion profesional y pos grado en la Facultad
de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial.

CUADRO N° 5

INDICADOR 1.11 Estudios de Formacién Profesional

1 2 3 ND

PREGUNTAS N* 1 |no | N Sl no | N S NOo |Tabla

Preg. Preg. Preg.
A. Formacion
Profesional.
1. Los docentes relinen
los requisitos de 1 67 | 33 1 86% (57) | 14% (9) 1 85% (166) | 15% (30) 1
preparacion en

formacion y posgrado
para cumplir funciones
de docentes.

Fuente: elaboracién propia.
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INDICADOR 1.1.1 Estudios de Formacién Profesional

Las autoridades (pregunta 1) opinan que en la Facultad se ha cumplido
con la Ley Universitaria N°30220 y que los docentes reunen los

requisitos para la docencia universitaria Sl 67%.

Los docentes (pregunta 1) opinan que rednen los requisitos
profesionales en su formacion y posgrado para ejercer la docencia S

86%.

Los estudiantes (pregunta 1) opinan que los docentes estan preparados

para desarrollar las asignaturas S| 85%

Segun las opiniones recogidas de los encuestados observamos que las
autoridades nos muestran que han cumplido con la Ley Universitaria
30220, seleccionando al personal, pero no se les ha exigido preparacion
pedagodgica, los docentes se consideran aptos para desarrollar el perfil
profesional de los futuros ingenieros administrativos e industrial, los
estudiantes opinan que los docentes estan preparados para hacerse

cargo de las asignaturas.

Por lo tanto, los resultados mostraron que existe concordancia en las

opiniones.

Luego de observar los resultados de opiniones de los encuestados.

El nivel de cumplimiento del indicador alcanzo un promedio medio

alto.

Indicador 1.1.2 Estudios de posgrado de los docentes.
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Segun el cuadro N° 6 en base a los instrumentos aplicados a la
muestra de la investigacion en la subvariable formacién profesional
y pos grado de los docentes, indicador 1.1.2 Estudios de pos grado
en la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial.

CUADRO N° 6

INDICADOR 1.12 Estudios de Pos Grado

STRUMENTOS

2

PREGUNTA

NO
Preg.

Sl

NO

NO
Preg.

Sl

NO

NO

Preg.

Sl

NO

NO
Tabla

2. La preparacion de
los docentes en
cursos de PosgGrado

67

33

95% (63)
73%
(48)
100%
(66)
100%
(66)

5% (3)
27%
(18)

88% (142)
74%
(145)

12% (24)
26%
(51)

Fuente: elaboracién propia.

INDICADOR 1.1.2 Estudios de Pos grado e investigacion

Las autoridades (pregunta 2) la preparacion de los docentes en curso de

posgrado, contribuyen a realizar investigaciones cientificas, asi como

orientan las investigaciones de las tesis de los estudiantes Sl 67%.

Los docentes (preguntas 2, 16, 17, 18) en sus cursos de pos grado se

han preparado en su especialidad; investigacién y pedagogia, respuesta

si en 95%, en la (pregunta 16) su preparacion en cursos de pos grado,

permiten realizar proyectos de investigacion responden Sl 73% que si,

(pregunta 17) asume sus funciones docentes con preparacion de

fuentes cientificas seleccionada, previa programacion responden si

100%, en la (pregunta 18) esta preparado para emplear en su clase la

investigacion y actividades sociales practicas, responden Sl el 100%.
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Estudiantes (preguntas 2, 5)

Pregunta 2, el docente desarrolla sus clases demostrando experiencia y
dominio de la asignatura, la opinion fue de 88% que SlI, (pregunta 5) los
conocimientos son actualizados, llevandolos a la participacion y

reflexion, Sl el 74%

De las opiniones mostradas por las autoridades y los estudiantes,
permitié conocer la situacion de los docentes en relacion a sus estudios
de posgrado. Asi las autoridades consideran que los docentes estan
preparados en la linea de su carrera, pero en investigacion no
demuestran participar en proyectos que sirvan para producir
conocimientos o0 tecnologia; los docentes en un alto porcentaje
responden que tienen preparacion en temas cientificos y que realizan
investigacion y actividades sociales conjuntamente con los estudiantes;
sin embargo los estudiantes moderadamente opinan que conocen su
asignatura por la experiencia que tienen al ensefar la asignatura por
varios afos, pero que a pesar que los conocimientos son actualizados

no los llevan a la participacion en la investigacion.

Analizada las muestras de silabos, se confirma lo enunciado por los
estudiantes que no se programan investigaciones y es muy poco lo
propuesto en temas de la investigacion, pero si se realizan monografias
en la que no se exige la metodologia a seguir en trabajos de

investigacion.

Contrastando las opiniones de los encuestados, la investigacion se

realiza con los trabajos monogréficos y son pocos los docentes que
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orientan investigaciones, sin embargo afirman estar preparados en
diplomados, maestrias y algunos doctorados, segun opinion de los
docentes, ellos reunen los conocimientos cientificos, capacidades y
competencias profesionales adquiridos en cursos de pos grado que los
llevo a perfeccionarse y especializarse en su carrera e investigaciones y
sus conocimientos cientificos los brindan por el compromiso que tienen

de formar profesionales idoneos para la sociedad.

Al respecto Invernon, F. (1994) citado en el marco teorico, considera que
“todo docente debe tener profesionalismo porque la docencia significa
un compromiso con la forma de trabajo en educacién basada en la
reflexion, investigacion e innovacion. El autor considera que ante todo
hay que ser docente y tener vocacion, no solo en su carrera de origen,
sino también en la ensefianza y ello necesita de preparacion,

compromiso y profesionalismo.

Luego de observar los resultados y las opiniones de los encuestados.

El nivel de cumplimiento del indicador alcanz6 un promedio medio

alto.

SUB VARIABLE 1.2 Desarrollo Profesional
Indicador 1.2.1 Programas de Capacitacion.

Segun el cuadro N° 7 en base a los instrumentos aplicados a la
muestra de la investigacion en la subvariable desarrollo
profesional, indicador 1.2.1 programa de capacitaciéon en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industria, los
resultados se expresan de la manera siguiente.
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CUADRO N° 7

INDICADOR 1.2.1 Programa de capacitacion

INSTRUMENTOS 1 2 N°
PREGUNTAS ot st No| N S| No | Tabla
reg. Preg.
3 100 | - 3 [91%(61) | 9% (6) 3
3. La Facultad cuenta con un 9 | 77% (51) | 23% (15)
programa de capacitacién en
pedagogia didactica,
investigacion  curriculo, la
Tics.

Fuente: elaboracion propia.

INDICADOR 1.2.1 Programa de Capacitacion.

Autoridades (pregunta 3) la Facultad cuenta con un programa de
capacitacion de acuerdo a las necesidades de capacitacion, la opinién
fue de 100% es decir que entre los inter ciclos se realizan conferencias o
cursillos de pocas horas, relacionadas con la elaboracién del silabo,
evaluacion de los aprendizajes, pero no cuentan con un programa de

capacitacion.

Docentes (pregunta 3), la facultad realiza cursos de capacitacion de
acuerdo a sus necesidades de capacitacion, la respuesta fue Sl 91%, es
decir si realiza conferencias, cursillos en especial para la elaboracion de
silabos por competencias.

Pregunta 9, la Facultad brinda cursos enfocados en las competencias
respuestas Sl 77%, sin embargo, estos cursillos no cubren sus
necesidades de capacitacion, luego buscan prepararse en otras

instituciones  porque consideran que estar actualizados es
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responsabilidad del docente, en especial pedagogia, didactica vy

estrategias metodologicas.

Por consiguiente, en las opiniones de las autoridades y los docentes
existe concordancia en el sentido que reciben capacitacién, pero no
cuenta con un programa que los preparen de acuerdo con las
necesidades, y que estén orientados a cumplir objetivos y metas de la
Facultad; los docentes se capacitan porque consideran que es su

responsabilidad debido a los cambios cientificos y tecnolégicos.

Estos estudios no son registrados por un escalafon especial de la
Facultad, a fin de conocer la actualizacion de sus docentes y dar mejor

utilidad a las capacidades adquiridas para favorecer a los estudiantes.

Luego de observar los resultados y las opiniones de los encuestados, el
nivel de cumplimiento del indicador programa de capacitacion alcanzo

un nivel promedio medio alto.

INDICADOR 1.2.2 Desarrollo Profesional Académico, Personal y
Sociocultural

Segun el cuadro N° 8, en base a los instrumentos aplicados a la
muestra de la investigacibn en la subvariable Desarrollo
Profesional indicador 1.2.2 Desarrollo Profesional académico
personal y sociocultural de sus docentes en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial y los resultados se
muestran de la manera siguiente:
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CUADRO N° 8

INDICADOR 1.2.2 Desarrollo Profesional Académico, Personal y Sociocultural

INSTRUMENTOS 1 autoridades 2 docentes 3 estudiantes N°
PREGUNTAS N* st | no | N sI NO N si No | Tabla
Preg. Preg. Preg.
5 [100% 4 92% (61) 8% (5) 3 | 74% (145) | 26% 4
_ 6 | 100% (66) (51)
4. La Facultad con3|d§ra !gs 7 100% (66)
cursos de  capacitacion 10 59% (39) | 41% (27)
permanente que siguen en 12 | 100% (66) 4 89% (175) | 11%
docentes como parte de su 13 82% (54) | 18% (12) (21)
desarrollo profesional 14 | 68% (45) | 31% (21)
académico, personal y social. 15 73%(48) | 27% (18)
20 | 77% (51) | 23% (15)
21 | 100% (66)
5. Los estudios permanentes
para superarse, deben ser| |, 11 | 100% (66) 5
estimulados para satisfaccion
de sus esfuerzos.
6. La identificacion con la
Institucion, lo realizan
apoyando diversas .
actividades académico S A (66) . 6
administrativo. 8 74% (51) | 23% (15)
Fuente: elaboracién propia.
Indicador 1.2.2 Desarrollo Profesional Académico, Personal y

Sociocultural

Autoridades, preguntas 5

La Facultad (pregunta 5) contribuye con el desarrollo profesional de los

docentes en lo académico personal, sociocultural, la respuesta fue Sl

100%.

Las autoridades consideran que contribuyen al desarrollo profesional
cuando realizan reuniones académicas, personal y sociocultural en el

aniversario de la Universidad, Facultad y otras actividades culturales,
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donde observan un clima de empatia. Sin embargo, contribuyen poco en

la fase crecimiento personal.

Los docentes, preguntas 4, 6, 7, 10, 12, 13, 14, 15, 20, 21

En la (Pregunta 4) practican las relaciones interpersonales, llevandolo a
crear un clima de empatia con las personas que la rodea como trabajo
en grupo, Sl 92%. En la (pregunta 6) como persona demuestra
honestidad, cortesia, respeto, responsabilidad ante los estudiantes,
respuesta S| 100%; en la (pregunta 7) sus actitudes, valores éticos y
morales, le sirven de modelo a los estudiantes, respuesta Sl 100%; en la
(pregunta 10) asiste puntualmente a clase, respuesta S| 59%; en la
(pregunta 12) le gusta su profesion de origen, la respuesta SI 100%; en
la (pregunta 13) le interesa la docencia pedagodgica como segunda
profesion, dicen que Sl 82%; en la (pregunta 14) considera que su
profesion es mas importante que la docencia pedagdgica, la respuesta
Sl 68%; en la (pregunta 15) la Facultad da oportunidad de desarrollo
personal, la respuesta fue Sl 73%; en la (pregunta 20) considera que su
estilo de docencia es moderna, la respuesta Sl 77%; en la (pregunta 21)
asume compromiso ético con la formacién profesional de los

estudiantes, la respuesta fue Sl 100%.

Los estudiantes, preguntas 3, 4

En la (pregunta 3) los docentes demuestran actitudes, valores, éticos
morales, le sirven de modelo, la respuesta fue Sl 74%; en la (pregunta
4) la docente practica la responsabilidad, organizacion, liderazgo, la

respuesta fue Sl 89%.
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El desarrollo profesional como parte del crecimiento personal se aborda
desde el punto de vista que los docentes pertenecen a diversas carreras
donde frecuentan reuniones que los ayuda a su desarrollo personal,

pero que se dedican a la docencia universitaria.

En las opiniones de las autoridades considera que la Facultad realiza
diversas actividades y se observa la integracion de su comunidad
educativa, donde los docentes demuestran sus competencias
personales, sociales y culturales adquiridas. Participan en las
actividades académico administrativo como conferencias, aniversario de
la Facultad, dia del ingeniero y otras actividades culturales donde se
observa un clima de empatia, una buena comunicacion, pero en relacion
con el desarrollo profesional es minima el esfuerzo que presta porque
cada docente tiene sus metas, y la Facultad muchas veces desconoce
de las aspiraciones y la preparacion permanente de los docentes,

debido a que solo se dedican a desarrollar sus asignaturas.

Por consiguiente, en opinion a las autoridades, ellos contribuyen con el
desarrollo profesional proponiendo cursos de capacitacion, diversas

actividades, siendo su cumplimiento moderadamente alto.

Los docentes, en cuanto a las relaciones humana con los que lo rodean,
estudiantes, docentes, autoridades, ellos crean una relacion de empatia
con una buena comunicacion, sobre todo en los trabajos en equipo, asi
como son flexibles en las ideas, las cuales la toman con mucho respeto;
ello en el campo de la ética profesional lo demuestran con humildad,

cortesia, respeto y gran responsabilidad en la practica de sus valores
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personales, considerando a la ética en todo momento hecho que le
sirven de modelo a los estudiantes, pero que algunas veces su
asistencia puntual no es la correcta, sin embargo es comprensible por el

trafico en la ciudad, causa por la que se declaran con puntaje regular.

En relacion a su profesion de origen, consideran que tienen vocacion en
su carrera, legando a un puntaje alto, cuando se le solicita opinién si la
docencia le interesa en la que ellos podrian seguir la docencia como
segunda profesion, su opinion es moderadamente alto, sin embargo
para ellos su profesién es mas importante porque les da prestigio y un
estatus en la sociedad, por lo tanto se confirma que la docencia es
tomado en un segundo trabajo, razon tiene la autora Chireleu (2000:34)
cuando dice “La universidad se convierte en su refugio ocupacional y no
en una eleccion vocacional” (citada en el marco tedrico) en otros casos
existen docentes que a pesar de ser de carrera no pedagogos, toda su
carrera lo hacen en la universidad, dejando de lado su profesion de

origen.

Por otro lado, consideran que su estilo de docencia es moderno en un
porcentaje bajo, lo que indica que en aspecto pedagogico se orienten en
desventaja, pero si se hacen responsable de brindar sus conocimientos

actualizados a los futuros ingenieros.

La opinién de los estudiantes las respuestas no son tan convincentes en
cuanto a sus actitudes ético-morales de los docentes, dandoles un
porcentaje medio bajo, pero si lo consideran responsable a brindar

conocimientos actualizados y ser organizado en el desarrollo de sus
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contenidos en la clase. Su liderazgo esta sobre entendido porque ellos
son muy considerados con sus profesores, dandoles un porcentaje

medio alto.

Entre las opiniones de autoridades, docentes y estudiantes no se
acercan a un promedio alto del indicador, debido a que a los docentes
de otras carreras les falta desarrollarse profesionalmente en el aspecto
pedagogico, es decir ser profesional sin pensar que su profesion les da
poder y prestigio que proviene de su profesion en lo cientifico,
tecnoldgico, porque ellos que ejercen la docencia deben considerar el
saber pedagdgico porque un buen docente universitario, “...es aquel que
se siente con responsabilidad hacia el alumno, implica puntualidad,
asistencia y el compromiso con el conocimiento en el sentido de la
apertura en la formacién y actualizacibn permanente, hasta el
compromiso de enfrentar el reto de formar y formarse ética y

profesionalmente...” (Rojo A. 2002 p.37)

El autor resume las interrogantes respecto al desarrollo profesional, ello
lleva a que en la institucion debe existir politicas para el desarrollo
profesional de los docentes porque necesitan estar actualizados en el
aspecto pedagoégico para enfrentar los conocimientos deben formar y
formarse dejando de lado su formacion de origen que es necesario para

su prestigio segun ellos, pero en la Facultad son docentes.

Por consiguiente, en las opiniones de las autoridades, cumplen con el
desarrollo moderadamente alto, los docentes en el aspecto como

persona profesional son claros en tener preferencia en su carrera de
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origen, de modo que los estudiantes no coinciden en las respuestas de

los docentes en el aspecto de actitudes.

Luego de observar los resultados de las opiniones de los encuestados
El nivel de cumplimiento del indicador alcanzo un promedio medio

alto.

Indicador 1.2.3 Estimulos y satisfacciéon por capacitacion
permanente

En relacion con su desarrollo académico en cursos de capacitacion
permanente en las preguntas si los docentes deben ser estimulados por

Su capacitacion permanente.

Las autoridades en la (pregunta 4), a los docentes que se capacitan en

forma permanente se les debe estimular, la respuesta fue SI 100%.

Consultados los docentes en la (pregunta 11) si considera que sus
esfuerzos en capacitacion deben ser estimulados, la respuesta fue Sl
100%; para la (pregunta 19) ha recibido estimulos por la Facultad, la

respuesta fue Sl 23%.

Es decir, las autoridades y docentes consideran que deben ser
estimulados sus esfuerzos que realizan en capacitarse en forma
permanente. Sin embargo, las autoridades piensan que son estimulados
con diplomas y otros premios en el aniversario de la Facultad, en cambio
los docentes solicitan reconocimiento de sus esfuerzos y gastos que
tienen por capacitarse lo cual no es reconocido, pero si algunos

docentes son estimulados.
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Existiendo acuerdos de autoridades y docentes que sus esfuerzos
deben ser estimulados en cursos pagados por la Facultad o viajes al
extranjero para capacitarse, en realidad la Universidad tiene diversos
convenios con universidades del extranjero, pero los docentes no hacen
uso ya sea por el desconocimiento del idioma o por que no existen
becas, la Universidad solo paga lo referente a conferencias o cursos
entre tres y cinco dias, lo que significa que consultados docentes y
autoridades son consecuentes que se les debe estimular, pero todavia
no cuenta la Facultad con un programa de estimulos. Solo se otorga un
diploma por tiempo de servicios, por apoyo a la Facultad, pero en

relacion con estimulo para capacitarse constantemente no existe.

El nivel de cumplimiento del indicador alcanzo un promedio medio

bajo

Indicador 1.2.4 Identificacion y apoyo institucional

Docentes preguntas 5-8

En la (pregunta 5) las normas académicas administrativas de la
Universidad y la Facultad son analizadas para su aplicacion, la

respuesta fue Sl 100%.

Si conocen las normas de la Universidad y Facultad, y son analizados o
algunas veces se exhiben en la vitrina como comunicacion, la respuesta
fue SI 100% aqui radica el interés que despierta en los docentes en

apoyar a la institucion.
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En la (pregunta 8) su preparacion en administracion, le sirven para
apoyar a la institucion en actividades académico administrativo la
respuesta fue Sl 77%.

Los docentes apoyan cuando se les solicita, pero a veces no los invitan,
aun asi, cooperan en otras actividades.

El nivel de cumplimiento del indicador alcanz6 un promedio alto.

Resumen de la primera variable en lo siguiente:

Variable 1 Nivel de Preparacion Profesional encontramos que el docente
como responsable de formar futuros profesionales debe estar preparado
para los cambios, ya que hoy dia ser docente es un reto para las
innovaciones pedagdgicas por lo que debe tener diversas competencias,
actitudes y valores que lo lleven a desempeiar la docencia
desarrollando conocimiento con entusiasmo, honestidad,
responsabilidad, y sobre todo estar preparado y actualizado en forma

permanente, con acciones que adquieren con esfuerzo y tiempo.

Un docente debe tener vocacién porque estda formando a nuevos
profesionales, en él recae la responsabilidad de ser modelo frente a los
estudiantes, para lo cual debe tener actitud positiva, una comunicacion
clara, buen manejo de las relaciones interpersonales, cabe mencionar a
Zabalsa M. A (2004) quien propone “que el desarrollo profesional
personal necesita una actualizaciéon constante y calidad de los servicios,
cumplir con los roles institucionales” pues la funcién de los docentes es
ensefiar y hoy dia se le considera como profesion con valores por lo que

se necesita tener vocacion.
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En estos momentos el docente universitario enfrenta nuevos retos frente
a la sociedad porque los estudiantes pertenecen a la era del
conocimiento, manejan herramientas tecnoldgicas y los docentes tienen
gue ir de la mano con los adelantos que les permita mejorar, por lo que
debe profesionalizarse y la Facultad debe tener una politica de

desarrollo profesional.

4.2.2 VARIABLE N°2 Desempefio de los docentes
Sub variable 2.1 Planificacién curricular

La variable desempeiio de los docentes se aborda desde las
funciones que cumple el docente en el proceso educativo o
proceso curricular en sus tres subvariables: planificacion,

desarrollo y evaluacion.

La planificacion curricular cuyo objetivo es producir
modificaciones significativas y continuas en las capacidades y
posibilidades del sujeto humano y que retoma la perspectiva

realista con base en la ciencia y asume como partida lo siguiente:

o Una situacion planificada que puede provocar el surgimiento
de determinadas competencias.

o Determinadas competencias a través del proceso
ensefianza aprendizaje produce profundas capacidades vy
disposicion del estudiante para que los conocimientos se

desarrollen con logica continuidad y secuencia.
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e Las continuas situaciones de aprendizaje planeados, ejecutados
y evaluados provocan el surgimiento continuo de modificaciones
en las capacidades y disposicién del estudiante.

e Fase de planeamiento donde se determinan objetivos, acciones

did4cticas para lograr los contenidos a ser tratados.

Con la investigacibn buscamos respuesta de la practica del
docente o su desempefio en el proceso ensefianza aprendizaje en
el que desarrolla el curriculo que lo conforman las diversas tareas
0 actividades que realiza en forma organizada tales como la

planificacidon, implementacion, desarrollo y evaluacion.

En este sentido se sigue a los autores mencionados en el marco
tedrico; Cazao P, Montenegro E, Cahuana E, quienes estan de
acuerdo que los docentes cumplen la funcion de ensefianza,
asesoria, investigacion, tutoria, procesos que deben ser
planificados, implementados, desarrollados y evaluados, lo que se
conoce en la administracion como gestion del curriculo y la
ensefianza, reconociendo que también cumplen con funciones
administrativas participando e identificandose con la institucion.

Entonces tomando como referencia a los autores mencionados se

aborda las sub variables planificacién curricular.

Indicador 2.1.1 Participacion de los docentes en la elaboraciéon de

documentos de gestion curricular.
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Segun el cuadro N° 9 en base a los instrumentos aplicados en
la muestra de la investigacion, la subvariable planificacién
curricular del indicativo 2.1.1 la participacion de los docentes
en la elaboracion de los documentos de gestion curricular en
la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial.

CUADRO N° 9

INDICADOR 2.1.1 Participacion en elaboracion de documentos de gestion

curricular.
INSTRUMENTOS 1 2 3 NE

N° N° N® Tabla

PREGUNTAS Preg. SI | NO Preg. Sl NO Preg. Sl NO
6 | 67% |33%| 22 | 87%(57) | 14% (9) 7

. 7 |100% 23 | 100% (60)

7.Los docentes participan| g 67% |33%| 24 | 77% (51) | 23% (15)

en la elaboracion de 6 | 92% (181) | 8% (15)

documentos de gestion del

curriculo.

Fuente: elaboracién propia.

Indicador 2.1.1 Participacién de los docentes en la elaboraciéon

de documentos de gestion curricular.

Las autoridades preguntas 6, 7, 8

En la (pregunta 6) los docentes participan en la elaboracion de
documentos de gestidon del curriculo, la respuesta Sl 67%; en la
(pregunta 7) los docentes cumplen con elaborar el silabo de
acuerdo con lo planificado y programado, la respuesta S| 100%; en
la (pregunta 8) los silabos son elaborados técnicamente

coherentes con los elementos del silabo, la respuesta Sl 67%.

Docentes, preguntas 22, 23, 24
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En la (pregunta 22), ha participado en la elaboracion de los
documentos de gestion del curriculo, respuesta Sl 86% solo
participan en la elaboracion del silabo.

En la pregunta (pregunta 23), en la elaboracion del silabo la
coherencia entre lo planificado y programado, respuesta S| 100%.
En la (pregunta 24) la elaboracion del silabo sigue una metodologia
conservando la coherencia entre los elementos del curriculo
teniendo como orientacién el perfil profesional para su desarrollo

en las asignaturas, respuesta Sl 77%.

Los estudiantes
En la (pregunta 6) considera que el docente prepara sus clases de

acuerdo con lo programado en el silabo, la respuesta fue Sl 92%.

Analisis de documentos

El analisis de los documentos de gestién del curriculo realizado en
la Facultad tiene en ejecucion el plan curricular aprobado por el
Consejo Universitario de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega
en el aflo 2006 enfocado en las competencias para la gestion de la

carrera de ingenieria; el plan de estudios y los silabos.

Plan Curricular
El documento consta de, el marco teérico del curriculo y la
fundamentacién del plan curricular, mision, visiébn y objetivos; la

caracterizacion de la carrera, el perfil profesional y las asignaturas
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gue conforma la malla curricular, las sumillas, y las referencias
bibliogréficas, dicho plan fue elaborado por una comision especial y

cumple con los requisitos necesarios de un plan curricular.

El perfil profesional se expresa en términos de caracteristicas
esperadas consideradas como funciones y actividades y tareas
gue cumplird al egresar, que se convierten en los propositos de los
silabos segun areas del conocimiento.

Este documento debié servir de guia a las autoridades que
gestionan la carrera de ingenieria y ser actualizado cada egreso de

promaociones.

Plan de Estudios

El documento describe sus componentes como dimensiones, area
de la formacién, la organizacién de las asignaturas, numero de
horas tedricas y préacticas, los créditos, el tiempo y ciclos a
lograrse.

El plan de estudios del afio 2006 tiene 18 créditos por ciclo,
actualmente segun la Ley Universitaria N°30220 cumple con 200

créditos.

Debido a la flexibilidad del curriculo ha variado el nombre de
algunas asignaturas en otros casos ha suprimido cursos electivos

gue no tenian créditos. Al realizar estos cambios en el Plan de
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Estudios errbneamente se pensé que era el Plan Curricular lo que
indica que existe confusion entre Plan de Estudios y Plan
Curricular, siendo el primero un plan que orienta la carrera a ser
cumplida, en cambio el Plan de Estudios es el disefio lo que
implica que cambid de curriculo y reajuste del curriculo son
diferentes, para aclaracion “comunmente se habla de reforma
curricular cuando se cambia el plan de estudios de una carrera,
olvidando que solo es el cambio de un disefio que no conduce a
cambios en la accion reformar el curriculo en su totalidad implica
cambiar las creencias del docente de los alumnos y otros
involucrados sobre el modo de aprender ensefiar y la funcién en la

sociedad”, (Sandra Castaneda, F. 2004 p.109)

Con la aclaracién de la autora, la Universidad al cambiar en el afio
2006 al curriculo con enfoque por competencia su plan curricular
elaborado respondié a las caracteristicas del Modelo de curriculo
por competencias, pero les falto cambio de creencias en algunos
docentes y autoridades porque el cambio propuesto en el plan
curricular debié ser planificado implementado y evaluado para

volver a cambiar modelo y disefio.

Los silabos
Como documentos que operacionaliza el Plan de Estudios son
actualizado por los docentes en cada ciclo académico para

asegurar el desarrollo del proceso educativo. En sintesis, en el
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silabo se encuentra la informacién general, la naturaleza,
caracteristicas de la disciplina, los propoésitos, estrategias, las
grandes unidades de contenidos, materiales recursos y de

evaluacion.

Dando respuesta a la subvariable y su correspondiente indicador,
encontramos que existe discrepancia, entre las opiniones de las
autoridades y docentes, porque ellos solo elaboran sus silabos y
no han participado ni siquiera para consulta en la elaboracion del
plan curricular y plan de estudios, sin embargo, las autoridades
aseguran que si pensando que al participar una comision estan
representados.

Los resultados se presentan de la manera siguiente:

e Las autoridades de la Facultad y docentes toman
moderadamente en cuenta la planificacion curricular debido a
gue son profesionales no preparados en pedagogia desconocen
la concepcidn tedrica de todo sistema curricular concebido como
un proceso de prevision que facilita el proceso ensefianza
aprendizaje.

e Se piensa que actualizar el silabo es lo esencial.

e Al actualizar el silabo el docente no toma en cuenta el perfil
profesional, razén por lo cual se ha encontrado incoherencia

entre los elementos que conforman el silabo.
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e En cuanto a programacién y planificacion, las respuestas de
autoridades y docentes son relevantes, pero no existe
documento de seguimiento a la evaluacién del curriculo.

e Los silabos no son elaborados técnicamente; a pesar de que se
orienta a los docentes en conferencias y cursillos de
actualizacion.

e Los estudiantes estan conformes con la programacion de los

silabos.

De la informacién proporcionada por autoridades, docentes y
estudiantes, en el sentido que si los docentes participan en la
elaboracién de los documentos de gestion del curriculo consideran
gue el silabo es el mas importante y lo actualizan en cada ciclo ello
coincide con M. Souto, quien hace mencién de las funciones
pedagdgicas del docente universitario como gestores de la

administracion del curriculo y la ensefianza.

Por otra parte, los autores Montenegro |, Cazao P. (considerado en
el marco tedrico) precisan que las funciones del desempefio
docente en la gestién de ensefiar y aprender se deben considerar,
la planificacion, implementacion, ejecucion y evaluacién de los
aprendizajes, sin embargo, autoridades y docentes desconocen e
marco teorico préactico del curriculo, en relacion a la planificacion

como etapa de prevision.
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Luego de observar los resultados y opiniones de los
encuestados.

El nivel de cumplimiento alcanzé un puntaje promedio alto.

Sub variable 2.2 Desarrollo del Curriculo

La sub variable Desarrollo del Curriculo se toma desde la fase de
ejecucion del curriculo o proceso didactico en relacion de la
ensefianza aprendizaje que realizan los docentes de los que se
quiere conocer su desempefio en la aplicacion de los elementos de
curriculo programado en el silabo, desarrollado a través de la
motivacién, competencias/objetivos, contenidos, estrategias,
metodoldgicas, materiales didacticos, recursos y evaluacion del
aprendizaje, acciones orientadas a generar en los estudiantes,
capacidades, habilidades y actitudes imprescindibles para su

desarrollo como persona y futuro profesional.

En consecuencia, tratamos de conocer si los docentes en el
desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje cumplen con
desarrollar los  elementos del curriculo  (motivacion,
competencia/objetivos, contenidos, estrategias, metodoldgicas,

materiales recursos y evaluacion).

Indicador 2.2.1 La motivacion en el proceso ensefianza
aprendizaje.

Segln el cuadro N° 10 en base a los instrumentos aplicados
en la muestra de la investigacién de la subvariable desarrollo
curricular, indicador motivacién en el proceso ensefianza
aprendizaje en la Facultad de Ingenieria.
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CUADRO N° 10

INDICADOR 2.2.2 La motivacién en el proceso de ensefianza aprendizaje

INSTRUMENTOS 2 3
] No
N° N Tab
PREGUN SI | NO |Preg SI NO | |5
Preg.
25 86% | 14% (9) 7 51% (100) | 49% (96) | 8

L . i 57
8. La motivacion se mantiene al )

inicio y en todo el proceso
ensefianza aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia.

El indicador 2.2.1 La motivacion en el proceso ensefianza
aprendizaje.

Docente (pregunta 25) al inicio y en todo el proceso ensefianza
aprendizaje mantiene la motivacion que contribuye a la

participacién de los estudiantes, la respuesta S| 86%

Estudiantes pregunta 7

El docente al inicio y en todo el proceso mantiene la motivacion,

llevandolos a la participacion, respuesta Sl 51%.

En la informacion obtenida de los docentes y estudiantes se
observa que existe discrepancia, mientras que los docentes se
encuentran en un porcentaje considerable que afirman mantener la
motivacion al inicio y en toda la clase, en los estudiantes el
porcentaje es bajo, lo que indica que los docentes tienen poca
relacion docente-estudiante, no llegando a una empatia total por lo
gue existen momentos cuyos temas desarrollados no despiertan

interés en los estudiantes.
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Luego de observar los resultados y opinion de los

encuestados.

El nivel de cumplimiento del indicador alcanzo un promedio medio

bajo.

Indicador 2.2.2 Competencia/ objetivos

Segln el cuadro N° 11 en base a los instrumentos aplicados
en la muestra de la investigacién de la subvariable desarrollo
curricular indicador 2.2.2 competencia/objetivos. En la
Facultad Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial.

CUADRO N° 11

INDICADOR 2.2.2 Competencia/objetivo

PREGUNTAS

INSTRUMENTOS 2 3

N° N°
Preg SI NO Preg Sl NO

NO
Tabla

9.Las

son formulados para lograr
desarrollar conocimientos,
capacidades, habilidades,
actitudes.

28 | 86% (57) [14% (9)| 8 91% (178) | 9% (14)
competencias/objetivos

Fuente:

elaboracién propia.

Indicador: Competencias /Objetivos

Los docentes en la (pregunta 28) las competencias/objetivos
propuestos contribuyen al desarrollo, conocimiento, habilidades y

actitudes, la respuesta fue S| 86%.

Los estudiantes en la (pregunta 8) los docentes presentan las
competencias/objetivos del tema que desarrollan, respuesta Sl

91%
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En la informacion obtenida se observa que no existe discrepancia
entre docentes y estudiantes, es decir que el docente presenta las
competencias/objetivos con comunicacion clara desarrollando

conocimientos y capacidades en los estudiantes.

Luego de observar los resultados y opiniones de los encuestados

El nivel de cumplimiento del indicador alcanzé un promedio
alto.

Indicador 2.2.3 Contenidos

Segun el cuadro N° 12 en base a los instrumentos aplicado a
la muestra de investigacion de la subvariable desarrollo
curricular indicador 2.2.3. contenidos desarrollados en clase

en la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria
Industrial.

CUADRO N° 12

INDICADOR 2.2.3 Contenidos desarrollados en clase

INSTRUMENTOS 5 3
o o No
PREGUNTAS P:\ég_ Sl NO P:\'eg_ S NO |Tabla
27 77% (51) | 23% (15) 9 | 61% (120) | 9% (14) 9
10. Los contenidos son

organizados secuencialmente y se
relacionan con trabajos practicos
de investigacion, extensiéon y
proyeccion social.

Fuente: elaboracién propia.

Indicador 2.2.3 Contenidos desarrollados en la sesién de clase.

Los Docentes (pregunta 27) los contenidos son organizados
secuencialmente, se relacionan con trabajos practicos de

investigacion, extension y proyeccion social, la respuesta S| 77%.
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Estudiantes (pregunta 9) el docente cumple con el desarrollo de los

contenidos Sl 61%.

En las opiniones de docentes y estudiantes observamos que existe
discrepancia asi los docentes opinan que cumplen con organizar
sus contenidos del silabo tal como esta programado, pero la
integracion con la investigacion tiene carencias por falta de
proyectos de investigacion y apoyo econdmico, en el caso de los
contenidos si se vincula con trabajos monograficos, y la proyeccion
y extension universitaria no se realiza fuera de la Facultad, algunas

veces se cumplen actividades dentro de la Facultad.

Lo que estaria indicando que los docentes cumplen con organizar
sus contenidos, pero no toman en cuenta la investigacion, trabajos
practicos de proyeccion social y de extension, los estudiantes
informan que no terminan el desarrollo de los silabos,
encontrdndose que los docentes y estudiantes participan muy poco
en elaboracion de proyectos ni se les motiva para desarrollar
actividades practicas relacionadas con investigacion, extension y
proyeccién social.

Luego de observar resultados y opiniones de los encuestados

El nivel de cumplimiento de indicador alcanzo un promedio

medio bajo.
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Indicador 2.2.4. Estrategias metodoldgicas.

Segun el cuadro N° 13 en base a los instrumentos aplicados
en la muestra de la investigaciéon de la subvariable desarrollo
curricular indicador 2.2.4. estrategias metodoldgicas,
aplicando por los docentes de la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial.

CUADRO N° 13

INDICADOR 2.2.4 Estrategias metodologicas

INSTRUMENTOS 2 3
o o No
PREGUNTAS N S Nno | N S NO | Tabla
Preg Preg
11. Las estrategias | 26 | 86% (7 | 14%(9) | 10 | 57%(112) | 43%(84) 11
metodoldgicas contribuyen al 11| 63% (124) | 3706(72)
desarrollo de conocimientos,
capacidades, habilidades,
actitudes que lo llevan al auto
aprendizaje y desarrollo
personal y profesional.

Fuente: elaboracién propia.

Indicador 2.2.4. Estrategias metodologicas

Docentes, (pregunta 26). Las estrategias metodoldgicas que aplica
en el desarrollo de las clases conducen al estudiante al desarrollo
de conocimientos, capacidades y habilidades que lo llevan a la

reflexion, respuesta Sl 86%.
Los estudiantes, preguntas 10, 11, 12

Pregunta 10
Los docentes emplean estrategias metodolégicas modernas que
contribuyen al desarrollo de conocimientos, capacidades,

habilidades y actitudes, respuesta S| 75%.
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Pregunta 11
El docente aplica estrategias metodoldgicas con comunicacion

clara y entusiasmo, respuesta Sl 63%.

Pregunta 12
El docente realiza actividades practicas que fomenta el auto
aprendizaje, que llevan al desarrollo profesional y personal,

respuesta Sl 77%.

Segun las opiniones de los docentes, ellos cumplen con utilizar
diversos métodos, procedimientos y técnica para conducir el
proceso ensefianza aprendizaje, asi como organizan actividades
gque conducen a los estudiantes a participar hasta llegar a
reflexionar en forma critica.

Mientras que los estudiantes opinan lo contrario, es decir que la
comunicacion no es fluida, el docente se dedica mas a cumplir el
desarrollo de sus contenidos en el tiempo programado, las
actividades y la participacién es minima, lo que indica que no
existe correspondencia entre ambas opiniones.

Luego de observar los resultados y opiniones de los encuestados
El nivel de cumplimiento del indicador alcanzo un promedio

medio bajo.
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Indicador 2.2.5. Materiales didacticos y recursos.

Segln el cuadro N° 14 en base a los instrumentos aplicados
en la muestra de la investigaciéon de la subvariable desarrollo
curricular indicador 2.2.5. materiales didacticos y recursos
utilizados en clase en la Facultad de Ingenieria Administrativa
e Ingenieria Industrial.

CUADRO N° 14

INDICADOR 2.2.5 Materiales didacticos y recursos

INSTRUMENTOS 2 3 N°
N° N° Tabl
Preg Sl NO Preg Sl NO a
29 95% (63) | 5% (3)| 14 | 72% (142) | 28%(54) 12
76% (152)
11. Los docentes 30 100% (66) 13 24% (44)

utilizan diversos
materiales didacticos y
recursos tecnoldgicos.

Fuente: elaboracién propia.

Indicador 2.2.5. Materiales didacticos y recursos

Docentes, preguntas 29 - 30

En la (pregunta 29)

En la sesién de clase utiliza materiales didacticos y recursos
relacionados con el tema, respuesta Sl 95%.

En la (pregunta 30)

En la sesion de clase utiliza las herramientas de las Tics para
ampliar conocimientos y promover la discusion, respuesta Sl

100%.

Estudiantes, pregunta 13, 14
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En al (pregunta 13)

En la clase los docentes utilizan materiales didacticos y recursos,
respuesta Sl 76%.

En la (pregunta 14)

Los docentes utilizan en clase las herramientas de las Tics y
demuestra conocerlos, respuesta Sl 72%.

Los docentes opinan que utilizan los materiales y recursos para la
ensefianza, y adquisicion de conocimiento los cuales son
coherentes con el tema, asimismo el uso de las Tics los ayuda en
sus clases sean dinamicas y animadas. En cambio, la opinién de
los estudiantes es contraria e indican que los docentes utilizan las
Tics, pero no hay variedad porque desconocen algunas
herramientas virtuales y solo les pasan videos y les indican que se
busquen por internet otros contenidos relacionados con la clase.
Luego de observar los resultados y las opiniones de los
encuestados

El nivel de cumplimiento del indicador alcanzo un promedio
medio alto.

A manera de resumen trataremos la subvariable Desarrollo
Curricular, donde se muestra que existe divergencia entre la
opinion de los docentes y los estudiantes; los docentes se
posicionan en un porcentaje de cumplimiento considerable en
todas los componentes del curriculo: motivacion,
competencia/objetivos, contenidos, estrategias, metodologias,

medios y recursos los que lo cumplen poniendo todo su esfuerzo,
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habilidades, con comunicacion clara y respeta las ideas de los
estudiantes.

De manera que los componentes se cumplen desarrollando
conocimientos, capacidad, habilidades y actitudes, para lo cual se

consideran trabajos en grupo, exposiciones y dialogos.

En cambio los estudiantes marcan distancia de los docentes asi la
motivacién no se realiza en todo el proceso, algunos docentes no
presentan las competencias/objetivos que se va a lograr, los
contenidos son organizados pero la comunicacién algunas veces
son muy rapidas y no hay claridad lo que interesa es terminar la
sesion de clase; en las estrategias metodolégicas no todo los
métodos y técnicas son modernas, sin embargo los llevan a
adquirir nuevos conocimientos, pero ciertas habilidades, en
especial las personales y las de la profesion se estan logrando
muy poco; en cuanto a los materiales algunos docentes elaboran
materiales did4cticos, la mayoria nos orientan que los contenidos
se encuentran en los libros e internet 6sea que no portan material
adecuada.
Cruzada las opiniones de los docentes estudiantes, existe
divergencia, lo que demuestra que:
e Los docentes por ser de carrera no pedagdgica no manejan la
didactica, pero si son buenos comunicadores en su

especialidad.
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e Que el docente en su desempefio falta mejorar el aspecto
metodoldgico en la practica de métodos y técnicas enfocado en
las competencias.

e EIl docente tiene dificultades frente a los cambios metodoldgicos
en especial el enfoque por competencia, lo que estaria
afectando su responsabilidad de formar futuros profesionales
que cumplan sus funciones con éxito.

e Al docente todavia le falta hacer frente al cambio cientifico y
tecnolégico, pues debe estar atento para adquirir nuevos
conocimientos, estrategias metodologicas y herramientas

necesarias para la ensefianza aprendizaje.

Comparando los puntos de vista de los encuestados recordamos a
Lafourcade, P. quien demuestra que la mayor incidencia en la
capacidad y desempefio del docente son: la motivacion, la
estructura de la clase, el dominio de contenidos y habilidad para
ensefiar (ubicado en el marco tedrico).

Después de observar los resultados de los indicadores en la
variable desarrollo del curriculo, encontramos que:

El nivel de cumplimiento alcanzo un promedio medio alto.

Sub variable 2.3 Evaluacion de los aprendizajes

Indicador 2.3.1. Instrumentos de evaluaciobn de los
aprendizajes.
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Segln el cuadro N° 15 en base a los instrumentos aplicados
en la muestra de la investigacion de la subvariable Evaluacion
del curriculo, indicador 2.3.1 instrumentos de evaluacion en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial.

CUADRO N° 15

INDICADOR 2.3.1 Instrumentos de evaluacion de los aprendizajes

NSTRUMENTOS

PREGUNTA

N°
Preg.

Sl

NO

N°
Preg.

SI

NO

N°
Preg.

Sl

NO

N°
Tabla

12. En la evaluacién
de los aprendizajes
de los estudiantes,
utiliza variedad de
instrumentos

cualitativos y
cuantitativos, y los
resultados sirven
para mejorar el
proceso y  son
comunicados a los
estudiantes.

100%

31

94% (62)

6% (4)

15

72% (142)

28% (54)

13

10

67%

33%

32

91% (60)

9% (6)

Fuente: elaboracién propia.

Indicador 2.3.1. Instrumentos de evaluaciéon

Autoridades preguntas 9y 10

En la (pregunta 9) la Facultad solicita a los docentes informes
sobre el desarrollo del curriculo coherentes con el plan curricular S
100%.

En la (pregunta 10) la Facultad cuenta con normas referidas a la
utilizacién de instrumentos de evaluacion del aprendizaje Sl 67%.

Docentes, preguntas 31 — 32

En la (pregunta 31) en la evaluacion de los aprendizajes de los

estudiantes utiliza variedad de instrumentos, coherente con los

contenidos tratados la respuesta es Sl 94%; en la (pregunta 32) en

los examenes emplea diversos tipos de preguntas coherente con lo

ensefiado y se comunica los resultados, respuesta S| 91%.
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Estudiantes, pregunta 15

Los instrumentos de evaluacion son variados y los examenes
tienen diferentes tipos de preguntas, de acuerdo con los
contenidos ensefiados y los resultados, les son comunicados,
respuesta es Sl 72%. En opinion de las autoridades se observa
gue sus respuestas son afirmativas en el sentido que los docentes
y jefes de oficina cumple con informar sobre el desarrollo del
curriculo a través de silabo, el que esta en relacion con el plan
curricular (perfiles) asi mismo las autoridades de la facultad

orientan sobre los instrumentos de evaluacion a ser utilizados.

En la opinién de los docentes se observa que sus respuestas son
afirmativas en un alto porcentaje, lo que esta indicando que utilizan
diversos instrumentos en la evaluacion, para lo cual consideran
examenes, trabajos, practicas, cuestionarios, resumenes de
lecturas, trabajos practicos; en los examenes utilizan variedad de
preguntas e informan sobre los resultados a los estudiantes que

tienen notas bajas.

Estas evaluaciones les permitid recoger, analizar informacion y
sobre todo conocer los logros de los estudiantes, los mismos que

son comunicados.

Los estudiantes se alejan moderadamente de las afirmaciones de
los docentes, las que significa que solo cumplen con lo normado,

examenes, trabajos, practica para obtener los resultados finales,
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entonces los docentes todavia no utilizan variedad de instrumentos

en especial los orientados al enfoque por competencias.

Los resultados fueron:

e Que los docentes utilizan instrumentos cuantitativos.

e Cumple con las normas de evaluacion de la Universidad que
utiliza un sistema cuantitativo.

e Los docentes utilizan exdmenes escritos y orales, cuestionarios
y trabajos dirigidos.

e Sobre los resultados de los examenes se les informa de manera
general a los estudiantes.

e La evaluacion no se realiza en todo el proceso para ir
corrigiendo errores.

e No se utiliza instrumentos para realizar una evaluacion de
entrada.

e La evaluacion es sumativa.

De los resultados y opinion de los encuestados

El nivel de cumplimiento del indicador alcanzé un promedio medio

alto.

3.5 Contrastacion de la hipoétesis

Proceso de prueba de hipétesis
Para probar las hipotesis, se procedié a utilizar el coeficiente de
correlacion Chi Cuadrado de Pearson, dado que este estadistico es

apropiado para medir correlaciones entre variables.
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Prueba de hipdtesis general:

a) Hipotesis General
Ha: Hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre el nivel de
Preparacion Profesional y el Desempefio de los Docentes en la
planificacién, desarrollo y evaluacion del curriculo en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega.

Ho: Hipdtesis nula: No Existe relacion significativa entre nivel de
Preparacion Profesional y el Desempefio de los Docentes en la
planificacidn, desarrollo y evaluacion del curriculo en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega.

e Estadistico de prueba
Los valores que se presentan a continuacion corresponden a la
magnitud del coeficiente de correlacion de Pearson (rs) y la
probabilidad de asociarse (p) si encontramos que la
probabilidad es igual o menor.
ap= 0,05 el coeficiente es considerado significativo, es decir
- Si (P) es menor a 0.05 se rechaza la hip6tesis nula
- Si (P) su valor es mayor o igual a 0.05 se acepta la hipétesis

alterna.

e Eleccion de nivel de significancia

a=,05
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e Reglade decision

Si p<0,05 entonces se rechaza la hipotesis nula

b) Prueba de Hipétesis Especificas

» Ha: Hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre la Sub
Variable Planificacion Curricular y el nivel de Preparacion
Profesional en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega.

Ho: Hipotesis nula: No Existe relacion significativa entre la
Sub Variable Planificacion Curricular y el nivel de Preparacién
Profesional en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega.

» Ha: Hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre la Sub
Variable Desarrollo Curricular y el nivel de Preparacion
Profesional en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega.

Ho: Hipotesis nula: No existe relacion significativa entre la
sub variable Desarrollo Curricular y el nivel de Preparacion
Profesional en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega.
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» Ha: Hipdtesis alterna: Existe relacion significativa entre la sub

variable Evaluacién Curricular y el nivel de Preparacion
Profesional en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega.

Ho: Hipotesis nula: No existe relacion significativa entre la
sub variable Evaluacion Curricular y el nivel de Preparacion
Profesional en la Facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega.

Célculo estadistico de la prueba

Hipotesis General

Ha: Hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre el nivel
de Preparacion Profesional y el Desempefio de los Docentes en
la planificacion, desarrollo y evaluacion del curriculo en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de

la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Ho: Hipdtesis nula: No Existe relaciéon significativa entre el
nivel de Preparacion Profesional y el Desempefio de los
Docentes en la planificacion, desarrollo y evaluacion del
curriculo en la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria

Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.
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Tabla 14

Pruebas de Chi-Cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2058,0002 357 ,000
Razo6n de verosimilitud 677,405 357 ,000
Asociacion lineal por lineal 166,504 1 ,000
N de casos validos 196

a. 388 casillas (98,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Interpretacion:

En la Tabla 14, la prueba de Chi Cuadrado tiene un nivel de significancia
menor que 0,05 (0,000 <0,05) rechazamos la hipotesis nula y aceptamos
la hipétesis alterna, luego podemos concluir que, a un nivel de
significancia de 0,05, “Existe relacion significativa entre el nivel de
Preparacion Profesional y el Desempefio de los Docentes en la
planificacion, desarrollo y evaluacion del curriculo en la Facultad de

Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega”
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Tabla 15

Medidas simétricas

Significacion
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia ,956 ,000

N de casos validos 196

Interpretacién:

En la Tabla 15, Como Coeficiente de Contingencia es menor que 0,05
(0,000 <0,05) rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis
alterna, luego podemos concluir que, a un nivel de significancia de 0,05,
existe una relacion fuerte entre “El nivel de Preparacion Profesional y
el Desempefio de los Docentes en la planificacion, desarrollo y
evaluacion del curriculo en la Facultad de Ingenieria Administrativa e

Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega”

Primera hipétesis Especifica.

Ha: Hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre la Sub Variable
Planificacion Curricular y el nivel Preparacion Profesional en la Facultad
de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega.

Ho: Hipotesis nula: No Existe relacion significativa entre la Sub Variable
Planificacién Curricular y el nivel de Preparacion Profesional en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega.
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Tabla 16
Pruebas de Chi-Cuadrado

Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 833,0002 85 ,000
Razén de verosimilitud 365,230 85 ,000
Asociacion lineal por lineal 164,336 1 ,000

N de casos validos 196

a. 99 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Interpretacién:

En la Tabla 16, la prueba de Chi Cuadrado tiene un nivel de significancia
menor que 0,05 (0,000 <0,05) rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos
la hipotesis alterna, luego podemos concluir que, a un nivel de
significancia de 0,05, “Existe relacién significativa entre la Sub
Variable Planificacion Curricular el nivel de la Preparacion
Profesional de los docentes en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega.”
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Tabla 17

Medidas simétricas

Significacién
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia ,900 ,000

N de casos validos 196

Interpretacién:

En la Tabla 17, Como Coeficiente de Contingencia es menor que 0,05 (0,000
<0,05) rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, luego
podemos concluir que, a un nivel de significancia de 0,05, existe una relacién
fuerte entre “La Sub Variable Planificacion Curricular y el nivel de
Preparacion Profesional de los docentes en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de
la Vega”

Segunda Hipétesis Especifica

Ha: Hipodtesis alterna: Existe relacion significativa entre la Sub Variable
Desarrollo Curricular y el nivel de Preparacién Profesional en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega.

Ho: Hipotesis nula: No existe relacion significativa entre la Sub Variable
Desarrollo Curricular y el nivel de Preparacion Profesional en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega.
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Tabla 18

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1136,5012 221 ,000
Razén de verosimilitud 573,808 221 ,000
Asociacion lineal por lineal 162,317 1 ,000

N de casos validos 196

a. 244 casillas (96,8%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,02.

Interpretacion:

En la Tabla 18, la prueba de Chi Cuadrado tiene un nivel de significancia
menor que 0,05 (0,000 <0,05) rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, luego podemos concluir que, a un nivel de significancia de
0,05, “Existe relacion significativa entre la Sub Variable Desarrollo
Curricular y el nivel de Preparaciéon Profesional de los docentes en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega”
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Tabla 19

Medidas simétricas

Significacion
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia ,924 ,000

N de casos validos 196

Interpretacién:

En la Tabla 19, Como Coeficiente de Contingencia es menor que 0,05 (0,000
<0,05) rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, luego
podemos concluir que, a un nivel de significancia de 0,05, existe una relacién
fuerte entre “La Sub Variable Desarrollo Curricular y el nivel de
Preparacion Profesional de los docentes en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de

la Vega”

Tercera Hipotesis Especifica

Ha: Hipotesis alterna: Existe relacion significativa entre la Sub Variable
Evaluaciéon Curricular y el nivel de Preparacion Profesional en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega.

Ho: Hipotesis nula: No existe relacion significativa entre la Sub Variable
Evaluaciéon Curricular y el nivel de Preparacion Profesional en la Facultad de
Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega.

Tabla 20
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Pruebas de Chi-Cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 520,229 51 ,000
Razon de verosimilitud 414,710 51 ,000
Asociacion lineal por lineal 177,370 1 ,000

N de casos validos 196

a. 60 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Interpretacion:

En la Tabla 20, la prueba de Chi Cuadrado tiene un nivel de significancia
menor que 0,05 (0,000 <0,05) rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, luego podemos concluir que, a un nivel de significancia de
0,05, “Existe relacion significativa entre la Sub Variable Evaluacion
Curricular y el nivel de Preparacion Profesional de los docentes en la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega.”
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Tabla 21

Medidas simétricas

Significacién
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia ,852 ,000

N de casos validos 196

Interpretacién:

En la Tabla 21, Como Coeficiente de Contingencia es menor que 0,05 (0,000
<0,05) rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, luego
podemos concluir que, a un nivel de significancia de 0,05, existe una relacion
fuerte entre “La Sub Variable Evaluaciéon Curricular y el nivel de
Preparacion Profesional de los docentes en la Facultad de Ingenieria
Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca Garcilaso de

la Vega”
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 CONCLUSIONES

Primera

Se ha comprobado que existe una relacion significativa entre el nivel de

preparacion profesional y el desempefio de los docentes en la

planificacion, desarrollo y evaluacion del curriculo en la Facultad de

Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega, es decir la correlacion es de significancia, porque

mientras mayor es el Nivel de Preparacion Profesional mas optimo es el

desempeiio del docente.

Se justifica por:

e La preparacion en su formacién profesional y posgrados alcanzando
un promedio medio alto.

e Sus estudios de capacitacion permanente en cursos de actualizacion
en beneficio de los estudiantes y de las asignaturas a su cargo,
donde integran a la ensefianza, la investigacion, extension vy
proyeccion social.

e Su preparacién en cursos que contribuyen al desarrollo profesional
académico, personal y socio cultural.

¢ El dominio y satisfaccion con los contenidos de las asignaturas que
dictan.

e Su participacion en actividades académicas administrativas y su

identificacién con la institucion.
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e Su conocimiento y aplicacion del curriculo en la planificacion,
desarrollo y evaluacién, asi como nuevas estrategias de su carrera

de origen, pedagogia y herramientas tecnolégicas (Tics).

Segunda

Que existe relacion significativa entre la sub variable Planificacién
Curricular y la variable Nivel de Preparacion Profesional de los docentes
de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial en la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Es decir que los docentes en la
programacion del silabo, los elaboran coherentes con el Plan Curricular,

y Plan de Estudios.

Se fundamenta porque:
e El silabo programado pone en accién el perfil profesional a través
del desarrollo de las asignaturas propuestas en el Plan de Estudios.

e Los componentes curriculares son seleccionados previamente.

Tercera
Que existe una relacion fuerte entre la sub variable Desarrollo Curricular
el Nivel de Preparacion Profesional y Desempefio de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial. Es decir
que la relaciébn es positiva, o que implica que a Mayor Nivel de
Preparacion Profesional mayor sera el desempefio de los docentes en el

Desarrollo del Curriculo, lo que se aprecia en la ejecucion de los silabos
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en las sesiones de clase que se reflejan en los aprendizajes y
evaluacion de los estudiantes.

Se justifica porque:

Se cumple el proceso didactico en todos los elementos del curriculo.

Es decir, la motivacion es continua en todo el proceso ensefianza
aprendizaje, se cumplen los objetivos, competencias, contenidos y las
estrategias metodoldgicas, recursos y materiales, los que contribuyen a

desarrollar capacidades, habilidades y valores.

Cuarta

Que existe una relacion significativa entre el sub variable evaluaciéon
curricular el Nivel de Preparacion Profesional y Desempefio de los
docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria
Industrial. Es decir que la correlacion es positiva lo que implica que, a
mayor Nivel de Preparacion Profesional, mayor sera el desempefio de
los docentes en la evaluacion del curriculo en relacion a los

aprendizajes.

Se justifica porque:

Se utiliza diferentes tipos de instrumentos para la evaluacion de los
aprendizajes.

En la elaboracion de los examenes utilizan diversas clases de items.
Cumplen con otros tipos de evaluacién siguen normas de la institucion.

Utilizan los resultados de la evaluacion.
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5.2 Recomendaciones

Primera

Los docentes de la Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria
Industrial estan preparados en su especialidad pero reconocen segun
respuesta de la pregunta 13 instrumento N°02 que deben prepararse en
una segunda profesion en pedagogia que le permita una mejora
tecnolégica sobre todo en lo relacionado a gestibn de curriculo,
estrategias metodoldgicas, evaluacion de los aprendizajes, lo cual
serviria de apoyo al desarrollo integral de las capacidades, habilidades y

actitudes de los estudiantes.

Segunda

Los docentes de la Facultad estan preparados en su especialidad
carrera de origen y desarrollan la funcibn de docencia como una
segunda alternativa de trabajo en su desempefio como docente no se
les exige cursos de pedagogia, por lo que deben recibir a cierto tiempo,
capacitacién permanente en lo concerniente a gestion del curriculo en la
fase de programacion, desarrollo y evaluacién para mejorar la calidad de

los aprendizajes de los futuros ingenieros.

Tercera

Es necesario que las autoridades de la Facultad realicen una estrecha
coordinacién entre los docentes y otros miembros de la comunidad
educativa, para desarrollar con éxito la planificacion, ejecucion y

evaluacion de los procesos curriculares, ello obliga a los docentes
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organizar mejor su trabajo, lo que lleva a que al ser evaluado en su
desempeiio por los estudiantes ellos noten la consecuencia en su

actuacion y también la mejora en sus competencias profesionales.

Cuarta

Los docentes necesitan ser motivados sobre todo los que se capaciten
en forma permanente, favoreciéndolos en promocién de trabajo en
equipo, el reconocimiento de la labor realizada, de manera que se
sientan incentivados y a la vez se identifique con la Institucion en
labores académicas administrativa, y asi lograr los objetivos de la
calidad educativa, se recomienda que la Facultad elabore su programa

de incentivos para docentes.

Quinta

Para desarrollar y consolidar estrategias metodologicas activa se
recomienda que el docente proponga temas con poca carga teorica, que
considere trabajos en equipo a través de discusiones donde el

estudiante participe y se respete sus puntos de vista.

Sexta

El material y recursos utilizados para trabajos practicos deben ser de

interés y que los lleven a reflexionar.

Séptima
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Es necesario la participacion activa de los docentes en la elaboracion y

evaluacion de documentos de gestion en especial del curriculo.
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PRUEBA ALFA DE CRONBACH - DOCENTES

PRUEBA ALFA DE CRONBACH - ESTUDIANTES

170


http://scielo.sld.cu/www.revtecnologia.sld.cu/index.php/tec/rt/printerFriendly/36/117

MATRIZ DE COHERENCIA INTERNA

1. Problema

2.0bjetivos

3.Hipotesis

1.1.Problema General:

¢,Cual es la relacibn que existe
entre el nivel de preparacion
profesional y el desempefio de los
docentes en la planificacién,
desarrollo 'y evaluacion del

curriculo en la FIAl de la UIGV?
1.2. Problemas Especificos:

e (;Cudl es la relacion que
existe entre el nivel de
preparacion profesional y el
desempefio de los docentes,
referido a la planificacion del
curriculo en la FIAl de la
UIGV?

e (;Cual es la relacibn que
existe entre el nivel de
preparacion profesional y el
desempefio de los docentes,
referido al desarrollo del

curriculo en la FIAl de la

uIiGv?

e ;Cudl es la relacion que
existe entre el nivel de
preparacion profesional y el
desempefio de los docentes,
referido a la evaluacion del
curriculo en la FIAl de la
uIiGVv?

2.1. Objetivo General:

Determinar la relacién que existe
entre el nivel de preparacién
profesional y el desempefio de los
docentes, en la planificacion,
desarrollo 'y evaluacion del

curriculo en la FIAI de la UIGV.
2.2. Objetivos Especificos:

e Determinar la relacion que

existe entre el nivel de
preparacién profesional y el
desempefio de los docentes,
referido a la planificacién del

curriculo en la FIAI de la UIGV.

e Determinar la relaciébn que

existe entre el nivel de
preparacion profesional y el
desempefio de los docentes,
referido al desarrollo del

curriculo en la FIAI de la UIGV.

e Determinar la relacién que

existe entre el nivel de
preparacion profesional y el
desempefio de los docentes
referido a la evaluacion del

curriculo en la FIAI de la UIGV.

3.1. Hipo6tesis General:

Existe relacién significativa entre
el nivel de preparacién profesional
y el desempefio de los docentes,
en la planificacion, desarrollo y
evaluacion del curriculo en la FIAI
de la UIGV.

H.O No relaciéon

significativa entre el nivel de

Existe
preparacién profesional y el
desempefio de los docentes, en la
planificacion, desarrollo y
evaluacién del curriculo en la
Facultad de Ingenieria
Administrativa e

Industrial de la UIGV.

Ingenieria

3.2. Hipotesis Especifica:

* Existe relacion significativa entre
el nivel de preparacién profesional
y el desempefio de los docentes,
referido a la planificaciéon del
curriculo en la FIAl de la UIGV.

* Existe relacion significativa entre
el nivel de preparacién profesional
y el desempefio de los docentes,
referido al desarrollo del curriculo
en el FIAl de la UIGV.

* Existe relacién significativa entre
el nivel de preparacién profesional
y el desempefio de los docentes,
en la evaluacion del curriculo en la
FIAl de la UIGV.
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CUESTIONARIO N° 1

PARA APLICAR A LAS AUTORIDADES
(Entrevista)

OBJETIVO: Obtener informacién que permita determinar el nivel de preparacion
profesional y desempefio de los docentes en la facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial para su mejor atencion.

N° ITEMS ALTERNATIVAS
A. PREPARACION PROFESIONAL Sl NO
1 Considera que los docentes rednen los requisitos para cumplir

funciones de docencia.

Los docentes realizan investigaciones cientificas y estan
2 | preparados en cursos de posgrado en su carrera, pedagogia e
investigacion.

La Facultad realiza eventos académicos y cuenta con un
3 | programa de capacitacién en pedagogia, didactica, investigacién,
Tics.

Considera que los docentes que se capacitan en forma

4 permanente deben ser estimulados.

5 La Facultad contribuye con el desarrollo profesional (académico,
personal, social, cultural) conducente al crecimiento personal.
B. DESEMPENO

6 Los docentes participan en la elaboracién del plan curricular,
plan de estudio del programa (documentos de gestién curricular).

7 El silabo es elaborado coherente entre la planificacion y

programacion.

Los silabos de las asignaturas son elaborados técnicamente y
8 |coherentes con los contenidos, estrategias didacticas y la
evaluacion del aprendizaje.

Al final del ciclo académico solicita informes a los docentes sobre
el desarrollo del curriculo.

La Facultad tiene normas referidas a la utilizacion de
instrumentos de evaluacion de los aprendizajes

10
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CUESTIONARIO N° 2
PARA APLICAR A LOS DOCENTES

OBJETIVO: Obtener informacion que permita determinar el nivel de preparacion
profesional y desempefio de los docentes de la Facultad, para su mejor ubicacion.

IDENTIFICACION: Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial.
Profesion.........ccooviiiiiiii
Docente Contratado I:I Nombrado |:| Edad................

Sexo F I:I M I:I Estudios pos grado Maestria |:| Dr. |:|

INSTRUCCIONES: Marca con un aspa (x) solo una opcion segun corresponda.

No

ITEMS ALTERNATIVAS

A. PREPARACION PROFESIONAL Sl NO

1 | Se ha capacitado en su profesién y en cursos de posgrado.

Se han preparado en cursos de posgrado en su carrera,

2| N .
investigacion, pedagogia.

3 La Facultad cuenta con un programa de capacitacion de acuerdo con
sus necesidades.

4 Practica las relaciones interpersonales llevandolo a crear un clima de
empatia.

5 Cumple con las normas académicas administrativas de la Universidad
y se identifica apoyando en diversas actividades.

6 Como persona demuestra honestidad, cortesia, respeto,
responsabilidad ante los estudiantes.

7 Piensa que sus actitudes y valores morales y éticos les sirven de
modelo a los estudiantes.

8 Apoya a la institucion en actividades académico administrativa, por la
experiencia que tiene en la administracion.

9 La facultad brinda cursos de -capacitacibn enfocados en las

competencias.

10 | Asiste puntualmente a clase.

Considera que sus esfuerzos en cursos de capacitacion permanente

1 deben ser estimulados.

12 | Le gusta su profesion de origen.

13| Le interesa la docencia como segunda profesion.

14 | Considera que su profesién es mas importante que la docencia.

15 | La Facultad da oportunidad de desarrollo personal.
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16

Su preparacién en posgrado le permite realizar investigaciones.

17

Esta preparado en contenidos de fuentes cientificas.

18

Esta preparado para emplear en su clase la investigacion y
actividades practicas.

19

Ha recibido estimulo de la Facultad por su capacitacion permanente.

20

Considera que su estilo de docencia es moderno

21

Asume compromiso ético con la formacion profesional y personal.

B. DESEMPENO DOCENTE

22

Ha participado en la elaboracion de los documentos de gestién del
curriculo.

23

En la elaboracion del silabo mantiene la coherencia entre el perfil
profesional, competencias, contenidos, métodos y evaluacion del
aprendizaje.

24

Selecciona  competencias/objetivos, contenidos, estrategias
modernas para cumplir con la programacion del silabo.

25

Motiva su clase al inicio y en todo el proceso ensefianza aprendizaje.

26

Las estrategias metodoldgicas que utiliza en su clase conducen al
estudiante, a la reflexion critica.

27

Los contenidos son organizados secuencialmente y se relacionan en
trabajos, practicas en investigacion, extension y proyeccion social.

28

Las estrategias metodolégicas por competencias contribuyen al
desarrollo de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.

29

Utiliza materiales didacticos y recursos tecnoldgicos adecuados al
tema.

30

Utiliza herramientas de las Tics para aplicar conocimientos y
promover la discusion.

31

En la evaluacion del aprendizaje, utiliza instrumentos variados.

32

En los examenes emplea diversos tipos de preguntas coherente con
la ensefiado y los resultados son comunicados y utilizado.
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CUESTIONARIO N° 3

PARA APLICAR A LOS ESTUDIANTES

OBJETIVO: Obtener informacién que permita determinar el nivel de preparacién profesional y

desempefio de los docentes para buscar mejores servicios educativos.

IDENTIFICACION: Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial

Indica la carrera que estas estudiando: ...

INSTRUCCIONES: Marca con un aspa (X) solo una opcién segin corresponda.

No

ITEMS

ALTERNATIVAS

A. PREPARACION PROFESIONAL

Sl NO

Considera que el docente esta preparado para el desarrollo de la
asignatura.

Al desarrollar sus clases el docente tiene experiencia y dominio de la
asignatura.

Los docentes demuestran actitud, valores éticos y morales que le
sirven de modelo.

La docente practica la responsabilidad, organizacién y liderazgo.

Los conocimientos que imparte son actualizados y llevan a la
participacion y reflexion.

B. DESEMPENO DOCENTE

El docente selecciona competencias/objetivos, contenidos, métodos,
materiales y recursos.

El docente motiva al inicio y en todo el proceso ensefianza -
aprendizaje.

El docente presenta el tema, las competencias/objetivos que cumplir.

El docente vincula los contenidos con la investigacion, extension y
proyeccioén social.

10

El docente aplica estrategias metodolégicas modernas que
contribuyen al desarrollo de conocimientos, capacidades, habilidades
y actitudes.

11

Las estrategias metodoldgicas que emplea el docente son con
comunicacién clara y entusiasmo.

12

Consideras que el docente realiza actividades practicas que fomentan
el autoaprendizaje que lleven al desarrollo profesional y personal.

13

Los docentes emplean materiales didacticos y recursos.

14

Cuando el docente utiliza las Tics en el desarrollo de sus clases
demuestra conocer diversas herramientas.

15

Los instrumentos de evaluacién son variados y los examenes utilizan
variedad de preguntas coherente con lo ensefiado y los resultados
son comunicados
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VALIDACION DE VARIABLES

Prueba binomial

Significacién
Categoria N Prop. observada Prop. de prueba exacta (bilateral)
AUTORIDADES  Grupo 1 s 10 1,00 50 ,002
Total 10 1,00
DOCENTES Grupo 1 S| 32 1,00 50 ,000
Total 32 1,00
ESTUDIANTES  Grupo 1 s 15 1,00 50 ,000
Total 15 1,00
Validacién de contenido del Cuestionario para Autoridades
La prueba binomial para la variable independiente se detalla en la siguiente
tabla
P promedio =0,002
P promedio < 0,05
La prueba binomial indica que el instrumento de
medicion de la variable es valido en su contenido
por que el resultado es menor al nivel de
significancia de 0,05
Validacién de contenido de la variable independiente
La prueba binomial para la variable independiente se detalla en la siguiente

tabla

P promedio =0,000
P promedio < 0,05

La prueba binomial indica que el instrumento de
medicidn de la variable es valido en su contenido
por que el resultado es menor al nivel de
significancia de 0,05
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Validacién de contenido de la variable dependiente

La prueba binomial para la variable dependiente se detalla en la siguiente tabla

P promedio = 0,000
P promedio < 0,05

La prueba binomial indica que el instrumento de
medicidon de la variable es vdlido en su contenido
por que el resultado es menor al nivel de
significancia de 0,05

177



Confiabilidad de los Instrumentos de Medicion (Cuestionarios) a través del

ALFA DE CRONBACH
VARIABLE INDEPENDIENTE. Preparacion Profesional

AUTORIDADES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
sasos Valido 3 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 3 100,0

L. La eliminacion por lista se basa en todas las
rariables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,833 5

ﬁé CONFIABILIDAD CUESTIONARIO AUTORIDADES V1.spv [Documenta3] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Inserar Formate  Analizar  Graficos  Utlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

El ERRE- Tl Y

B Resultado

[ Regist RELIABILITY
egistro . N
& {& Fiabilidad /VARIRSLES=FREG.1 PREG.2 PREG.3 PREG.4 PREG.S
Lo Titulo /SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
[ Notas /MODEL=RLPHA.
b Avisos
E--{&] Escala: ALL VARIX S
[ Tiulo = Fiabilidad

+--Lfg Resumen de

E Estadisticas | .
@ Avisos

La escalatiene elementos de varianza cero

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 3 1000
Excluido® 0 0
Total 3 100,0

a. La eliminacién por lista se hasa en
todas |as variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M de
Cronbach elementos
833 5
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DOCENTES

Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos Valido 66 100,0

Excluido2 0 ,0
Total 66 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,923 21

ﬁé CONFIABILIDAD CUESTIONARIO DOCENTES V1.spv [Documentod] - IBM SPSS Statistics Visor -
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar |nsertar Formate  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
/e D [T L, EY
A N=RE My = =1 [ E
2 E FELIR“EUU' RELIABILITY
= 2qistro
o @Fiag\\idad /VARIABLES=PREG.l PREG.2 PREG.3 PREG.4 PREG.5 PREG.€ PREG.7 PREG.D PREG.D PREG.10
T+ Tiulo PREG.11 PREG.12
{gh Motas PREG.13 PREG.14 PREG.15 PREG.1E PREG.17 PREG.1S PREG.10 PREG.20 PREG.ZL
E--{E] Escala: ALL VARI /SCALE ("ALL VARIABLES') ALL
[ Thulo /MODEL=ALPHA.

i Lf Resumen de
[ Estadisticas |
* Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 66 100,0
Excluido® 0 il
Total 66 100,0

a La eliminacion por lista se basa en
todas as variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de Nde
Cronbach elementos
823 21

IBM SPSS Statistics Processor ests listo Unicode:ON
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ESTUDIANTES

Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos Valido 196 100,0

Excluido? 0 ,0
Total 196 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,931 5

Tﬁ CONFIABILIDAD CUESTIONARIO ESTUDIANTES V1.spv [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor - x

Archivo  Editar Ver Datos TIransformar Insetar Formato  Analzar  Gréficos  Utiidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

—— - L e S
w Q oh M) e = e B
) Bifa de Nde =
stro Cronbach elementos
idad 067 5
ftulo L
iotas

Conjunto de datos active

N DATASET ACTIVATE ConjuntoDatosl.
zscala ALL VARIABLES

;‘:ﬂzmn de procesamiento de| SAVE OUTFILE='D:\ESTAD TESIS ROCIO\VARIABLE 1\CONF. VAR.l ESTUDIANTES.sav'
L Estadisticas de fiabilidad /CCMPRESSED.

stro RELIABILITY

idad /VARIABLES=PREG.l PREG.2 PREG.3 PREG.4 PREG.5

j::l;; /SCALE ("ALL VARIABLES') ALL

“scala: ALL VARIABLES /MODEL=ALPHR.

Titulo

L{i Resumen de procesamiento de| g
Lig Estadisticas de fiabilidad Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Vilido 196 100,0
Excluido® 0 0
Total 196 1000

a.Laeliminacidn porlista se basa en
todas las varlables del
procedimiento

Estadisticas de
fiabilidad
> Alfa de e
Cronbach elementos
831 5
1 H||L -

IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON |H: 116, W: 205 pt
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VARIABLE DEPENDIENTE. Desempefio Profesional
AUTORIDADES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 3 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 3 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,938 5

ﬁﬁ: CONFIABILIDAD CUESTIONARIO AUTORIDADES Y2.spv [DocumentoT] - IBM SPSS5 Statistics Visor

- x
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  |nsertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= [ - L Y S =
HE QN e E B e
=& Pg‘.uﬂhadu| RELIZBILITY
b egistro ) _
& & Fiabilidsd /VARIABLES=PREG.l PREG.2 PREG.3 PREG.4 PREG.S
i+ Titulo /SCALE ("ALL VARIRBLES') ALL
--{gh Notas /MODEL=ALPEHA.
i Avisos
E--{&] Escala: ALL VARI -
" [E Thulo # Fiabilidad
[f Resumen de
- Estadisticas :
D ! Avisos
La escala tiene elementos de varianza cero.
Escala: ALL VARIABLES
Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos  Valido 3 100,0
Excluido® 0 il
Total 3 100,0
a La eliminacion por lista se basa en
todas as variables del
procedimiento.
Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de Nde
Cronbach elementos
838 5
L] ||l
IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON
ﬂ 0 Escribe aqui para buscar t [ ] z s
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DOCENTES

Resumen de procesamiento de
casos
N %

Casos Valido 66 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 66 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

935 11

ﬁﬁ: CONFIABILIDA CUESTIONARIO DOCENTES V2.5pv [Documentog] - IBM SPSS Statistics Visor - X
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formate  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEE] I~ HEE

B [E] Resultado

N RELIABILITY
F;‘ Eizaﬁg;d /VARIABLES=PREG.l PREG.2 PREG.3 PREG.4 PREG.5 PREG.6 PREG.7 PREG.Z PREG.S PREG.10
4+ Titulo PREG.11
Notas /SCALE ("ALL VARIABLES') ALL
E--{&] Escala: ALL VARI /MODEL=ALPHA.
+ [ Titulo

i [fg Resumen de o
[ Estadisticas = Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 66 100,0
Excluido® 0 il
Total 66 100,0

a La eliminacion por lista se basa en
todas as variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de Nde
Cronbach elementos
835 11

F— |

E O Escribe aquf para buscar

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON
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ESTUDIANTES

Resumen de procesamiento de
casos
N %

Casos Valido 196 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 196 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,954 10

& CONFIABILIDAD CUESTIONARIO ESTUDIANTES V2.spv [Documentos] - IBM SPSS Statistics Visor X
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Insefar Formato  Analizar  Graficos  Ulilidades — Ampliaciones  Ventana  Ayuda
o w0, ™ N = RS
HE Q ¢ 0 e B E e
R %éf’“R“ad“t RELIABILITY
é"@l egls‘;gd /VERIAELES=PREG.1 PREG.Z2 PREG.3 PREG.4 PREG.S5 PREG.6& PREG.7 PREG.S PREG.O PREG.10
i /SCRLE ('ALL VARIABLES') ALL
- Igh Notas /MODEL=ALPHA.
=[] Escala: ALL VARIZ
(B Titulo S
g Resumen g | Fiabilidad
(& Estadisticas
Escala: ALL VARIABLES
Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos  Valido 196 100,0
Excluido® 0 0
Total 196 100,0
a.la ellmma:\énporllsta se basaen
todas las variables del
procedimiento
Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de MNde
Cronbach elementos
854 10
B — |
IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON
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CUESTIONARIO N° 1

PARA APLICAR A LAS AUTORIDADES
(Entrevista)

OBJETIVO: Obtener informacién que permita determinar el nivel de preparacion
profesional y desempefio de los docentes en la facultad de Ingenieria Administrativa e
Ingenieria Industrial para su mejor atencion.

N° ITEMS ALTERNATIVAS
A. PREPARACION PROFESIONAL Sl NO
1 Considera que los docentes rednen los requisitos para cumplir 67 33

funciones de docencia.

Los docentes realizan investigaciones cientificas y estan
2 | preparados en cursos de posgrado en su carrera, pedagogia e 33 67
investigacion.

La Facultad realiza eventos académicos y cuenta con un
3 | programa de capacitacién en pedagogia, didactica, investigacién, | 100 -
Tics.

Considera que los docentes que se capacitan en forma

4 permanente deben ser estimulados. 100 )
5 La Facultad contribuye con el desarrollo profesional (académico, 100 )
personal, social, cultural) conducente al crecimiento personal.
B. DESEMPENO
Los docentes participan en la elaboracién del plan curricular,
6 . L . 67 33
plan de estudio del programa (documentos de gestién curricular).
7 El silabo es elaborado coherente entre la planificacién y 100 )

programacion.

Los silabos de las asignaturas son elaborados técnicamente y
8 |coherentes con los contenidos, estrategias didacticas y la| 67 33
evaluacion del aprendizaje.

Al final del ciclo académico solicita informes a los docentes sobre
el desarrollo del curriculo.

La Facultad tiene normas referidas a la utilizacion de
10|, - L 67 33
instrumentos de evaluacion de los aprendizajes

100 -
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Base de Datos de Confiabilidad de Variable.

Resultados de la Prueba en el caso de las Autoridades

Preparacion Profesional

N Nivel de Preparacion Profesional

P1 P2 P3 P4 P5
1 1 0 0 1 0
2 1 1 1 1 1
3 1 1 1 1 1

Variable: Preparacion Profesional

Confiabilidad de la variable segtin SPSS

Fiabilidad

[Conjunto _de datos2]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 3 100.0
Excluido 0 0.0
Total 3 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.833 5
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CUESTIONARIO N° 2
PARA APLICAR A LOS DOCENTES

OBJETIVO: Obtener informacion que permita determinar el nivel de preparacion
profesional y desempefio de los docentes de la Facultad, para su mejor ubicacion.

IDENTIFICACION: Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial.
Profesion.........ccooviiiiiiii
Docente Contratado I:I Nombrado |:| Edad................

Sexo F I:I M I:I Estudios pos grado Maestria |:| Dr. |:|

INSTRUCCIONES: Marca con un aspa (x) solo una opcion segun corresponda.

ITEMS ALTERNATIVAS

N° . Sl NO

A. PREPARACION PROFESIONAL
% F %

1 | Se ha capacitado en su profesion y en cursos de posgrado. 86 57 14

2 _Se ha_m pr,eparado en cursos de posgrado en su carrera, 95 63 5 3
investigacion, pedagogia.
La Facultad cuenta con un programa de capacitacion de

3 : 91 60 9 6
acuerdo a sus necesidades.

4 P(actlca las re[auones interpersonales llevandolo a crear un 92 61 8 5
clima de empatia.
Cumple con las normas académicas administrativas de la

5 ) : . o . i 100 | 66 0 -
Universidad y se identifica apoyando en diversas actividades.
Como persona demuestra honestidad, cortesia, respeto,

6 - . 100 | 66 0 -
responsabilidad ante los estudiantes.
Piensa que sus actitudes y valores morales y éticos les sirven

7 : 100 | 66 0 -
de modelo a los estudiantes.
Apoya a la institucion en actividades académico

8 |administrativa, por la experiencia que tiene en la| 77 51 23 15
administracion.

9 La facultad_ brinda cursos de capacitacién enfocados en las 77 51 23 15
competencias.

10 | Asiste puntualmente a clase. 59 39 41 27

11 Considera que sus esfqerzos en cursos de capacitacion 100 | 66 0 i
permanente deben ser estimulados.

12 | Le gusta su profesion de origen. 100 66 0 -

13| Le interesa la docencia pedagogica como segunda profesion. 82 54 18 12

14 ConS|d<_ara que su profesibn es mas importante que la 68 45 32 21
docencia.

15 | La Facultad da oportunidad de desarrollo personal. 73 48 27 18

16 Su preparacion  en posgrado le permite realizar 73 48 27 18
investigaciones.

17 | Esta preparado en contenidos de fuentes cientificas. 100 | 66 0 -

18 Est_a_ preparad,o para emplear en su clase la investigacion y 100 66 0 i
actividades practicas.

19 Ha recibido estimulo de la Facultad por su capacitacion 23 15 77 51
permanente.

20 | Considera gue su estilo de docencia es moderno 77 51 23 15
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Asume compromiso ético con la formacion profesional y

21 personal, 100 | 66 0 -
B. DESEMPENO DOCENTE

22 Ha part|,C|pado en la elaboracién de los documentos de gestion 86 57 14 9
del curriculo.
En la elaboracién del silabo mantiene la coherencia entre el

23 | perfil profesional, competencias, contenidos, métodos y| 100 66 0 -
evaluacion del aprendizaje.

24 Selecciona competer_10|as/objet|vos, co_n’temdosl estrategias 77 51 23 15
modernas para cumplir con la programacion del silabo.

o5 Motlva_sq clase al inicio y en todo el proceso ensefianza 86 57 14 9
aprendizaje.
Las estrategias metodolégicas que utiliza en su clase,

26 conducen al estudiante, a la reflexion critica. 86 57 14 9
Los contenidos son organizados secuencialmente y se

27 | relacionan en trabajos, practicas en investigacion, extensién y | 86 57 14 9
proyeccion social.
Las estrategias metodologicas por competencias contribuyen

28 |al desarrollo de conocimientos, habilidades, destrezas y| 86 57 14 9
actitudes.

29 Utiliza materiales didacticos y recursos tecnoldgicos 95 63 5 3
adecuados al tema.

30 Utiliza herram_|enta_§ de las Tics para aplicar conocimientos y 100 66 0 i
promover la discusion.

31 | En la evaluacion del aprendizaje, utiliza instrumentos variados. | 94 62 6 4
En los examenes emplea diversos tipos de preguntas

32 | coherente con la ensefiado y los resultados son comunicados | 91 60 9 6

y utilizado.

187




Resultados de |la Prueba en el caso de los Docentes

Base de Datos de Confiabilidad de Variable.
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Variable: Preparacion Profesional

Confiabilidad de la variable seguin SPSS

Fiabilidad
[Conjunto de datos2?]
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 66 100.0
Excluido 0 0.0
Total 66 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.923 21
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ﬁ “Resultado5 [Documento5] - IBM SPSS Statistics Visor

[E= =l =
Archiva  Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Ufilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SHER M e = BTG = |
2 {E Resultade <]
. ~Bregisto NEW FILE.
DATASET NAME ConjuntoDatos3 WINDOW=FRONT.
RELIABILITY

/VARIASLES=VAR00001 VAR00002 VARO0003 VARQ0004 VAR
VARO0010 VARO0011 VARO0012 VARO0013 VAR00014 VAROL

05 VvARO00006 VAR00007 VAROOOOE VAROOOQOS
15 VARO0016 VAR00017 VAROO018 VARO001S VAR00020

¥ VAR00021
L6 Estadisticas | /SCRLE ("RLL VERIRBLES') RLL
-[{8 Registro
B Fisvilida /MODEL=RLPHA.
Titulo
[ Notas P
Conjunto de datos| » Flﬂbllldﬂd
(3 Avisos
=] El Escala: ALL VARL| [ConjuntoDatos3]
=] Titulo
L5 Resumen de
i 8 Estadisticas | Avisos
({8 registro

La escalatiens elementos de varianza cero.

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 66 100,0
Excluido® 0 0
Total 66 1000

a. La eliminacion por lista s2 basa en
todas las variables del
procedimienta.

Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de Nde
Cronbach elementos
923 2

DATASET ACTIVATE ConjuntoDatos3.
DRTASET CLOSE ConjuntoDatesZ.

)| -

[1AM SPSS Statistics Pracessarestatistn | | [Unicade-on
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Variable: Desempeiio Docente

Confiabilidad de la variable seguin SPSS

Fiabilidad

[Conjunto de datos2]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 66 100.0
Excluido 0 0.0
Total 66 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.935 11
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B+ {E] Resultado

) RELIABILITY
é ggzam;d /VRERIABLES=VARQD001 VAR00QOZ VARD0003 VAR00O04 VARDO00S VARQOQ0D06 VARO00Q7 VARQDOOS VARO0OQZ
[ Titulo VER00010 VAR0OD11
otas /SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
i Conjunto de datos /MODEL=ALPHL.
=-[E] Escala: ALL VAR
L[ Titulo

L@ Resumen de || #* Fiabilidad
“-- g Estadisticas |
[ConjuntoDatos0]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

€asos
il %
Casos  Walido &6 100,0
Excluido® 0 |
Total 66 100,0

a. La eliminacidn por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiento

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
935 11
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CUESTIONARIO N° 3

PARA APLICAR A LOS ESTUDIANTES

OBJETIVO: Obtener informacién que permita determinar el nivel de preparacién profesional y
desempefio de los docentes para buscar mejores servicios educativos.

IDENTIFICACION: Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial

Indica la carrera que estas estudiando: ...,

INSTRUCCIONES: Marca con un aspa (X) solo una opcién segin corresponda.

ITEMS ALTERNATIVAS

N° . Sl NO

A. PREPARACION PROFESIONAL

% F % F

Cons_idera que el docente esta preparado para el desarrollo de | g¢ 166 15 30
1 | la asignatura.

Al (1_e§arrollar sus clases el docente tiene experiencia y| gg 172 12 24
2 | dominio de la asignatura.

Los dogentes demuestran actitud, valores éticos y morales 74 145 26 51
3 | que le sirven de modelo.

ITa docente practica la responsabilidad, organizacién y 89 175 11 21
4 |liderazgo.

Los.c_onogilmientos que imparte son actualizados y llevan a la| -4 145 | 26 51
5 | participacion y reflexion.

B. DESEMPENO DOCENTE

El,docente se_lecciona competencias/objetivos, contenidos, | oo 181 8 15
6 | métodos, materiales y recursos.

El docgntg motiva al inicio y en todo el proceso ensefianza -| g1 120 | 39 76
7 | aprendizaje.

El doqente presenta el tema, las competencias/objetivos que 51 100 | 49 96
8 | cumplir.

El dopgnte vincula, los _contenidos con la investigacion,| g7 112 | 43 84
9 | extensién y proyeccion social.

El docente aplica estrategias metodolégicas modernas que

contribuyen al desarrollo de conocimientos, capacidades,| 91 | 178 | 9 18
10 | habilidades y actitudes.

Las es';rate.gias metodolégipas que emplea el docente son con | g3 124 | 37 72
11 | comunicacion clara y entusiasmo.

Consideras que el docente realiza actividades practicas que

fomentan el autoaprendizaje que lleven al desarrollo| 77 | 151 | 23 | 45
12 | profesional y personal.
13| Los docentes emplean materiales didacticos y recursos. 76 | 148 | 24 | 48

Cuando el docente utiliza ]as Tics en eI_ desarrollo de sus| 75 142 | 28 54
14 | clases demuestra conocer diversas herramientas.

Los instrumentos de evaluacién son variados y los exadmenes

utilizan variedad de preguntas coherente con lo ensefiado y| 72 | 142 | 28 | 54
15 | los resultados son comunicados
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Resultados de |la Prueba en el caso de los Alumnos

Base de Datos de Confiabilidad de Variable.
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Variable: Preparacion Profesional

Confiabilidad de la variable segtin SPSS

Fiabilidad
[Conjunto _de datos2]
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 196 100.0
Excluido 0 0.0
Total 196 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.931 5
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= Fiabilidad
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Valido 196 100,0
Excluido® 0 0
Total 196 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M de
Cronbach elementos
831 E
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Resultados de |la Prueba en el caso de los Alumnos

Base de Datos de Confiabilidad de Variable.
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Variable: Desempeiio Docente
Confiabilidad de la variable segtin SPSS

Fiabilidad
[Conjunto de datos2?]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vaélido 196 100.0

Excluido 0 0.0
Total

196 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

.953

10
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