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RESUMEN 

 

En el presente trabajo plasmo mi experiencia como trabajador social interviniendo en el 

ámbito de la salud, específicamente con madres de los neonatos en alto riesgo en el Instituto 

Nacional Materno Perinatal, ubicado el departamento de Lima. 

El trabajador social, tiene una labor ardua al intervenir en la realidad socio-familiar de las 

madres y sus neonatos en alto riesgo, parte del conocimiento de la situación de carencias, 

necesidades que afectan su salud, el trabajador social se constituye en un facilitador y encargado 

de conocer impulsar acciones de asistencia, promoción y prevención, teniendo al seguimiento y 

el acompañamiento social como uno de sus principales estrategias de actuación social para 

fortalecer a estas madres en la asunción de sus competencias parentales con sus neonatos de alto 

riesgo, labor que se desempeña en el departamento de Neonatologia Hospitalización del INMP. 

Uno de los logros más destacados fue la cooperación surgida entre las madres de los 

recién nacidos de alto riesgo, asimismo de fortalecer el nivel de conocimiento y manejo realizado 

a partir de la intervención multidisciplinaria desde la Institución, las madres recibieron asesoría 

para los cuidados de sus menores hijos, aspecto que generaba satisfacción en el binomio madre e 

hijo. 

Palabras clave: Intervención social, recién nacidos de alto riesgo, madres de recién 

nacidos, seguimiento y acompañamiento social, intervención multidisciplinaria. 
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ABSTRACT 

 

In this work I describe my experience as a social worker intervening in the health area, 

specifically with mothers of high-risk newborns at the National Maternal – Perinatal Institute 

Located in the department of Lima. 

The social work has an arduous task to intervene in the socio-familial reality of mothers 

and their newborns, that begins with the knowledge of the situation of needs that affect their 

health. The social worker is a facilitator and responsible for promoting actions of assistance, 

promotion and prevention, having the monitoring and social support as one of its main strategies 

for social action to strengthen these mothers in assuming their parental skills with their high-risk 

newborns, work that is performed in the department of Neonatology Hospitalization – (INMP). 

One of the most outstanding achievements was the cooperation that arose among the mothers of 

high- risk newborns, in addition to strengthening the level of knowledge and management carried 

out from the multidisciplinary intervention from the Institution, the mothers received advice for 

the care of their youngest children, an aspect that generated satisfaction in the mother-child 

binomial. 

Keywords: Social intervention: high – risk newborns, mothers of newborns, follow-up 

and social support, multidisciplinary intervention. 
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