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RESUMEN Y PALABRAS CLAVES

El Trabajo de Suficiencia Profesional que a continuacién presento lleva por nombre
“La morosidad de créditos, y su incidencia en los Estados Financieros de la Cooperativa de

Ahorro y Crédito Emphost afio 2022”.

La razén fundamental para elegir este tema se basa principalmente en los efectos que
conlleva el incremento de la morosidad en la Cooperativa Emphost, por tal motivo el presente
trabajo de investigacion permitira identificar y mostrar la problemaética de la institucion; y a su
vez poder presentar las alternativas necesarias, a fin de lograr establecer las soluciones a los

problemas de morosidad presentados.

Se determing inicialmente, que la cooperativa cuenta con un sistema de recaudacion de
los créditos otorgados, por medio de los descuentos por planilla (es bueno dejar en claro que el
100% de sus asociados estdn conformados por trabajadores nombrados, CAS y cesantes del
sector salud, especificamente dependientes del Ministerio de Salud — MINSA), sin embargo,
esto no representa una forma segura para que la cooperativa pueda recaudar el 100% de los

importes remitidos a las dependencias respectivas.

También se pudo comprobar que otro factor importante para que la institucion presente
una cartera morosa, se debe a la deficiente evaluacion que vienen realizando los analistas de

créditos.

Palabras claves: Créditos, morosidad, provisiones, castigos, evaluacion, analistas

de créditos.
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ABSTRACT

The Professional Sufficiency Job, which I present below, is called “The default in
credit, and its incidence in the Financial Statements of the Cooperativa de Ahorro y Crédito

Emphost year 2022”.

The fundamental reason for choosing this topic consists mostly in the effects that take
the increment of default in the Emphost Cooperative, for this reason, the present research work
will be able to identify and show the problems of the institution; and at the same time, to be
able to present the necessary alternatives, in order to manage to establish solutions to the

problems of the company’s default shown.

It was initially determined that the cooperative has a system for collecting credits
granted, through payroll discounts (it is good to make it clear that 100% of its associates are
made up of named workers, CAS and unemployed of health sector, specifically dependents of
Ministry of Health - MINSA), nevertheless, this does not represent a safe way for the

cooperative to collect the 100% of the amounts remitted to the respective dependencies.

It was also possible to verify that another important factor for the institution to present
a default portfolio, is due to the deficient evaluation that the credits analysts have been carrying

out.

Keywords: Credits, default, provisions, punishments, evaluation, credits analysts.
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