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RESUMEN

Uno de los objetivos de los escenarios de conflicto es la solucion de ellos, algunos
aspectos como la comunicacion, capacidad de liderazgo para relevar las
estrategias de solucion, manejo de los marcos legales etc. son los que se aplican
ante estas situaciones, en nuestro pais, en la gestion edil los conflictos laborales
dentro del contexto social han tomado importancia porque al no encontrar la
solucion los proyectos que se tienen se vuelven inviables y esto por supuesto
perjudica no solo a quienes son sujetos de la actuacion sino a la poblacion, sin
descartar el tema politico, el egoismo de algunos y también el Estado que deja de
percibir los impuestos‘por las obras_frustradas. De. alli el objetivo del presente
trabajo al considerar @ tas Tregociaciones cotectivas como una solucion a los

conflictos y, concretar la viabiidad:.dz_las-obras. El ﬁresente trabajo aborda la

problematica y Ta experiengia de su’solucion Ton los prpcesos que siguid en el

tiempo de desarrollo de es}_té R P ]
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ABSTRACT

One of the objectives of conflict scenarios is to solve them, some aspects such as

communication, leadership capacity to reveal solution strategies, management of

legal frameworks, etc. are those that are applied in these situations, in our country,

in the mayoral management, labor conflicts within the social context have become

important because by not finding a solution, the projects that are in place become

unfeasible and this of course harms not only those are subject to the action but the

population, without ruling out the political issue, the selfishness of some and also

the State that stops receiving taxes.for frustrated works. Hence the objective of this

paper to consider collective bargaining as a solution toconflicts and specify the

viability of the works. The-pxesen-t-wer-k-add-pesses the pmblem and the experience

of'its solution with the proces

Keywords: Collective ne

ses that fol.llovs-/e in the time of its development.
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INTRODUCCION

CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES
1.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

La Municipalidad de Huamanga

Es propicio tener en cuenta que cuando nos referimos a la palabra “Municipio”,
nos tenemos que remontar a los tiempos del imperio Romano, cuando el ser humano se
concentraba en ciudades y.s¢' utilizaba el’ término “Muﬁjbipi_um”, el cual servia para
designar a la ciudad principal yiacuatera tibre y se encomtraba gobernada por sus leyes,

tan igual como la ciudad principalgie éra. Rohra; ‘ahora bien trasladandonos hacia el

futuro y un poco mas al éontinente:: america'hc_), la llggada de lo_s Fspaﬁoles trajo consigo
en América Latina la forma de un gobiéi"nol 'i(zle_sce ti:_alizado con autonomia y gestion
propia, denominados los cabi-ldos,i'es_ aqui.'eri c-londe 't:fae a col__ac‘-ién la fundacion de San
Juan de la Frontera en el‘afio de 1540 pj'or los e§p_a|ﬁole_$_;,; losJ(.:-u'é_l_e's_ instauraron un cabildo

denominado cabildo de Huamanga, si;c__ﬁ.gl_g sd"i)fiffill:er gi'calde, pér"asi decirlo, el Espafiol,

Francisco de Cardenas, quien ¢j erc1(’)_un- p.oder. en dicha ciudad; 13 cual era muy pequefia
y tenia un numero reducic-l.z) de h.éibi_t_antes, e} _{}_argo de alcalde que sustento que se llevo a
cabo por Francisco de Cardenasy sus regidores, por asi“decirlo, se dio entre los afios de
1540 y 1547, los cuales s.'iij.v-i.é_r_(;n fielmente r;,l, la corono, pero ._i_ﬁétauraron un lugar donde
existia un control y progreso, siendo ocupados por vecinos notables los cuales en su

mayoria eran espafioles (Municipalidad de Huamanga, 2017, p.22)

Ahora bien, La municipalidad provincial de huamanga, como tal, y bajo una
normativa dada por el congreso, es que inicia sus actividades gracias a la constitucion de
1924, asi mismo a la Ley de Municipalidades de 1822, del Decreto legislativo N 51, la
cual en un futuro seria modificado para denominarse la Ley Organica de Municipalidades
N 23853.

Desde la creacion de la Municipalidad de Huamanga, hasta la actualidad se ha

podido evidencia diversos cambios no solo en el aspecto de administracion sino en su



propia jurisdiccion, ya que, en sus inicios, los limites de su control eran mayores, llegando
a alcanzar toda la provincia, sin embargo, se ha visto reducido, ya que la creacion de los
diversos distritos hizo posible ello, teniendo en la actualidad dieciséis distritos que lo

conforman.

En la actualidad la jurisdiccion que abarca la municipalidad provincial de
huamanga es de 16 distritos, teniendo la importante labor de promover el desarrollo y el
fiel cumplimiento de las funciones que se les son encomendadas a todos los funcionarios
y servidores publicos, asi mismo realizan tal cumplimiento de acuerdo a la Ley Orgéanica
de Municipalidades, sin embargo, como gestion local y pliego es ejercido en distrito

capital de Ayacucho.

Como eje central en la esu:uct-u-pa-gl:ga.n-lzacmnal- ala Ge-renc1a Municipal, siendo
A R A

este el 6rgano que direcciona y se gncarga gje admi 1§rar, asi como de ejecutar y, claro
estar hacer cumplir, las politicas y'; metas_q_lie"_e_l conféjo munic'ipllal se ha encargado o se
ha planteado en la gesti(')hl_, ahora‘bjen e"ét:a éféé de EK_/Iunicipal.'i;dad, es la que planifica
organiza, dirige y realiiq la corre:-_'ctzi supervisi(')n de toaas las téreas de la municipalidad

la cual se encuentra sujeta a las nofmas. Vlgemtes' l:no pudlendo ser ajenos a ellos, es por

ello que las funciones que poseen spn‘Tag” 51gulentés

e Se tiene como pri'mer'puntb' de paitida la de planiﬁcar' u organizar las diversas
prestaciones es de. los servicios locales y los dlversos proyectos que ayudan al

desarrollo de la locahdad

e Busca ejercer una administracion que busca la mayor participacion posible de sus
integrantes, asi mismo se busca la innovacion, reduciendo y simplificando los
procesos y los diversos procedimientos que estan orientados a la correcta y mejor

atencion del ciudadano.

e Busca formular y presentar los diversos planes y programas municipales para el

desarrollo local

10



e Busca identificar las diversas fuentes de financiamiento a fin de tener un
municipio con recursos alternos al tesoro publico, y que permita una mejor

inversion por parte de la municipalidad y realizar una correcta gestion.

e Busca proponer e implementar diversas estrategias o politicas de inversion en

relacion directa con la normativa vigente.

1.2 DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO

La estrategia que s€ estd desarrollando en “esta ‘organizacion estd centrada

principalmente en la Oficina_de Asesoria Inridica de la Municipalidad provincial de

Huamanga, la cual posee como actividad-pringipal,fa de brindar asesoria en torno a

) ]

diversos procesos judiciales que la|municipalidad afronta, asi mismo en la asesoria a la

alta direccion asi como- a los-.diversps: 6rganos| iy unida{d@s organicas de dicha
Municipalidad, ahora bien, las ﬁlijlcfones ‘que se han| ppdido determinar respecto a dicha
4rea son las siguientes: . | I ~

i : . = o

il .
.

e Lade planificar, asi como I4 de-ofganizar, a'irigi'r controlar coordinar y evaluar las

-

diversas asesorias,.- consulta absolucion . de imcertidumbres juridicas, la

. .y F1o N Y F '
interpretacion de disposiciones, regiis-y normas que se les sean encomendadas.
-~ - +] - E

e

il b

e También, esta centrada en la de programar, supervisar, ejecutar y coordinar, todos
los asuntos juridicos que se vea envuelto la municipalidad, asi mismo emitir

opiniones ¢ informes técnicos-legales a finde absolver dudas.

e Emitir las opiniones legales respectivas de los diversos procedimientos sobre, la
difusion de normas legales disposiciones, la aplicacion o la interpretacion de las
mismas, las cuales deberan ser resueltas ante la alta direccion por unidad organicas

en segunda instancia (Portal de transparencia, 2023, Municipalidad de Huamanga)
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1.3 UBICACION GEOGRAFICA Y CONTEXTO SOCIOECONOMICO

Desde un punto de vista histérico, la provincia de Huamanga se fundo en el siglo
XVI, y que a pesar tuvo desde un comienzo la denominacién de Juan de la Frontera,
siendo creada normativamente por la constitucion politica de 1823, asi mismo el
departamento de Ayacucho, tuvo su historia desde los 22,000 anos A.C.
aproximadamente, teniendo la presencia de los primero hombres que se encontraron en
“Pikimachay” o “Cueva de Pulgas”, la cual se encuentra ubicada a 18 kilémetros de la
ciudad, actualmente cuando nos referimos a Ayacucho se debe considerar como una de
las ciudades mas hermosas de nuestro pais, no solo por su estructuras y calles al estilo

colonial sino por su gente y su historia que ha cautivado a mas uno y seguira cautivando

a todas las generaciones futuras.

-~

i

INCA GARGALASO

En el 2007 se realizaron los ;censos anivel deltodo el terrltorlo peruano, los cuales
arrojaron resultados como poblacmln total del departamento era de 612,489 ciudadanos,
teniendo en cuenta que entre el perlodo 1nterdental de 1993 al 2007, la poblacion se
incremento en 141 mil 317 habltantes en pocas palabras en 10 094 habitantes por afio, es
aqui en donde la tasa de natalidad o tamblen denommada de crecimiento promedio anual
fuelade 1,7% y desde el censo que se_réaleo en el afio de 1940 h_aslta el 2007, la poblacion
crecio en un total de 1,6 -VC_C-G_S. En relacién con el censo del afio de 1993, la poblacion
urbana se ha incrementa(io en gran-.rnedide;ta-.tgal punt(; de i)odef seﬁalar que la provincia
de Huamanga alberga al mayor poblac10n urbana temendo el 45 48%, mientras que por
otro lado el menor porcentaje de la poblac10n es la provincia de Huanta que posee un
12.04%, o para que la continue en dicha escala a Lucanas teniendo el 10.80% y por ultimo
La Mar el 9.67%, empero el departamento de Ayacucho sigue teniendo una poblacion

significativa respecto a la poblacion rural.

El 54.13% de la poblacion total de la provincia de huanta vive en las diversas areas
rurales, asi mismo el 59.5% de la poblacion de la provincia de La Mar viene también en
zonas rurales, teniendo en cuenta que este comportamiento se repite en la provincia de

Vilcas Human, con un 68.30% de la poblacion rural. (INEIL, 2008)

12



Cuando nos referimos al incremento o también crecimiento de las zonas urbanas
en ciertos territorios de nuestro pais, se pueden observar tres tendencias muy bien
marcadas, las cuales son: 1) el incremento constante de las poblaciones marginales y de
las zonas que poseen caracteristicas precarias en las ciudades capitales de provincia, 2)
El aumento de los centros poblados en todas las carreteras a fin de poder realizar la
implementacion del programa de repoblacion, teniendo en su haber una mejor relacion
por carretera con otras ciudades; 3) La tendencia del poblador rural que accede a casas o
viviendas en diversas zonas urbanas que pueden acceder a diversos servicios de

educacion, salud, empleo y demas que son beneficiosos.

En la actualidad el departamento de Ayacucho esta siendo considerado por

muchos entre los tres departamentos con mayor grado de pobreza, asi como de

desnutricion infantil y analfabetismo, siendo estos unos aspectos a tener muy en cuenta
NR3G-Fo EReELE =l

por el gobierno, ya que se deben reahzar pohtlcas para reducir estos aspectos negativos
| 1

del departamento, ya que el escaso acceso de la poblacmn alos serv101os basicos también
I

-

es un problema latente, ya que todos los pobladores tlenen el derecho a obtener agua, luz,

desagiie y vivienda, deblendo esto ser un factor a cons1derarse
I | !
AR '1:.

- . .. TR _‘: :
Ahora bien, no podemos dejar de lado el golpe social Y, pohtlco que se suscito en

P
.

el departamento de Ayacucho en los afios de 1980 y 200, ya que los conflictos armados
entre terrorista y las fuerzas militares menguaron el progreso de dicho departamento, asi
mismo de todos sus distritos y poblaﬁores, siendo evidente que los grupos sociales mas

afectados por este conflicto armado fue las comunidades campesinas.

Ayacucho es una region que se encuentra segmentada en zonas marcadas, y que
se encuentran sin conexion y totalmente diferenciadas, teniendo como primera zona a la
parte Norte la cual agrupa diversas provincias como la de La Mar; Huamanga, ahora bien
la segunda zona denominada zona central estd conformada por las provincias de
Huancasancos, Victor Fajardo, Sucre, Cangallo y Vilcashuamén; y como tercera zona la
Sur que incluye a las provincias de Parinacochas la de Lucanas y Paucar del Sara Sara,

ahora bien en el Norte se debe tener en cuenta que se tiene una moderna carretera Los

13



libertadores que conecta a Humanga y Pisco y la Carretera de Huamanga con el VRAE

en el rio Apurimac.

En el proceso que se tiene de descentralizacion, se debe tener en cuenta que los
gobiernos regionales y locales juegan un papel muy importante ya que son un espacio de
participacion ciudadana que ayudan al desarrollo econdmico, sin embargo estos proceso
en la region de Ayacucho son débiles ya que no existe una correcta organizacion y
proyectos que impulsen el desarrollo, sumandole a ello los actos de corrupcion de
diversos funcionarios que afectan al departamento, provincias y distritos, es por ello que
Los consejos de Coordinacion Regional (CCR) y los Consejos de Coordinacion Local
(CCL) vienen funcionado con pocos recurso de coordinacion, cumpliendo sus acuerdo de
forma somera y con una escasa en el ambito de representacion de la sociedad civil

-~

(Carrillo y Escobar, 2008) T onF
Strr P L RS

- 3 G A
1.4 ACTIVIDAD GENERAL O AREA.DE DESEMPENO

- L. "
1 i

En la region de._.Ayacuch_t_r e pug:den aprema{_.;quea-ex'?stel una gran y resaltante

carencias de desarrollo o intento_de progrese cop:respecto a-etras regiones de similar

tamafio, y a pesar que poseen tolas tas posibilidades para_mejorar los gobiernos o
gestionen que pasan por cita region e;/aden-s?_ respoﬁsabilicli.ad, es Imas su escasa densidad
poblacional y las limitaciones. lgp"la infraestructura e_saia que generan y retrasan el
desarrollo y si a esto se ¢ suma la influencia que proviene d_g:i ?narcotréﬁco se crea un
declive enorme, no dejando de lado que en ia actualidad un problema latente es el
narcotrafico, que azota a estas regiones y que el Estado pocas veces interviene,
ocasionando asi una minuscula afluencia respecto al turismo, pues al no existir seguridad

muchas veces los turistas no visitan la region y sus poblados.

Un factor preponderante es la escasa inversion probada y el poco apoyo del
gobierno central en mejorar a estas regiones, dejando soplo a los gobiernos regionales, y
distritales para poder hacer todo el trabajo buscando a través de diversos programas tratar

de fortalecer y hacer crecer los poblados.

14



Segun un informe realizado por el banco de Reserva (2015), ha sefialado que el
turismo es unos de los principales proyectos en desarrollo de la region, ya que es
innegable la rica cultura histérica ligada a las culturas incas y preincas que hace posible
un lugar atractivo para turistas de diferentes paises, sin embargo sin las condiciones
necesarias y medios de acceso o conectividad, se perjudica estos proyectos, es por ello
que se viene realizando esfuerzos para que se pueda invertir en hoteles, restaurantes,
centros de recreacion y medios de transportes que hagan posible una correcta estadia y la
unioén adecuada de las ciudades con las diversas regiones y asi sean lugares de destino

turistico.

Lo mas importante .a.tener en cuenta es que las labores a realizar también estan
b . | .
centradas en el rescate attesanal la cual se vincula con el nrercado y ayudaria en gran

medida al ingreso economico de -todgs-Lgs-pgbladgpes,-pues su incidencia e importancia a
A R A
nivel nacional o internacional se ha< en ev1dentes mas aun que contribuyen al 10% de sus

recursos presupuestales que pueden dedlcar al fo ento de cad]enas productivas segin

nuestra legislacion actual'(Ley 29387 sohre.promoc 01_1._a la comRet1t1V1dad productiva)

1
R 1 e
- . N
o b

1.5. MISION Y VISION 1 7 | B ey

Mision '

Promover la sostenibilidad y el desarrollo total- de la i)'rovincia de Huamanga,
basandose en una gestion mumclpal concertada correcta Y cont una estructura que busca
el progresismo u transparencia a fin de llegar a una 1dent1dad de aspecto cultural y con la
participacion vecinal y asi poder brindar los servicios publicos de calidad que todos

merecen, teniendo como Unica mira al futuro el progreso y modernizacion.

Vision
La vision planteada es la de lograr una institucion con bases fuertes en el

desarrollo integral de una sociedad sostenible, ordenada y segura, el cual estard en un

entorno participativo y eficiente.

15



CAPITULO II: DESCRPCION GENERAL DE LA EXPERIENCIA

2.1 ACTIVIDAD PROFESIONAL DESARROLLADA

La actividad profesional desarrollada fue asumir la Alcaldia en la Municipalidad
Provincial de Sucre, segun credenciales del Jurado Electoral Especial de Cangallo para el

periodo de 2019-2022 (ver figura N°1, 2)

Para este efecto se trabaJO en base a las funciones y Ob_]ethOS que se tuvo,
considerando los marcos lega-les relevantes para el desarrollo de la provincia de Sucre
que segiin Ley N°27972: 3

. -.I
HEA BRBEILASD

e Las municipalidades de las [provincias y distritos son los promotores encargados

del desarrollo local que popeen una person ria de caréc;er juridica de derecho
publico, asi mismaq posee ':p ¢nas capamdade para el cumphmlento de todos sus

fines como 6rganos de g0b1 >mo - I_: e
P R

_. . .. Al {' L :
e Poseen representacion al ve ,1ndar10 ya que estos goblqmos locales promueven a

la adecuada prest,acmn de los dlversos servicios desde un aspecto integral y

sostenible que afianzan 1os servicios publlcos loqales.

e La vision del estado democratico unitario y descentralizado esta estructurado y
organizado y en funciones especifica de los gobiernos locales, asi mismo la
autosuficiencia de los gobiernos regionales asi mismo el proceso de

descentralizacion y subsidiaridad es un factor importante que son ejecutados.

e Los gobiernos locales, se encuentran sujetos a diversas leyes, decretos y
disposiciones legales que permiten adecuarse y cedirse a la constitucion politica
del Peru, asi mismo se regulan las diversas actividades y los diversos sistemas

administrativos del Estado que son de obligatorio cumplimiento, es asi que las

16



competencias de las municipalidades van en armonia con los planes y las diversas

politicas nacionales o regionales a fin de lograr el desarrollo en conjunto.

El principio de participacion ciudadana es un factor importante en el sistema de
planificacion, ya que la buena gestion y la transparencia en la rendicion de cuentas
la inclusion la eficacia, la imparcialidad y la neutralidad son aspectos importantes

para que la se realice una adecuada planificacion y mejora en la region o distrito.

Las municipalidades provinciales y distritales buscan el desarrollo local y
promueven el crecimiento la coordinaciéon en sociedad con los vecinos y las

localidades aledafias a-fin de mejorar las condiciones-de vida de toda la poblacion.

i

IHGA GARCILASD

2.2 PROPOSITO DEL PUESTO Y FUNCIONE ASIGNADAS

El alcalde tiene C(_)m'o' ;;ropés to cumphr y hac r cumphr la*Constitucion, todos los

marcos legales que competen a lag mumclpahdades aSunlsmo "velar por el orden publico.

Es la maxima autoridad de la munic

1pa11c§_ad y le cdrresponde la difeccién, administracién

y supervigilancia de su funcionami

Ley N°© 27972
Algunas funciones:
e La de poder representar

municipalidad distrital

e El de proponer al Consejo

municipalidad distrital.

ento, las func10nes se encuentran enmarcadas en la

o

A e
by

en los proceso judiciales y extrajudiciales a la

la correcta organizacion interna que debe posee la

e [a de nombrar a funcionarios también su destituciéon o remocion, de acuerdo con

las diversas normas que son

regidas por los estatutos.
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La de aplicar las medidas correctivas y disciplinarias a todo el personal del

municipio, acorde o en concordancia con las normas estatutarias.

La de administrar los diversos recursos y aspectos financieros de la municipalidad
distrital, acorde con lo expresado por las leyes y normas vigentes de caracter

financiero que emite el Estado.

La de administrar los Bienes que les corresponde a las municipalidades y que son

de uso netamente publicos y propias de la comuna conforme a ley.

La de otorgar, poner y-yenovar los diversos permises municipales.

-

-~

La de adquiri y entajenar a muniCipalidad.

La de dictar las diversas res bluciones fd:'e_mcar'cf_er generail_y de indole obligatorio.
La de delegar lzés; diversag facultades de ﬁrme_u_f, bajo {a formula “Por orden del
alcalde”, sobre aspectos espgcificos y'segiyi lo”sefialadopor la norma.

P

o

- a |
La de coordinar el correcto funcionangiento de los diversos 6rganos internos de la

municipalidad. . :

e

il b

La de coordinar con las diversas instituciones para el correcto funcionamiento de

los servicios publicos en la comuna

La de celebrar actos y ejecutar los actos para el correcto funcionamiento de la

municipalidad como lo dispone el articulo 34 de la Ley N 18575.
La de presidir y convocar al consejo, ademas del consejo econémico y social

La de someter plebiscito las diversas materias de administracion local de acuerdo

con lo especificado con el articulo 99 y siguientes de la Ley 18.695.
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La de autorizar el uso de los diversos vehiculos de la municipalidad fuera o dentro

del horario y con la finalidad y usos exclusivos para la municipalidad.
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2.3 APLICACION DE LA TEORIA EN LA PRACTICA DEL DESEMPENO
PROFESIONAL

2.3.1. Sobre la fundamentacion de la aplicacion de la negociacion colectiva

Se deben tener en cuenta que este es un derecho fundamental que le compete a
todas las personas en una sociedad determinada, y esta sustentada en la constitucion de

una Organizacion Internacional de Trabajo, reafirmandose asi con los que senala la OIT.

Se debe tener en consideracion que la negociacion colectiva, es claro estd, un
mecanismo que busca el dialogo social en beneficio de los trabajadores, que a través de
sus sindicatos tratan de llegar a acuerdos que satisfagan sus necesidades y asi mejore la

produccion en beneficio del empleador; somrestos bereticios que poseen incidencia en las

condiciones del trabajo, és por ello_.que'_emre:lasl__cuéstiones'qﬁe muchas veces son vista

estan los acuerdos salariales, el teripa de la Salud y gl trabajo, ld }'gualdad en el trato, asi
mismo el objetivo de la négociaciop colﬂe’p'tiva-;"e_s 11 ga:r a la celebracion de un convenio

colectivo que beneficiara a n grulp D determinado d fr:ébajador_es‘-. (OIT, 2020)
e B
_:. i { e _‘::. e,

Dy

2.3.1.1. Contexto de las negociacioqes_éblectivas L

La cultura, y los diyerso"s Maétos realizﬂ';cfb a los lar;gq del tiempo, desde un punto de
vista social econémico y p(_)_litfi-c.(-a, fian inflienciado en gran niedida en las relacione
colectivas de los trabajadores y los empleadores, teniendo ‘omo punto importante la
relacion laboral asi como en la practica negocia, ya que el aspecto normativo ha ayudado
para que esto pueda ser posible, ya que de lo contrario los trabajadores no podrian
concertar sus ideas y adquirir nuevos beneficios, siendo sometidos a las exigencias
insaciables de los mas poderosos, es por ello que los convenios colectivos son el fruto del
esfuerzo de muchos, ya sea desde un aspecto politico econdmico o social, la percepcion

de los sujetos colectivos esta mas all4 de los roles individualistas. (Cruz, 2019)

2.3.1.2. Reconocimiento constitucional del derecho a la negociacion colectiva
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La negociacion colectiva nace o tiene su origen como un derecho de primera
generacion, ya que se encuentra netamente ligada al derecho al trabajo el cual todas las
personas poseen, ya que sin el trabajo no se podria alcanzar la autorrealizacion personal,
si bien es cierto, la negociacion colectiva no seria nada, sin el cumulo de agrupaciones o
también llamado sindicatos, estos ultimos cumplen un rol muy importante, para que los
trabajadores puedan hacer ejercicio de su derecho sindical y formar parte de sus filas y
asi poder pedir, reclamar o negociar derechos o beneficios remunerativos que pueden
mejorar su estilo de vida, las negociaciones colectivas que los sindicatos celebran con las
diversas empresa, instituciones o hasta municipalidades, pueden hacer cumplirse hasta en
los tribunales, teniendo en cuenta que es nuestra propia constitucion la que permite y
concede el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva,.ha hacer valer nuestros derechos

laborales y nuestro derecho-pertenecer a un sindicato, es por ello que en los ultimos afios,

hemos visto jurisprudencia que bene.ﬂaa-a.l—tpa.ba}adgn,-y busca que este pueda tener el
g e o | W

respeto a sus derechos, y-asi tener yina solvencia economica que ayudaria a su familia a

obtener una mejor calidad de vida.; g :

1 7 1, - .1

'
'
1

-
I : !

2.3.2. Sobre el marco légal que se basa la ne.gehlacrén colectlva

i :«., :.

o

En el afio 2004 se aprueba la Ley N° 2841 1 Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto. En este marco legal se consolldan las escalas remuneratlvas y aquellos
reajustes que comprende _.l_os__bepeﬁ_c_:l_oi _eco_n_(_)_mlgos para l_gs trabajadores, mediante
Decreto Supremo refrendado por ei ministro de Economia y Finanzas, siendo nula toda

disposicion contraria bajo responsabilidad.
Si se tiene en cuenta el contexto de la investigacion se especifica que:

En el caso de las municipalidades, se plantearon y establecieron en gran medida los
diversos reajustes de remuneraciones, bonificaciones, refrigerio, movilidad, en beneficio
de todos los trabajadores en los regimenes laborales 276 y 728, como lo ampara el Decreto
Supremo N 070-85-PCM, el cual atendia con cargo de los recursos propios de las
municipalidades, y en caso se disponga del recurso propio del gobierno central, teniendo

claro estar garantizados el financiamiento de dichos recurso recaudados, para ser
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efectivos los pagos de lo contrario, simplemente seria anulados, ya que todos se rige bajo

el presupuesto publico.

Se tiene una jurisprudencia relacionado a lo antes expresado, acerca de la
Municipalidad de Brefa la cual fue demandando para cumplir con los diversos convenios
colectivos que se celebraron con algunos sindicatos, en su mayoria minoritarios, pero que
en sus filas poseen a diversos trabajadores de dicha comuna, el tribunal constitucional
analizo los convenios colectivos reafirmandose en el otorgamiento de sus beneficios a los
trabajadores, ya que se tenia el principio de legalidad y limites presupuestales teniendo
un aspecto positivo para los trabajadores, teniendo el Estado a través de las

Municipalidades reintegrando los beneficios impagos.

Queda claro que pievalecen los presupuestos como base'para estas negociaciones.

-~

Se debe tener en ctenta que el Tiibasiab Canstitucional séﬁalo, que los derechos de
los diversos trabaj adores estataley, deben’.tener dlerechos 19'5| cuales se encuentren
interpretados en el marco hormativ nacﬂiohalj .Qi.-i“t_lte a;t_:ional, Como lo estipula la Cuarta
Disposicion Final y Transitoria de_a:'l il Constitucion y ei':t:onvenip N 151 de la OIT, la cual
esta relacionada directaﬁjente a 1] proﬁéccién d.e_lI dere_?.;ho S‘i'ﬁd_igéql y el proceso para que

las personas puedan acceder a un hyiesto de trabajé sirafectar si§ derechos a la igualdad

y mejora en la calidad de vida, asi imismo el convenio resulta-directamente de la norma

especifica de la OIT para::regt_llaf a los serv;hi_c_i:(_)res publicos, es de tener en cuenta, que el
convenio 151 de la OIT, no precisa en su texto a la -Ifegocia.l_:cj()n colectiva como un
mecanismo Unico, existiéndé _\;a_rias t_"o_rma_ts._d_e lograr un__acq_é'fdo o convenio desde un
aspecto laboral, sin embargo el .tribunal constitucional, sefiala que el derecho de
negociacion colectiva ni es absoluta ya que se poseen ciertas limitaciones, en la propia
jurisprudencia y en la forma en que los sindicatos reclaman los derechos., ya que se debe
respetar no solo los derechos de los trabajadores, sino también de la otra parte, ya que
muchas veces son las instituciones publicas, las mas afectadas, pues poseen un
presupuesto publico limitado, y el hecho de pedir mas de lo que s puede dar, podria afectar
la economia del mismo Estado, es por ello que estos derechos son Unicamente

reconocidos en el marco de las normatividad.
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Segun Cruz (2019) La entrada en vigor de los diversos convenios de la
Organizacion internacional del Trabajo — OIT, en materia laboral o para ser mas
especificos, en relacion al derecho sindical, ha sido en los ultimos afios un punto muy
importante en la proteccion y garantia del derecho a la negociacion colectiva y para los
diversos reconocimientos de los resultados de los diversos paises (especialmente los

Convenios 87 y 98).

2.3.3. Lineamientos para la negociacion colectiva segin el Tribunal Constitucional

a) Se debe tener en cuenta la*s dlsp0s1c1ones de 1nf0rmac1on de caracter economico y

presupuestal en favor de los 'd'rverscrs—tra'baja'd'ores—para—la correcta realizacion de un

proceso de negociacion. INCA GARGALASO

b) En la negociacion colectiva, pa_rt1c1pa la autorldad publica y el lmdlcato que representa

a todos sus trabajadores, siendo est proceso 1n1C1a1 e.nte bllateral y que versaran en su

materia sobre temas remunerativbs es que en donde el tribunal Constltucmnal expresa

que la legislacion peruana debe dehmr las 1nslaﬂclas gubernamentales que participarian
43

en este tipo de procesos de neg001ac10n.f:_.t)lect-1vas, a fin de que se plasmen los limites y
directrices de estos acuerdes, sefialando también que el arbitraje no es obligatorio y

o

exclusivo para este tipo de ten'l@s. . kg

e

c) La legislacion actual puede expresar modelo de neg001ac1on centralizados, desde un

aspecto sectorial o también mixtos que 1nterrela010nen los niveles de la negociacion.

d) La autonomia de las partes intervinientes en la negociacion colectiva no es absoluta ya
que en su participacion se encuentra la administracion publica, debiendo establecerse

reglas a fin que las partes puedan negociar desde un aspecto economico.

e) El equilibrio presupuestal es importante para este tipo de negociaciones es por ello se
deben implementar salvaguardas a fin de llegar a la eficiencia y satisfaccion de las

necesidades basicas e intereses de las partes.
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f) Para la aprobacion final de las condiciones econdmicas se requiere o es necesario la
aprobacion parlamentaria, ya que dichos montos deben ser compatibles con el

presupuesto publico de la reptblica (Martinez, 2020)
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CAPITULO III: FUNDAMENTACION DEL TEMA ELEGIDO

3.1. DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

Desde tiempos muy remotos el ser humano ha sido testigo de los concflictos que
podemos crear como tal no solo desde un aspecto ideologico sino tambie desde un aspecto
salbaje y con intencion de riqueza, es aqui en donde siempre dos posturas se sontraponen
o se enfrentan para poder buscar la posicion mas fuerte o la que mas aceptacion posee, el
interes o necesidad que nace de las personas simepore se iran acrecentando conformen
pasen los afios, y estas nunca acabaran a tal punto de siempre estar buscando una nueva

forma de satisfacerlos (Matalldna, 2019, p. 136).

-~

Segun la Organizacién Internacional.dél Trabajd (O1T) en su ﬁlllblicaci(')n (2013), senala
que el conflicto se encuéﬁtra presngf en toda'_é.l_as socledades dell 'rqlundo, y se puede llegar
a una solucion cuando las partes i_n:t]ervir}'i'ehtejs{'ll_ega é:un acuerdo razonable, es por ello
que desde los grupos o.poblla-cion:és mas ferh;)tos, h sta las institiciones del gobierno se
ven embueltos en conflictos que ol chais veces s¢ solu_é_fiona;{ g'.f.%}é.ias a las negociaciones.

—:. '.. 0 :-{':.

Dy

Para el efectivo manejo de los confl ctos-l"c'lboreiles, se deben promever iniciativas basadas
en el consenso que prop_grcignéh _serviciqéfi_e conciliacign/mediacion y arbitraje para
lograr que dichas diférencias~no .se transformen en’ confligtos que requieran la
intervencion de terceros. ) LA . g :
Al darse un conflicto laboral se suscita una transformacion en las relaciones de trabajo a
veces por la falta de comunicacion, otras por no darse las estrategias de solucion y, que
finalmente deviene un estrés afectando todo el entorno y por consiguiente la produccion
en este caso por tratarse de una municipalidad el servicio. (Albarca, Espinoza, Llerenan
y Berrios,2020).

Es muy importante tener en cuenta las alternativas de solucion para estos
conflictos, uno de ellos es la negociacidon directa en el procedimiento de negociacion
colectiva El proceso se inicia con la presentacion del proyecto de convenio colectivo al
empleador y a la Autoridad Administrativa de Trabajo que, dentro del plazo de diez dias

de decepcionado el pliego de reclamos, dara inicio a la negociacion directa en la forma,
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lugar y oportunidad que las partes sefialen. La negociacion directa es un proceso mediante
el cual dos partes tratan de satisfacer sus intereses y, para ello, emplean el didlogo y
buscan salidas innovadoras, con el fin de llegar a acuerdos beneficiosos para ambas,
comprometiéndose a su cumplimiento. Este proceso se inicia con la presentacion del
pliego de reclamos, teniendo como objetivo regular aspectos remunerativos y condiciones
de trabajo como factores principales, concretado a través de la suscripcion del convenio
colectivo que representa el acuerdo final al que llegan las partes. (Ministerio de Trabajo
y Promocion de empleo, 2020). Ante esta situacion problemdtica se presenta una
alternativa que se plasmo en la experiencia profesional para constituirse en un aporte a la

gestion de municipalidades.

b

-

3.2. TEORIA SOBRE LA PROBEEMATICA————

-~

En la busqueda dé la informacian hemos.considerado (;tlros estudios que nos dan
un escenario de lo que eic:ontece enl|las difer’_éqtes gegtones con rspecto al nivel laboral,
asi tenemos por ejemplo al estudid de: Cpll"lmlli.i,ts 2 2-1) con la tgsis de maestria titulada:
El conflicto entre la negoéi;zcio'zii c_olect.ivc.z-y el e u:l'zibrio fiscal en el sector publico
peruano. Su objetivo fug determinpr é‘l proceso Ide q{féocig-cién-!colectiva sin afectar el

equilibrio fiscal. Sigue un enfoqye __(_:iiglitafivc')'.*de ﬁ-‘po no experimental. Analiza el

conflicto entre la negociacion colettiva y el equilibrio fiscal'y formula un conjunto de

recomendaciones para integrar ambos elementos en un nuevo marco regulatorio. Las
. - - . . - " ., . .,

recomendaciones propuestas harrsida desarralladas a partir de la revision de informacion

oficial y de la opinion de los principales actores sociales e institucionales involucrados.

Rojas (2021) con la tesis de pregrado titulada: Negociacion colectiva en el sector
publico como herramienta para elevar las condiciones de trabajo y el escenario laboral
actual, Huacho 2020. Su objetivo fue determinar en qué medida la negociacion colectiva
en el sector publico constituiria una herramienta que permitiria elevar las condiciones de
trabajo en el escenario laboral actual en Huacho 2020. Métodos: El presente proyecto
tiene por finalidad, evaluarlos problemas y limitaciones que se suscitan respecto a la
negociacion colectiva en el sector publico como una herramienta que permita mejorar las
condiciones de vida. Sus resultados nos muestran segtin la prueba de bondad de ajuste de

Kolmogorov Smirnov. Se observa que las variables y no se aproximan a una distribucién
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normal (p<0.05). En este caso debido a que se determinaran correlaciones entre variables
y dimensiones, la prueba estadistica a usarse debera ser no paramétrica: Prueba de
Correlacion de Spearman. La negociacion colectiva en el sector publico constituye una
herramienta que permite elevar las condiciones de trabajo en el escenario laboral actual
en Huacho 2020, por lo tanto, el Estado debe cumplir con los tratados internacionales y

las normas de nuestro derecho interno.

Cuba (2020) con la tesis de maestria titulada: Conflictos laborales del Servidor
Civil en la Municipalidad Metropolitana de Lima. Tuvo como objetivo describir los
Conflictos Laborales del Servidor Civil en la Municipalidad Metropolitana de Lima, para
asi plantear recomendaciones. que contribuyan a solucionar el proposito. Concluye que

las causas de los conflictos son las que no dan solucion a sus demandas porque alargan

o . . . .,
los juicios, por la mala comunlcac;gn,_la_fa.l.ta_de_peconommlento y la desmotivacion,
Shat-A AL Rt

asimismo se influye de manera negatlva a nlvel del esempefio laboral perjudicando las

actitudes para resolver un proble__ma sepa.ran'dose conﬂlct()s 1ntrapersonales y extra
personales, los cuales se él_mparaﬂ- Hajo fa. Ley N° 3 0-5'7 y su Reglamento en la CPP, la
OIT y la Declaracion de los DDHII:I entre otros. La normatlva establec1da en la MML son
los D.L. 276, 728 y 105.7', los cuale, dlﬁeren gn shs derechos y. beneﬁcms sociales de los

trabajadores. La gestion administrativa bu_’sca soluc10nar los cogﬂlctos laborales mediante
el beneficio comun de la -ge'stién de-personas y po‘der utiiiéar' la normativa interna de
manera eficiente con la selecmon del talenfo, humano adecuado ‘para promover la mejora
continua de la institucion, dondc se debe respetar las normas Vlgentes

Herrera (2020) con la tesis de maestria: El conflicto colectivo laboral y la
negociacion colectiva entre Sintrahospiclinicas, el HU.V y la Gobernacion del Valle del
Cauca durante los anios 2016 y 2017 en Colombia. El objetivo general de esta
investigacion consiste en describir y analizar el conflicto colectivo laboral y el proceso
de negociacion colectiva entre el sindicato de Sintrahospiclinicas, el Hospital
Universitario del Valle (H.U.V) y la Gobernacion del Valle del Cauca, en Colombia,
durante los afios 2016 y 2017. Los aportes de la tesis estan relacionados con el caso de
estudio seleccionado ya que hasta el momento no se ha desarrollado ninguna

investigacion sobre Sintrahospiclinicas, ni tampoco sobre las RR.LL al interior del
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H.U.V. También hay un aporte metodoldgico al desarrollar la investigacion
compartimentada en los niveles macro, meso y micro que clasifico el andlisis de cada

fuente de informacion en esos niveles de estudio.

Astochado (2019) con la tesis de pregrado titulado: La Negociacion Colectiva
v la Satisfaccion Laboral en la Municipalidad Provincial de Santa Cruz. El estudio tuvo
como finalidad principal determinar si el desarrollo de la Negociacién colectiva,
relacionado con el incremento de remuneraciones, satisface laboralmente a los servidores
de la Municipalidad. El problema descrito, se desarrollé de acuerdo a la informacion
recopilada y analizada de acuerdo al tema previsto, ademas del examen detallado se
lograra realizar las entrevistas y encuestas, sobre el procedimiento de negociacion

colectiva y satisfaccion laboral en la Municipalidad Provincial de Santa Cruz. En caso,

del estudio ejecutado, se tuv1ese_una_1:espuesta_en- sen‘ud@ positivo, surge como
A L A
recomendacion a los representantes de la Entldad fi rtalezcan el proceso de negociacion

colectiva y como recomendacion I3 pubhcacmn de {ina norma qLe regule el derecho de
negociacion de los servido_r,es del'Sector Pubhco e eT que se perm1ta la negociacion de

remuneraciones y otras 'cpndiciona de, empleo Santana (2018) ¢ con la tesis de maestria:

Comportamiento Organiéacional plra el manejo'de CQnﬂzctos lgborales en instituciones

de salud publica en la ciudad de Amba-fb Tuvo el ObjethO de determinar la incidencia
del comportamiento orgalﬂizaciopal en el manejo de conﬂlctos Taborales en el Area de
Consulta Externa del Ho,s'pitaf Provincial Géﬁ:éral Doc'en_tg"lAmbato. La verificacion de la
hipotesis mediante la corgelaciéa' de Pearson determind V_alo__feé altos lo que permitio
aceptar la hipotesis alterna',: :éeﬁalla'nd'(')' que el é'ofﬁpo’rtamié'rifo."(';rganizacional si incide en
el manejo de conflictos laborales. Por ello, fue necesario el disefio de un Plan de
Intervencion de comportamiento organizacion para el manejo del conflicto laboral que
tiene como proposito fundamental fortalecer las relaciones interpersonales de los
trabajadores, a fin de mantener grupos de trabajo compartidos, armoénicos que interactiien
en forma duradera para el logro de los objetivos comunes e institucionales. Posterior a la
ejecucion del plan de intervencion disenado, se procedid a aplicar nuevamente los
cuestionarios, lo que permiti6 determinar diferencias significativas en cuanto al
comportamiento organizacional previo y posterior al plan de intervencion, asi como del

manejo de conflictos laborales.

30



Estas investigaciones nos dan una vision no solo a nivel nacional sino a nivel
internacional para considerar las negociaciones colectivas como parte de la gestion en las
instituciones publicas. Por otra parte, tenemos las bases teoricas que nos dan los
fundamentos, argumentos, doctrinas y los marcos legales en que se sustenta la presente

investigacion.

3.2.1. CONFLICTO Y CONCILIACION LABORAL

Segtn el diccionario virtual de la Real Academia de la Lengua Espaiiola, el
conflicto, en una primera acepcion, significa combate, lucha, pelea; en su segunda,
implica el enfrentamiento ar:madO'- en- su tercera, se deﬁne como apuro, situacion

desgraciada y de dificil sahda Finalmente. en su cuarta acepmon es considerado como

un problema, cuestion, materia se_obServa de las definiciones

a - L .

anteriores, es posible apteciar ung graduacion del|concepto, desde el surgimiento de

situaciones problematicas.hasta el énfreqtami‘é_n'go dikecto.

- J L -

' ! . 5

= . a . =
1 i

. .. ! . ' . 7 . .
Los conflictos son carac‘uarlstleas comunes de la dinamjca social. Donde hay

interaccion, siempre ex1st1ran conﬂnctos Puede prgsen;tarse en ambltos tan variados como

el familiar, laboral, juridico, Vecmal soc1al nacional e 1nterna010nal dependiendo del

tipo de protagonistas, nivgiés, cultura causas: La relevan(:la con51ste en enfrentarlo.

= . 1
.,-\.._.
- .

- - ~ -

Es conflicto cuando presenta 10 siguiente:

e Presencia de dos o mas partes: Todo conflicto es bilateral o plurilateral, pues se

requiere la interaccion de dos a mas partes.

e Existencia de intereses contrapuestos: A pesar de la naturaleza
predominantemente social del ser humano, es natural que las distintas formas de
convivencia entre personas y la existencia de una cantidad limitada de

determinados bienes generen continuos conflictos
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e Percepcion de que los intereses se contraponen: Un presupuesto basico para
considerar que nos encontramos ante una situacion de conflicto es que las partes
sean conscientes de la misma, que sean capaces de identificar que sus intereses se

ven amenazados (elemento subjetivo).

Toda relacion laboral implica la conformacion de una red de interacciones, las
cuales, si las analizamos estructuralmente, se asientan en la posicion desigual entre el
trabajador y el empleador (en términos econdmicos y técnicos) como participante de los
procesos de produccion y distribucion de riqueza. En vista de lo expuesto, serd corriente
la ocurrencia de conflictos en su seno. Efectivamente, los intereses de los actores tienen
roles claramente determinables; lo- que. busca consegulr una de las partes, puede no

necesariamente convenir a’ la otra. (Matallana, 2019)

INGA GARCILASD
3.2.2. LA CONCILIACION COBj[O PROCESO _KANSFO.RMADOR EN
RELACIONES EN CONFLICT()_ A 1.* L A

- J L -

- L. "
1 i
1

1 e

Para los autores Montoya y Sahnas (2016) expresan que "cuando se refiere a la

conciliacion se debe tomar en con51de1=a_010n el latm Conc111at10, el cual significa una

o

accion o intencion de coneitiar,este hecho lo que busa es evitar el pleito y desistir del ya

iniciado (RAE, 2015). , 7 ¥

-

Ahora bien respec.lt@_);a":l_afc,qnqi_l_a_igqn.l,q Real Acadentica .Espaﬁola lo define como
el conocimiento de caracter especulativo con una independencia de toda aplicacion (RAE,
2015), hablando de la mediacién como forma de comunicacion, dice que toda teoria se
funda en una epistemologia, y que toda teoria, a su vez, media entre la epistemologia y la
aplicacion de una determinada técnica, fundamentos que para el caso que se trata en el
presente texto, aplican plenamente, en el entendimiento que se tiene de la conciliacion

como un mecanismo alternativo de tratamiento de conflictos.

Al efecto, del conocimiento lato que se tiene de la conciliacidon, quienes ejercen el
rol de conciliador, generalmente suelen decir que en su ejercicio siempre aplican una

determinada técnica, la misma que ha sido aprendida desde su experiencia o puesta en
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practica de dicho mecanismo. Pero, es poco lo que pueden argumentar sobre la teoria que
soporta dicha practica y, menos, cual es su epistemologia. Para poder hablar de
conciliacion se debe determinar la voluntad de las partes a tratar de llegar a un acuerdo y
a las propuestas evidentes por terceros que a traves de una negociacion se pueda llegar a

un acuerdo.

La relacion entre los principios de la conciliacion y los derechos rectores de estos
estaran centrados netamente en la voluntad de las partes las cuales deben ser respetadas
y entrar en un acuerdo directo que lleve a una solucion del conflicto. Esta, la autonomia
de la voluntad es uno de los fundamentos que permiten que personas vinculadas por un
conflicto puedan decidir sentarse a la mesa de negociacion y, sin ninguna afectacion de
fuerza extrafia o coercion, dis¢utan y acuerden sobre 10 que lés convoca. En conclusion,
la naturaleza misma de la comcitiaciom exige et ejercicio pleno’ de la autonomia de la

voluntad y si se logra lleéar a un acuéidaéste thriera la misma fuerza que una decisién

judicial, lo cual Vislumb'ré, una vez as, la fuerza jutiidica que ti'e1]1e la voluntad exenta de
vicios para producir efectos juridic: DS, siﬂe'n"lpre;'ql_le spete el orden publico y las buenas

costumbres, en los términos sefialados por la Constifucion Politica.
L 1 e

= 1
. g -

Ahora bien, la autonomia dd vountad gué 'posegmos se encuentra centrado en que
= 1 - g [ -

cada persona lo que busca es prod:ljcif':sﬁ“_s efectos -’juridicos ya sea en cualquier contexto
de nuestras vidas cotidianas-ya sea desde un.aaspecto comeréi:;ll o privado, en el que estan
en juego Unicamente in‘ge'reseé parfi‘culareSf&é' caracter egénémi_co o personal, y que no
tienen incidencia directa, g:n.__el,déveﬁir de la sociedad. Asi, entonces, la resolucion de
conflictos no se plantea Como 'una"litopfa,'por'cuanto"e's'téi"-no se piensa de manera
estructural, como en la idea marxista del fendémeno, en donde el conflicto social podria
resolverse en la medida en que se superara la division de las clases sociales. Por tanto, el
tratamiento de los conflictos no debe tender en su proyeccion ineludiblemente hacia
adelante, los conflictos no simplemente se resuelven o solucionan, sino que también se

transforman los procesos.

3.3.3. PRINCIPIOS DE CONCILIACION
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Segun el marco legal del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2021) en el Texto

unico del Reglamento de la Ley de Conciliacion, los principios son:

Principio de equidad

En el presente principio lo que busca es velar por el cumplimiento y apego al sentido de
justicia e igualdad entre las partes intervinientes la cual se aplica a un caso particular y en
especifico, en materia de conciliacion, es aqui en donde el conciliador se encuentra sujeto
a generar condiciones y aspectos de igualdad entre los intervinientes, a fin que lleguen a

una conciliacion que beneficien equitativamente a ambos.

Principio de veracidad — i
INA SRR AL AW '

Esta dirigida a la bus',ciueda de’fla inten¢ién infrimseca que| poseen las partes, al
cumplimiento real de las cosas, quf el g(',)ﬁcill.'?nd_or sl;g totalmente prohibido a alterar o
desviar de su fin, ya que'lb-soli_é:'i ado es fe-spalda d-':'en la voluntad de las partes que
intentan satisfacer sus iﬁ_tereses, 10 pu?iiendo a(;_c;nsej_zgl:‘ qué--s'e._ ia de una forma o que

: Wl 7 - (oA .
se realice de algun modo, sino simplemente’es: guie kas partes résulevan su conflicto y

lleguen a conciliar, este proceso exige que las partes deben tener informacion exacta y

veraz, no pudiendo engafiar ni.ha¢er uso de la.mala fe, ya que asumirian las consecuencias

- - ~

de sus actos.

e

il b

Principio de buenafe~ - .= e

La buena fe es la necesidad de un comportamiento debido, que debe tener los valores
sociales y eticos inmersos en ellos, a fin que el acto de conciliar sea el mejor posible, ya
que si existiese alguna duda por parte del conciliador respecto a viabilidad de un acuerdo
o la falta de honestidad de las partes, debe recomendar suspender sus actuaciones, sin
finalizar ni llegar a un acuerdo conciliatorio, ya que esto perjudicaria quizas a terceros,

no pudiendo el sistema de justicia ser complice de actos contrarios de la buena fe.

Principio de confidencialidad
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Lo que se precise o se informe en una conciliacion es netamente confidencial, la
informacion no puede salir del centro de conciliacion, ya que perjudicaria a las partes
intervinientes, y llevaria a considerarse como una falta grave en contra del conciliador,

que sin el contecimiento de las partes a brindado datos que no debieron ser otorgados.
Principio de imparcialidad

El conciliador debe ser una persona imparcial en el punto que no puede inclinarse al lado
de ninguna de las partes, ya que solo debe permitir que las partes sean las que lleguen a
un acuerdo, ellos mismos debnen identificar sus problemas y darles una solucion acorde
a las necesidades e intereses de las propias partes, ya que el conciliador no puede proponer
propuestas, estas deben salir. Qe las mismas partes intervinientes y asi puedan constarse

en un acta de concialiacién-que posee peso de sentencia.

Principio de neutralidad _,_ - il

El concialiador debe abstenerse 0 lnmltarse en lo p Sl.ble de rela]clonarse con las partes,
no puede inclinarse a ninguna de:ejlas, denlendo se 1mparc1al con sus posturas, esto es

no tener algun vinculo amical o fahn liar con las partes, que generen suspicacias o posibles

1"y
EEE

It mp -

nulidades en el acuerdo que pueda dI‘I‘lbaI‘SG il

Principio de legalidad N e

La conciliacion posee bases normatwas qué, regulan los actos a-seguir y la forma en que
una conciliacion se lleva a cabo -a fin de poder darse un acuerdo entre las partes que

pueden considerarse como 1egal y sinningun aspecto fraudulento o contrario a las normas.
Principio de celeridad

La conciliacion debe ser un acto en que las partes puedan en el menor tiempo posible
resolver sus diferencias o controvercias, ya que el objetivo es que en un olo acto se realice
el acuerdo y pueda ser sustentado en la voluntad de las partes, sin mas prueba que el acta

de conciliacion que se levante.

Principio de economia
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En el procedimiento conciliatorio, se busca que las partes ahorren en el costo y en el
tiempo que se pueda suscitar, y asi evitarse en acurdir a un organo jurisdiccional a obtener

quizas una decicion que se hubiera obtenido en un centro de conciliacion.

Otro punto para considerar dentro de la teoria son los conceptos que enmarcan a la

presente documentacion, asi tenemos al:

Clima laboral
Se puede describir como la caracteristica o atributo del entorno dentro de una
organizacion que es percibido o vivenciado por sus miembros, y que ejerce influencia

sobre sus acciones y conductas (Martinez, 2002, p. 27).

HEA BRBEILASD

Negociacion colectiva
Se refiere al procedimiente

empleadores discuten las condici

-

en el (.:u.a__l los d_glegados.a]e los empleados y los
ones’lflabt_)i‘éfles _T_-_establecéfi normativas para las

013, p, 55)."

interacciones laborales entre ambas|

partes (Gomez,

o ; ri '
LA .:
=7 B

-

Dy

Conflictos laborales

Se caracterizan por ser-circunstancias en las que se origina una disparidad entre los
objetivos o posturas de los trabajadores yzlos empleadores, la cual podria dar lugar a
-~ - +] - E
tensiones, discrepancias, confrontaciones e.incluso la posibilidad de huelgas (Garcia,

2018, p. 92)

Comunicacion efectiva

Se puede describir como el procedimiento a través del cual se comunica
informacion de forma nitida, exacta y facil de entender, facilitando asi una comunicacion
eficaz entre las partes involucradas en la conversacion (Fernandez, 2010, p. 23).

Dialogo social
Se puede conceptualizar como un proceso de intercambio y dialogo entre los

delegados de los empleados, los empleadores y el gobierno, con la finalidad de lograr
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acuerdos y consensos en asuntos relacionados con el &mbito laboral y social (OIT, 2006,

p- 4).

Sindicato
Se describe como una entidad compuesta por empleados cuyo propdsito es
salvaguardar y fomentar sus intereses en el ambito laboral y social, mediante la practica

de la negociacion colectiva y la realizacion de actividades sindicales (Alonso, 2014, p.

32).

3.3. ANALISIS DE LA PR6BLEMATICZ«

En cuanto al andlisis de bserva-'en la municipalidad de

At AL A
Huamanga al igual que en varias i_n tituciones ya seq de naturaleza privada o publica una
serie de conflictos que se presentan como cfeotos d la economla, y ello trae las alzas de
los productos y servicios,. otras po"r herecer aument s por el mismo costo de vida etc. En
base a la experiencia que se mvé—< omo alcalde en la tnummpahdad de la provincia de

Sucre se propone considerar la. negomacmn cpleqtlva proeeso donde permite las

condiciones de trabajo y de emple se 'ﬁ;en de comun acuerdo entre los empleadores y
los trabajadores. Es el médié er. el cual se-deﬁendeh los interéses y las condiciones de
vida en el trabajo. Si bien es Glerto se trafa de un contexto extrajudlcml aqui se puede

concertar tanto los factores de produccwn como son el trabaJo y el capital.

Un aspecto importante es la comunicacion que se torna imprescindible para estos
efectos, por esa razéon a través de mucho tiempo los trabajadores han buscado
instrumentos posibles para contrarrestar la fuerza que tiene el patron y emerge la
necesidad de manifestarse en grupo, asociaciones y otros, en ese contexto la
comunicacion es pertinente y si es adecuada se logran los objetivos que conlleva a obtener

una vida digna.
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CAPITULO IV: PRINCIPALES CONTRIBUCIONES

4.1. DESCRIPCION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION
Considerando la experiencia ya plasmada en una gestion como alcalde de la

provincia de Sucre la negociacion colectiva constituye una alternativa de solucion.

A continuacion, se consigna el documento donde se presenta el proceso antes

mencionado:

“ rr
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“dde del Forssircimarnee de b Sobvrata Nacwmal™

Resotucicn e Healdicn

IN° 081-2022 MPS/A

Querabamba, 02 de agosto de 2022

Informe N'036-2022-MPS/GM, de fecha 26 de julio de 2022, sobre negodacitn
molectiva del SITRAMUNS 2022-2023, v,

Que, las Municipalidades son Organos de Gobierno Local que emana de la voluntad
popular, tesen autonomia politica, econdemica y administrativa en los asuntos de su
mmpetenct de conformidad con lo establecido en el articulo 194* de b Constitucidn Polido
dei Perl, modificado por Ley N* 30305, y concordants con lo dispuesto en el articule [l del
Titudo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Orginica de Municipalidades;

Quee, &l Articulo 6° de ks Ley Orgdnics de Municipalidades - Ley N° 27972, establece que la
Alcaldia ex el drgano del gobierno local. Bl alcalde ex ol representante legal de la municipalidad
¥ 5 manima autoridad adinthistratiea y o conmrdancta con el sumeral 8 ddd articule 20 del mismo
uerpo legal sefiaia que kb atribucédn del alcalde es el de dictar decretos v resoheciones de
akcaldia, con supecidn 3 las leves ¥ ordenanzas;

Que, el Principio de Legalidsd, prevists ene! articulo IV, numers] 1.1), ded Tituko Preliminar del TALO
de Ley N® 27444 - Ley del Procedimiento Administrative General, sefaly que: “Las autvridades
adminmstrativas deben actuar con respeto 2 b Constitecidn, la Ley y al Derecho, dentro de hs faccitades
que le extin atribuldes y de acuerds con los fines para los que lesfoeron conferidas™;

Que, s novisima Loy de Negoclacian Colectiva del sextor piblico N* 31108 conforme a =i
articulp 2° ez aplicable 3 by negociaciones colectives entre orpnizacionss sindicales de
trabajadores estatales v entidad de los Gobiernos Locales;

(ue, conforme al articulo 13.2 a) o Proyecte de Copvenio Colecthen se presenta ante ka entidad
plblica entre el 01 de noviembre ¥ ¢ 30 de ehero del afio siguiente. El trato directs debe
iniciarse dentro de los 10 dias calendario de presentado & Proyecto de Convenio Colectiva y
puede ser extendido hasty los treinta (30] diss sigulentes de iniciado el trato directn conforme
lo dizspone &| artcale 132 [fteral b) de la mizsma Ley N° 31168;
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Que, Asimizmo, el Articulo 4= de la Ley I 31188, Ley de negodaddn colectiva en el Sector
Ertatal, ectablscs que “Son objete de la negociacion colective lo determinacion de todo
Hpo de condiciones de trabafe v emplen, que compresden las remunerociones ¢ olros
condiciones de trabafo con incidenciz srondmicn, asi como fode aspecto relotive a las
relaciones entre empicadores y trabajadores, v las relociones enire las organiraciones
de empleadores y de trabgjodores” De igaal manera el Articule 8 de la Ley N” 31128
sztablece laz materias negoctables tales como, numeral 6.2.4 “Lay condiciones de
empleo o condiciones de trobaje, gue Incduyen las remunerociones v otray condiciones de
trabaje con incidench coondmice que resulten de aplicocddn o los trabojedoerss
comprendidos dentro del respectivo dmbito, con exclusidn de las materias poctodas o
mivel centrafizoda, salve ocuerde en contrario” El Articulo 12° del misme cuerpo
normatve sostene “que lo negeciacién colective se imicie con la presentacion del
proyecie de comeenie oolective que contfene, como mindma, lo dguimte 0. Sombre v
domicilio de lay entidodes publicas favolucrodas b Denominacddn v namere de regivino
de lo o las orgunizicdones sindicoles gue lo siscriben y domicilie taice. ¢ La noming de
los integrantes de lo comisidn negociodora, debidomente ocreditados. d. Las ddusulas
que sr somelen a megociaciin y que se integran arménicamente dentro de un solo
provedie de convenie colective. & Firma de los representantes sindiooles integrontes de
la comision negecindora”. Por otro lado, se tene ¢ Articulo 132 de la Ley de Negodadan
Colectiva en & sector estatal, que, “La pegociocidn colectiva dezcentrolisoda s desorrolls de
acuerdn of siguients procedimisrio: @ B proyecio de coovendo colective = presenta ante o
entidad pibiice entre &f | de noviembre y el 30 de enero dei tigoiente afio. b Fl trote directo
debe iniciarse dentro de lon dier (18] diey cofenderie de preseniode o proyecto de
comvenio colective y que puede ser extendide hasta los treinto (38) dias siguientes de
imiciodo o trote directo. ¢ De mo Negarse @ wn acwerdo en of froto directn. (o pories pueden
utlilizar jos mecamismas de conciliockin, que podrde duror baxtn oreinto (30) dics contades o
partir de la terminocide del troto directn, Lo salicisad de conciliocidn 5= presenty directomenss
ante lo Autoridad Adminictrotfvr de Trobgyo, d De no leporse o ua ocwerdo en lo shope de
conciligridn, cumiguiers de lox portes podrd requerir of imicie de un prooess arbibnol potestotive,
gue debe concluer ef 30 de jurio xaive gue ios trubgjodores decidan optor por la huelga. e En el
caso del literof anterdor, hos robajodores puedes altermotivemente declonar o beelga, conforme
a ko estublecido en o Texto Unico Ordemade de kv Loy de Refociones Colectivar de Trobajn,

aprobod medianie Decreto Supremo 010- 2003-TR, y s reglomentn,

Que, Informe N*D346-2022-MPS/GM, de fecha 26 de jolic de 2022, emitido por el Gerente
Munidpal, quien emite informe de la negociacion cobectiva del STTRAMUNS 2022-2023;

Que, smndo 2 lo expuesio ¥ en aplicacin al numeral 6* del ardeule 20° de la Ley N* 27972,
cofn el visto buene de la Oficing de Asesoria Juridica ycon las ficaltades y stribuciones del que
esta investido ¢l Despacho de Alcaldia;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROD .- APROBAR, ¢l convenio cobective a nivel descentralizado 2022-2023
suscrito entre b representacidn empleados de b Municipalidad Provincial de Sucre v la
representaciia del Sindicato de trabajadores Municipales de sucre

ARTICULO SEGUNDO, - APROBAR, el convenlo colectivo a nivel de la Municipalidad
Prowincial de Sucre.

ARTICULO CUARTO. - NOTIFICAR, la presente resclucién a las dreas competentss de |a
Municipalidad Provincial de Sucre conforme 2 las formalidades estahiecidas por Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

41



4.2. EVALUACION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION

4.2.1. Negociacion colectiva
En base a la experiencia, se considera una alternativa de solucion para los conflictos
a la negociacion colectiva. En este proceso se dan las condiciones que en funcién a los

objetivos de ambas partes se llega a un acuerdo.

Ahora bien, La negociacion colectiva en nuestro pais puede denotarse como un
proceso complejo que relaciona a los sindicatos y a la administracion publica, ya que al
existir diversos enfoques relacionados con el cumplimiento de los derechos de los
trabajadores y la satisfaccion de los mismos hacen posible que estas negociaciones se
alarguen o no se lleguen a un consenso, sumandole a esto el presupuesto publico, ya que

todo acto aprobado si considerar ello seria fulo. EL interés -pliblico exige un adecuado

control y sometimiento a las norma.uu.ge.n.tesguc.tuales.no pudlendo extralimitarse de las
A R A

mismas, es por ello que se puede ¢ n51derar que la eg001a010n colectiva no es una idea

nueva, sino que posee afios y aﬁo_s de lucha constant gn todos loL paises del mundo, y si

| o -~

viene es cierto que en nuestro: pais ezglsta ‘uha heimativa rec1ente la finalidad de
salvaguardar los derechos de trabajadores siempre esta presenté en este tipo de actos.
3 iz P "1 ]

. o B .
: R o . v ot .
La negociacion colectiva®yja a permitir “a. la~as autoridades y a los diversos

sindicatos de empleados publicos a p_od_ei negociar y plantear-sus propuestas respecto a

las condiciones de empleos, remiineracionesu cualquier otro beneficio.

- . . _

Es importante a tqmar, en-.c-ueﬁta que las partes qﬁe partj_éii)an en una negociacion
colectiva son los que repfééehtain a un-grupo-de persoriis, ‘fnientras que la otra parte
representa al Estado y sus intereses, no teniendo ambas partes intereses personales, sino
intereses sociales, debiendo existir respeto entre las partes hasta llegar a un mutuo

acuerdo.

La negociacion colectiva brinda a cada grupo la oportunidad de intercambiar ideas,
posturas y propuestas hasta llegar a un consenso que satisfaga las voluntades de las partes,
y que no afecte la normatividad vigente ni los intereses del Estado. (OIT, 2015, pp.11-
12).

4.2.1.1. Ventajas de la negociacion
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Han funcionado.

Se debe tener en cuenta que en diversos paises del mundo se han brindado
prosperidad y paz social en materia laboral, siendo este un beneficio no solo para el

trabajador sino tambien para el empleador y el mismo Estado.
Evitan los conflictos.

Actualmente en los diversos centros de trabajo existen situaciones confrontadas o
adversas ya sea entre los trabajadores y los empleadores, seran por temas de
remuneracion, horas de trabajo o flata de reconocimiento de bonificaciones, es aqui en
donde la negociacion colectiva lo que evita es llegar a una huelga y paralizar la
produccion o actividades prestadas, ya queé este 'modelo, dlternativo de negociacion
desarrolla el proceso de resotuctomdectonfirctos y queson aceptadas y ejecutadas a
cabalidad. " INGA BARGILASC

Consolidan la confianza. _. ] W R |

2 . x e b |

Es importante tener- en cuémta que esta prpctoca conttibuye a una correcta
8 - I .I . ...
interrelacion y negociacion d elag partes, pues permitg;constriiir fila confianza necesaria
. 4 -.I = o

y el respeto para poder llegar a C_J_Jerc_l__déh queé’‘se pileddn cumplir; y asi no solo sea una

promesa vacia, sino un acuerdo delvoluritades que genere su-cumplimiento y beneficio

mutuo. e - i Y

e . 1

- ™ " -
Fomentan el entendimi¢nto.

Es evidente que cuaﬁd6 exis.té comprension de ambas partes a las necesidades
exigencias y posibilidades, existird un mejor entenimiento y comprension, y asi existira
una inminente negociacion, ya que no se pedira mas de lo que se puede dar, ni ofrecer lo
que no se puede cumplir, ya que el objetivo crucial es que ambas partes se vena satisfechas

y logren los objetivos trazados.
Reducen la conflictividad social

Al existir un dialogo e intencion de las partes a un concenso se quebrate el conflicto

y se busca alternativas de solucion y resolucion de los problemas.
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Promueven la transparencia.

La creacion de propuestas de solucion permite a las partesb a intercambiar, ideas,
opiniones e informacion que permiten conocer la voluntad de las partes y asi llegar a una
participacion mas activa y consensual, que tenga como fin tener soluciones repidas y

eficaces.
Nivel de compromiso

Se debe tener en cuenta que si una parte esta dispuesta a comprometerse e intentar
avanzar en la negociacion y la otra actrua de la misma manera, la negociacion que se forje
sera la mas eficaz, ya que se avanzaria de forma mas rapida el cumplimento de los

acuerdos o decisiones ton_laidé'_s‘.(OIT,' 2015, pp.1 | 2IE) s

4.3. IMPLEMENTACION DE ARFTERNATHA SELECCIONADA
ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTOS. - B k|

4.3.1. Nivel de comunicacion
La comunicacion es un facfef importante para Ie_stosfpr.o'celsos de negociacion, el

lenguaje y los que asumen esta fqrea .deben.-‘s'é_lf{'suj'é.t_os de eonfianza, ser proactivos,

capacidad de liderazgo y de pertinepcia-n la informacion. -

4.3.2. 1 didlogo N |

El dialogo es unos de’ Tos -aspect(;as mas in‘if)ortantés de la Organizacion
Internacional del Trabaj(;':_si'é:n_cio _tqr_l_l_a_dg por ellos como un ._-ﬁ'r.incipio rector, el cual si
bien no esta normativizado desean realziarlo para el sector publico, ya que el dialogo
muchas veces es determinante para poder llegar a acuerdos proactivos tanto para los
trabajadores como para los empeladores, y la eficiencia que esta pregona, es muchas veces
sustentada en el cumplimiento de lo acordado, sin dialogo no podria llegarse a un trato
directo, pues existirria, tantas confrontaciones que ninguna de las partes podria concertar
ideas y pondrian enfrente sus intereses frente al de los demas, afectando la negociacion,
lo que busca el dialogo es llegar a una solucion respecto a los conflictos que nacen y de
originen por la relacion laboral, y que el sector publico este dispuesto a llegar a ujn

acuerdo, teniendo en cuenta claro esta su presupuesto publico, ya que la existencia de

sindicatos y derechos laborales no puede negarse, y las innumerables exigencias que se
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crean dia a dia, seguiran en aumento si es que no se suma los esfuerzos, por incentivar el
dialogo en pais, en beneficio de la poblacion, y asi alcanzar la paz social que tanto se

anora.

Actividad: seleccion de los responsables de la comunicacion y el didlogo

4.3.3. Exposicion de los puntos a tratar
Describir de forma puntual y precisa las diferencias y losmposibles efectos que se
dan en los diversos proceso de negociacion colectiva, teniendo como punto de partida las

solciituides planteadas, y las condiciones laborales en que se encuentran.
. _1 .

La negociacion colectiva tiene corio finaldiad la” de: bridnar a cada parte la

oportunidad de proponer ideas y ribuyan a resolver las diferencias

IHCA GARGILASD:
que se suscitan en el ambito laboral hoy en dia.

4.3.4. Analisis y reﬂexmn de_llos puntos expuestos "

-

- T .:- I. P -.:
o2 | EEFR

It mp -

La viabilidad de los puntos d solicitudes se evidencianfc-uando se reflexiona sobre

la base de un analisis economlco o de ot,;o aspecto laboral aqui se presentan las
condiciones de trabajo, 4mbiente rlesgos etc Cada punte’ expuesto debe ser llevado a un
escenario hipotético y ast observar si se ven logros 0 que responda a los presupuestos que

se cuentan. Se debe tener un compromlso entre lo deseable y lo factible.

4.3.5. Nivel de confianza

La confianza es otro aspecto relevante para adquirir los compromisos en las
negociaciones. Ya que las partes al momento de determinar sus requerimientos, se dene
tener la certeza que seran escuchados y que existira un procedimiento serio y consensual,
a fin de poder plantearse las cuestiones que seran resueltas, un ejemplo resaltante es
cuando se intenta dar una negociacion colectiva y las partes no conocen el procedimiento
y no poseen la comnfianza en como se esta llevando el mismo, haciendo posible que se

encuentren urafios y alejados de la negociacion.
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Actividad: talleres de analisis con simulacidon de casos

4.3.6. Beneficios mutuos

La doctrina sefiala que en el modelo de beneficios mutuos, se busca que cada
equipo que entra a una negociacion, buscan sondear o determinar las causas evidentes de
insatisfaccion desde un punto de vista laboral, ya sean en las remuneraciones, horas de
trabajo o beneficios impagos, es aqui en donde la organizacion sondea a sus miembros y
no realiza en el acto propuestas de soluciones, ya cuando se entra a debate las partes
plantean de forma clara los ‘requerimientos y 10s aspectos negatios que deben ser
solucionados, debiendo sustemtar—y Justificar supostura; traendo a colacion tambien

propuestas de solucion que encaminen-a vm:acudrde,-asi mismo se eleborara una lista de

temas que llevaran a la flégociacior_:l colectiva, debiendy ser exa.r'n}'nado por la otra parte a
fin de poder determinar si son a'_cf DS qué "sejﬁh_ede Jf;_umplir 0-ho, esto a traves de un
sondeo, y asi poder llegara un ac_i'le rdo, q"ué (iuizas c:)':’sea de forima total pero si parcial,
ya que muchas veces no. todo lo q?n sej'.pide se p_lllede _q_)_’ltorgé}, n1 todo lo que se otorga es

1l - B T

lo que se ha pedido. -1 | B L -

4.3.7. Inicio de las negdciaciones

Las partes intervin.ie_rlltés_ en la n_e_goc_ia.qi_on realiza de forma individual una lista de
pedidos que se desea cumplir, en e:ste punto se debe tener en cuenta cinco normas que
muchas veces se deben aplicar para toda negociacion, teniendo a los siguientes: Toda
solucion debe ser legal, asequible, ratificable, practica y debe responder a las necesidfades
o intereses de las partes, asi mismo las partes pueden o no ceiiirse a estos puntos, teniendo
criterios ya planteados que haran posible continuar con la siguiente parte, ya que el
objetivo de esto es que desde un primer momento se respete el inicio de la negociacion y

no se rompa o quebrante las normas acordadas.
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4.3.8. Proceso de negociacion (solucion)

En la negociacion las partes estaran pendientes primero de los puntos a tratar, ya sea en
un orden en especificio o al azar, ya que todo pedido o solicitud es importante, acto
seguido, los equipos participantes entran al debate abierto y dan sus opiniones y criticas
sobre cada punto planteado, no confunciendo que si las parttes debaten en un punto en
especifico este punto es que se va a cumplir o el que se va a dar solucion de forma
definitiva, ya que en esta fase inicial se trata de analizar desde diferentes puntos de

vistas lo peticionadoa fin de poder hallarle la mejor solucion posible al problema.

En este punto las partes, par lp general frataran de examinar. la mejor opcion para llegar

a una solucion de manera responsable y quealcance con el cumplimiento de los

-~

intereses de ambas partes. — -
1A Rl RS '

Es muy importante 'q:ue todos:puedan Particiapf en las op'illliones o propuestas de
soluciones ya que sus ideds represeptan :a}tin 'gfupo e_ipersonas efintereses en especifico,
una vez que se llegue. al'zicﬁerd:c) desea'do' las pa e:s:' simpleménte levantaran actas y
firmaran en sefal de ccjnformidgc, ja que es.'fll posil_‘;le s%lﬁ_c_i'qn, es la que generara

5 R Lt .
resultados frente a los demas y terjdra repercusivnesque muchas veces se quieren que

sean positivas, pues en vano seria llegar a una negociacion,. terer un acuerdo y este a fin

y al cabo no se cumple, siendo cdntradictori_cx:con todo lo ya expresado, es por ello que la
negociacion es la mejor forma de-resolver conflictos y buscara satisfacer los intereses de
todas las partes intervinientes al problema que se ha planteadd en un primer momento.

(OIT, 2015, p. 23).
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4.4. COSTO DE IMPLEMENTACION

PRESUPUESTO

A. REMUNERACIONES

> Apoyo especializado ;2000
> Apoyo administrativo ;2000
> Otros ;1000
B. BIENES 3
" INGA GARGILASD B
> Ambiente deltrabajo _ : 2000
4 % HEBE
> Recursos techolég,i'gbs '(ei;"or_np tzflgloras yotros) : 3000
> Material déﬁmpr.esi(')n y procesai’nien:[o e ;500
.. - S 1'_ -
o | L A B
C. SERVICIOS nl Y W
>  Movilidad ~ =% L2000
> Combustible . < #1000
> Servicios de comunicacion e impresion ;200
> Servicios de computacion ;200
> Desarrollo de las actividades (talleres) ;2000
Total 15900
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4.5. EVALUACION DE FACTIBILIDAD DE LA IMPLEMENTACION
Considerando que se trata de una institucion donde se cuenta con escenarios
propicios para el desarrollo de las actividades, segun el presupuesto de la implementacion

antes expuesta es factible ser aplicado en la municipalidad de Huamanga, Ayacucho.

Si tomamos en cuenta que la oficina de la Defensoria del Pueblo en Ayacucho
inform6 que, en 2022, atendid un total de 3901 casos, de los cuales 1240 fueron quejas
contra distintas instituciones del Estado y empresas encargadas de brindar servicios
publicos, constituyendo el 32 % de casos atendidos. Por otro lado, se registraron 184
pedidos de interposicion de buenos oficios y 2477 consultas de personas que residen en
las provincias de Huamanga, La Mar, Cangallo, Victor Fajardo, Vilcashuaman,

b

Huancasancos y Sucre.

De esta forma, al cumph.r_Zﬁ.anos.de_cre.am.on,.la sede défensonal en Ayacucho
inform6 que las cifras alcanzadas 1iurante el afio pszado la ub1c1an en el cuarto lugar a
nivel nacional, con 235 casos. La llsta la hdera la Mumclpalldad Provmmal de Huamanga,
con 77 casos. Por ello s¢ -ha co TSlderz_ido-a ésta H_u_mlclpahdgd para que aplique la
negociacion colectiva, .c_(_)nﬁrman__t_i( la, factibilidad de}:':proces_d. _(IlDefensoria del Pueblo,

2023). B = I NS T £

50



CONCLUSIONES

La negociacién colectiva es una alternativa de solucion para prevenir los conflictos

laborales en las instituciones publicas, en este caso las municipalidades.

La comunicacion a través del didlogo es un elemento primordial para los procesos
conflictivos si se realiza oportunamente y se maneja el lenguaje adecuado para

analizar los puntos de conflicto.

El liderazgo en la gestién edil es un componenté eficaz que permite concretar las
alternativas de solucion TIT10S COMEXTOS COMIIICHVOS.
' IHGA GARGILASG

B 3

El trabajo en equipo:se torna jina @-Xf‘geh?ia q éyuda a planificar los tiempos y el

-~

i

trabajo en los talleres de analisis y reflexion d l'c:):'s puntos & tratar.
"= |': - .. E\

o BT
: R o 5 st .
La negociacién colectiva tiene un procesoscorté si se maneja adecuadamente la

comunicacion, las estrategiasly el nivel de confianza. , -~

-t

- - ~
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RECOMENDACIONES

En las gestiones municipales se debe considerar a la negociacion colectica para

prevenir contextos conflictivos de tipo laboral que luego terminen en situaciones de

violencia social.

Propiciar el didlogo a través de la comunicacion y difusion de los aspectos

presupuestarios y otros que tengan que ver con las exigencias de los solicitantes.

El nivel de participacion de ambas partes debe darse sobre la base de un objetivo

en comun y que prevalezca.

b

-

Ante las quejas segiin 1a Defensoria del Pueblo se requiere un manejo adecuado

para considerar en [a municipatidadde Hudsiringa la negociacion colectiva.
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Alcalde de la provincia de Sucre - Ayacucho

Edrich Vega Guerrera
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Entrega de resolucion de la negociacion colectiva, al sindicato de trabajadores

e | |
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utilizar fos mecanismos de conciiacin, que podrin durar hasta freinta (30} dias
confadas a padic de |\ ferminaciin del irefo dvecio, La salictud de conciacion
s presenta direciamente anie la Autanided Administraliva de Trabajo. . e mo
legatrse @ un acuerdo en fa efapa de concifacidn, cuslgurera de 1as paries podrd
requerir & inicio de un proceso arbitral polesialive, que debe conclar af 30 dis
junio salvo que los irebefadores decidan aptar por la hueiga. 8. En el caz0 del
IRersl anferior ks frabajadoras pueden stemativamente deciarar fa hueiga,
confarme a ko establecido en & Texio Unice Ordenado de Ia Ley de Relaclonas
Coiectivas de Trabajo, aprobade mediante Decrela Suprema 010- 2003-TR, y su

reqlamenia

Clue, Informe N'O36-2072-MPSIGH, da fecha 26 de jubio da 2022, emitido por &l
Gerenle Municipel, quien emite wforme de In negociacitn colectiva del
SITRAMUNS 2022-2023;

Oue, estando a lo expueslo ¥ en aplicacidn al numeral 6° del articulo 20° da |a
Lay H° 27872, con al vislo buens da la Oficina de Asasnria Juridica v con las
faculiades y alibuciones dal que asta |mvestido al Despacho de Alcaldia:

SE RESUELWVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR, o convenlo colectivo a nivel
dessantralizada 2022-202% susceite entre la represeniaciin empleados de la
Municipalidad Provincial de Sucre y 18 repmsentacién del Sindicelo de
irabajadores Municipales de sucre.

ARTICULO SEGUNDO. - APRDBAR, el corvenio coleclive o nivel de la
Municipalidad Provincial de Sucre.

ARTICULO CUARTO. - NOTIFICAR, la prsenls resoluciin a las dreas
competentss de |8 Municipalided Provinglal de Sucre conforme & las
formalidades establecidas por Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ AR i
Y

61



Evidencias de la gestion edil

Fr ]

. Ciudad Lo 30 e i i 1N
L Vel lﬁplﬂ.uﬂ.u*

Concejo provincial de Sucre aproho por
unanimidad plan vial 2019-2023

En Aracuche, & partlr 68 eita herramienla, ¢l alca ke de Susoe s¢ a alant
Inversién pobdica a elecucion del 50% de fa rehabllitackin ¥ mejoramients de s vias,
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CONVENIO DE GESTION FARA EL MANTENRMENTD AUTINASI0 ENTHE EL PROYECTO ESPECIAL DE
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DESCENTRALIZADD - PROVIAS DESCENTRALZADO ¥ LA
MUNCIPALIDA D PROVINRCLAL DE SUCRE

(PRA, 2065)
comveno pe cestion e OH L -2o19ames
Cormie por el presente documents o Comenia de Geian gue oelebran

«  De und parte, @ Propico Bpecd de wirasstnectuns de Transpore Descentraleads -
MROVIAS DESCENTRALIZADO, con RUC N FO3804 19247, domeciiado #n @ & Camard N
67R. Fio 11, dstito, (ovinds y depariamenin de Lisna, debdaineris epressalado pol s
Dwechor Epcubwo, ing CARDS FDUARDD REALLA LOAYZA, weniificado con DM W
J96AE 763, designado madunis Rl kin Minkisesl N 230 2008-MTC01 02, en adelanis
PROVIAS DESCENTRALZADGD: v,

* Do otra parte. LA MUNIOFALDAD PROVINCIAL DE SUCRE. con B.UC N° HITBTRE31,
dorecblads en 14 Plass de Srmas S0 distrin de Querchamina, provinga de Soced,
depariamento de AysCichn, regeesentads por s Alcalte, ssnor EDRICH VEGA GUERRERS,
iderdificads con DN NF 41018775, en adelsve LA MUNICIPALIDAD, de atuevidn a lon
Termings y condionres estabiecdos en las uguemies © bosiles

CLALSLLA PRIMERA: BASE LEGAL

1.0 Consttucon Poliita del Fer

1.2 Ly N 263N, Ley de vpilsniia Ciudadana

1.3 Ley W 27783, Loy de Bases e la Descentralipacin, y sus moo@icaton

14 Ley N 21972, Ly Organica de Muncpabdades

1.5 Loy W 29158 Loy Orginica del Poder Eecutvo

16 ey W 293N, Ley de Organizacion y Funooret del Mesieno de Tiandpomes
Comismcacones

1.7 ley W 30225, Leyde Coniratacionss del Exada

1B Ley N 30879, Ley de Presupuesio def Secior Publico para el Afo Frcal 2019

18 Oeomio Sepremo N O06-2007-JU5, que apiists e Teto Ureco Ondesade de Ley A 204484,
ey del Frocediruerto Admiristration Gorwral

110 Dededn Supierg W 009-2006-MTC, que cres ol Provecto Expecal de infrasstnacturs de

lnarsports Descentralzado - FROVIAS DESCENTRALIZADD
111 Dedreto Supremo N° 0362008010, gue sprushs o Meglamento Macional de Gostion de
infrasstroctura Vial
112 Dedrédo Supremo N 304-200 2-46F, mediane of cual s aprueha o Testo Unaco Ondena de
/ ! |

la Ley N 28411, Loy Gereral diel Sesterma hlacoral del Presuspuesio

1131 Detreio Supremna N® D92-2017, qus aprests @ Polacs Macral de bilegrided v Lucha
conira by Carupcitn

114 Resolucion Minksterial W 1182-200 7080001 02, gus apruaha o Manual de pperackones de
FROVIAS DESCENTRALZADO

11§ Respluoom Minkteral 10282018 MTCA PESEM Aprobdr el Man [shatégon Sectonal
Iotituansal del SEctor Transportes y Communicaceney —— PFESERI 2018 — 3071

. Coamand (70 - Poos el 7o 1] = Lirma 01
Cosral Teefomea (371) 514 5800
v JECsAR I 0k p8
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116 Resolucon Drectoral W O8-2018-MTCRY, que aproeha @ Directres N° 1-2016-MTCAR,
“Dimciiva para o Elaboractn y Swuscripote de Cormenios en el Proyecto Especial e
nfrasstnectuia de Trarponte Degoentidizado — Provies Desceniraleads

las cisdes romnas  incknen s especias  dlpotcones  reglamentanal  srmpliatorias,
modhcatonas, complermeniaries y toneun, de wr o cBo

CLAUSULA SEGLINDA: ANTECEDENTES

21 PROVIAS DESCENTRALEADO &= L Uinklad Epecutors del Mlego def Mnstona da Transportay
y Comunicationes, soxcrito al Despacho Viosminmienal de Traraportes, encagada de e
Acividares de preEparscen, gestitn, admanistractn y O i & G eRoucon &8 [N §
programa dn infrastina e de ranspore depatarmenta y rural en s dateios modoy; au
o o dewrells y fortaecments de capacdsdes Inucninales s B gEsten
diestentraliada del transporte depariamental o romal

Ls MUBICIPALIDAD, o comformucisd & la Loy W° 27971, Loy Ongénica oo Munkopaidades,
e AAGNGMES POINKGE, SCONGMICE § alirsstiatve en low ssuntoy de sU COMpElSTTia,
Custnila con personeria junidica de derecho pubibco § plena capacidad paras & cumplismeto
i wr fres Bn e wniido. le compele, enire otmn munsns, aomohar o reoEERR Oe
crganszacon e, funconamiento del gobsemo ocal v 13 organizacsn del sspass faios,
trémsitn, wiabdsd y tramporte publco. Tiene como finalidad nepresents ol vecHdano,
profrowil Ta sdeCuscds prestanon Be kol servicios pubiioos lecales y ol desanolio ntegral
sestenible § armonco de s Oecipoan. o Siang B gobesno promaior del
detanolls, de b eonomis exal ¥ la prestacon de ioe seeanics poblicon 06 L
responsabilelsd, en srmons con |4y poiiticas, plres aacinalss y regionales de dewsiroilc.

13 Seqin e rarersd 4.0 del atculs 4 del Decieto Sugrerns N 034-2008-M1C, que aprusha ol
Reglaments Nocsoral de Gestian e infraestroctues Vial los Gobiamos (ocake & s e
b Adunicipalboladies, provncuiel ¢ distrildls estin s cargo de Ls geston de b indrassanetua
o ks Red Vial Vecinal o Rural

14 Wedante Ley N 20879, Ley de Presuposats del Secior Pubiion para ol Afa J0W, @
aptobharn MecUFtts presuplestakes desinados a actvidades de mMantemmeents ralingro, los
Cuales han W mgnados en & Preupuetts imilibuooral de Apertiera - PLA de LA
MUBCIPALIDAD

78 Merdants Memewgnods N 115 20TRMTORY. GO, de fecha 23 de erern de 2019,
Gemrels de Dbres wlcis b elaborackin oo preteni  Coiveidg,  jusbeniards s
requermEnte @ traets del ioeme W O0T-2019-MTCA GO KT, v aduntando para tal
elocin, ol Ansen N° | gus forma puste niegren e il prssnie oidesio

26  Por medhia del Memargnda N 031 -Z009-MTC21.0PF, de fecha 73 de enero de 2019
Ofiona de Plansamignto y Présupueilo emite opivan favorable para la elaboracian

wscnipcidn del presenhe conwenio, respecio 8 8 depondilcsd preswpueital v o los planes
melny nifuoonaies de MOVILS DESCENTRALPADO
/

. Comard GTH - Py del T al 12 - Lama 00
Caminal Tielodonica 1511 514 5308
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CLALSULA TERCERA: DRIETD

Bl abieto @il pressnits Consnia o5 syfabison e compramito y eponsatididates enatie PROVIAS
DESCENTRALZADOD w LA MUMICPALIDAD pera b spcuckn del martenimiento rotnano e ks vis
veCindies que s& espectican én & Answn N |, gue Ionma pante miegante del presende Commenio.
CLAUSLILA CLIAKTA: OBUGACIONES DF LAS PARTES

41 Medante o presenie cormedio, LA MUNCIPALIDAD s= carpiosmiste

a Regatrar o presupuesin sigmano al sreoo de manierares rutinana de los caminos
vl de acueedo & W estnacTurs programatics Runcons del PO1IE segin
rornathddad vigeate do Prespuinito Pablics 2019

i La Wwanicipalicad, & traves del Alcakde, el lele de b Dfcing de Presapsto v el bele de
Dficng de Aomnsiiacion, o oy e hagan we wiors on ol pAego ProTupuUPsTenD, SO0
gl de W coredla geslibn de kn edunts plblkos, Bao Fepomabilcsl
oonfarme & lo establecido en of ariouo 5 de & Ley W 30879, Asimismc. en calidad de
undad eecutora, & respomable de wopervaar y cobtrola b SETucion IBOTES
Trancierd del seraoo, v b sdmratranon de ol contralos susorbos para curple con
it fan

O L EgCcucn de o6 Roursss algnados an el PU o B MUMNICPALIDAD deberdn oetire a
b proeeditrientos extablecokn o mplementacas por PROVIAS DESCENTRALIZADO. 4 fn
e ogiar un aecdado desattalo de lad acidades de  mariEnireen  rutinedio;
debenda prewentar mersaaimente & la Geercis do Moniloeeo § Seguimanin de PV o
informe e st deld oo de manienbmeesto rubinario, de soverdo 8l Aneao N IB
“Foha Teonca de Soguimseris v Monlorsa”, &l como B Nquickcon del sendoo
omenticla, on un plaro masime de 30 diss

) Comuricar & PROVIAS DESCENTRALIZADD. & trawes ce b Urudsd Zonal mespectie,
tusiquier moddicacion que w wAotiea e of dacficador de rule o oS caminos
OO & 8l AdesD W | <00 B tnalded de tomal W AOcanes correiirorabiente,
o resporeshilidad

w Fachitar 2 PROVIAS DESCENTRALIZADD, direciamenic o 2 waws do Ws snidedes Tonaks
omegrchienies, s aotiones on seguirienta § moniores de b seidn o e
acthidaded de marterimaenio futinano, obpeto del prserde Corwen, Brndatdo W
informacion que se reguiens y garaviiaands of ibee stcess o terero donde se epecutand
¢ wradin, dsl fomo deberd umple con b recomendationss yiu olmervsciones Qe
realion FROVIAS DESCENTRALIZADO en relacin & s secuoon,

7 £ zaso, o MUMNCIPALIDAD considers shectus s transberenoa frsncens
Tédeor b s Insitudn Wil Prowvincial - VP piva W pestidn ol serviiio de manienmienio
rutinano d@ los camnos wecinakes, doha Transtenendcia debe ser realizads an @ manoo o
o moicacks en la Ley N 30079, snands chigats 4 curmgir be precmsiongs svtabiocss. er

ok EhOCuaTenibions e QESEitn quie agrueSe o impierenie PROVIAS DESC ENTRALIZADD pa, L
Lal efecta.
¥ Camand 678 = Pocs ol 7 12« bma 01 ¥ fe b
Cammal Tolldnwa (510) S04 5300 ¥
WA [T, GO 8 =L Ei Pesu Prisaeso
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o Welal por @ cumplimeenio e lod estinalees de calied lecnica, de scuerdn & s narrus
sectonales que reguian of manlenimimnio rutnaro, aphcando el ssleme de GESTION DE
MANTINIMIENTO (GEMAL plrs de epcunon ofertss iecrce y econdemicas on &
RN e mEnTEreTRETID.

W Regitrar y manlenar actisaizas Lo elomacadn SCnic y hnancevs concerente 8 s
epcution de los recursos trantlendos, en ke ustermad do IRfOIMACOR. Aormaios pars
geshén pablica (IAF. OSCE Evbaret y otros gue implermente WD, como parte ded
FICMAGORD § WL anbo|

1) Destngr ks recursos sigrados en el Anewa | e Torma parte iIntegrants del presents
COFWEriG, ONkKa y exchEvaments pars @ mantenmiento ntineno, hmts = 11 de
diciembee de 2019 en casn de o uilvane dohos recursas, LA MUNICPALIDAD, 51
obiigada @ reverinios sl Tesonn Publico, bajo responuabibclsd

LA MUNICIFALIDAD autariza o PROVIAS DESCENTRALZADO para gmtorar ante
Mirsstonio 0@ Foomomia y Finanzas |8 aplicacdn de mecansmod  sdmineinabivos y
presupuesiaes necesanos @ ln de lmfar el wo de los recuros Srarmlenidos, para
garariirar b sk uaks irplemeracdn del Conyeno

K implemedntar & sstema de Viglenos Cudadans, & Tn de promover ls perticpacan de la
poblacion para epercer o control el uso acecuado de los tecurss pubdicos en el wrvioo
de manienimienbo rutraro,

By Chisbcia sstablecion gue LA MUNICPALIDAD. & L reiporasble del cumplimisnts del usa
e o reCHry de e iEr i

El incumplmenio do estay oblgaconds; facuitad & PROVIAS DESCENTRALIZADO i
gl W solicilar accones legalkes who acennatialve & ke Siganas de oonbrel wie
insdancias oomespondienies

42 oo s lado, PROVIAS DESCENTRALIADD s compromele a

&  Redlpar o moniome y eviluaden rEpecit o cumplments del presonds cofMverio,
traves e b Gevenca de Mon@oreo y Seguemento, de scuerdo & los rocedmenios ¥

parametros que implements PROVIAS DESCENTRALIZADOD para tal fin. Detriendn prec e
$ e dicha hundion nd cormprends s acciones de supenieon, s cuales Sitan & cargo oe

LA MUNICIPALIDAD Al mismo (ampoon comprenden sciiclsdes de weeificacon v
seguarverin que orepondan a (s Contralora Ganoral de la Ropablca, a0 el marco 8 6
(OmpEIEncias, uobs doanos e control o Fecsluacon

b Camgards GTH - Poigm il 7 & 17 < Lama O
Carmmal Towlmaa (%101 514- 100
Wi et il e
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b Comunicar a la Dieoodn Gereral de Endeutomsends v Tesoro Pablico del Mo de
fcoromia y Franzas DGETF), asl como al Organo o Control Inetinaciondl e LA
MAUMICPALIDAD, #f wno milebedo de i reourss asignaccs en miernoones dretints al
MaARSENIMIBNID FUDR0, O R Tam0s diferentes & 06 ditanzadod en el Arewa N | del
fifeserie canvenio

€ Hnncar capactanon y ANRnce e & la MUNCTPALDAD par oplemiear la pestion de

manbemmiento de ko carenos vecnakes que permiita gaaiee W calidad Beonica diel
L

CLALISUILA QUINTA: METAS E INDICADORES DE GESTION

LA MUNICIPALIDAD, mediarde la ejpucian del serves de mantinianio raina, mantende on
Condiciones de arstalithdsd permanents ki e gque o= ercusntgn detallador o0 ol Aneso N
| MROVIAS DESCENTRALIZADO realizard 6 monitoten y svaluacon del cumplimiento de este
oemEnie, plomoviendo b partcipacidn de LA MUNICIPALIDAD para alcarcw & mats de b
rdicador ey skjuentes

w Feha N° 0 IGEDMAL
T TR
Eidaicr i | Tamn | R & ares | e LA WUMORLEAD,
Tomtaikaa o warwishhiml g ln LT mnmh‘i
v i Datsbeiidan cirateain w0
Apes W | m b | & e & Yele &
elaily iw | Cimgs & “pu:-nhi
oaralasdeley’ wrbiate pod D
M [
L= L] in T, (£ L ]
[ ] i | Pomanigs | coniereln #n # | Conliis seaciiR por LA
rcafLl il LY | A W | ok | MUNCIMUDAD
T il i e o bEks e
i e A il
o Anisa W |
Aire Tnaeciem o foeguirle [T
mlagionn  al o | Fosieeime | 0% i | o (=] Lk
Ltk esdenin e cadi | WURACTPALIDAD
[t
CLAUSLILA SEXTA: DE LAS RESPOMNSABILIDADES.

5i LA MUNICIPALIDAD no curnple con s obligacion e informar o entregar mensudimente b

inbormacian efnida en el numetdl o de b Clusuls Cusra del presente momenio deniro del plass &
estabiec, O 8 Cormd prodiucen o W evakiadon s detects que dicha inlorracn s noorecta & )
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COFTRCHITEA W EHLCKN e man i neg.

LA MUSBCIPALIDAD declara gue ni s funcsonanos, ni s rabnjsdores han wiiotads ni acepladn,
ni soliciardn, i aceplaran, paoos que potdan sef Comderados coma obom O comupoon, de
tuakguinr tipo, relacisnada con el procese O WECCKON U OIOFSTENI0 0@ M buena pro 0 b
SUACTIROIEN O epecuctn el presente Comveno

En cann g actos de cormapoon, @ cee parte 3 L autondad competecde para las acnones que
cormespanada, ur quir slio slfecte recewrarnesie 4 18 Spouckn del mantererenio

CLAUSULA DECIMD TERCERA: CLAUSULA DE PARTICIPACION CIUDADANA

La Mumicipalelad s, a firn de promaver la paricipacion de b poblacidn para spvcer ol congrod el
usd sdecusdo de kn mourss pubilom en &l weaoo ce mantenimento rulinero

LA MUMICIPALIDAD ameme la obligacian intransferible de utiiear ko mecansmos de diluson que
& ELUENE d W SN DalE PUDIGH, &N Cno CoMeEpondl, W hines del prolediTeents, s
coma los avarces fhoos y financeros, debendo comanicar los mecansmos seecconados a
PROVIAS DESCENTRALIZZADO, & i de sfeciii un sckcuado sequiriienio & bt mamon

Asrmamo, LA MUNSCIPALIDAD fomentara la paricipacion cudadera durarie la spocucen el
mantériviento obpdo def preents Comwn, OMmprometdndole 4 mplemendar & stema de
Vigilsrwia Cludadsna, y a brrvdar de manera célere y veraz la mformaciin gue b cudaiants slicis
en relacion & los manteemienton obyeto del presente corvenio

8 contran u orden de servicio wacrss entne LA MURICIPALIDAD y o confratisths que epcutas ks
mantervmentos objelo dol presenie oonverso, debe indur e cliusuls oue evtablesca s
obligacion el eonratE o8 paDa 3 Ies cudadancs InSomaCan rElennamh @ MantefeRen
ahyrin del prewends cornenio on cualguer momenio i N expeion o Causa

CLALBLLA DECIMG CLUARTA: DE LOS DOMICILIOS

Para los elecios gue w0 deviven del presente comenie, las partes fjan o s demiclies ks
sedalados en b pacte nroductons, donde S8 Curkaran a5 CoMuNGRCOneS: e Corespondan

Cunlgueer varucion domiciliania, duranie (s woercis del phriente corwemio, produces us elecios
depudd e los oncd (52 dias habies de notificads & W Olrs parle, caso conbrand, (ods
comunicacion © notficacon realzads a los domiclien indicades én la Inbroduocin g presere
docurnents ap entenders valdarmente sfectuada.

CLAUSULA DECIMG QUNTA: DEL CUMPLBAENTD DIEL COMVEND
Las partey declisan conocer o contenidn y alcanoes die iocks y cacls una de kes cldusolsy eabipulades
en ol presente corwenia, cuyas obigadone: serin wigibles de cordormidad con lon di

Lo, gt 4 S8 COMPrOMEten & iespetadas, semalpnds e no ha mediato dolo, vick O @
i pladera ralcdsio

CLAUSULA DECIMO SEXTA,; mmuwu:h

B Caeraintd 670 ~ Procs ched 7 ol 12— Lrwa O @
Comal Tewelomea, (511) $14- 4300 -:-. (g
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Oueds establecdo que LA MUNICPALIDAD aume plena y excdusive resporsabidad por b
legalidad de wu procedimients de srleccian, o s epcucdn contractusd refends ol mantermrmenio
natinann obweto del presenie corvenio, Ml como de b supenson do B epcucon condractuad. O
esta manera, LA MUNICIPALIDAD &< responsale de la aom indimacan y epcucion de b recursoy
reciadp, de condormedsd con ks Ley de Presapuesio Publico y Ley de Contratacionss del Estado

Extencio ambas partes de scurdo, frman @l preserie conseren @ oos (D29 epmplares, en b cudad

19 FER. 200

chet Lirman, ol
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