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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion ha sido elaborado en base a los aspectos del
financiamiento de nuevos compromisos de gasto con respecto al marco presupuestal de la entidad,
en el cual se ha logrado cumplir con el objetivo general que consistio en determinar que el
financiamiento de nuevos compromisos de gasto se relaciond positivamente con la viabilidad del
marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023.

En los aspectos metodoldgicos, la investigacion es de tipo aplicada, nivel descriptivo,
enfoque cuantitativo y basado en el disefio no experimental.

Se obtuvo el coeficiente de 0.60 que evidencia la confiabilidad del instrumento de
investigacion. Asimismo, se recolectaron los datos segun las preguntas de las variables independiente
y dependiente para aplicar el teorema central del limite, lo que posibilitd dar una propuesta de
solucion al problema.

A modo de conclusién se obtuvo grandes aportes con los métodos con los que se manejo

informacion cuantificable para ser analizado estadisticamente con la muestra de la poblacion.

Palabras claves: Financiamiento, Compromiso de Gasto, Marco Presupuestal, Disefio no

Experimental, Confiabilidad y Teorema Central del Limite.

[Fecha]



ABSTRACT

This research work was carried out at the Sociedad de Beneficencia del Callao; It has been
prepared based on the aspects of the financing of new spending commitments with respect to the
viability of the budgetary framework in the entity, in which it has been possible to comply with
the general objective that consisted of determining that the financing of new spending
commitments was positively related to the viability of the budget framework of the Sociedad de
Beneficencia del Callao, 2023.

The research is of an applied type, descriptive level, quantitative approach and based on
non-experimental design.

The coefficient of 0.60 was obtained, which evidences the reliability of the research
instrument. Likewise, the data was collected according to the questions of the independent and
dependent variables to apply the central limit theorem, which made it possible to give a proposed
solution to the problem.

By way of conclusion, great contributions were obtained with the methods with which

quantifiable information was handled to be statistically analyzed with the sample of the population.

Keywords: Financing, Expenditure Commitment, Budgetary Framework, Non-

Experimental Design, Reliability and Central Limit Theorem.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion se enfocd en determinar si el financiamiento de nuevos
compromisos de gasto se relaciona positivamente con la viabilidad del marco presupuestal de la
Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023. La motivacion de realizar el estudio tiene como
proposito de contribuir y poner en préctica el conocimiento para generar una propuesta de solucion,
conforme a la problematica que se presenta.

Los objetivos especificos permitieron analizar la relacion de los recursos propios con la
viabilidad del marco presupuestal, Asi como establecer la relacion del ingreso de trasferencias con
la viabilidad del marco presupuestal.

La estructura del estudio empieza con el Capituld I: Planteamiento del Problema; se
describe la realidad problematica; es decir, se presenta una descripcion de la situacion
problematica para indicar la necesidad de conocer que el financiamiento de los nuevos
compromisos de gasto posibilita la mejora en la viabilidad del marco presupuestal. Se plantea el
objetivo general y los especificos del presente trabajo.

Capituld 1l: Marco Teorico de la Investigacion; se estudia el marco historico donde se
muestra la recapitulacion de la evolucidn del tema relacionado con los financiamientos de nuevos
compromisos de gasto y el marco presupuestal. Luego, se detallan las bases tedricas, el marco
legal, los antecedentes del estudio y el marco conceptual.

Capituld 111: Justificacion y delimitacion de la investigacion; de los nuevos compromisos
de gasto, como también la delimitacion del estudio y la justificacion e importancia del trabajo de
investigacion.

Capituld 1V: Formulacién del Disefio; se formula el disefio del estudio y seguidamente se

detalla el disefio esquematico, y se realiza una descripcion de los aspectos basicos del disefio para
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establecer si el financiamiento de nuevos compromisos de gasto posibilita la mejora que permitira
dar viabilidad al marco presupuestal.

Capitulé V: Prueba del Disefio; se aplica la propuesta de solucion al problema en la realidad
investigada, para comprobar el aporte de la investigacion realizado. Finalmente, se plantearon las
conclusiones, recomendaciones, las referencias bibliogréficas y los anexos.

En el trabajo titulado “Financiamiento .de nuevos compromisos de gasto en relacion a la
viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023”, se busca que
sea un aporte para promover la iniciativa de nuevas propuestas de mejora y que motive a realizar

nuevas investigaciones, con el fin de contribuir al desarrollo de la actividad institucional.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problematica

La Sociedad de Beneficencia del Callao es una institucién que brinda asistencia y apoyo
a distintos sectores de la poblacion en el contexto de vulnerabilidad, ofreciendo vigilancia en
salud, facilitando los entierros, estando atentos en la atencion de nifios sin familias y personas en
situacién de abandono material y moral, creando y administrando cementerios, acciones que se
realizan desde un aspecto caritativo, de indole solidario y humanitario.

Las Sociedades de Beneficencias tienen como principal proposito prestar servicios de
proteccion social de interés publico en su espacio local provincial, a los nifios, adolescentes,
mujeres, personas con discapacidad y personas adultas mayores que se hallen en situacion de
riesgo o vulnerabilidad, de manera adicional a los servicios que presta el Estado, bajo los enfoques
de derechos, género, intercultural e intergeneracional.

Para lograr ese objetivo resulta ineludible potenciar la viabilidad del marco presupuestal
para los financiamientos de nuevos compromisos de gasto en la Sociedad de Beneficencia del
Callao; surgiendo la problematica evidente de garantizar que los recursos econdémicos y
presupuestales sean utilizados de forma dptima para obtener el mas ventajoso resultado.

El financiamiento de compromisos de gasto es parte del marco presupuestal lo cual
facilita el desarrollo en la mision de la institucion, por lo que se debe optimizar los recursos
economicos de la Sociedad de Beneficencia del Callao, tomando en cuenta la adecuada
evaluacion, planificacién e implementacion de este; es asi que resulta necesario abordar la
tematica propuesta en el presente trabajo.

En ese sentido, la Sociedad de Beneficencia del Callao, cuenta recursos directamente

recaudados que provienen de ingresos que son generados y administrados por la Sociedad de
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Beneficencia del Callao, como son los provenientes de los servicios que prestan, tales como: venta
de nichos, tumbas, cremaciones, donaciones, prestacion de servicios, rentas de la propiedad, entre
otros. Ademas, cuenta con recurso ordinarios que basicamente provienen de transferencias
ejecutadas por la Municipalidad Provincial del Callao a la Sociedad de Beneficencia del Callao,
para el pago de parte de Planilla del Personal y gastos corrientes de servicios de la Sede Central.

El proceso de formulacion del presupuesto se inicia en el mes de agosto del afio anterior
a su ejecucion, solicitando a la Gerencia de Produccion (Area Recaudadora) la estimacion de los
ingresos de la entidad de forma mensual, con el fin de formular el presupuesto de ingresos anual,
al mismo tiempo se solicita el cuadro de necesidades por centro de costos a la Oficina de Logistica,
que permita contar con el presupuesto de gasto del afio. Posteriormente, se procede a la
elaboracion de la exposicion de motivos de los ingresos y los gastos adicionando los
correspondientes reportes de ingresos y gastos, con todos estos insumos se procede a elaborar el
instrumento de gestion denominado, Presupuesto Institucional de Apertura, PIA, el cual debe ser
aprobado por la alta direccidn, para su posterior ejecucion al afio siguiente.

Con respecto a la formulacién del presupuesto de ingresos, no se cuenta con la
planificacion necesaria generando imprecisiones que demandan modificaciones del presupuesto
durante su ejecucion.

Con respecto a la formulacion del presupuesto de gastos, la Oficina de Logistica realizar
el consolidado del Plan Anual de Adquisiciones, para lo cual recaba la informacion de cada una
de las unidades organicas de la entidad, es alli donde se generan imprecisiones por cada centro de

costo.
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Con respecto a la ejecucion del presupuesto no permite contar con informacién pertinente
y correcta respecto a la disponibilidad presupuestal por cada centro de costo que en su momento
fue requerida a cada una de las unidades organicas.

Asimismo, se evalla la programacion de actividades del Indicador de la Gestion
Presupuestaria, IGP, a ser ejecutadas en el periodo anual, orientadas a alcanzar los objetivos y
metas institucionales, asi como a contribuir con el cumplimiento de los objetivos, lineamientos de

politica y actividades.

1.2 Formulacion del problema general y especificos

1.2.1 Problema General
¢De qué manera se relaciona el financiamiento de nuevos compromisos de gasto con la

viabilidad del marco presupuestal en la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023?
1.2.2 Problemas Especificos
1. ;De qué manera se relacionan los recursos propios con la viabilidad del marco
presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023?
2. ¢Cbémo se relaciona el ingreso de donaciones con la viabilidad del marco presupuestal
de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023?
3. ¢En qué medida se relaciona el ingreso de trasferencias con la viabilidad del marco

presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023?

1.3 Objetivo general y especificos
1.3.1 Objetivo General
Determinar si el financiamiento de nuevos compromisos de gasto se relaciona
positivamente con la viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del callao,

2023.
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1.3.2 Objetivos Especificos
e Analizar la relacion de los recursos propios con la viabilidad del marco presupuestal

de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023.

e Determinar la relacion del ingreso de donaciones con la viabilidad del marco

presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023con el ingreso de donaciones en la

sociedad de Beneficencia del Callao, 2023.

e Establecer la relacién del ingreso de transferencias con la viabilidad del marco

presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
2.1 Mareco historico

El financiamiento de compromisos de gasto es parte del marco presupuestal lo cual
facilita el perfeccionamiento en la misién de la institucién, por lo que se debe optimizar los
recursos econdmicos de la Sociedad de Beneficencia del Callao.

El estudio se remonta en Egipto como el primer Estado centralizado del mundo, lo que
significa que los egipcios fueron igualmente los primeros en cumplir con una de las obligaciones
ineludibles de los ciudadanos en todas las épocas y todos los lugares los cuales son pagar
impuestos. Ya desde el IV milenio a.C., antes de la unificacion del pais, se recaudaban impuestos
a pequenfa escala, dentro de los limites geograficos de los reinos predinasticos del Alto Egipto
como Abydos, Nagada e Hieracompolis. Con la aparicion de un Estado agrupado en todo Egipto,
en torno a 3100 a.C., los faraones crearon un procedimiento recaudatorio que cubria el conjunto
del pais, y que se apoyaba en una burocracia especializada y eficiente.

Es importante hacer alusion que los egipcios construian presupuestos para justipreciar
sus cosechas.

En Roma, continuaron con la figura de presupuesto para apreciar los recaudos de
impuestos. En la aparicion del Estado Romano, se inicia la necesidad de cubrir los gastos que se
requeria para su desarrollo y sostenimiento. Los primeros tributos fueron la exaccién del vencedor
romano sobre los pueblos sometidos, a los que obligaron a mantener los dispendios militares
mediante unas cuotas mas o menos preestablecidas: Tributum y Stipendium.

En el siglo XVIII, el ministro de finanzas de Inglaterra se vio sometido a utilizar un
sistema presupuestal para sus planes de gastos en su periodo fiscal, como ayuda de la

Administracion Publica, sometiéndose la figura al parlamento.
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En 1912, se establece la evolucion y madurez del Presupuesto, ya que la iniciativa privada
busca plantear en aplicarlos para fiscalizar de forma méas dptima sus gastos debido al vertiginoso
crecimiento econémico y las nuevas formas de organizacion, propias de la creciente industria;
aprobandose la Nueva Ley del Presupuesto Nacional y estableciéndose como nuevo instrumento
de la Administracion Oficial. Se inicia un buen método de planeacién empresarial que con el
tiempo se compone al Control Presupuestal, el cual se exportd en esta época a Europa,
fundamentalmente a Francia y Alemania.

Asimismo, se inicia la evolucion y madurez del presupuesto en Estados Unidos y
asimismo en ese afio aparece el presupuesto en Colombia, suceso hasta el afio 1925.

En 1928, la Compafila Westinghouse acogié el sistema de Presupuesto flexible,
desenvolviendo el sistema de costos estandar, que se aprob6é de manera posterior al acordar el
sistema en la variacion estandar, que se aprobé después de acordar el tratamiento en la variacion
de los volumenes de actividad particular del mencionado procedimiento.

En 1930, Se desarrolla en Ginebra, Suiza el primer Simposio internacional del Control
Presupuestal, compuesto por sus representantes de veinticinco paises, es en aquel evento que se
estructuran, sus principios, para tener asi un rango internacional.

De 1950 a 1960, en Colombia se crea la direccion nacional de presupuesto, en el que se
puede observar como los principios presupuestales establecen un gran paso histérico como parte
de la historia del marco presupuestal.

En 1965, es el presidente de Estados Unidos quien introdujo de manera oficial a su
Gobierno el Sistema de Planeacion creando en este momento el departamento de presupuesto en

Estados Unidos, incluyendo herramientas de planeacion y control.
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En 1989, se crea la ley N°38 donde se recupero el papel del presupuesto y se crea el
consejo superior de politica fiscal y el banco de proyectos.

En 1994, nace la ley N°179 y nace con ello la cuenta nacional que incluye el principio
de desequilibrio presupuestal.

En 1996, se crea la ley N°111, por medio de la cual se agrupan las leyes que conforman
el estatuto del presupuesto y se establecen los principios presupuestales.

En ese sentido, para hablar de financiamiento, es preciso mencionar cual es el concepto
de presupuesto, el cual se puede contemplar como una herramienta de gestion que se utiliza para
organizar datos cualitativos y cuantitativos sobre las operaciones y resultados de una entidad en
determinado afio fiscal.

2.2 Bases teoricas

Granger et al. (2023) valora los elementos que componen la financiacion del sistema de
salud, describiendo los caudales de origen fiscal, parafiscal y otras indagaciones operadas para
ocuparse de forma prioritaria los costos de los regimenes contributivo y subsidiado de salud.

En los ultimos afios, este &ambito afrontd diversas problematicas de indole financiera y de
indole administrativos que han aumentado la necesidad de recursos fiscales para su financiacion
y que pueden perturbar el desarrollo que asegura las necesidades del presente sin comprometer
las necesidades del futuro. En cuanto a la estructura del flujo de egresos cabe sefialar el costo del
aseguramiento del régimen contributivo y subsidiado, que en promedio expone el 80% del total
de los gastos del sistema en el periodo 2011-2022.

Los autores concluyen lo siguiente:

e Este estudio evalta los mecanismos de financiacion del sistema de salud, diferenciado

los recursos de origen fiscal, parafiscal y otras fuentes utilizadas para atender prioritariamente los
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costos de los regimenes contributivo y subsidiado de salud. Durante los ultimos afios, el sector ha
enfrentado problemas financieros y de gestién que han generado en gran medida la necesidad de
obtener recursos fiscales para la subvencion. La mayor preocupacion de estos recursos, junto con
diferentes riesgos que enfrenta el sistema debido a los cambios demograficos y de
proporcionalidad, el cambio técnico en el sector y los cambios en los requerimientos de los
servicios podrian afectar la sostenibilidad de este.

e Las mas importantes fuentes de subvencion del Sistema General de Salud en
Colombia son las cotizaciones a cargo de los empleadores y empleados, y los recursos de origen
fiscal dentro de los cuales se pueden resaltar las contribuciones del Presupuesto General de la
Nacion y las transferencias a través del Sistema General de Participaciones. La gran parte de estos
caudales se han direccionado a financiar el costo para regimenes contributivo y subsidiado de
salud que se refleja a través del pago a las EPS. La evidente gestion de los caudales del sistema
ha experimentado cambios desde el afio 1993. En sus inicios, el FOSYGA era la entidad que
manejaba los caudales del régimen contributivo y las entidades territoriales eran las gestoras de
los caudales que se asignan al régimen subsidiado.

e Desde 2017, la Administradora de Recursos del Sistema General se encarga de
gestionar gran parte de los caudales del sistema incluyendo tanto las cotizaciones como los
caudales del SGP a favor del régimen subsidiado al igual que los caudales territoriales y distintas
rentas dirigidas a ese régimen. Cabe destacar que, durante los Gltimos afios, el valor de la Unidad
de Pago de Capitacion -UPC en términos existen tes ha sido visto en aumento para los dos
regimenes, de forma principal por el ingreso de nuevos medicamentos y servicios en el Plan de
Beneficio de Salud, que antes se identificaban a través de mecanismos de los presupuestos altos.

Asimismo, la pandemia por Covid-19, la inclusion de poblacién migrante compuesto por
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ciudadanos venezolanos al régimen subsidiado y el Acuerdo de Punto Final han generado nuevas
presiones a este procedimiento de gestion que se han atendido con recursos de origen fiscal.
2.1.1 Marco Presupuestal

Sanchez (2023) examina y vincula los pilares en que se basara el presupuesto europeo en
este septenio. Se revisan continuamente los nuevos enseres juridicos acogidos: la Decision de
Caudales Propios, el Instrumento Europeo de Recuperacién, el Marco Financiero Plurianual, el
Mecanismo para la Recuperacidn, asi como la Resiliencia y el Reglamento que condiciona la parte
presupuestaria por el Estado de derecho.

La emergencia sanitaria y econémica a consecuencia de la pandemia estimulé a los
lideres nacionales a consensuar una relajacion de principios y limites que antes parecian
inamovibles. Ello presume un adelanto y profundizacion en el proceso europeo de integracion,
allanando el camino hacia una unidn fiscal, perspectiva que afronta a reacciones encontradas y
limites constitucionales a nivel nacional. Este articulo combina, sin embargo, los rasgos
intergubernamentales que prevalecen en la gobernanza del nuevo marco presupuestario, desde la
mesura sobre si las instauraciones supranacionales que encarnan el control democratico y seran
capaces de cumplir su funcién.

2.1.1.1 Presupuesto Publico

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2023), es un instrumento de gestion
publica para obtener resultados para los habitantes a través de los organismos publicos, facilitando
servicios y consiguiendo objetivos de cobertura de manera equitativa, eficiente y eficaz.

Instituye limites de gasto para el afio fiscal para cada unidad del sector publico y sus
ingresos financiados con base en la disponibilidad de fondos publicos para mantener el equilibrio

fiscal.
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Segun en la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, en el capitulo 11l el
Presupuesto del Sector Publico, Sub-capitulo | el presupuesto y su comprendido, articulo 8.1, el
presupuesto es una herramienta administrativa estatal que consiente a las entidades a lograr las
metas comprendidas en su Plan de Operativo Institucional (POI). También es una expresion
cuantitativa, conjunta y sistematica de los costos a atender durante el afio fiscal, para cada unidad
que constituyan parte del Sector Publico, y refleja entradas para financiar estos gastos. Segun el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN, el POI logra la programacion
multianual, comprendidas las actividades operativas y las inversiones necesarias para llevar a cabo
AEI, como se define en el PEI, durante al menos tres afios, dentro del periodo vigente del PELI.
Ademas, funda los recursos financieros y las metas fisicas mensuales de cada periodo anual, con
los efectos esperados del PE (planificacion fisica, de costeo y financiera).

2.1.1.2 Proceso de ejecucion presupuestal

Segun el MEF (2023), en el Sistema Nacional de Presupuesto, el proceso presupuestario
comprende cinco etapas:
e Etapa de programacion: Es la etapa inicial, el proceso presupuesto en el que la unidad
aprecia los gastos que cumplira en el contiguo afo fiscal, en funcion de los servicios prestados y
los resultados derivados.
e Etapa de formulacion: En la presente etapa, se precisa la estructura funcional
programatica del pliego y los objetivos. Segun el volumen de la prioridad, la cadena de gastos y
las fuentes de financiamiento.

e Etapa de aprobacién: En dicha etapa, el presupuesto publico es aprobado por el

Congreso de la Republica, a través de una Ley que instituye un tope de gastos a ejecutar.
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o Etapa de ejecucion: En esta etapa, se observa el compromiso de obligaciones de
gastos, conforme con el presupuesto del institucional admitido, teniendo en cuenta la
Programacién de Compromiso Anual, PCA.

e Etapa de evolucion: Esta es la etapa del proceso de presupuestario, donde se toma el
cotejo en los resultados obtenidos y anlisis de variaciones fisicas y financieros, permanente con
lo aprobado en el presupuesto del sector publico.

2.1.2 Financiamiento.

Gitman (2013) sefiala que el financiamiento es la ventaja de fondos a nivel de individuos,
de empresas y de Gobierno para dar cara a sus necesidades y obtener su buen funcionamiento.

Segun el Banco Continental de México (BCM, 2023) el financiamiento es el juicio por
el que se suministra capital a una empresa o persona para manejar un proyecto o negocio, es decir,
recursos a modo de dinero y crédito para que pueda establecer sus técnicas. En el caso de las
compaiiias, suelen ser préstamos bancarios o recursos contribuidos por sus inversionistas.

2.1.3 Financiamiento Publico

Segun la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE, 2023) el Financiamiento
Pablico se describe a los recursos que los partidos politicos, corrientes regionales o
departamentales o las alianzas electorales segun corresponda, obtienen del Estado para financiar
sus actividades ordinarias y aquellas encaminadas a la formacion, capacitacion e investigacion,
asi como las respectivas a la difusion de sus propuestas, planteamientos y programas de gobierno
durante estacion electoral y no electoral.

Su objetivo es fortificar la institucionalidad de los fragmentados politicos y transparentar

las finanzas partidarias.
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Se cataloga en financiamiento publico directo y financiamiento publico indirecto, este
ultimo a su vez se subclasifica en franja electoral y zona no electoral.

Gobierno de Ecuador (2023) compone los principios adicionales de fondos logrados por
el Estado a través de la atraccion del ahorro interno o externo; por ejemplo, cuando un organismo
internacional multilateral de crédito suministra al Estado sus recursos financieros para invertir
prioritariamente proyectos de inversion.

El Financiamiento Pablico esta resignado por los recursos provenientes de la colocacion
de titulos y valores; por ejemplo, cuando el Estado formula bonos a través de la Bolsa de Valores.
Otra particularidad son los préstamos que el Estado adquiere en el exterior; el saldo de caja de las
entidades publicas.

2.1.4 Financiamiento Privado

Segun la Organismo Nacional de Procesos Electorales (ONPE, 2023), el financiamiento
privado de las organizaciones politicas esta formado por las cuotas y pueden recibir recursos
originarios de la financiacién privada, formadas por las cuotas y aportes de sus afiliados, por los
ingresos resultantes de sus diligencias, por los provechos patrimoniales, créditos que acuerden,
donaciones y otros ingresos, con el proposito que estos sean manejados en sus actividades de
trabajo ordinario y de campafias durante los procesos electorales en que adviertan, de acuerdo a
las circunstancias previstas en la Ley de Partidos Politicos y en el Reglamento de Financiamiento
y Supervision de Fondos Partidarios.

2.1.5 Ingreso de Donaciones

El Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI, 2023) sefiala que las

Donaciones; coexiste como un acto de desprendimiento por el cual una persona pone

gratuitamente de una cosa en favor de otra que la consiente. Para que sea valida la donacion de la
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cosa inmueble ha de forjarse en escritura publica, expresdndose en ella individualmente los bienes
donados y el valor de las cargas que deba compensar el donatario.
2.1.6 Ingreso de Transferencias

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE, 2023), es la operacion por la
que se traslada una cuantia de dinero de una cuenta bancaria a otra.

Segin el Gobierno de Ecuador (2023) alcanza los caudales recibidos sin
contraprestacion, del sector interno o externo mediante transferencias o donaciones, estas entradas
sirven explicitamente para costear los gastos de capital e inversion como un plan de desarrollo
comunitario, ciencia y tecnologia, construccion vial, entre otros.

2.2  Marco legal
2.2.1 Normas Legales

Segun la ley N° 30823 que encomienda en el Poder Ejecutivo la facultad de Legislar en
materia de gestion econdmica y competitividad, de integridad y lucha contra la corrupcion, de
prevencion y proteccion de personas en el entorno de violencia y vulnerabilidad y de
modernizacion de gestion del Estado, lo cual tiene la finalidad de instituir medidas para
perfeccionar los productos a su favor, conteniendo aquellas personas en situacion de pobreza o
pobreza extrema.

Segun el Decreto Legislativo N°1411 que regula la naturaleza juridica, funciones.
Estructura organica y demas actividades de las Sociedades de Beneficencia, tiene como objeto
instaurar el marco normativo que regula la naturaleza juridica, el funcionamiento, la estructura
organica y las acciones de las Sociedades de Beneficencia, con la finalidad de avalar servicios
adecuados a la poblacion en estado de vulnerabilidad en el recinto donde funciona, con criterios

analogos y patrones de calidad.
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De acuerdo con el articulo N° 5 del Decreto Legislativo N° 1411 La Sociedad de
Beneficencia del Callao tiene las siguientes funciones generales:

a) Formular, aprobar, dirigir, coordinar, brindar, supervisar y evaluar los servicios de
proteccion social en el ambito local provincial, y las diligencias comerciales ejecutadas
consonante a su finalidad y conforme con la normativa emitida por el ente rector.

b) Administrar sus bienes y los que obtenga por cualquier titulo o particularidad, legados,
herencias, vacantes, donaciones de terceros, entre otros, de acuerdo a la normativa vigente.

c) Celebrar convenios y contratos con instituciones publicas y privadas, nacionales o
extranjeras, para perfeccionar la rentabilidad de los recursos que administra y desarrollar
proyectos que generen ingresos destinados al cumplimiento de su finalidad.

d) Formular y ejecutar los proyectos claramente vinculados a la finalidad que se relata el
articulo N° 2 del presente Decreto Legislativo.

e) Suscitar la coordinacién y concertacion con la colectividad y sus ordenaciones, en las
intervenciones que desplieguen.

f) Proponer a los distintos niveles de gobierno, planes para la implementacion de los
servicios de proteccion social a favor de su poblacion objetivo.

g) Cimentar, acondicionar, conservar y gestionar los centros de atencion, comedores,
cementerios, locales funerarios y restantes inmuebles de su propiedad de conformidad a la
normativa vigente.

h) Organizar juegos de loterias y similares directamente o a través de terceros mediante
la inscripcion del contrato asociativo para su ejecucion.

i) Las demas funciones establecidas en la normativa vigente sobre la materia.
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Asimismo, el Articulo 13, referido a recursos de las Sociedades de Beneficencia, sefiala
que son recursos de las Sociedades de Beneficencia los siguientes:

a) Las contribuciones no reembolsables o donaciones que le otorguen las entidades
publicas o privadas, nacionales o extranjeras.

b) Las subvenciones, herencias vacantes y los legados que se instituyan a su favor.

c) Los ingresos generados por las actividades comerciales implementadas por las
Sociedades de Beneficencia, que incluye los ingresos producto de la organizacion de juegos de
loterias y similares.

d) Los ingresos que puedan generar los actos de administracion, gestion, disposicion,
enajenacion, y otros de sus bienes.

e) Todos los demaés recursos que obtengan o perciban legalmente.

Por su parte el Articulo 14 - Uso de recursos. Especifica en sus numerales:

14.1 Los recursos de las Sociedades de Beneficencia se utilizan para los fines sefialados
en el articulo 2 del presente Decreto Legislativo, y contribuyen al cierre de brechas de servicios
en favor de las personas en condicion de vulnerabilidad, en su jurisdiccion.

14.2 Las Sociedades de Beneficencia destinan como maximo un 30% de sus recursos
para gastos administrativos, dependiendo de la clasificacion aprobada por el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, correspondiendo el saldo a la implementacion de actividades
comerciales y actividades de proteccion social.

En la Provincia Constitucional del Callao, el crecimiento poblacional vulnerable y en
riesgo, asi como el acrecentamiento de niveles de violencia fisica, psicolégica y emocional, y el
avance vertiginoso de la insuficiencia social precisa a afrontar nuevos retos y metas que permitan

solventar econdmicamente una Sociedad de Beneficencia orientada a promover el desarrollo
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personal y familiar de nifios, adolescentes, jovenes, mujeres, discapacitados y adultos mayores,
en situacion de abandono y riesgo social; con énfasis en aminorar problemas de alta incidencia
como es : la drogadiccién, el alcoholismo y la defensa de los derechos de la mujer en total
desamparo.

Ley que modifica los articulos 4 y 29 y la Segunda Disposicion Complementaria
Transitoria del Decreto Legislativo 1411, que regula la naturaleza juridica, funciones, estructura
organica y demas actividades de las Sociedades de Beneficencia Ley N° 31743, el cual tiene como
objeto las reformas del funcionamiento, lo referente al 6rgano de Control Institucional, asi como
las transferencias de recursos a favor de las Sociedades de Beneficencia respectivamente.

2.3 Antecedentes del estudio
2.3.1 Antecedentes Nacionales:

Mantilla y Huanca (2020), investigé en “Cuentas por cobrar y liquidez en una empresa
de servicios” en el articulo indica el proposito de examinar entre las cuentas comerciales y la
liquidez en la empresa GF Alimentos del Perad S.A.C. en lo que se recalca que coexiste una
correspondencia significativa entre los repertorios que miden las cuentas diferidas de cobro y la
capacidad de la sociedad para el acatamiento pertinente de sus deberes con terceros a corto plazo,
sin gque esto afecte sus objetivos econdmicos y financieros.

Entre las conclusiones de los autores se destaca:

Después de examinar los ratios financieros, aplicar la estadistica descriptiva, los analisis
de tendencias y el analisis inferencial, se consuma que la compafiia de servicios GF Alimentos del
Pert S.A.C., en los afios 2017-2019, existe una correspondencia significativa entre los indices que

calculan las cuentas diferidas de cobro y la cabida de la compafiia para el acatamiento oportuno
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de sus deberes con terceros a corto plazo, sin que esto perturbe sus objetivos econémicos y
financieros.

Se evidencia que cuando es menor el nimero de jornadas que se emplean para ejecutar
la cobranza de los créditos concedidos, acrecienta la rotacion de los propios en un afio; la mayor
rotacion consiente mejorar el repertorio de liquidez de la empresa, resultando de esta manera con
una superior capacidad financiera para efectuar sus obligaciones financieras, apuros o pasivos a
corto plazo con el activo circulante o corriente igualmente de corto plazo.

Arana & Huaman (2019) en su tesis “Analisis de los factores en la implementacion de la
Reforma del Presupuesto por Resultados, PpR, en el Pert a nivel nacional 2019, el cual se
congrega en examinar, desde un vistazo del ente centrado, la DGPP y expertos afines al MEF, los
importantes factores que influyen en la ejecucion de la reforma del Presupuesto por Resultados
en el PerG a nivel nacional en el marco de la Gestion por Resultados al 2019.

La presente tesis concluye:

Con referente a las conclusiones del PpR, es a partir de lo investigado, se concluye que
el paradigma de la Nueva Gestion Publica ha edificado un referente de “un futuro deseado” para
la gestion publica, que se basa en el perfeccionamiento de los procesos de reforma administrativa
del Estado para lograr resultados. En este marco, los paises buscan formar tanto eficiencia como
eficacia en la transmision de sus servicios, es decir usar sus recursos de eficientemente a través de
una gestion enderezada a resultados. Uno de los medios por el cual se acanala dicho objetivo es
por la ejecucion del Presupuesto por Resultados.

La literatura revisada sobre el Presupuesto por Resultados nos muestra que existen
elementos que conmueven el periodo de implementacion. A partir de las entrevistas realizadas a

los actores y los resultados de la Matriz de Vester, se identificd que, si bien no todas las variables
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encontradas en la literatura influyen como muros en la implementacion de la trasformacion
presupuestaria en Per(, existen los problemas criticos, pasivos, activos y los problemas
impasibles.

Vela (2019), investigo el “Proceso de Logistica y Gestion Institucional de la Sociedad de
Beneficencia Publica de Puerto Maldonado. Periodo:2019”, es un trabajo de investigacion que
posee como objetivo establecer el juicio de logistica y su incidencia en la gestién institucional de
la Sociedad de Beneficencia de Puerto Maldonado, periodo 2019.

Las entidades publicas estan orientadas a brindar servicios a la comunidad y satisfacer
las necesidades de la sociedad, elaborar diversas obras publicas y para ello se requiere convenir
la adquisicion de bienes y servicios el estado logra organizar sus acciones de disimiles formas: de
acuerdo con la nueva ley de contrataciones del estado N°. 30225 y su reglamento decreto
legislativo N° 1341 y finalmente el decreto legislativo N°.1444; la dimensidn de las adquisiciones
que ejecuta el estado compone un régimen juridico especializado, por lo que es forzoso contar con
la normatividad conveniente que permita que las adquisiciones se elaboren con lucidez y sea de
autonoma competencia a nivel nacional, elaborando una destreza de calidad y eficiencia en el
gasto para una conveniente gestion publica.

El autor concluye:

Se tiene que el Juicio de gestion logistica en la Beneficencia publica, se halla, al 65,0%
en de nivel critico, por lo que se consuma que para la generalidad de los trabajadores las
dimensiones se manifiestan de manera positiva, influenciando en la Gestion de la institucion.

Se concluye que el horizonte de la Gestién de compras en la Beneficencia publica se
tiene que para el 53.7% de nivel bueno, de lo que se precisa que la mayoria de personal distingue

que la gestion de adquisiciones es un juicio sujeto a las normas y procedimientos se llevan a cabo
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de modo regular, en cuanto se tiene que dar acatamiento a la normatividad actual que establece el
logro de la Gestidn institucional.

Se tiene que, estimado el resultado del factor del Centro de distribucion y
almacenamiento en los Métodos de gestidn logistica en la Beneficencia Publica, el indice Rho de
Spearman es igual a 0,775, indicando que existe relacion directa formidable entre los factores
propios Y la gestion logistica. Por lo que se concluye que existen vislumbres de correlacion directa
positiva entre ambos aspectos, enunciando que si cambian los elementos de la logistica cambiara
la gestion institucional.

Se consuma que al apreciar el efecto del factor de transporte y distribucion en el juicio
de gestion logistica se obtuvo el indice de 0,668, indicando que existe dependencia directa,
positiva y significativa entre dimension y variable, concluyéndose que, si los elementos
organizacionales optimizan, entonces también mejorara la gestion institucional.

La evaluacion del efecto del factor servicio a las unidades usuarias en el proceso de
logistica de la Sociedad de Beneficencia lanzé un indice de 0, 625, arrogandose 68 que existe
relacion directa positiva moderada entre dimension y variable; esta mediana correlacion ensefia
que, si los factores al usuario cambian, puede o no mejorar la gestion institucional.

2.3.2 Antecedentes Internacionales
Ainaguano (2018), investigd “La ejecucion presupuestaria en los proyectos de
desarrollo comunitario de la Union de Organizaciones y Pueblos de Chibuleo durante el afio 2015-
2016” En el presente trabajo de investigacion se examina la ejecucion presupuestaria en los planes
comunitarios y de qué modo influye en el progreso de las comunidades que conciernen a la union

de organizaciones y pueblos de Chibuleo UNOPUCH.
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La problemética que se demostrd durante el progreso de la investigacion es el uso
inconveniente de los caudales econdmicos, que es el resultado de no ejecutar a cabalidad los
presupuestos determinados, ademas, que sus parametros no han sido sefialados de manera técnica
en ciertas diligencias, ni basada en la normativa relacionada con el argumento en cuestion. De la
misma manera, el manejo impropio de los recursos materiales irradia un minimo margen de
desarrollo en las comunidades, debido a que los caudales asignados estuvieron postergados de
periodo a periodo para su manejo.

Ademas, no se fabrican pronosticos y términos financieros para alcanzar objetivos
economicos deseados por cada tiempo, lo cual esto no admite pasar a posibles sucesos economicos
con opciones de solucion que asevere la obtencion de un desarrollo social, por esta razén se
procede analizar los procesos, actividades, presupuestos y todas las herramientas esgrimidas para
la ejecucion presupuestaria, para poder trazar las recomendaciones necesarias que permitan
establecer lo planificado de manera cierta.

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizd6 una particularidad de
investigacion de campo y una exploracion bibliografica-documental, debido a que el estudio y la
recoleccion de la informacion se elaboraron en el lugar y en contacto inmediato con los
implicados, donde se ejecutan los proyectos de desarrollo social, es decir, en los sectores donde
esta resignada la Unién de Organizaciones del Pueblo de Chibuleo UNOPUCH. El autor concluye
lo siguiente:

Mediante el soporte de organismo y el gobierno en general para ejecutar proyectos
comunitarios se ha enmendado los procesos, procedimientos y actividades en temas puramente
productivos como los procedimientos de riego, centros 15 de acopio, sistemas de fabricacion

agricola y ganaderos, ofreciendo al consumidor un producto con superiores estandares de calidad.
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No muestra un modelo presupuestario organizado, es por ello que la informacion
financiera no es clara e indeterminada, al exponer una desorganizacion en los presupuestos de los
dos periodos analizados no avala totalmente que las asignaciones presupuestarias fueron
manejadas de modo eficiente.

Al ejecutarse de manera Gptima los propdsitos, ha permitido que los fabricantes y
servicios del sector tengan la procedencia de obtener mayores margenes de peticion en sus
productos y servicios.

2.4 Marco conceptual

Para la presente investigacion, hemos tomado como referencia las principales

definiciones de términos, entre las cuales tenemos:

Cobranza: Vocablo usualmente en sentido analogo al de Recaudacion.

Distribucion de Gasto: Hace resefia a aquellos gastos que no poseen un titulo fijado, por lo que
se deben proporcionar en base a un criterio de distribucion.

Efectividad de Cobranza: Analogia entre la Gestion de Cobranza Elaborada y la recuperacion
efectiva de pagos.

Estados de Cambios en la Situacion Financiera: Es aquel que muestra de forma
inquebrantable, los recursos formados o utilizados en el ejercicio.

Fuentes de Financiamiento: Asemejan el comienzo de los recursos con que se cubren las
retribuciones presupuestarias.

Gestion de Cobranza: Diligencias que se ejecutan ante el cliente para informar del futuro
vencimiento de una prorrata o del término de una 0 mas cuotas que no han sido pagadas a tiempo.
Recaudacion: Nivel, volumen o total de ingresos observados por concepto de pago de cuotas de

préstamos o créditos otorgados.
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Recuperacion: Adicionalmente se narra también al ejercicio de cobrar o de recoger
efectivamente pagos.

Rendimiento en el Estado de Resultados: Es el reportaje financiero que manifiesta los gastos
e ingresos, de una empresa en un espacio fijo.

Mora: Se provoca cuando acontece un retraso transitorio en el acatamiento de una obligacion,

creando en la mayoria de los casos el pago de dafios y perjurios.
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CAPITULO I11: JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
3.1  Justificacién e importancia del estudio

La presente investigacion tiene por finalidad determinar si el financiamiento de nuevos
compromisos de gasto se relaciona de manera positiva con la viabilidad del marco presupuestal
de la Sociedad de Beneficencia del callao y de esa manera contribuir en el desarrollo nacional
peruano, puesto que la presente puede ser de aplicacién a cualquier entidad del estado y apoya al
incremento del Producto Bruto interno del Pais.

Se pretende demostrar la relacion entre el financiamiento de nuevos compromisos de
gasto, con la finalidad de poder generar politicas en el uso de los recursos econdémicos de la
Sociedad de Beneficencia del Callao, en desarrollo de entidad, con la finalidad de que se optimice
el marco presupuestal de la misma.

Esta investigacion permitird que la Sociedad de Beneficencia del Callao, tenga mayores
ventajas competitivas con sus pares en el territorio nacional del pais, al tener una oportuna
influencia positiva en el marco presupuestal de la entidad.

Segun la ley 31743, publicado el 18 de mayo del 2023, las Sociedades de Beneficencia,
no se constituyen como entidades publicas, se rigen por la norma de su materia, asi como normas
del Estado, de forma subsidiaria por normas internas como son el Cédigo Civil y la Ley General
de Sociedades.

Asimismo, se le otorga al Ministerio de la Mujer y Poblaciones vulnerables la potestad
de emitir lineamientos para la 6ptima gestion de estas instituciones.

Es en virtud a ello, que el presente trabajo se justifica, porque se desea realizar un estudio

sobre el grado de correlacién y su influencia entre el nuevo financiamiento de gastos y el marco
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presupuestal de la institucidn, con el propdsito de evaluar el grado de incidencia positiva del nuevo
financiamiento de gasto sobre el marco presupuestal respectivamente.
3.1.1 Justificacion de la Investigacion
Ademas, mencionaremos que se justifica por las razones expuestas:
3.1.1.1 Justificacion Teodrica

Este trabajo de investigacion se justifica, en primer lugar, por el interés de abordar un
problema tan importante y que es motivo de preocupacion desde hace buen tiempo. En ese sentido,
el trabajo se justifica debido a la influencia de los nuevos compromisos de gasto en el marco
presupuestal de la entidad. Es decir, en las indagaciones se ha podido establecer que existen pocos
trabajos que aborden este temay, si lo abordan, no se hace de manera integral como se pretende
desarrollarlo. También, el trabajo de investigacion se justifica debido al aporte que se hace a la
reflexion teorica y, por lo tanto, a la comprensién del problema de los nuevos compromisos de
gasto y la viabilidad del marco presupuestal en la Sociedad de Beneficencia Publica del Callao vy,
de general, se sostiene que esta investigacion pretende contribuir al debate positivo y a enriquecer
el conocimiento.

El problema esencial en toda institucion es la implementacion de adecuadas politicas en
los nuevos compromisos de gastos que repercuten en el marco presupuestal, la que pueda generar
una influencia positiva u 6ptima en la eficiencia de la institucién. Esta alta eficiencia se da por el
grado de viabilidad que tenga el marco presupuestal. Esto va a permitir evaluar si existe una
influencia positiva de los huevos compromisos de gasto, en el marco presupuestal de la Sociedad
de Beneficencia del Callao.

Esta investigacidon permitira a través de una evaluacién pertinente, obtener la opinion de

trabajadores que colaboran diariamente en la Sociedad de Beneficencia del Callao los cuales

[Fecha]




tienen la experiencia en el centro laboral, respecto a la experiencia de financiamiento de gastos y
marco presupuestal.

Asimismo, tendremos el resulta efectivo sobre la influencia positiva dentro del
planteamiento de la investigacion.

3.1.1.2 Justificacion Metodoldgica

Para lograr el acatamiento de los objetivos de estudio, se acude al empleo del cuestionario
como instrumento de investigacion para medir la cultura organizacional mediante una muestra de
la Sociedad de Beneficencia del Callao. Ademas, a través de la aplicacion de la encuesta y el
procesamiento de los datos recolectados, se busca conocer el nivel de identificacion de los nuevos
compromisos de gasto con la viabilidad del marco presupuestal que maneja la entidad y con ello
lograr los objetivos, su motivacién, relaciones interpersonales, compromiso, valores éticos, que
caracterizan y definen la cultura organizacional en el personal asignado al manejo del maro
presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao. Asi, los resultados de la investigacion se
apoyan en la aplicacion del instrumento de investigacion y tecnicas especificas, validas en el
contexto del estudio, como el cuestionario y la encuesta.

Para la presente justificacion esta investigacion va a influenciar a 22 trabajadores de la
Sociedad de Beneficencia del Callao, entre los cuales se encuentran personal nombrado y
contratado. La influencia del presente trabajo sobre la Sociedad de Beneficencia del Callao, nos
brinda la oportunidad de tomar medidas y lograr que el nuevo financiamiento de gasto propuesto
genere un impacto positivo en la institucion y lograr que la Beneficencia se convierta en una
institucion que brinde resultados 6ptimos y provechosos para la entidad y sus fines.

Esta investigacion es cuantitativa, referente a la evaluacion de los nuevos

financiamientos de gastos, por tanto, el tipo de alcance de la investigacion es de tipo de
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orientacion, con enfoque, descriptivo, explicativo, analitico. El nivel que se utiliza es relacional y
el disefio es observacional, transversal y prospectivo.

Para perpetuar la investigacion se efectuaré cuestionarios al personal de la Sociedad de
Beneficencia del Callao, que reflejara la influencia positiva de los nuevos financiamientos de
gastos, aprobados por la Gerencia General de la Sociedad de Beneficencia del Callao.

Se utilizara el instrumento del cuestionario que es personal y andnimo, el cual llevara las
preguntas, para realizar las valoraciones respectivas. El cuestionario sera realizado, con previo
conocimiento del personal, el cual sera breve.

Asimismo, el modelo matematico utilizado en la presente investigacion podra ser
utilizado por otras investigaciones posteriores, e incluso por los pares de la entidad en la cual se
esta realizando la investigacion.

El resultado del presente trabajo permite explicar la validez del instrumento que es el
cuestionario a través de la aplicacion del mismo en la muestra.

3.1.1.3 Justificacion Préactica

De acuerdo con los objetivos de la investigacion, su resultado admite encontrar
soluciones sintetizadas a problemas que estan en la realidad investigada, es decir, problemas de
caudales propios, capacidad operativa, cultura organizacional y demas relacionados con la
estructura interna, que inciden en el provecho de la Sociedad de Beneficencia del Callao.

Por tanto, el resultado de la investigacion propiciara la solucion de los problemas de la
entidad. Mas adn, el resultado obtenido seria una solucion a los problemas de indole
administrativo, que por su aplicacion permitiria optimizar la situacion actual. Asimismo, la

investigacion va a dar otros resultados practicos distintos a los sefialados, relacionados con el
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comportamiento organizacional, basado en actitudes positivas y valores éticos, que respaldan la
decision de realizar el estudio.

Con ello, las autoridades de la Sociedad de Beneficencia del Callao desarrollaran en
mayor medida, el impacto positivo del nuevo financiamiento de gasto y su viabilidad en el marco
presupuestal, con la finalidad de optimizar los recursos econémicos de la institucion.

Esta investigacion me llamé la atencion desde mi perspectiva como parte del equipo de
la Gerencia de Administracion y Finanzas de la Sociedad de Beneficencia del Callao, asi como
mis estudios en el curso de Suficiencia Profesional en el cual he adquirido conocimientos de
investigacion, para generar este aporte cientifico en beneficio de la institucion donde laboro.

3.1.2 Importancia de la Investigacion
3.1.2.1 Importancia aplicada

El financiamiento de gasto es de vital importancia dentro del marco presupuestal de
cualquier entidad ya sea esta publica o privada, razones como la Ejecucion de actividades y
proyectos, la sostenibilidad financiera, el acatamiento de obligaciones, crecimiento o expansion,
respaldo en contextos adversos hacen que el financiamiento de gasto resulte indispensable para
aseverar el cumplimiento de objetivos, sostenibilidad financiera, el crecimiento y la Optima
capacidad de respuestas de una entidad dentro del marco presupuestal.

Esto crea un especifico interés para la poblacion materia de investigacion, en virtud a que
puede estar sujeto a un acontecimiento de aplicacion positiva en el gasto del marco presupuestal.
Es preciso mencionar que resulta necesario planear y gestionar adecuadamente los caudales

financieros para avalar un funcionamiento eficientemente exitoso en la organizacion.
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3.1.2.2 Importancia social

El financiamiento de gasto dentro del marco presupuestal tiene una importancia social,
en las cuales se destaca como razones aquel que resulta ser un servicio publico, forma disminucién
de desigualdades, suscita la inclusion social, crea desarrollo econdmico, bienestar social y otros;
el modelo econdmico actual, cuyo 6ptima labor pende de un crecimiento continuo, requiere a su
vez una viabilidad dentro del marco presupuestal con respecto a los nuevos financiamiento de
gastos planeados por la entidad.

Es oportuno mencionar que los lineamientos establecidos por el sector para los nuevos
financiamientos de gastos son susceptibles en determinado momento de no ser viables, salvo que
en el momento oportuno se desarrollen propuestas novedosas, que coadyuven a una Optima
viabilidad de ejecucion de marco presupuestal. En tal sentido, los nuevos financiamientos de gasto
en concordancia a la viabilidad del marco presupuestal de la entidad, representa un importante
aporte dentro de la actividad econdémica de la entidad, es por ello de tal trascendencia para las
futuras gestiones de la institucion.

3.2 Delimitacion del estudio
Estas son las delimitaciones:
3.2.1 Delimitacion Espacial- Geogréfica

La presente investigacion se realiza en la provincia constitucional del Callao, en el local
de la Beneficencia Publica del Callao.

El universo de la presente investigacion estd compuesto por 22 de trabajadores de la

Sociedad de Beneficencia del Callao.
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Las personas que seran encuestadas son aquellas que tienen relacion directa, respecto a
la formulacion del marco presupuestal, asi como la planificacion de los nuevos financiamientos
de gastos para la entidad.

3.2.2 Delimitacion Cronolégica o temporal

La delimitacion temporal de la presente investigacién, sobre financiamiento de nuevos
compromisos de gasto en relacidon a la viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de
Beneficencia del Callao, se lleva a cabo en el afio 2023.

3.2.3 Delimitacion Sociodemogréfica

La delimitacion sociodemogréafica del financiamiento de gasto dentro del marco
presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao implica tener en cuenta a la poblacion
beneficiaria, las necesidades y demandas sociales, los indicadores socioecondmicos, el acceso a
servicios, la participacion ciudadana; siendo esencial para avalar que los nuevos financiamientos
de gasto y la viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, esté
dirigido de manera efectiva a las personas y grupo que mas lo necesiten, suscitando una
distribucién equitativa de los recursos economicos para mejorar las condiciones de vida de la

comunidad beneficiaria.

[Fecha]



CAPITULO IV: FORMULACION DEL DISENO
4.1  Formulacion del disefio

La aplicacion del cuestionario en el financiamiento de nuevos compromisos de gasto
posibilita la mejora en la viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del
Callao.

4.2  Disefio esquematico
4.2.1 Mision

La mision de la Sociedad de Beneficencia del Callao es perfeccionar la calidad de vida
de las personas mas vulnerables y suscitar su bienestar social en el ambito del distrito de Callao.
Su mision se enfoca en ofrecer servicios de asistencia social, salud, educacion, vivienda y otros
programas de apoyo para favorecer al desarrollo integral de la comunidad.

La Sociedad de Beneficencia del Callao tiene como objetivo principal atender las
necesidades de los individuos en situacion de vulnerabilidad, incluyendo a nifios, jovenes, adultos
mayores Yy personas con discapacidad. Su labor se basa en elementos como la solidaridad, equidad
y justicia social, buscando reducir las brechas de desigualdad y suscitar la inclusion social.

A través de su mision, la Sociedad de Beneficencia del Callao se compromete a
suministrar servicios de calidad, causar el acceso a oportunidades educativas, provocar el cuidado
de la salud, suministrar el acceso a la vivienda digna y apoyar en la atencion integral de las

necesidades primordiales de la comunidad. Su trabajo se despliega en coordinacion con otras
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entidades y organismos locales, regionales y nacionales para conseguir un impacto significativo
en la prosperidad de calidad de vida de las personas en situacion de vulnerabilidad en el Callao.
4.2.2 Vision

La vision de la Sociedad de Beneficencia del Callao es convertirse en una institucion
lider en la promocidn del bienestar social, asi como desarrollo integral de las personas en situacion
de vulnerabilidad en el distrito de Callao.

La entidad busca ser reconocida por su responsabilidad y eficiencia en la prestacion de
servicios de asistencia social, salud, educacion, vivienda y otros programas de apoyo. Aspira a ser
un referente en la ejecucion de proyectos y acciones que asistan a la reduccion de las desigualdades
sociales y optimicen la calidad de vida de la comunidad.

La vision de la Sociedad de Beneficencia del Callao también implica suscitar la
cooperacion activa de la comunidad en la construccion de una sociedad mas inclusiva y justa. Se
busca provocar el perfeccionamiento de habilidades y capacidades de las personas atendidas,
brindando oportunidades de crecimiento personal y profesional.

En resumen, la visidn de la Sociedad de Beneficencia del Callao es ser una organizacion
que trabaje de forma integral, modulada y sostenible para lograr un impacto positivo en la vida de
los individuos mas vulnerables, contribuyendo asi a la construccion de una sociedad mas justa y
solidaria en el distrito de Callao.

4.2.3 Objetivos Estratégicos
Los objetivos estratégicos de la Sociedad de Beneficencia del Callao estan encauzados a

cumplir con su misién y vision institucional, se pueden incluir:
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a) Brindar asistencia social integral: Garantizar la atencion y el soporte adecuado a las
personas en contexto de wvulnerabilidad, cubriendo sus necesidades baésicas, suscitando su
bienestar y empoderamiento.

b) Mejorar la calidad de vida de la comunidad: Efectuar programas y proyectos que
favorezcan a la mejora social, econdmica y cultural de la comunidad del Callao, forjando
oportunidades de crecimiento y bienestar.

c) Promover la salud y el bienestar: Realizar acciones preventivas y de impulso de la
salud, brindando servicios de vigilancia medica, psicoldgica y social que optimicen la
disposicion de vida de los individuos atendidas.

d) Provocar la educacion y formacion: Ofrecer programas educativos y de
capacitacion que susciten la adquisicion de sapiencias Yy destrezas, facilitando la inclusion social
y laboral de los individuos beneficiarios.

e) Promover la vivienda digna: Desplegar planes y programas de vivienda que
proporcionen el acceso a residencias dignas y seguras para las personas en situacion de
precariedad habitacional.

f) Fortalecer alianzas y redes de colaboracion: Fundar alianzas estratégicas con
instauraciones publicas y privadas, asi como con organizaciones de la sociedad civil, para
extender el impacto de las acciones y perfeccionar los recursos disponibles.

g) Mejorar la gestion institucional: Implementar métodos y técnicas eficientes de
gestion administrativa y financiera, aseverando la transparencia, la rendicion de cuentas y la
optimizacién de los recursos.

4.2.4 Principios Institucionales
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Los principios institucionales de la Sociedad de Beneficencia del Callao se fundan en
valores primordiales que colocan su accionar y suscitan la ética, la transparencia y el compromiso
con la comunidad. Algunos de estos principios pueden incluir:

a) Solidaridad: Actuar en beneficio de los individuos en situacion de vulnerabilidad,
brindandoles soporte y oportunidades para perfeccionar su calidad de vida.

b) Compromiso social: Asistir prontamente al progreso social y humano de la
comunidad, suscitando la entereza y la inclusion.

c) Respeto: Mostrarse conforme a la dignidad y los derechos de los individuos
atendidas, sembrando un trato humano, justo y respetuoso.

d) Responsabilidad: Efectuar con los compromisos adquiridos y custodiar por la
correcta utilizacion de los recursos y caudales asignados.

e) Eficiencia y eficacia: Ejecutar una gestion eficiente y eficaz de los programas y
proyectos, maximizando la huella de las acciones y perfeccionando los recursos aprovechables.

f) Colaboracion: Provocar la cooperacion y el trabajo en conjunto, creando alianzas y
redes de colaboracidn con diversas instituciones y actores sociales para ampliar la marca sobre
sus acciones.

4.2.5 Valores Institucionales

Los valores institucionales de la Sociedad de Beneficencia del Callao manifiestan los
principios éticos y morales que mandan su actuar en beneficio de la comunidad. Algunos de los
valores mas importantes son:

a) Integridad: La integridad es uno de los valores fundamentales de la Sociedad de
Beneficencia del Callao. Se refiere a actuar de forma ética, transparente y honesta en todas las

operaciones y disposiciones que se toman. La integridad involucra mantener valiosos estandares
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de conducta y comportamiento, asi como ser integro en la conduccion de los recursos y en el
acatamiento de las responsabilidades determinadas.

b) Transparencia: Conducirse con integridad y honestidad, garantizando la rendicién
de balances y la gestion responsable de los recursos publicos estipulados.

c) lgualdad: La igualdad es uno de los valores principales de la Sociedad de
Beneficencia del Callao. Se refiere a responder sobre el trato equitativo y justo hacia todos los
individuos, sin discriminacién por motivaciones de género, raza, origen étnico, religion,
discapacidad u otra circunstancia personal.

d) Empatia: Indicar razén y sensibilidad hacia las necesidades de las personas a las
que se propone apoyo, colocandose en su lugar y ofreciendo un trato humano y cercano.

e) Responsabilidad social: Apoyar al perfeccionamiento de la comunidad, suscitando
acciones que formen una marca positiva en el entorno social, econémico y ambiental.

f) Equidad: Garantizar la igualdad de oportunidades y el acceso imparcial a los
servicios y beneficios prestados por la Sociedad de Beneficencia del Callao, sin discriminacion
ni exclusion.

g) Preservacion de la cultura y el patrimonio: Valorar y resguardar la identificacion
cultural y el legado histérico del Callao, suscitando la preservacion y difusion de sus tradiciones
y expresiones artisticas.

h) Trabajo en equipo: Provocar la asistencia y el parlamento constructivo entre los
integrantes de la organizacion, sembrando un ambiente de respeto y confianza que suministre

la consecucidn de los objetivos institucionales.
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4.2.6 Organigrama

Figura 4.2.6.1 ORGANIGRAMA DE LA SOCIEDAD DE BENEFICIENCIA DEL CALLAO
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4.3  Descripcion de los aspectos bésicos del disefio
4.3.1 Aspectos Metodoldgicos

La presente investigacion es de tipo aplicada por que se ha centrado en procedimientos
que han implicado modelos matematicos, en el presente caso el cuestionario que se ha manejado
para establecer las necesidades o problemas que perturban el financiamiento de nuevos
compromisos de gasto, el cual ha sido objeto de estudio (Vargas, 2009).

El enfoque utilizado es el cuantitativo ya que se proporciona confiabilidad en la
recoleccién de datos precisos, asi como la validacion del problema mediante la aplicacion de
un razonamiento fundado que se rige de lo particular a lo singular, admitiendo al investigador
examinar y verificar datos numéricos para afirmar el objetivo (Ramon, 2018). La investigacion
es de disefio no experimental ya que no genera ninguna situacion o suceso, Si N0 que observa
situaciones efectivas, no provocadas de forma adrede en la investigacion por quien la efectia
(Mertens, 2010), manifiesta que en este disefio no experimental la variable independiente no se
puede maniobrar, es decir no se tiene control inmediato sobre dicha variable ni se puede influir
en ella, porque las situaciones ya acontecieron (Hernandez et al., 2014).

El nivel de la investigacion es descriptiva, porque se va a “recopilar todos los datos a
la vez. Teniendo como primordial intencion, analizar su incidencia e interrelaciones y describir
variables en un momento dado” (Herndndez et al., 2014). Méndez (2001) explica que “la
investigacion es descriptiva cuando tiene el propdsito de demarcar los hechos que conforman
el problema de estudio. Asi, las caracteristicas del espacio de investigacion, establece conductas
concretas y demuestra la posible agrupacion de las variables de investigacion”.

4.3.2 Poblacion
Segun Arias, Villasis y Miranda (2016) aseveran que la poblacion es el conjunto de

temas definidos, restringidos o asequibles que cumplen con explicitos criterios de

[Fecha]



discriminacion. Estos pueden ser figurados por personas, objetivos, actividades o eventos. Por
su parte, Herndndez et al. (2014) sefialan que el atributo de un trabajo de investigacion consiste
en demarcar visiblemente la poblacién con asiento en el planteamiento del problema. La
poblacién debe ubicarse en si por sus caracteristicas de contenido, zona y tiempo. En esa linea,
la poblacion estd conformada por 22 colaboradores, de la Gerencia de Administracion y
Finanzas (Oficina de Contabilidad, Oficina de Recursos Humanos, Oficina de Tesoreria y
Oficina de Logistica), y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, que prestan sus servicios en
la Sociedad de Beneficencia del Callao.
4.3.3 Muestra

Hernandez et al. (2014) indica que, la eleccion de los elementos o sujetos no
precisamente pende de la probabilidad, sino de causas coherentes con las caracteristicas de la
investigacion o los propositos del investigador. Esto implica que la eleccion de la muestra no
se hace al azar y, por tanto, no sera necesario el uso de una formula matematica para su calculo.
Los autores indican que, en un trabajo de investigacion, puede manejarse el tipo de muestra no
probabilistica, debido a que la poblacion de estudio es pequefia, entonces, nuestra muestra estara
conformada por 12 colaboradores de la Sociedad de Beneficencia del Callao.

4.3.4 Cuestionario

En esta investigacion para el instrumento del cuestionario se utilizo la escala de Likert
que permite computar las actitudes, percepciones, particularidad u otra manifestacion a través
de un conjunto de items bajo la forma de aseveraciones o juicios, ante los que se solicita la
reaccion sea propicia o no para los individuos.

El nivel de célculo esta en condiciones de diferenciar entre categorias o alternativas y

de afirmar si una categoria posee mas, menos o igual grado el atributo que se mide. La escala
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de Likert suministra una buena base para una primera disposicién de los individuos en la
particularidad en que se mide.
4.3.4.1 Importancia del Cuestionario

Un cuestionario obedece a disimiles necesidades y a un problema de investigacion, lo
cual ocasiona que en cada estudio el tipo de preguntas sea diferente. Algunas veces presentan
tan s6lo preguntas cerradas, otras ocasiones exclusivamente preguntas abiertas, y en ciertos
casos ambos tipos de preguntas. Cada variedad de pregunta tiene sus ventajas y desventajas

4.3.4.2 Beneficios del Cuestionario

El cuestionario permite compilar datos de forma organizada, asi como metddica,
siendo eficiente con anonimato y la adecuada confidencialidad a los participantes; tenemos dos
tipos de preguntas, que son las preguntas cerradas que son mas comodas de codificar y preparar
para su adecuado analisis. Estas requieren de menos esfuerzo por parte de los encuestados, que
no tienen que desarrollar, sino Unicamente seleccionar la alternativa que resuma mejor su
respuesta. Responder a un cuestionario con preguntas cerradas toma corto tiempo.

En esa linea de ideas sigue las preguntas abiertas que suministran una informacién mas
extensa y son Utiles cuando tenemos escaza informacion sobre las posibles respuestas de las
personas o la que tenemos es insuficiente.

4.3.5 Encuesta

Con respecto a la encuesta las preguntas tienen que ser muy claras, precisas y
realmente comprensibles para las personas encuestadas. Corresponde evitar los términos
confusos, que resulten ambiguos y de doble sentido.

Asimismo, Bernal (2006, como se cito en USMP, 2015) manifiesta sobre el
procesamiento de la informacion, consiste en clasificar y ordenar datos los cuales pueden ser

dispersos o desordenados que son obtenidos de la muestra como el centro de estudio, durante
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el trabajo de campo, y tiene la finalidad de generar resultados (datos agrupados y ordenados), a
partir de los que se efectuara el adecuado estudio segun los objetivos, esto se aplicara al

finiquitar la encuesta.
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CAPITULO V: PRUEBA DE DISENO

5.1 Aplicacion de la propuesta de solucion

En la presente investigacion se usa el cuestionario como instrumento de recoleccion

de datos, en razon que la poblacion total de colaboradores de la Sociedad de Beneficencia del

Callao es un total de 22, siendo la muestra de 12 colaboradores seleccionados por

discernimiento propio, en el que se circunscribieron todos los involucrados en el proceso de

financiamiento de gastos y el cumplimiento de marco presupuestal.

A continuacion, seguiremos con la puntuacién de los encuestados segin cada

interrogante.

Tabla 5.1

¢Considera que el financiamiento de nuevos compromisos de gasto es un aspecto

relevante en la viabilidad del marco presupuestal?

Financiamiento de nuevos compromisos de gasto es un aspecto relevante en la viabilidad del marco

presupuestal

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 1 8 8
Neutro 0 8
De acuerdo 4 33 42
Totalmente de acuerdo 7 58 100.00

TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenido de la encuesta

Fuente: Elaboracién Propia
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Grafico 5.1

Financiamiento de nuevos compromisos de gasto es un aspecto relevante en la viabilidad del marco
presupuestal
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0
Totalmente en En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se observa que el 58 % de los encuestados esta totalmente de acuerdo con el
financiamiento de nuevos compromisos de gasto como aspecto relevante en la viabilidad del
marco presupuestal, mientras que el 33 % esta de acuerdo, y el 8 % estd muy en desacuerdo.

Tabla 5.2
¢Considera que el uso de recursos propios es una medida efectiva que permite la

viabilidad del marco presupuestal?

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 0 0 0
Neutro 0 0
De acuerdo 7 58 58
Totalmente de acuerdo 5 42 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta
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Gréfico 5.2

Uso de recursos propios es una medida efectiva que permite la viabilidad del marco presupuestal

Totalmente en En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se aprecia que el 58 % de los encuestados esta de acuerdo en que el uso de recursos
propios es una medida efectiva que permite la viabilidad del marco presupuestal., mientras que
el 42 % esta totalmente de acuerdo.

Tabla 5.3
¢Considera que el ingreso de donaciones favorece a la viabilidad del marco

presupuestal?

Ingreso de donaciones favorece a la viabilidad del marco presupuestal

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 0 0 0
Neutro 2 17 17
De acuerdo 6 50 67
Totalmente de acuerdo 4 33 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta
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Gréfico 5.3

Ingreso de donaciones favorece a la viabilidad del marco presupuestal

Totalmente en En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se percibe que el 50 % de los encuestados estd de acuerdo en que Ingreso de
donaciones favorece a la viabilidad del marco presupuestal, mientras que el 33 % esta
totalmente de acuerdo, y el 17% es neutro.

Tabla 5.4
¢Considera que el ingreso de trasferencias es un factor clave que facilita la viabilidad

del marco presupuestal?

Ingreso de trasferencias es un factor clave que facilita la viabilidad del marco presupuestal

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 0 0 0
Neutro 1 8 8
De acuerdo 8 67 75
Totalmente de acuerdo 3 25 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta
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Gréfico 5.4

Ingreso de trasferencias es un factor clave que facilita la viabilidad del marco presupuestal

Totalmente en En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se aprecia que el 67 % de los encuestados esta de acuerdo en que el ingreso de
trasferencias es un factor clave que facilita la viabilidad del marco presupuestal, mientras que
el 25 % esta totalmente de acuerdo y el 8 % es neutro.

Tabla 5.5
¢Considera que hay recursos financieros suficientes que contribuyen a la viabilidad del

marco presupuestal?

Recursos financieros suficientes que contribuyen a la viabilidad del marco presupuestal

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 0 0 0
Neutro 2 17 17
De acuerdo 7 58 75
Totalmente de acuerdo 3 25 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta
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Gréfico 5.5

Recursos financieros suficientes que contribuyen a la viabilidad del marco presupuestal

Totalmenteen  En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se observa que el 58 % de los encuestados esta de acuerdo en que hay recursos
financieros suficientes que contribuyen a la viabilidad del marco presupuestal, mientras que el
25 % esté totalmente de acuerdo, el 17 % esta en neutro.

Tabla 5.6
¢Considera que el marco presupuestal esta alineado con los objetivos estratégicos y las

necesidades operativas de la institucion?

El marco presupuestal esté alineado con los objetivos estratégicos y las necesidades operativas de la

institucion

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 0 0 0
Neutro 2 17 17
De acuerdo 7 58 75
Totalmente de acuerdo 3 25 100

TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta
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Grafico 5.6
El marco presupuestal esta alineado con los objetivos estratégicos y las necesidades
operativas de la institucion.

El marco presupuestal esta alineado con los objetivos estratégicos y las necesidades operativas de la
institucion

Totalmente en En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se percibe que el 58 % de los encuestados esta de acuerdo en que el marco presupuestal
este alineado con los objetivos estratégicos y las necesidades operativas de la institucion,
mientras que el 25 % esta totalmente de acuerdo, el 17 % esta en neutro.

Tabla 5.7

¢Considera que el proceso presupuestario es participativo e involucra a la alta

direccion de la institucion?

El proceso presupuestario es participativo e involucra a la alta direccién de la institucion

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Totalmente en desacuerdo 1 8 8
En desacuerdo 0 0 8
Neutro 2 17 25
De acuerdo 8 67 92
Totalmente de acuerdo 1 8 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta
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Gréfico 5.7

El proceso presupuestario es participativo e involucra a la alta direccion de la institucion

., | . L
0

Totalmente en En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se aprecia que el 67 % de los encuestados estd de acuerdo en que el proceso
presupuestario es participativo e involucra a la alta direccion de la institucion, mientras que el
17% estd en neutro, el 8 % se encuentra totalmente de acuerdo, y otro 8% se encuentra
totalmente en desacuerdo.

Tabla 5.8
¢La disponibilidad presupuestal satisface los requerimientos que permiten cumplir con

las metas y objetivos establecidos?

La disponibilidad presupuestal satisface los requerimientos que permiten cumplir con las metas y
objetivos establecidos

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 1 8 8
Neutro 1 8 17
De acuerdo 8 67 83
Totalmente de acuerdo 2 17 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta
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Gréfico5.8

La disponibilidad presupuestal satisface los requerimientos que permiten cumplir con las metas y

objetivos establecidos.

0 ] ]

Totalmente en En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Se observa que el 67 % de los encuestados esta de acuerdo con que la disponibilidad
presupuestal satisface los requerimientos que permiten cumplir con las metas y objetivos
establecidos, mientras que el 17 % esta totalmente de acuerdo, el 8 % es neutro y otro 8% se
encuentra en desacuerdo.

Tabla 5.9

¢El marco presupuestal permite realizar un adecuado seguimiento y control de los

recursos financieros asignados?

El marco presupuestal permite realizar un adecuado seguimiento y control de los recursos financieros

asignados.
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L . . Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje ]

Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 0 0 0
Neutro 2 17 17
De acuerdo 5 42 58
Totalmente de acuerdo 5 42 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta

Grafico 5.9
El marco presupuestal permite realizar un adecuado seguimiento y control de los recursos financieros
asignados
6
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desacuerdo acuerdo

Se percibe que el 42 % de los encuestados esta de acuerdo con el marco presupuestal
que permite realizar un adecuado seguimiento y control de los recursos financieros asignados,
mientras que el 42 % esta totalmente de acuerdo, el 17 % esta en neutro.

Tabla 5.10

¢Las metas presupuestarias permiten el manejo del gasto lo que facilita adaptarse a

situaciones no previstas?

Metas presupuestarias permiten el manejo del gasto lo que facilita adaptarse a situaciones no previstas
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L . . Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje ]

Acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
En desacuerdo 0 0 0
Neutro 3 25 25
De acuerdo 6 50 75
Totalmente de acuerdo 3 25 100
TOTAL 12 100.00

Nota: Datos obtenidos de la encuesta

Grafico 5.10
Las metas presupuestarias permiten el manejo del gasto lo que facilita adaptarse a situaciones no
previstas.
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Se aprecia que el 50 % de los encuestados esta de acuerdo en que las metas presupuestarias
permiten el manejo del gasto lo que facilita adaptarse a situaciones no previstas, mientras que el

25 % esta totalmente de acuerdo y el 25 % esta en neutro.

[Fecha]



Tabla 5.11

Cuantificacion de la Variable independiente

N X1 X2 X3 X4 X5

1 2 4 4 4 3

2 4 4 3 4 4

3 4 5 4 4 5

4 4 4 5 5 3

5 4 5 5 5 4

6 5 4 4 4 4

7 5 4 4 4 4

8 5 5 5 4 4

9 5 5 5 4 5

10 5 4 4 3 5

11 5 5 4 4 4

12 5 4 3 5 4

TOTAL 53 53 50 50 49
Tabla 5.12
Frecuencia de las respuestas del cuestionario (VI)
Escala de Valoracion
VI Tota(lar:ente % En % | Neutro | % De % Totalmente Total%
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

Y1 0 2 17 7 58 3 25| 100
Y2 1 8 0 0 2 17 8 67 1 8 100
Y3 0 0 1 8 1 8 8 67 2 17 | 100
Y4 0 0 0 0 2 17 5 42 5 42 | 100
Y5 0 0 0 0 3 25 6 50 3 25| 100
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Tabla5.13

Preguntas de la variable independiente (VI)

PREGUNTAS N=12 Desviacidn
MEDIA Estandar

X1 ¢Considera que el uso de recursos propios es una medida efectiva
que permite la viabilidad del marco presupuestal? 4.42 0.90
X2 éConsidera que el uso de recursos propios es una medida efectiva
que permite la viabilidad del marco presupuestal? 4.42 0.51
X3 éConsidera que el ingreso de donaciones favorece a la viabilidad
del marco presupuestal? 4.17 0.72
X4 iConsidera que el ingreso de trasferencias es un factor clave que
facilita la viabilidad del marco presupuestal? 4.17 0.58
X5 éConsidera que hay recursos financieros suficientes que
contribuyen a la viabilidad del marco presupuestal? 4.08 0.67

Conforme a la Tabla 5.13 encontramos que segun las preguntas referidas a la variable

independiente (V1) el 80 % de los encuestados tienen valores de respuesta promedio de 4.17

hasta 4.42 mientras que el otro 20 % tienen valores de respuesta promedio de 4.08, esto permite

evidenciar la tendencia de que la mayoria esta de acuerdo en que el financiamiento por recursos

propios, donaciones Y las transferencias brinda la viabilidad del marco presupuestal.

Ademas, apreciamos en esta Tabla, que las medias obtenidas segun las preguntas

sefialadas demuestran que la mayoria de los encuestados estan de acuerdo que el financiamiento

de nuevos compromisos de gasto es un aspecto relevante en la viabilidad del marco

presupuestal.

[Fecha]



Tabla 5.14

Limites de control superior e inferior

Variable Media Limite control Limite control
Independiente superior (UCL) inferior (LCL)

X1 4.42 5.20 3.64

X2 4.42 4.86 3.98

X3 4.17 4.79 3.55

X4 4.17 4.67 3.67

X5 4.08 4.66 3.50

Grafica 5.14

Grafica de Limite de Control de la VI
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En cuanto a la desviacion estandar de la primera pregunta (x1) podemos sefialar que el
99.7 % de las puntuaciones se distribuiran normalmente entre los valores:
UCL 5.20

LCL 3.64
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Por lo tanto, las puntuaciones se ubicarédn en un rango que va de 5.20 hasta 3.64, lo

cual significa que existe una minima dispersion teniendo en cuenta las puntuaciones de los

encuestados. Esto implica que siendo similares las desviaciones estandar de las demas

preguntas, queda demostrado que las puntuaciones tienen una minima dispersién con relacion

a sus medias o promedios.

marco presupuestal,

presupuestales para garantizar su viabilidad.

Podemos sefialar que el financiamiento de por si no va garantizar la viabilidad del

Tabla 5.15
Cuantificacion de la Variable Dependiente
N Y1 Y2 Y3 Y4 Y5
1 4 4 4 4 4
2 4 4 4 4 4
3 3 3 3 4 4
4 1 1 4 5 5
5 5 b 5 5 5
6 2 3 2 4 5
7 4 4 4 4 3
8 4 4 4 5 3
9 4 4 4 3 3
10 3 4 4 3 4
11 5 4 4 5 4
12 5 4 5 5 4
TOTAL 44 44 47 51 48

debiéndose tener previamente en consideracion otros aspectos
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Tabla 5.16

Frecuencia de las respuestas del cuestionario

Escala de Valoracion
Totalmente
v en % En % | Neutro | % |[Deacuerdo| % Totalmente Total%

desacuerdo desacuerdo de acuerdo
yl 0 2 17 7 58 3 25 100
Y2 1 8 0 0 2 17 8 67 1 8 100
Y3 0 0 1 8 1 8 8 67 2 17 100
Y4 0 0 0 0 2 17 5 42 5 42 100
Y5 0 0 0 0 3 25 6 50 3 25 100
Tabla5.17

Preguntas de la variable dependiente (VD)

N=12 Desviacion
MEDIA Estandar

PREGUNTAS

Y1éConsidera que el marco presupuestal esta alineado con los

objetivos estratégicos y las necesidades operativas de la institucion? 3.67 1.23
Y2 ¢Considera que el proceso presupuestario es participativo e
involucra a la alta direcciéon de la institucion? 3.67 0.98

Y3¢Lla disponibilidad presupuestal satisface los requerimientos que
permiten cumplir con las metas y objetivos establecidos? 3.92 0.79

Y4¢El marco presupuestal permite realizar un adecuado seguimiento y
control de los recursos financieros asignados? 4.25 0.75

Y5¢Las metas presupuestarias permiten el manejo del gasto lo que
facilita adaptarse a situaciones no previstas? 4.00 0.74

De acuerdo con la Tabla 5.17 vemos que segun las preguntas referidas a la variable
dependiente (VD) el 80 % de los encuestados tienen valores de respuesta promedio de 3.67
hasta 4.00 mientras que el otro 20 % tienen valores de respuesta promedio de 4.25 lo que
demuestra que la mayoria esta de acuerdo en que el financiamiento tiene relacién directa con la
viabilidad presupuestal. Asimismo, ante la pregunta sobre si considera que el marco
presupuestal esta alineado con los objetivos estratégicos y las necesidades operativas de la

institucion (Y1), se observa que los encuestados tienen como respuesta promedio 3.67, que Si
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bien no estan plenamente de acuerdo, sin embargo, este promedio nos dice que tienden a estar
de acuerdo.

UCL 4.73

LCL 2.60

Por ello, las puntuaciones se ubicaran en un rango que va de 4.73 hasta 2.60, lo cual
significa que existe una minima dispersién segun las puntuaciones de los encuestados. Esto
significa que siendo similares los resultados de las demés preguntas, queda demostrado que las
puntuaciones tienen una minima dispersion con relacion a sus medias. Asi, podemos sefialar
que la viabilidad del marco presupuestal es posible en la medida en que el financiamiento sea
sostenible.

En cuanto a la desviacién estandar de la primera pregunta (y1) podemos sefialar que el

99.7 % de las puntuaciones se distribuiran normalmente entre los valores:

Tabla 5.18
Limites de control superior e inferior (VD)

Variable Madis Limite control Limite control
Independiente : superior (UCL) inferior (LCL)

Y1l 3.67 4.73 2.60

Y2 3.67 4.52 2.82

Y3 3.92 4.60 3.23

Y4 4.25 4.90 3.60

Y5 4.00 4.64 3.36
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Grafica 5.18

Grafica de Limite de Control de la VD
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Conforme a las puntuaciones de acuerdo a las preguntas de la variable dependiente, al
aplicar la encuesta segun el cuestionario, y con base a los resultados obtenidos del analisis
estadistico conforme al limite de control superior y el limite de control inferior, se puede deducir

que el financiamiento esta directamente relacionado con el marco presupuestal.

[Fecha]



CONCLUSIONES

1. Se determino que el financiamiento de nuevos compromisos de gasto se relaciona
positivamente con la viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del
Callao, 2023. Esto significa que el financiamiento de nuevos compromisos de gasto se relaciona
con las dimensiones de los objetivos especificos, los cuales son los recursos propios, la
capacidad operativa, asi como con ingreso de transferencias de la institucion. Esto favorece a
que los Gerentes, jefes y trabajadores capten la preferencia de los usuarios, generando niveles
de expectativas en una posicion significativa para los fines de la institucion.

2. Se demostro que los datos obtenidos mediante la encuesta segun las preguntas de la
variable independiente, permitié deducir que estan cercanos al promedio o media de dichas
preguntas. Esto evidencia que la mayoria de los encuestados estan de acuerdo en que el
financiamiento de nuevos compromisos de gasto se relaciona positivamente con la viabilidad
del marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023.

3. Se establecidé que los datos obtenidos mediante la encuesta segun las preguntas de
la variable dependiente, permitié deducir que estan cercanos al promedio o media de dichas
preguntas. Esto evidencia que la mayoria de los encuestados estan de acuerdo en que la
viabilidad del marco presupuestal es un aspecto trascendente para la institucion.

4. Se determiné que los resultados de los limites de control superior e inferior, respecto
al promedio o0 media de cada pregunta de la variable independiente, permite concluir que existe
una minima dispersion de los datos obtenidos. Lo que conlleva a deducir que el financiamiento
de nuevos compromisos de gasto, evidencia la mejora en la viabilidad del marco presupuestal.

5. Se determind que los resultados de los limites de control superior e inferior, respecto
al promedio o media de cada pregunta de la variable dependiente, permite deducir que existe

una minima dispersion de los datos obtenidos. Esto conlleva a concluir que la viabilidad del
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marco presupuestal esté directamente relacionada con el financiamiento de nuevo compromiso

de gasto, en tanto este financiamiento sea mantenido.
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RECOMENDACIONES

1. Promover el uso del financiamiento de nuevos compromisos de gasto que se
relacionen positivamente con la viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de
Beneficencia del Callao, 2023. Esto implica que no sélo las entidades de beneficencia, sino
también, las entidades privadas de otros sectores econdmicos e, inclusive, publicas, van a lograr
fidelizar al usuario, el cual mostraré su satisfaccion en los fines de la institucion.

2. Impulsar el enfoque intensivo en la viabilidad del marco presupuestal, con el fin de
captar nuevos usuarios, y afianzar a los actuales, de modo que se logre mayor participacion en
el mercado.

3. Incentivar la investigacion en lo referente al financiamiento de nuevos
compromisos de gasto, con el fin de que las entidades privadas y publicas, no s6lo mejoren sus
procesos en el ambito econdmico y financiero, sino que alcancen la eficiencia y eficacia para
que influya directamente en un aspecto sensible, como es la satisfaccion del usuario.

4. Fomentar en los graduandos, a que se incremente la investigacion cientifica, en
temas referidos a las estrategias econdmicas y financieras, como es el caso del financiamiento
de nuevos compromisos de gasto, con la finalidad de fortalecer la institucion universitaria v,

por ende, favorecer a la sociedad a nivel mundial.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario

GLOSA DE ESCALA VALORATIVA
(1) Totalmente en desacuerdo
(2) En desacuerdo
(3) Neutro
(4) De acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
V1 : FINACIAMIENTO DE GASTO ESCALA VALORATIVA
11 2] 3] 4 5
X1 ¢Considera que el financiamiento de nuevos compromisos de gasto es un aspecto
relevante en la viabilidad del marco presupuestal?
X2 ¢Considera que el uso de recursos propios es una medida efectiva que permite la
viabilidad del marco presupuestal?
X3 ¢Considera que el ingreso de donaciones favorece a la viabilidad del marco presupuestal?
X4 ¢Considera que el ingreso de trasferencias es un factor clave que facilita la viabilidad del
marco presupuestal?
X5 ¢Considera que hay recursos financieros suficientes que contribuyen a la viabilidad del
marco presupuestal?
VD: MARCO PRESUPUESTAL ESCALA VALORATIVA
11 2] 3] 4 5
Y1l ¢Considera que el marco presupuestal esta alineado con los objetivos estratégicos y las
necesidades operativas de la institucion?
Y2 ¢Considera que el proceso presupuestario es participativo e involucra a la alta direccion
de la institucion?
Y3 ¢La disponibilidad presupuestal satisface los requerimientos que permiten cumplir con
las metas y objetivos establecidos?
Y4 ¢El marco presupuestal permite realizar un adecuado seguimiento y control de los
recursos financieros asignados?
Y5 ¢Las metas presupuestarias permiten el manejo del gasto lo que facilita adaptarse a
situaciones no previstas?
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Anexo 2: Matriz de Consistencia

TITULO DE LA INVESTIGACION: Financiamiento de nuevos compromisos de gasto en

relacion a la viabilidad del marco presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023

el financiamiento de
nuevos compromisos de
gasto con la viabilidad

financiamiento de nuevos
compromisos de gasto se
relaciona positivamente con

Problemas Objetivos Variables Disefio
Problema General: ¢(De Objetivo General: Formulacion del
qué manera se relaciona Determinar si el : disefio: La aplicacion

Variable

independiente:
Financiamiento de

del cuestionario en el
financiamiento de los
nUevos Compromisos

con la viabilidad del
marco presupuestal de la
Sociedad de
Beneficencia del Callao,
2023?

compromisos de gasto con
la capacidad operativa en la
sociedad de Beneficencia
del Callao, 2023.

Problema Especifico
3:¢En qué medida se
relaciona el ingreso de
trasferencias con la
viabilidad del marco
presupuestal de la
Sociedad de
Beneficencia del Callao,
20237

Objetivo General 3:
Establecer la relacion del
ingreso de transferencias

con la viabilidad del marco

presupuestal de la Sociedad

de Beneficencia del Callao,
2023.

del marco presupuestal la viabilidad del marco - de gasto posibilita la
en la Sociedad de presupuestal de la Sociedad compromisos de mejora en la
Beneficencia del Callao - | de Beneficencia del callao, ggeto viabilidad del marco
2023? 2023. presupuestal.
Problema Especifico 1: " ]
e qemarwrase | QGO CEELL
relacionan los recursos -
propios con la viabilidad FECIEROA FRRARS COL I3 I_nstrur_nen'gq d_e
del marco presupuestal viabilidad del marco investigacion:
de la Sociedad de presupuegtal dg la Sociedad Cuestionario
Beneficencia del Callao, de Beneflcerg)czla del Caflao,
20237 i
Problema Especifico N )
2:.Como se relaciona el ObJEt.'VO Genera_I,Z.
ingreso de donaciones [.)eterr_nln.?r la relacién el
financiamiento de nuevos Variable

Dependiente:
marco presupuestal

Técnica de
Investigacion:
Recoleccion de Datos
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Anexo 3: Validacion del instrumento de investigacion
La validez del instrumento de investigacion que en este caso fue un cuestionario se
establecid para comparar los resultados con los de algun criterio externo que pretende medir lo
mismo, considerando que cuanto mas se relacionen los resultados del cuestionario con los del
criterio, la validez serd mayor. Para tal efecto se determiné el instrumento de investigacion:
cuestionario, se selecciond 3 expertos los cuales han indicado el puntaje segin cada criterio de

acuerdo con el certificado de validacién del instrumento de investigacion que se muestra a

continuacion:

Universidad -

’ @ ' Inca Garcilaso de la Vega
(-:'ERT[FICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos v Nombres del validador:

1.2 Cargo e institucion donde labora:

1.3 Especialidad del validador:

1.4 Nombre del instrumento:

1.7 Titulo de la investigacidn:

1.6 Auntor del instrumento:

II. ASPECTOS DE VALIDACION CRITERIOS

CRITERIOS INDICADORES | Deficiente | Fegular | Buena Muy Excelente
00-20% | 21-40% | 41-60% | buena | BI1-100%
61-80%

1. Claridad
2.Objetividad

3. Actualidad
4.01rganizacion
3. Suficiencia

6. Intencionalidad
7. Consistencia
%. Coherencia

9. Metodologia
10. Pertinencia

III PROMEDIO DE VALORACION

Callao, 13 de julio de 2023
Nombres y Apellidos
DNI:
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Unnversndad

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION (Experto 1)

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres del validador: Escudero Ramirez, Luis Benjamin

1.2 Cargo e institucion donde labora: Asesor de Presidencia — Sociedad de Beneficencia del
Callao

1.3 Especialidad del validador: Magister en Administracion Estratégica de Empresas
1.4 Nombre del instrumento: Cuestionario

1.5 Titulo de la investigacion: Financiamiento de nuevos compromisos de gasto en relacion a la
viabilidad del Marco Presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023.

1.6 Autor del instrumento: Cavero Ramos, Jairo Omar

Il. ASPECTOS DE VALIDACION CRITERIOS

CRITERIOS INDICADORES | Deficiente | Regular | Buena Muy | Excelente
00-20% | 21-40% | 41-60% | buena | 81-100%
61-
80%

1. Claridad Esta formulado
con lenguaje 60
apropiado y
especifico.
2.0bjetividad Esta expresado en
conductas 65
observables.
3. Actualidad Adecuado al
avance de la 90
cienciay
tecnologia.
4.0Organizacion | Existe una
organizacion 80
l6gica.

5. Suficiencia Comprende los
aspectos en 70
calidad y cantidad.
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6.Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las estrategias.

60

7. Consistencia

Basados en
aspecto teoricos-
cientificos.

70

8. Coherencia

Entre las
dimensiones o
subvariables.

85

9. Metodologia

La estrategia
responde al
proposito del
diagndstico.

50

10. Pertinencia

El instrumento es
funcional para el
proposito de la
investigacion.

85

I1l.  PROMEDIO DE VALORACION: 71.50

Nombres y Apellidos: Luis Benjamin Escudero Ramirez

DNI: 25742316

Firma

Callao, 13 de julio de 2023
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Universidad

' Inca Garcilaso de la Vega

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION (Experto 2)

|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres del validador: Meza Valcércel, Miguel

1.2 Cargo e institucion donde labora: Jefe de Of. de Planeamiento y Presupuesto de la Sociedad

de Beneficencia del Callao

1.3 Especialidad del validador: Ing. Estadistico

1.4 Nombre del instrumento: Cuestionario

1.5 Titulo de la investigacion: Financiamiento de nuevos compromisos de gasto en relacion a la
viabilidad del Marco Presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023.

1.6 Autor del instrumento: Cavero Ramos, Jairo Omar.

II. ASPECTOS DE VALIDACION CRITERIOS

CRITERIOS

INDICADORES

Deficiente
00-20%

Regular
21-40%

Buena
41-60%

Muy
buena
61-80%

Excelente
81-100%

1. Claridad

Esta formulado
con lenguaje
apropiado y
especifico.

75

2.0bjetividad

Esta expresado
en conductas
observables.

80

3. Actualidad

Adecuado al
avance de la
cienciay
tecnologia.

60

4.0rganizacion

Existe una
organizacion
l6gica.

80

5. Suficiencia

Comprende los
aspectos en
calidad y
cantidad.

85
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6.Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las
estrategias.

70

7. Consistencia

Basados en
aspecto tedricos-
cientificos.

85

8. Coherencia

Entre las
dimensiones o
subvariables.

85

9. Metodologia

La estrategia
responde al
proposito del
diagndstico.

65

10. Pertinencia

El instrumento
es funcional
para el propésito
de la
investigacion.

81

I1l.  PROMEDIO DE VALORACION: 76.80

Nombres y Apellidos: Miguel Meza Valcarcel.

DNI: 10421293

Firma

Callao, 13 de julio de 2023
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Universidad

' Inca Garcilaso de la Vega

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION (Experto 3)

|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres del validador: Panta Kanupa, Pedro Miguel

1.2 Cargo e institucion donde labora: Jefe de la Of. de Logistica de la Sociedad de Beneficencia
del Callao

1.3 Especialidad del validador: Lic. en Administracion.

1.4 Nombre del instrumento: Cuestionario

1.5 Titulo de la investigacion: Financiamiento de nuevos compromisos de gasto en relacion a la
viabilidad del Marco Presupuestal de la Sociedad de Beneficencia del Callao, 2023

1.6 Autor del instrumento: Cavero Ramos, Jairo Omar

II. ASPECTOS DE VALIDACION CRITERIOS

CRITERIOS

INDICADORES

Deficiente
00-20%

Regular
21-40%

Buena
41-60%

Muy
buena
61-80%

Excelente
81-100%

1. Claridad

Esta formulado
con lenguaje
apropiado y
especifico.

70

2.0bjetividad

Esta expresado
en conductas
observables.

70

3. Actualidad

Adecuado al
avance de la
cienciay
tecnologia.

80

4.0rganizacion

Existe una
organizacion
l6gica.

90

5. Suficiencia

Comprende los
aspectos en
calidad y
cantidad.

95

[Fecha]




6.Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las
estrategias.

85

7. Consistencia

Basados en
aspecto tedricos-
cientificos.

70

8. Coherencia

Entre las
dimensiones o
subvariables.

85

9. Metodologia

La estrategia
responde al
proposito del
diagndstico.

85

10. Pertinencia

El instrumento
es funcional
para el propdésito
de la
investigacion.

90

I1l.  PROMEDIO DE VALORACION: 82.00

Nombres y Apellidos: Pedro Miguel Panta Kanupa.

DNI: 25758243

(LR i 20 f

Firma

Callao, 13 de julio de 2023
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento de investigacion
La confiabilidad del cuestionario se estimo aplicando determinados criterios y sobre
la base de los resultados para calcular tal coeficiente, para tal proceso se utiliz6 el coeficiente
alfa de Cronbach el cual se calcul6 mediante la varianza de los criterios establecidos y la
varianza del puntaje total de los 3 expertos, utilizando la siguiente formula:

Tabla para calcular la confiabilidad del Instrumento

CALCULO DE LA CONFIABILIDAD

EXPERTOS CRITERIO CRITERIO CRITERIO CRITERIO CRITERIO CRITERIO CRITERIO CRITERIO CRITERIO CRITERIO TOTAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Mag. Escudero

Ramirez Luis 60 65 90 80 70 60 70 85 50 85 715

Benjamin

Ing.Mez

Valcércel 75 80 60 80 85 70 85 85 65 81 766

Miguel

Lic.Panta

Kunupa Pedro 70 70 80 90 95 85 70 85 85 90 820

Miguel

Total 205 215 230 250 250 215 225 255 200 256 2301

Promedio 68 72 77 83 83 72 75 85 67 85 1300.5

Des Est. (S) 7.64 7.64 15.28 5.77 12.58 12.58 8.66 0.00 17.56 451 2757

Varianza S2 58.33 58.33 233.33 33.33 158.33 158.33 75.00 0.00 308.33 20.33 1103.67

K: nimero de itemes
Si: varianza de cada item
St : varianza de la suma de todos los itemes

RANGO DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Segun Paella y Martins (2006) sefialan que la confiabilidad puede variar en rangos como sigue:

Rango Confiabilidad
0.81-1.00 Muy alta
0.61-0.80 Alta
0.41-0.60 Media
0.21-0.40 Baja
0.00-0.20 Muy baja

[Fecha]



Fuente: Paella y Martins (2006) Metodologia de la investigacidn cuantitativa. 2da. Edicion. Fondo
Editorial UPEL, Caracas, Venezuela.

CONFIABILIDAD
Y Si2=1103.67
Si2= Si2 (715,766,820) = 2,757.00

Reemplazando los resultados obtenidos en la formula del coeficiente Alfa de Cronbach, tenemos
lo siguiente:

a= (10/10-1) (1-1103.67/2757.00) = 0.60

Siendo el valor obtenido de 0.60, mayor que el valor medio del rango de confiabilidad, se concluye
que es significativo Paella y Martins (2006).

[Fecha]
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