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Resumen

En la presente investigacion se plante6 como objetivo determinar el impacto de
la gestién pedagdgica de la Direcciéon Regional de Educacion del Callao en el
logro de los compromisos de gestion escolar en las instituciones de educacion
secundaria de la Regién Callao, 2019. La investigacién se desarrollé desde un
enfoque cuantitativo, tipo aplicada, de disefio no experimental, de nivel
explicativo causal; en la cual se contd con la participacion de 100 directivos de
las 46 instituciones educativas publicas de educacion secundaria de la Region
Callao. La recoleccion de datos se realizd utilizando dos cuestionarios, los
cuales contaron con validez y confiabilidad. En la investigacion se concluy6
gue, la gestion pedagodgica de la DREC impacta significativamente (p=0,000)
en un 15% en el logro de los compromisos de gestion escolar de las
instituciones educativas publicas de educacién secundaria de la Regién Callao.
De manera general, permite explicar el rol fundamental que cumple esta
entidad en lograr buenas practicas de gestion y practicas pedagogicas en las
instituciones de su jurisdiccion, a través de acciones de caracter normativo,

funcional y técnico.

Palabras clave: Gestion pedagogica, compromisos de gestion escolar,

directivos, instituciones educativas.
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Abstract

The objective of this research was to determine the influence of the pedagogical
management of the Callao Regional Directorate of Education in the
achievement of school management commitments in secondary educational
institutions of the Callao Region, 2019. The research was designed from a
guantitative approach, applied type, non-experimental design, causal
explanatory level; in which 100 directors of the 46 secondary public educational
institutions of the Callao Region participated. Data collection was carried out
using two questionnaires, which had validity and reliability. The research
concluded that the pedagogical management of the DREC has a significant
impact (p = 0.000) in 15% in the achievement of the school management
commitments of the secondary educational institutions of the Callao Region. In
general, it allows to explain the fundamental role that this entity plays in
achieving good management and pedagogical practices in the institutions of its

jurisdiction, through actions of a normative, functional and technical nature.

Keywords: Pedagogical management, school management commitments,

managers, educational institutions.



Introducciodn

La escuela representa una de las instituciones sociales de mayor relevancia en
la construccion de las futuras generaciones, escenario de la educacion de los
ninos(as) y adolescentes, donde se aprende conceptos formales de las
diferentes materias y a la vez se desarrollan diferentes habilidades, valores y
actitudes, que repercutiran en etapas posteriores de las personas. Es por ello
gue, uno de los objetivos mas importantes del sistema educativo, es brindar
una educacion de calidad para todos, reconociéndose como un derecho
fundamental de las personas.

En los dltimos afios el sistema educativo ha experimentado significativos
cambios, influenciados por los procesos de globalizacion y los avances
tecnoldgicos. Esto ha generado un cambio en el enfoque, en los lineamientos y
politicas de la educacion (organizacion, planes, programas). En este sentido, la
gestion educativa es uno de los constructos de mayor interés para los
diferentes actores educativos, por el impacto que tiene en las diferentes
practicas de gestion y procesos. Al respecto, la gestion es un proceso que
involucra varias variables y dimensiones, en dichas practicas participan los
diferentes actores educativos como directivos, docentes, estudiantes, padres,
asesores y personal de apoyo; practicas que deben orientarse a alcanzar

resultados a corto, mediano y largo plazo.

En nuestro medio, la gestion escolar esta caracterizada por practicas directivas
y practicas pedagogicas tradicionales, con un mayor énfasis en lo
administrativo y desconectado de los aprendizajes, una estructura rigida de la
organizacién, donde los instrumentos se cumplen de manera normativa pero no
funcional, existe conflictos entre los estilos relacionales, liderazgo autoritario o
permisivo, con un clima escolar poco propicio. Estas condiciones generan un
panorama poco alentador en nuestro sistema educativo, donde hace muchos
afios se demanda cambios profundos, con el fin de responder a las multiples

necesidades y exigencias que se presentan en el contexto global.

De lo mencionado, existe la necesidad de realizar estudios que busquen medir

las acciones realizadas por entidades encargadas de la gestion y a la vez

xi



analizar el impacto en la gestibn escolar con énfasis en los procesos
educativos. Por ello, en la presente investigacion se pretende determinar el
impacto de la gestion pedagdgica de la Direccién Regional de Educacion del
Callao en el logro de los compromisos de gestion escolar en las instituciones
educativas secundarias de la Region Callao, 2019. El desarrollo de la
investigacion tiene por finalidad desarrollar estrategias (planes) que permitan

mejorar los procesos de gestion de la entidad en mencion.

La investigacion ha sido estructurada en cinco capitulos, con el afan de cumplir
con los objetivos de la investigacion y siguiendo el procedimiento 16gico de una
investigacién cuantitativa. Al respecto, en el Capitulo | denominada
Fundamentos tedricos de la investigacion, se describe el marco histérico,
tedrico y conceptual; el capitulo Il, se denominé El problema, Obijetivos,
Hipotesis y Variables, en dicho capitulo se describen el planteamiento del
problema, antecedentes tedricos y definicion del problema, la finalidad y
objetivos de la investigacion, las hipétesis y variables; en el capitulo Il
denominado Método, Técnica e Instrumentos, donde se especifica el tamafio
de la poblacion y muestra, el disefio utilizado para el estudio, las técnicas e
instrumentos utilizados para la recoleccion de datos y el procesamiento de
datos; En el capitulo IV denominado Presentacion y andlisis de los resultados,
se presentan los resultados, se realiza la contrastacion de las hipétesis y se
discuten los resultados; en el capitulo V denominado Conclusiones vy
Recomendaciones, se describen las conclusiones y recomendaciones a raiz
de los resultados encontrados; finalmente, se presentan la bibliografia vy

anexos.

xii



Capitulo I. Fundamentos tedricos de la investigacion
1.1 Marco histoérico

En lo que respecta a la historia del problema que es producto de analisis en el
presente estudio, la gestion escolar como idea, como préctica y como concepto
ha estado presente a lo largo de la historia de la humanidad. En la obra méas
importante de Platén denominada “La republica”, se asume a la gestion como
una accion autoritaria; por su parte Aristoteles en sus obras propone una

concepcion de accion democrética (Acosta, 2017).

En la época antigua especificamente en Grecia y Roma el sistema educativo
estaba organizado y dirigido por el estado, aunque fueron apareciendo de
manera paulatina los centros privados de educacion a cargo de maestros,
donde habia una clara desigualdad entre la formacién de los nifios y nifias, por
lo que habia una clara desigualdad de oportunidades (Vifiao, 2016). Las
diferencias también se evidencian de acuerdo a las polis donde se
encontraban, algunas ciudades o regiones se priorizaba algunos aspectos
sobre otros, (Quinteros, 2014). Sin embargo, es en esta etapa donde se inicia
la escuela como institucion y donde se empieza a formar la idea de gestién

pedagdgica, la cual ha evolucionado a lo largo de la historia (Acosta, 2017).

El sistema educativo clasico desarrollado durante esta época, perduré durante
toda la época antigua y también medieval, incluso esta presente de cierta
manera en los actuales sistemas educativos (Vifiao, 2016). En la edad media la
educaciéon fue organizada y dirigida por la iglesia, la cual estuvo orientada a
gue las personas difundan los valores y costumbres cristianos, lo que permitié
gue cada vez se tenga mas devotos y fieles (Novoa, 2015). En esta época, la
educacion se administraba en sinagogas y monasterios, y los métodos
utilizados eran la memorizacién y la repeticion coral, tal como se hace los

cantos en las iglesias actuales (Quinteros, 2014).
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Entre los siglos XIV y XV empieza una transicion en la historia y también en la
manera como se administraba y dirigia la educacién. Empieza una corriente
humanista y renacentista, donde se va reemplazando la idea de dios por
valores de la vida misma (Novoa, 2015). Es en esta época donde se empieza
una nueva concepcion de la educacion, donde se crearon academias para
educar a las personas, las cuales no estaban orientadas a la educacion de los
nifios, porque se asumia como una pérdida de tiempo, (Salas, 2012). Con el
pasar del tiempo, a través de ciertos movimientos sociales se empieza a dar un
impulso a la lectura y la promocion de la educacion para todos, desde una
vision mas democratica (Dussel, 2013). Es durante el periodo denominado la
llustracion, donde se realizan grandes trasformaciones en el sistema educativo,
influenciado por la obra de Rousseau, donde se promovieron la bisqueda de
nuevas metodologias didacticas, con una mayor participacion de los nifios y
adaptando los procedimientos a las capacidades de los estudiantes (Dekker y
Simon, 2014).

Es en los siglos XIX y XX donde se evidencian grandes transformaciones en
los sistemas educativos, se comienza a reglamentar los niveles de educacion
(inicial, primaria, secundaria, superior) , la inclusion de poblaciones marginales
y la inclusion de la mujer al sistema educativo (Dussel, 2013). Estas
transformaciones, sumado los avances cientificos, tecnolégicos y del
conocimiento de muchas disciplinas entre ellas de la pedagogia y la psicologia,
fueron los grandes impulsores del desarrollo de una nueva vision de la escuela

y la manera de como gestionar sus procesos dentro de ella (Salas, 2012).

De lo mencionado, si bien nos da una idea de como ha evolucionado la gestién
escolar a lo largo de la historia, la gestion expresada en términos conceptuales
y sistematicos es reciente, aproximadamente a mediados del siglo XX, donde
se empieza a mirar las escuelas como una organizacién, como una estructura
mayor dentro de la cual existen otras pequefias estructuras (subsistemas),
(Farfan y Reyes, 2017). En tal sentido, la gestion surge como una disciplina
organizada y con un procedimiento que se orienta a dar una estructura
coherente, reconociendo los diferentes aspectos teoricos, culturales, sociales,
entre otros. Los precursores a esta idea de gestién aportaron que la gestiéon

escolar tiene que ver con los componentes como estructura, la conexién entre
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ellos y los objetivos (Weber); otros resaltaron la interaccion entre las personas
(Mayo); y también hubo quienes asumieron a la gestiébn como administracion
(Taylor y Fayol), (Van Ruyskensvelde, 2014; Guereia y Vifao, 2013). Por
consiguiente, es recién a mediados del siglo XX donde se empieza a
desarrollar y sistematizar la gestion escolar, a partir de ella empiezan nuevos

estudios y cambios dentro de los contextos educativos.

En la practica los antecedentes de la gestién educativa, se remontan desde los
afnos sesenta en los Estados Unidos, a partir de los afios 70 en el Reino Unido
y es recién en los afios 80 que se da en América Latina (Botero, 2009); es a
partir de ello, donde se empiezan aplicar el modelo de gestion y se empieza a
cambiar la forma en cdmo se dirige las instituciones educativas. Por lo tanto, la
gestion dentro de las instituciones educativas es una disciplina de reciente
desarrollo, que aun no logra tener niveles altos de especificidad, que por ser
una disciplina en gestion se orienta a establecer una fuerte relacion entre los

aspectos tedricos y la practica cotidiana (Farfan y Reyes, 2017).

En lo que respecta a América Latina, hasta la década de los afios 70, dentro de
las organizaciones existian dos procesos que no estaban integrados los cuales
son la planificacion y la organizacion; el primer proceso estaba a cargo de los
planificadores, los cuales se encargaban de disefiar planes de mejora, formular
objetivos y delimitar las funciones; en el caso del segundo proceso, estaba a
cargo de los administradores quienes ejecutaban las acciones especificadas
por los planificadores (Tello y Pinto de Almeida, 2015). Esta dicotomia
centralizada se dio durante décadas en los centros educativos, donde la parte
administrativa (directivos) funcionaba de manera separada con la parte
pedagogica (docentes). Es durante la década de los afios 80 y 90 donde como
consecuencia de los procesos de globalizacién, de los avances tecnoldgicos y
de apertura de los mercados, donde se produce grandes cambios en el aspecto
econdmico, politicos, sociales, los cuales dieron inicio al desarrollo de grandes
transformaciones en los estados y las organizaciones publicas y privadas,

estando el sector educativo inmerso dentro de ellas (Miranda, 2016).

Las transformaciones que se dieron en esa época dieron inicio a los sistemas

de gestion, el cual integraba los procesos de administracion y planificacion,

15



dentro de un contexto escolar cada vez mas descentralizado; en este punto, la
transformacion de la gestion de la escuela significa un proceso a largo plazo
gue tiene como punto central la integracién de las practicas de los diferentes
actores educativos: directivos, docentes, estudiantes y padres de familia
(Novoa, 2015).

En el Perd, la gestién ha atravesado en los ultimos 20 afios un conjunto de
cambios los cuales estan sustentados en una nueva vision, esto ha generado la
adopcion de nuevos conceptos, métodos, técnicas y estrategias para las
practicas educativas (Carrillo, 2004). Al respecto, el sistema educativo peruano
posee cada vez un valor critico y estratégico para mejorar la calidad de las
acciones, actualizaciones y desarrollo del potencial humano, esto ha sido
condicionado por los avances tecnoldgicos y por la consolidacion de la

democracia (Gémez y Macedo, 2011).

En el Perd, se puede identificar dos macroprocesos que marca esta era; por un
lado, la descentralizacién y la municipalizacién de la educacién; y también dos
eventos por un lado el Acuerdo Nacional y la Evaluacién PISA 2001, los cuales
sirvieron como referencia para la toma de decisiones en cuanto a politicas
educativas, (Gomez y Macedo, 2011). Es a fines de los afios 90 y primera
década del siglo XXI donde se han empezado a desarrollar diferentes acciones
encaminadas hacia una mejor gestion educativa y por ende a mejorar los
niveles educativos, ejemplos de estos son: El Acuerdo Nacional en el 2001, la
formalizacion de los instrumentos de gestion en la Educacion Basica Regular
en el 2005, la creacion del SINEACE y sus operadores en el 2006, Aprobacion
del PEN en el 2007, Modificaciones del Disefio Curricular Nacional (DCN) en el
2009 y 2015, creacién y desarrollo de los Compromisos de Gestién Escolar,

entre otros procedimientos (Bautista, 2017).

De lo anterior, los avances y cambios en la manera de gestionar las
instituciones educativas responden a las necesidades del momento histérico y
social; en la actualidad dentro del contexto internacional, las diferentes
organizaciones mundiales a través de sus instancias, reconoce la necesidad de

gue el sistema educativo se debe orientar a garantizar el acceso a la educacion
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a todos por igual, esta vision se ha convertido en un esfuerzo constante y

representa la principal tarea de los diferentes actores educativos.

1.2 Marco tedrico
1.2.1 Gestién pedagdgica
Definiciones de gestién pedagogica

Desde las préacticas realizadas por la Direccion Regional de Educacion con
respecto a la gestion pedagogica en las instituciones educativas, se define
como los procedimientos realizados por la Direccién Regional de Educacion,
con instancia de gestion educativa descentralizada para capacitar, asesorar,
orientar, investigar, adecuar, experimentar, validar, supervisar y evaluar las
practicas pedagogicas en el ambito regional. En este sentido, la gestion
pedagdgica desde la direccion regional es la encargada de realizar las
acciones de caracter normativo, funcional y técnico en materia de educacién de
las instituciones educativas de su jurisdicciéon (Direccion Regional de Educacion
de Lima Metropolitana, DRELM, 2016).

El Ministerio de Educacion (2011) en el Manual de Gestién para Directores
refiere que la gestion pedagdgica “son procedimientos esenciales en la practica
de los diversos profesionales que participan en el proceso ensefianza
aprendizaje dentro de una institucién educativa”, (p.36). En tal sentido, incluye
los enfoques de ensefianza aprendizaje, la diversificacion y planificacion
curricular, las diversas metodologias, recursos y estrategias didacticas, los
estilos de ensefianza, la evaluacion de aprendizajes y la relacion con los

estudiantes, entre otros aspectos.

La DRELM (2016) la gestion pedagdgica se refiere a las diversas actividades
gue se desarrollan dentro y fuera del aula de clase las cuales estan orientadas
a generar aprendizajes en los estudiantes. Dichos procedimientos
corresponden a la programacion y desarrollo del curriculo educativo y al
desarrollo de las competencias de los docentes y del liderazgo de las

autoridades de las instituciones educativas. Ademas, la gestion pedagogica
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considera otros aspectos como el clima y la convivencia escolar,

identificAndolos como factores esenciales para lograr mejores aprendizajes.

Para Rey (2014) la gestién pedagodgica se refiere a las actividades que se
realiza para el desarrollo académico, es decir aquellas acciones que estan
orientadas a mejorar los procesos de ensefanza aprendizaje; donde se busca
la coherencia y la sistematizacion de los diferentes elementos, como las
unidades de aprendizaje, sesién de aprendizaje, el proyecto de produccion,
calendario escolar y programacion de evaluaciones académicas. Para Bautista
(2017), la gestidén es definida como el conjunto de acciones pedagdgicas que
realizan los profesores de aula para cumplir con las funciones de los
procedimientos de planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de las
actividades didacticas. En la misma linea, Ocafia (2017) define a la Gestién
Pedagogica como “los procedimientos coordinados, que buscan encaminar las
acciones y los recursos al proceso pedagodgico y didactico que realizan los

docentes de manera colectiva, con la intencién de orientar la practica al logro

de los objetivos educativos” (p.45).

Miranda (2016) sostuvo que los responsables de la gestion pedagogica deben
tener capacidad para generar y desarrollar nuevas estructuras vy
procedimientos sistematizados, dentro de un enfoque participativo democrético.
Por ello, las direcciones de educacidon deben aprender a anticipar y superar los
obstaculos, actuando concertadamente para transformar las resistencias y
convertirlos en compromisos de cambio. Ademas, sostuvo, que para lograr el
desarrollo de los Proyectos de Desarrollo Institucional y el Proyecto Curricular
los directores deben poner en marcha todo su potencial de gestion para
alcanzar los objetivos propuestos, pero esto solo se logrard si desde las
direcciones de educacion se dan los lineamientos normativos, politicas y
recursos necesarios, logrando alinear los esfuerzos a los objetivos globales de

la educacion.

De los autores citados, la gestion pedagogica se refiere a los diversos
procedimientos que realizan las direcciones de educacion y directivos de una
institucion educativa orientada a normar organizar, planificar, ejecutar y evaluar
los aprendizajes de los estudiantes. Al respecto, es fundamental que las

actividades que
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realizan los diversos profesionales dentro de la institucion deben apuntar a
lograr los objetivos de la educacion, para ello es necesario el apoyo de la
direccibn de educacién para dar los lineamientos normativos, politicas,
estrategias e instrumentos, marcando el camino de las practicas pedagogicas

adecuadas, dentro de un clima de concertacion y diversificacion.
Dimensiones de la gestion pedagdgica

Segun la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, La Ciencia y
la Cultura (Unesco, 2011) podemos describir y comprender la gestidon
pedagogica desde las siguientes dimensiones: planificacion, ejecucion y

evaluacion.

Dimensién 1. Planificacion

Esta dimension es descrita como las actividades realizadas por los directivos y
docentes para anticipar, organizar y decidir caminos variados y dinamicos que
faciliten el desarrollo de aprendizajes en los estudiantes (Unesco, 2011). Para,
MINEDU (2014) la planificacion mide el grado en que los directivos partiendo
de un analisis previo de la realidad, establecen objetivos, lineas de accién y
recursos a utilizar, orientado a lograr los aprendizajes en los estudiantes. Las
actividades de planificacion determinan los objetivos y establecen la

coordinacion de los diversos procedimientos para llegar al logro de los mismos.

Por su parte, Hernandez, Moscoso y Troitifio (2018) sostuvieron que la
planificacién representa un proceso de prevision de las actividades que se
deben realizar dentro de la institucion, las cuales estan orientadas a desarrollar,
construir e interiorizar los aprendizajes esperados en los estudiantes. Esta
dimensidén se centra en disefiar y elaborar el Plan Curricular, en el cual se
especifican todos los componentes que deben ser considerados para el
proceso ensefianza aprendizaje; donde intervienen diferentes elementos como
objetivos, competencias, capacidades, contenidos, actividades, procedimientos,
métodos, técnicas, materiales educativos, escenario, tiempo y disefio de

evaluacion (Bautista, 2017).
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En las instituciones educativas, existen dos niveles de planificacién en relacion
a la gestion pedagdégica, uno a nivel macro y otro a nivel micro. A nivel macro la
planificacién esta a cargo de las Direcciones de Educacién Regional y de los
directivos de la institucion, y a nivel micro estd a cargo de los docentes. En
cuanto a la planificacion a cargo de los docentes esta en base a los contenidos
curriculares y metodologia aplicada, por lo cual el docente con anticipacion
prepara sus sesiones de clase las cuales deben responder a las capacidades y
conocimientos a desarrollar con el fin de lograr competencias en los
estudiantes, teniendo en cuenta los recursos, medios y materiales didacticos y
los instrumentos que se utilizaran para evaluar los aprendizajes adquiridos

(Carriazo, Pérez y Gaviria, 2020).

En cuanto a la planificacion por parte del docente podemos tener en cuenta
tres aspectos: a) Planificacion de las sesiones de clase; la cual facilita al
docente su practica diaria dentro y fuera del aula, organizando y presentando
los procesos que se van a desarrollar de manera sistematica; b) Elaboracion de
documentos de planificacion; se refiere al uso de herramientas fisicas y
digitales que facilitan el buen desempefio del docente; c) Planificacion de
actividades complementarias; se refiere a la formulacion de actividades de
ensefianza aprendizaje acorde al contexto del estudiante, la cual es
desarrollada por los estudiantes en forma de tareas diferenciadas o mixtas
(Velasquez, Quiceno y Tamayo, 2016). Por lo tanto, para que las acciones de
planificacion de los docentes estén alineadas a los objetivos globales de la
educacion, la gestién a nivel macro (Direccion Regional de Educacién), debe
desarrollar politicas y lineamientos que permitan a los directores dirigir
alineadamente y a los docentes tener una vision clara hacia donde se estan

enfocando sus acciones.

La dimension planificacion macro, se refiere al grado en que la Direccion
Regional de Educacién establece politicas, lineamientos normativos, objetivos,
destina recursos y establece los mecanismos de comunicacion con las
instituciones educativas, con la finalidad de orientar a los directivos al

cumplimiento de las acciones planificadas.
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Dimension 2. Ejecucién

Unesco (2011) sostuvo que en la ejecucion se pretende poner en juego las
diversas habilidades y destrezas del proceso pedagdgico, para lograr
aprendizajes significativos en los estudiantes, una interaccién positiva en el
aula, el uso de estrategias, métodos y técnicas para el buen desempefio
individual y grupal; promoviendo un buen clima escolar, el respeto a la
interculturalidad, inclusiéon y la convivencia democratica. Para Mendoza y
Bolivar (2016) la ejecucion de la gestibn pedagdgica consiste en aquellas
actividades que realiza los directivos y docentes para que lo planificado se lleve
a la préactica. En esta dimension los directivos y docentes deben tener en
cuenta diversos aspectos, para tomar decisiones adecuadas en relacion a los
componentes curriculares, el tiempo disponible, la calendarizacion escolar,
distribucion de componentes, horarios de clase, horas de cada area, estas
acciones se realizan de manera coordinada con los docentes para que se logre

organizar y su posterior ejecucion.

Rodriguez, Gil, Ortega y Escobar (2013) sostuvieron que esta dimension se
refiere a las actividades que se llevan a cabo para poner en practica la
planificacidon curricular; describe el desarrollo de los contenidos programados,
desarrollo de experiencias de aprendizaje entre los profesores y los
estudiantes. Esta dimension involucra un rol activo de los directivos y docentes
en la aplicacion de las politicas, lineamientos normativos, ejecucion de
proyectos, desarrollo de contenidos, utilizando para ello diferentes estrategias,
métodos, técnicas e instrumentos, teniendo como punto de referencia el
aprendizaje de los estudiantes (Bautista, 2017). En este sentido, para la
aplicacion de la planificacion curricular es necesario y fundamental la
adaptacion de determinadas actividades a la situacion y a casos concretos

segun la realidad de cada institucion educativa (Miranda, 2016).

La ejecucion se da en dos niveles tanto a nivel macro como también a nivel
micro. A nivel micro encontramos la practica diaria de los docentes, los cuales
ejecutan sus sesiones de aprendizaje mediante la utilizacion de estrategias de
ensefianza, las cuales se clasifican en: a) Estrategias preinstruccionales; estos

procedimientos pretenden disponer e informar a los estudiantes acerca de qué
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y cOmo va aprender, ejemplo: los objetivos de sesion y el organizador previo. b)
Estrategias coinstruccionales; procedimientos que se ejecutan para los
estudiantes descubran la informacion principal, mejorar sus capacidades de
atencion, asimile los contenidos y relacionen las ideas principales, ejemplo:
Mapas, analogias, cuadros, redes, ilustraciones, etc. c) Estrategias
posinstruccionales; procedimientos coordinados para que los estudiantes
logren desarrollar un resumen general, identificar el conocimiento adquirido y
reforzar los errores o dudas, ejemplo: resumenes finales, organizadores

gréaficos, preguntas, etc. (Velasquez et al., 2016).

En esta dimensién mide el grado en que la Direccion Regional de Educacion
lleva a la practica lo planificado, mediante la supervision, asesoramiento,
promocién de practicas y capacitacion de las personas implicadas en la gestién
pedagdgica dentro de la institucion educativa. Es decir, es la participacion que
tiene la Direccion Regional en el desarrollo de los diferentes procedimientos
pedagogicos, con la finalidad de promover y garantizar el aprendizaje de los
estudiantes. Al respecto, el papel de la Direccibn Regional de Educacién es
importante porque permite supervisar, asesorar y capacitar a las profesionales
responsables del proceso ensefianza aprendizaje, garantizando el
cumplimiento de lo establecido y resolviendo las dificultades de manera

oportuna.
Dimensién 3. Evaluacion

La evaluacion son procedimientos de recoleccion de datos, de manera
participativa, reflexiva, critica formativa e integral, centrada esencialmente en el
desemperio y aportaciones de evidencias y productos; estos procedimientos se
centran en valorar las competencias y desempefios de los estudiantes durante

un proceso de ensefianza aprendizaje (Unesco, 2011)

Esta dimensién comprende un conjunto de procedimientos para comprobar el
logro de los aprendizajes de los estudiantes, cumplimiento de los objetivos
propuestos, determinar fortalezas y debilidades de los procedimientos (Arribas,
2017). P Salinas (2014) la evaluacién es un procedimiento sistémico, continuo,
participativo y flexible, el cual consiste en recoleccion de informacién relevante

del proceso pedagogico para establecer mejoras en la practica y las relaciones

22



dentro de una institucion educativa. Por su parte, Toranzos (2014) la
evaluacion curricular representa un procedimiento dinamico, sistematico y
deliberado, desde el inicio de la planificacién curricular, con la finalidad de
proporcionar validez, confiabilidad y objetividad, ademas de determinar la
relevancia, alcance, duracion o eficiencia de la planificacion curricular, esto

enmarcado dentro de los cambios que se dan en el proceso educativo y social.

El Hamodi, Lépez y Lépez (2015). mencionaron que la evaluacién cumple un
rol fundamental en el desarrollo de cualquier procedimiento de ensefianza
aprendizaje, aseverando de que para que se logre una evaluacion efectiva,
esta tiene que estar acompafiada de cambios en los modos de como es
comprendida. En tal sentido, se consider6 que la evaluacion pedagdgica se
debe alejar de la evaluacién tradicional, donde se toma en cuenta solo
aspectos cuantitativos, con un sistema de calificacion que mas funciona como
un medio de control, porque solo permite una aproximacion conceptual y existe

escasa retroalimentacion.

La dimensién evaluacion, se refiere al grado en que la Direccién Regional de
Educacion establece normas, procedimientos e instrumentos que permitan
recolectar informacion sobre la aplicacion del proyecto curricular, el desarrollo
de proyectos y programas, el desarrollo curricular y produccion de materiales,
los aprendizajes de los estudiantes, el desempefio docente y sobre la situacion

institucional en torno a los procesos de ensefianza aprendizaje.

Modelos de gestion pedagdgica

El sistema educativo ha atravesado a lo largo del tiempo diversas situaciones,
desde posturas rigidas, determinadas y estables, a maneras mas flexibles,
cambiantes e indeterminadas. Partiendo de ello, los modelos de gestion han
ido variando conforme la sociedad ha ido asumiendo nuevas formas de ver y
hacer las cosas (Bracho, 2018). En tal sentido, en la actualidad se vive un
contexto de constantes cambios, tanto en el sistema educativo, las instituciones
y las personas que la componen, por esta razon la gestion en los ambitos
educativos es un campo bastante complejo que requiere enfoques tedricos que
guien su accion (Pérez, 2014). En las lineas siguientes se describen los

principales modelos de gestidén y que han sido utilizados a lo largo del tiempo.
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Enfoque Normativo

Este enfoque tuvo un predominio durante la década de los afios 50 y 60, este
modelo tiene una perspectiva lineal desde la planificacion en el momento
actual, hacia un futuro cierto, Unico, predecible y alcanzable, cuyos resultados
representa la planificacion que se realiza en el presente. En el contexto
educativo se ha desarrollado mediante la planificacion cuantitativa del sistema,
por ello las politicas y reformas desde este enfoque han orientado

fundamentalmente a la ampliacion del sistema educativo (Unesco, 2011).

Este enfoque, surge como esfuerzo para dar introduccion a la racionalidad, con
la finalidad de alcanzar el futuro deseado desde las acciones que se realicen
en el presente (Pérez, 2014). Dentro del contexto educativo este modelo esta
orientado a los resultados cuantitativos, como por ejemplo ampliacion la
cobertura educativa, destinando mayores recursos econdmicos; este modelo se
caracteriz6é por una cultura normativa vertical y por otro lado por una ausencia

participativa de la comunidad (Sanchez, 2010).
Enfoque Prospectivo

Enfoque que aparecié a mediado de la década de los 70, donde se asume que
el futuro es observado, mediante la construccion de escenarios variados y de
manera incierta; por tanto, desde esta vision la planificacion tiende a tornarse
mas flexible. Durante el auge de este modelo se lograron grandes reformas en
Latinoamérica (Chile, Cuba, Colombia, Peru, Nicaragua), orientando su sistema

educativo hacia un futuro alternativo y revolucionario (Unesco, 2011).

El enfoque prospectivo, es conceptualizado como procesos de anticipacion y
exploracion del futuro deseado, desde esta vision el proceso educativo tiene
gue tener una concepcion holistica e integradora (Bracho, 2018). Este enfoque
de gestion permite reconocer hacia donde se dirige las acciones pedagogicas,
teniendo en cuenta las circunstancias y la participacion del entorno, el modo de
interaccién de los demas; también permite identificar situaciones que se

podrian presentar en el futuro; y ademas permite mirar las diferentes maneras
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de encarar el futuro y elegir el mejor resultado que nos puede aportar
(Sanchez, 2010).

Enfoque Estratégico

El enfoque estratégico empezo a tener auge durante la década de los afios 80,
donde la gestion de la educacion empieza a verse desde un punto de vista
estratégico y tactico. Esta perspectiva integra los diversos recursos con los que
cuenta las instituciones: humanos, materiales, técnicos y econdémicos. Por otro
lado, es a inicios de la década de los 90, donde empieza a tomar mayor
relevancia esta vision para la planificacion y la gestién educativa, fruto de ello
se desarrollan en la préactica educativa diagnésticos (FODA), visién y mision
(Unesco, 2011).

Este modelo tiene un caracter normativo e instrumental, el cual consiste en la
capacidad de optimizar, coordinar y articular los diferentes recursos que posee
la institucion (Herrera y Tobon, 2017). Esta vision permite a las organizaciones
adoptar una mayor identidad institucional, lo que genera una mayor presencia y

permanencia dentro del entorno cambiante.
Enfoque Estratégico Situacional

Este modelo tedrico tomo relevancia durante el apogeo de la vision estratégica
a mediados de la década de los 80, a la cual se incorpora la dimension
situacional, la cual consiste en el analisis y la intervencion de los problemas
hacia un objetivo. En la practica educativa se empez6 a quebrar el proceso
integrador de la planificacion y se logra desarrollar multiples escenarios y areas
de planificacion, teniendo como efecto la descentralizacion educativa (Unesco,
2011).

Esta vision representa una de las herramientas mas utilizadas para la
planificacion de estrategias en las politicas educativas, es considerado un
proceso estratégico que alinea las metas y recursos de las instituciones
educativas con las situaciones cambiantes del entorno donde se encuentra
inmerso (Soto, Morillo, Calderén y Betancur, 2020). Para Gutiérrez (2016) este

modelo no aborda la gestién bajo la concepcidn de etapas, como se realizaba
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en la gestion tradicional, puesto que la planificacion esta en funcion a
momentos y no de sectores, los cuales son entendidos como ocasion,

circunstancia o coyuntura sin un inicio o fin especifico.
Calidad Total

Esta vision de gestion, empieza a tener relevancia a inicios de la década de los
aflos 90, esta perspectiva considera a la planificacion, el control y el
mejoramiento continuo, como factores estratégicos para lograr la vision de
calidad de la educacion (Pérez, 2014). Al respecto, se asume que los factores
determinantes de la calidad son: identificacion de usuarios, identificacion de
necesidades, disefio de normas y estandares de calidad, disefio de
procedimientos, reduccion de margenes de error y procedimientos para la
mejora continua (Oberto y Petit, 2015).

En el ambito educativo se aparecen dos grandes hechos fundamentales: el
reconocimiento de la existencia del usuario y la prevision de los resultados del
proceso educativo (Herrera y Tobdon, 2017). Ante ello, se empiezan a tomar
acciones como, por ejemplo: disminuir la burocracia, reducir costos, lograr una
administracion y desarrollo de operaciones mas flexibles, desarrollo de
aprendizajes continuos, aumentar la productividad y creatividad; ademas, se
empieza a desarrollar sistema de medicion y evaluacién de la calidad educativa
(Bracho, 2018). Al respecto, ante la preocupacion de los agentes del sistema
educativo por los resultados del proceso educativo, se empieza analizar y
examinar los procedimientos y los diversos factores que intervienen, para poder

desarrollar y orientar politicas educativas mas eficaces (Soto et al., 2020).

Este modelo esta caracterizado por la identificacién de las necesidades y de los
usuarios, el disefio de normas y estandares de calidad y el disefio estandares y
procesos de calidad y mejora continua, disminucion de los margenes de error y
establecimiento de compromisos, (Hernandez, 2012). Es en este modelo donde
se destaca e inicia el enfoque de competencias, el cual facilita el desarrollo de

sistemas de medicion y evaluacién de calidad de la educacion.
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Reingenieria

La década de los afios 90, fue un periodo donde se reconoce los contextos
cambiantes, dentro de un contexto competitivo global. Esta visién de gestion
empieza a tomar conciencia de que los cambios realizados no bastan,
identificando que se necesita un cambio cualitativo y radical, es decir una
nueva conceptualizacion de la educacion y por ende un redisefio radical de los
diversos procesos (Sevilla, Martin y Jenaro, 2017). En el &mbito educativo se
manifestd reconociendo y dando mayor predominancia al tipo y calidad de
educaciéon que se desea lograr, asumiendo de que, si se quiere un verdadero
cambio y mejorar el desempefio, se tiene que realizar un cambio radical en los

procesos educativos (Miranda, 2016).

Este enfoque se enmarca dentro del marco de competencia global, por lo cual
busca optimizar los procesos que existen dentro de la organizacion, se orienta
a una nueva conceptualizacion funcional y un redisefio de manera radical, con
el objetivo de lograr mejoras en el proceso educativo. Este modelo orienta a
tomar medidas radicales, considerando el proceso de la accibn humana como
un cuestionamiento racional que conduce a la practica, (Fernandez y Rosales,
2014).

Enfoque Comunicacional

La perspectiva comunicacional aparecio en la segunda mitad de la década de
los noventa, esta vision se refiere a una comprension de las instituciones
educativas como una entidad y el lenguaje que se desarrolla dentro de ella
como formador de redes comunicacionales. Por lo tanto, esta vision asume al
lenguaje como un factor fundamental, mediante el cual se realizan la
coordinacion de actividades, esto implica el dominio de determinadas
habilidades comunicativas, debido a que depende de estos procesos
comunicativos que se facilita o dificulta la ejecucion de las acciones planeadas
(Quintana, 2018).

En el campo educativo, a partir de la comprension de esta nueva vision se
empieza una nueva manera de gestionar, donde se delegan las funciones, las

decisiones se toman de manera consensuada, existen responsabilidades
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compartidas, los acuerdos y compromisos se asumen de manera de equipo de
trabajo (Ministerio de Educacion de Chile, 2016).

De lo antes mencionado, los modelos de gestidén representan una secuencia de
marcos conceptuales, técnicos e instrumentales, los cuales se han desarrollado
a lo largo del tiempo y han orientado los procedimientos de la gestion
pedagdgica dentro de las instituciones educativas; cada modelo representa una
manera de responder a las limitaciones que el modelo anterior ha presentado,
por no considerar ciertos aspectos o por la aparicion de nuevas situaciones
dentro del entorno (Royo, Salazar, Rada y Petit, 2019). Casassus (2000, citado
en Unesco, 2011) sostuvo que cada enfoque nuevo no invalidad al anterior,
pero si representa un avance y una vision mas desarrollada, lo cual genera el

enriguecimiento tanto a nivel teérico como también instrumental.
La Gestién Pedagdgica en la actualidad

De acuerdo al Minedu (2016) las Instituciones educativas simbolizan a las
organizaciones con menos cambios manifiestos en las Ultimas décadas, aun
conservando su estructura y dinamica de actuacién. En las investigaciones
realizadas sobre Instituciones eficaces, siempre se basan en determinar a la
Institucion Educativa y al alumnado como piezas centrales para el disefio de las
politicas educativas, logrando asi el fortalecimiento de los procesos de
ensefianza, promoviendo el liderazgo y la gestibn escolar, en procesos
complejos como el desarrollo de la autonomia escolar o empoderamiento de la
participacion social (OCDE, 2010).

La escuela pone como objetivo lograr un conjunto de resultados esperados,
tanto en funcién a los aprendizajes de los estudiantes como de la propia
Institucién, promoviéndose cambios en su estructura a través del desarrollo de
las siguientes acciones: a) Desarrollar un modelo de gestion escolar, el cual se
base en los aprendizajes; en funcidon del liderazgo pedagogico del equipo de
direccion, logrando asi condiciones imprescindibles para alcanzar los
aprendizajes elementales, deseados y necesarios en los estudiantes de la
poblacion; b) Promover una organizacion estudiantil democratica, conveniente

a las necesidades y entorno de la escuela; c) Promover un ambiente escolar
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acogedor, el cual desarrolle una convivencia saludable y democratica e
intercultural entre cada uno de los integrantes de la comunidad estudiantil,

asimismo reforzar el vinculo con las familias y comunidad (Minedu, 2014a).

El modelo potencia la gestion enmarcandose en el enfoque de derechos,
reconociendo la exigencia del desarrollo de una gestion orientada a los
resultaos, con el objetivo de que se logren aprendizajes de calidad con sentido
de inclusion y equidad. Organizandose asi el modelo de escuela en tres
componentes cuya concordancia posibilitard lograr resultados esperados en
funcion al aprendizaje de calidad para toda la poblacion estudiantil: Gestion de
procesos pedagdgicos, Convivencia democracia e intercultural, Promocién del

vinculo entre la escuela,familia y comunidad (Guillen, 2015).

Gestién de los procesos pedagdgicos, determinada como el conjunto de
acciones de planificacién, organizacion y relacion entre si, que inicia el
colectivo estudiantil encabezado por el area directiva, permitiendo promover y
asegurar el logro de los aprendizajes (Minedu, 2014b). Es en este ambiente
donde las Instituciones educativas asumen responsabilidad en la gestion del
cambio en procesos pedagdgico; dentro de una cultura ética y participativa, se
genera una vision colectiva de la poblacion estudiantil la cual motiva, orienta y
acompanfa en el fortalecimiento de capacidades y el compromiso de cada uno
de los integrantes para lograr el desarrollo de condiciones Optimas y promover
el desarrollo del aprendizaje en los estudiantes (Quispe, 2019). La Institucion
se muestra flexible en funciéon a su organizacién con la finalidad de lograr
apertura, informacion y democracia; logrando promover el empoderamiento
estudiantil y adaptdndose a las necesidades de los estudiantes y del entorno;
generando también autoevaluacion continua y colectiva que sirva de

retroalimentacion y mejoras basadas en su propia experiencia (Minedu, 2014a).

Convivencia democratica e intercultural; este proceso se encuentra definido
por el conjunto de requisitos que facilitan la participacion democréatica de toda
la poblacién estudiantil, promoviendo el desarrollo de un entorno seguro,
amable y cooperativo; con relaciones interpersonales como base el buen trato,
desarrollandose como interacciones saludables entre los miembros de la

comunidad educativa siendo interculturales e inclusivas, promoviendo el
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respeto a la diversidad (Quispe, 2019). En la Institucion se formulan normas de
convivencia y los conflictos se manejan como oportunidades de aprendizaje, lo
cual permite prevenir, atender y disminuir posibles situaciones de
confrontacion; promoviendo de esta manera el desarrollo de habilidades
personales y actitudes positivas que generen un clima adecuado permitiendo el

desarrollo de los aprendizajes esenciales, (Minedu, 2014b).

Vinculo entre la escuela, familia y comunidad; se entiende que la escuela
otorga un rol primordial a la familia y comunidad, logrando alianzas que
favorezcan la mejora de los aprendizajes y la promocion del desarrollo local
(Minedu, 2014b). Por lo tanto, en una gestion escolar basada en procesos
pedagdgicos es fundamental fortalecer la participacion de la familia generando
diversos espacios democraticos, que permita con sus aportes continuar con el
desarrollo de los aprendizajes y la formacion integral de cada uno de los
estudiantes (Guillen, 2015). Por ello, es importante que la escuela desarrolle
una actitud de apertura hacia la comunidad, como estrategia para compartir
recursos, aprendizajes y experiencias para promover acciones de cooperacion
mutua, lograndose acuerdos y alianzas que contribuyan al desarrollo de un

proyecto de mejora comun.

1.3.2 Compromisos de Gestion Escolar

Definiciones

El Minedu (2015) define a los compromisos de gestidén escolar como “practicas
de gestion pedagdgica, las cuales son consideradas como fundamentales para
garantizar que los estudiantes aprendan”. Estos compromisos deben
expresarse en indicadores para que sean facilmente verificados y para que las
instituciones educativas pueden analizar, tomar conciencia y tomar decisiones

para la mejora de los procesos de aprendizaje.

Minedu (2017a) los compromisos representan practicas esenciales dentro de la
gestién escolar, las cuales pretenden ser una guia de las acciones de los
diferentes agentes educativos, que buscan garantizar las condiciones basicas
para desarrollar aprendizajes. Los compromisos de gestion escolar son

resultado de una serie de investigaciones realizadas tanto a nivel nacional
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como internacional que buscar logran una mayor eficacia escolar, identificando
una serie de variables que influyen en la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes (Castro, Mazo y Mantilla, 2016). Por otro lado, Lépez y Vigna
(2011) los compromisos de gestidbn son acuerdos que se celebran a nivel
organizacional, area, equipo o individual, donde se determinan y destinan los
recursos para el cumplimiento de las metas fijadas en la planificacion, las

cuales estan orientados a mejorar la gestion.

De los autores citados, los compromisos de gestidn escolar describen un
conjunto de préacticas que son guia para la gestidbn escolar dentro de las
instituciones educativas. El objetivo de los mimos es expresar en términos

claros y precisos lo que se desea obtener con las acciones previstas.

Compromisos de Gestion

El Ministerio de Educacion ha establecido cinco compromisos de gestion
escolar, cada uno de ellos posee un objetivo, indicadores de avances - logros y
fuentes de verificacion de los indicadores. Estos compromisos de gestion
escolar recaen en el liderazgo del director para dirigir los procesos al interior de
la IE con la participacion de los diferentes estamentos y alineados a la politica
regional y nacional. A continuacion, se describe los compromisos de gestion

escolar vigentes:

Compromiso 1. Progreso anual de los aprendizajes de los

estudiantes de la institucién educativa

Este compromiso tiene como objetivo guiar y orientar a los diferentes agentes
educativos en el proceso educativo para garantizar las mejoras en los
aprendizajes y mantenerla en el tiempo (Esteban, Bernardo, Cervero y
Casanova, 2017). Para ello, es importante tener en cuenta las Evaluaciones
Censales realizadas en el afio anterior, las cuales sirven de referencia, de
donde parten los profesores y directivos de la institucion para identificar las
fortalezas, situaciones y causa que generan dichos resultados, (Minedu,
2017a).
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El compromiso 1, es asumido como un compromiso de resultado, siempre que
se logre la articulacion, implementacion y monitoreo de los demas
compromisos, comprendiendo de que estos factores estan relacionados a los

aprendizajes, dentro del marco de una vision por competencias, (Minedu, 2016)
Compromiso 2. Retencion anual de estudiantes en la IE

Este compromiso busca que la IE mantenga el numero de estudiantes
matriculados al inicio de afio escolar. Estas practicas también son consideradas
de resultado, y tienen como finalidad que todos los estudiantes logren culminar
sus estudios de manera oportuna (Minedu, 2017a). Los indicadores del
compromiso son: Porcentaje de estudiantes matriculados reportados
oportunamente al SIAGIE (Registros de la IE y SIAGIE), porcentaje de
estudiantes que asisten durante el afio escolar (Registros IE) y el porcentaje de

estudiantes que han sido matriculados y que culminan el afio escolar.

El compromiso se refiere a la capacidad que tienen las instituciones para lograr
gue los estudiantes permanezcan en la institucion educativa de un afio a otro
(Castro et al., 2016). Describe actividades donde participen todos los agentes
educativos orientados a lograr que los estudiantes asistan de manera continua
y evitar la desercion (Chaves, Lopez, Garzén y Amadeus, 2014; Avilés y
Bascuian, 2015).

Para lograr este compromiso, la instituciébn educativa debe: a) Realizar
oportunamente el proceso de matricula de los estudiantes y realizar el reporte
correspondiente en el SIAGIE; b) Realizar y analizar el reporte de los
estudiantes que estan en riesgo o situacion de desercion, determinando las
causas que la originan; c) Realizar un control constante de la asistencia a la
institucion educativa por parte de los estudiantes, y realizar el reporte mensual
en el SIAGIE; d) Plantear en el PAT las actividades preventivas y correctivas

para evitar las inasistencias y la desercion de los estudiantes (Minedu, 2017a).

De lo mencionado, es importante para lograr los resultados esperados y
garantizar que los estudiantes logren terminar el afio escolar, desarrollar
acciones estratégicas para garantizar dicho objetivo, por ejemplo: identificar a
los estudiantes en riesgo, buscar involucrar a los docentes y familia, identificar

las causas que pueden generar las inasistencias, entre otras.
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Compromiso 3. Cumplimiento de la calendarizacion planificada en
la IE

El compromiso 3, se denomina compromiso de condiciones, puesto que su
desarrollo es necesario para el logro de los compromisos (1 y 2); en este
sentido, por su naturaleza este compromiso para que se pueda lograr involucra
a toda la comunidad educativa a optimizar y aprovechar el tiempo en la
ejecucion de las diversas funciones, (Minedu, 2017a). Al respecto, para que se
cumpla con la calendarizacion (jornadas de aprendizajes planificadas), es
importante tener en cuenta dos aspectos: la gestion de la jornada escolar y la
jornada laboral; los mismos que estan relacionados y son complementarios
entre si (Quintana, 2018).

El compromiso 3 tiene como objetivo que las instituciones educativas realicen
todas las actividades planificadas en el afio escolar, estas incluyen sesiones de
aprendizaje, jornadas de reflexion, entre otras (Gutiérrez, Chaparro y Azpillaga,
2017). Para cumplir con estas préacticas el Minedu (2017a) mencion6 que se
debe tener en cuenta los siguientes indicadores: a) Porcentaje de horas
lectivas cumplidas por nivel; las cuales se podran evidenciar en los registros de
las instituciones educativas y el aplicativo PAT; es decir, se podra conocer Si
hubo dias que las clases fueron canceladas; b) Porcentaje de jornadas
laborales efectivas de los docentes; este indicador se puede evidenciar en los
registros de asistencia del docente y en el aplicativo PAT; este indicador
permitira conocer si los docentes estdn cumpliendo con las jornadas laborales

efectivas.

Compromiso 4. Acompafiamiento y monitoreo de la practica pedagdgica

en la lE

Las practicas de gestion escolar orientadas al acompafiamiento y monitoreo,
buscan mejorar los procedimientos pedagogicos de los profesionales, porque
es un aspecto que influye de manera directa en los aprendizajes de los
estudiantes. En tal sentido, la mejora se pretende a través de dos actividades
fundamentales: acompafamiento docente y reuniones de interaprendizaje
(Minedu, 2017a).
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Minedu (2015) sostuvo que las actividades de monitoreo representan un
proceso sistemético, el cual permite la verificaciobn una serie de actividades
programadas y el logro de metas durante el afio escolar. Los resultados de
dichas practicas nos proporcionan informacion para analizar los logros y los
diversos aspectos criticos que se pueden presentar en la ejecucion de las
actividades, esta informacion facilita la oportuna toma de decisiones y
encaminar las acciones de los agentes educativos hacia el logro de los
aprendizajes (Diaz, Garcia y Legafioa, 2018). En cuanto a las actividades de
acompafamiento representan estrategias de formacion dirigidas hacia el
docente, con la finalidad de fortalecer sus competencias pedagdgicas, este
acompanamiento se realiza de manera individual con cada uno de los

profesores (Da Silva, 2020).

El compromiso de gestién escolar 4, tiene como objetivo que el equipo directivo
de las instituciones educativas realice un acompafiamiento y monitoreo a los
docentes acorde a la planificacion escolar. Por consiguiente, para el logro de
dicho compromiso la institucion debe: Planificar en el PAT como minimo tres
visitas para el acompafiamiento de cada docente durante el afio y planificar en
el PAT las reuniones de interaprendizaje para la planificacion y evaluacion,
analisis de los logros de aprendizaje y toma de acciones para sSu mejora
(Minedu, 2017a).

Compromiso 5. Gestion de la convivencia escolar en la institucion

educativa

Este compromiso de gestion, se orienta a promover una adecuada gestion de
la convivencia dentro de la institucion, buscando promover y crear vinculos
positivos entre los diferentes agentes que componen la comunidad educativa
(Minedu, 2017a). En este sentido, las instituciones educativas deben
desarrollar e implementar una adecuada convivencia escolar desde un vision
participativa e inclusiva, donde los estudiantes aprendan a convivir y a
desarrollar mejores condiciones para lograr un desarrollo integral, (Minedu,
2016). Las instituciones donde se fomentan y desarrollan vinculos positivos, los
integrantes tienden a sentirse seguros, protegidos y comprometidos con la
misma; estas condiciones en el campo educativo permiten que los estudiantes

puedan concentrarse en sus aprendizajes y en desarrollar sus capacidades,
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fomentando en desarrollar ciudadanos competentes, activos y responsables

(Sandoval, Mayorga, Elgueta, Soto, Viveros y Riquelme, 2018).

Este compromiso, tiene como objetivo que el equipo directivo desarrolle
acciones para promover la convivencia, la prevencion y atencion de la violencia
dentro de las instituciones educativas. Es decir, los directivos, los docentes,
estudiantes, la familia y la comunidad, tienen el deber de promover y garantizar
una convivencia escolar democratica, participativa, inclusiva e intercultural;
utilizando para ello las diversas estrategias que faciliten establecer relaciones

armonicas entre los miembros de la comunidad educativa (Minedu, 2017a).

Los indicadores que permiten el logro de este compromiso de gestién escolar
son: a) Normas de convivencia consensuadas incluidas en el Reglamento
Interno y publicadas en lugar visible dentro de la Institucion Educativa. Este
indicador permite obtener evidencias del desarrollo que ha llevado la institucion
en cuanto a las normas de convivencia. b) Porcentaje de actividades
implementadas con la familia para brindar orientaciones, planificadas en el
PAT. Este indicar muestra las actividades realizadas con los padres de familias
0 apoderados para lograr su involucramiento en los procedimientos
pedagdgicos. C) Porcentaje de casos atendidos oportunamente del total de
casos reportados en el SISEVE y en el Libro de Registro de Incidencias
(Minedu, 2017a). Este indicador se refiere a la respuesta oportuna que se tiene

sobre los casos de violencia segun los procedimientos establecidos.
Beneficios de los compromisos de la gestiéon escolar

Los compromisos de gestion escolar son de resultados y de condiciones,
siendo el compromiso escolar 1 y 2 aquellos que reflejan resultados y los
compromisos 3, 4 y 5 que garantizan las condiciones para tener resultados en
los dos primeros.

Los compromisos de gestidn escolar representan practicas que facilitan logro
de los aprendizajes en los estudiantes, entre los beneficios que ofrecen son los
siguientes: a) orientan y guian las acciones de la institucion educativa; b)
proporciona a la comunidad educativa informacion objetiva y relevante para
reflexionar acerca de lo que esta realizando y lo que se desea alcanzar; c)

facilita la toma de decisiones; d) promueve y garantiza el progreso de los
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aprendizajes; e) fomenta y motiva a que los estudiantes permanezcan y
terminen su afo lectivo; f) Fomenta y motiva al acompafamiento pedagogico
con la finalidad de mejorar las practicas pedagogicas; g) fomenta y desarrolla
un clima escolar positivo (Gonzales, 2017). ElI cumplimiento de los
compromisos de gestion escolar genera condiciones favorables que garantizan
gue los estudiantes logren el aprendizaje, por ello su relevancia e importancia

de su implementacion.
Formas de expresion de un compromiso

Los compromisos de gestion pueden ser expresados de tres formas:

indicadores, metas y fuentes de informacion.

Indicadores; son herramientas que representan la manera como se valora el
cumplimiento de los objetivos. Estos indicadores de gestién deben proporcionar
medidas objetivas, especificas, relevantes, pertinentes y verificables,

relacionado al objetivo que se pretende obtener (Lopez y Vigna, 2011).

Meta; las metas se refieren al logro especifico que se desea alcanzar en un
periodo de tiempo especifico. En tal sentido, cuando los indicadores son
medidas cuantitativas, las metas se expresan en el valor esperado de la
medicion del indicador en un determinado periodo, en cambio cuando el
indicador es cualitativo la meta expresa el logro especifico (Lopez y Vigna,
2011).

Fuentes de informacion o medios de verificacion; son instrumentos
indispensables los cuales permiten efectuar las mediciones de los indicadores,
o tener informacién de la ejecucién de los compromisos. Las fuentes pueden
ser registros o estadisticas de cada institucion las cuales pueden ser

verificadas o auditables (Lépez y Vigna, 2011).

La Direccién de Gestion Pedagoégica de la Direccion Regional de

Educacion del Callao

La Direccion de Gestion Pedagdgica es conocida como el Organo de Linea
encomendado para capacitar, asesorar, investigar, acondicionar, experimentar,

certificar, controlar y evaluar el actuar educativo del &mbito Regional de
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Educacion de la Provincia del Callo, y corresponde al director regional de
Educacion del Callao realizar las siguientes funciones (Direccion Regional de
Educacién del Callao, 2019):

Acondicionar la Politica y Normatividad Educativa Nacional de acuerdo a la

realidad socio-econdmica y cultural de la region.

Cooperar en la construccion del Proyecto Educativo Regional (PER) y el Plan

Operativo Institucional (POI).

Formular estrategias y proyectos que promuevan la optimizacion y excelencia
del servicio académico brindado en los diferentes niveles y modalidades

educativos de la Direccion Regional de Educacion.

Establecer, aplicar y determinar estrategias orientadas a optimizar la calidad de

los servicios educativos brindados a los diversos niveles y modalidades.

Organizar y desarrollar programas de Prevencion y Atencion Integral y de
Bienestar Social los cuales se enfoquen en priorizar la atencion de los
estudiantes de las Instituciones Educativas, los cuales deben de ser
coordinados con las areas de gestion, Gobiernos Regionales, Municipales e
Instituciones publicas y privadas, estando estos dirigidos a la poblacién en

situacion de pobreza y pobreza extrema.

Realizar acompafamiento, seguimiento y evaluacion del servicio educativo que
se brinda, por parte de las Instituciones de Educacion Basica Regular,
Educacién Basica Especial, Basica Alternativa y Técnico-Productivo, con el

objetivo de consolidar los estandares de calidad en la educacion.

Realizar acompafiamiento, seguimiento y evaluacién del servicio educativo que
brinden las Instituciones de Educacion superior No Universitaria y Academias,
logrando establecer estandares de calidad académica y excelencia profesional
los cuales se encuentran inmersos en los procesos de revalidacion y

Acreditacion.
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Impulsar, realizar y desarrollar en coordinacion con las diversas areas de
gestién educativa, Gobiernos Regionales y Locales, Instituciones publicas y
privadas proyectos que promuevan la innovacién pedagoégica y maniobras de
alfabetizaciéon que se ajusten al entorno socio-econdmico y cultural de la

region.

Fomentar, estimular y orientar el desarrollo de los programas y proyectos de
investigaciéon e innovacion en la pedagogia que se den en Instituciones

educativas Publicas y Privadas en los diversos niveles y modalidades.

Orientar, realizar seguimiento y determinar las acciones que ayuden a la
diversificacion y el desarrollo curricular, de los diferentes niveles y modalidades
de la educacién; lo cual se debe realizar en coordinaciéon con la Unidad de

Gestion Educativa Local.

Desarrollar programas que permitan evaluar y medir la calidad educativa

brindada.

Desarrollar acciones que promuevan la actualizacion y el aprendizaje continuo
de los colaboradores responsables de la gestion pedagdgica en cada unidad de

gestidn educativa y otras areas de gestion que corresponda a su @mbito.

Favorecer y determinar convenios y alianzas con organizaciones
pertenecientes al gobierno y externas, que generen beneficios hacia la

poblacion estudiantil.

Realizar proyectos que permitan la innovacion educativa con la finalidad de
captar recursos de la cooperacion técnica y financiera de la comunicad local,

regional, nacional e internacional.

Emitir opiniones que contribuyan y que gocen de caracter técnico en funcién al

rol y competencias asignadas.

Desempefiar funciones que el director regional de Educacion asigne.
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Politica Pedagdgica de la Direccion Regional de Educacién del

Callao

La formulacion e implementacion de las politicas pedagogias se encuentran
basadas en la Ley General de Educaciéon N° 28044 y normas vigentes
establecidas por los 6rganos superiores, los cuales establecen como objetivo el
garantizar a toda la poblacion estudiantil el acceso hacia una educacion y

aprendizaje significativo de calidad, lo cual se establece en (DREC, 2019):

Politica de los Procesos Pedagogicos

Constituir un clima de motivacion, apoyo, aprobacién y confianza, orientado a la
diversidad e inclusion; generando vinculos saludables interpersonales con los

estudiantes.

Variar los procesos de aprendizaje, los cuales se den acorde a las

caracteristicas y capacidades de cada estudiante.

Establecer con los alumnos normas de convivencia dentro del aula, las cuales
facilitaran y promoverdn un ambiente agradable, donde prime la tolerancia,
respeto y facilite el trabajo educativo promoviendo relaciones sociales

adecuadas.

Emplear de manera adecuada los recursos disponibles en la Institucion
educativa, asimismo realizar un manejo 6ptimo de las TICs en las aulas de

innovacién pedagogica.

Aceptar el rol y responsabilidad directa en la guia permanente de los alumnos,

promoviendo una educacién preventiva e integral.

Estimular en el alumno y docente el desarrollo de investigaciones, el
pensamiento critico, creatividad; asi mismo la participaciébn democratica en la

vida de la Institucibn Educativa.

Incentivar el interés y pensamiento critico, a cerca de los procesos mas
importantes que se encuentren en relacion con la vida publica local, regional,

nacional y del mundo.
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Politica Curricular

Reafirmar una cultura de emprendimiento, investigadora, creativa que permita
vincular el desarrollo de las capacidades humanas con la insercion en el
mercado laboral a través de la adecuacion y contextualizacion del curriculo con

congruencia cultural, social y ambiental.

Fomentar el desarrollo de la identidad en las Instituciones Educativas,
promoviendo la relacién de propios proyectos educativos realizados desde la

vision y mision de la Institucion, integrando la pluralidad y diversidad.

Disefiar y ejecutar un Proyecto de auto evaluacion con el objetivo de mejorar la

calidad educativa.
Politica de Recursos y Textos Educativos

Implantar que todas las instituciones Educativas de Educacion Basica en todos
sus niveles y modalidades posean un modelo de gestion de recursos

educativos.

Incentivar que las Instituciones empleen de manera 6ptima los materiales

educativos manipulativos, audiovisuales y recursos de biblioteca.
Politica de Desarrollo de Capacidades en los Docentes

Promover la capacitacion y actualizacion constante y permanente del

Magisterio del Callao para lograr resaltar su nivel profesional.

Realizar un sistema de formacion integral para el docente y de gestion
Institucional de docentes, con procesos que contengan formacién etnografica;

fortaleciendo asi la cultura regional como objetivo primordial.

1.3Marco conceptual

Educacion

Es un proceso humano complejo, el cual consiste en las acciones intencionales

y secuenciales hacia los individuos con la finalidad de lograr el aprendizaje o
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adquisicion de conocimientos, habilidades, actitudes, valores y destrezas que le

permitan adaptarse a su contexto social y cultural.
Sistema educativo

El sistema educativo es una estructura ordenada y sistematizada a cargo del
estado, donde se interrelacionan diferentes elementos, procesos y sujetos, que
desarrolla las practicas educativas; este sistema responde a las caracteristicas,
necesidades y demandas del entorno dentro de un periodo historico social.

Gestion educativa

La gestibn educativa es entendida como conjunto de procedimientos
articulados a los objetivos de la educacién, los cuales conducen, orientan,

dirigen y administran una instancia educativa.
Gestion pedagdbgica

Son acciones y procedimientos esenciales en la practica de los diversos
profesionales que participan en el proceso ensefianza aprendizaje dentro de

una instancia educativa.
Planificacién pedagogica

La planificacion se refiere a las actividades realizadas por los docentes para
anticipar, organizar y decidir caminos variados que faciliten el desarrollo de
aprendizajes en los estudiantes. A nivel de la DREC se encuentra contenida en

el Plan Operativo y los planes especificos.
Ejecucion pedagodgica

La ejecucion de la gestibn pedagogica consiste en aquellas actividades que

realiza los directivos y docentes para que lo planificado se lleve a la practica.
Evaluacion pedagdégica

La evaluacion son procedimientos de recoleccion de datos, de manera
participativa, reflexiva, critica formativa e integral, centrado esencialmente en el

desemperio y aportaciones de evidencias y productos. Estos procedimientos se
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centran en valorar las competencias y desempefios que tienen los estudiantes

durante un proceso de ensefianza aprendizaje.
Compromisos de gestion escolar

Los compromisos de gestidn escolar son practicas de gestion directiva y
practicas de gestion pedagodgica, las cuales son consideradas como
fundamentales para garantizar que los estudiantes aprendan. Estan

expresados en indicadores, metas y tienen fuentes de verificacion.
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Capitulo Il. ElI Problema, Objetivos, Hipotesis y Variables
2.1 Planteamiento del problema
2.1.1 Descripcién de larealidad problematica

En los ultimos afios en el mundo se han presentado grandes cambios como
consecuencia de los avances en la ciencia y la tecnologia de la informacion y la
globalizacion, que ha generado que las organizaciones cambien la manera
como encaran el futuro, estos cambios se han evidenciado en todos los
ambitos de la sociedad (Miranda, 2016). En este sentido, las instituciones
educativas se encuentran inmersas dentro de este contexto, pasando de una
vision rigida, determinada y estable, a otra cada vez mas flexible, cambiante e
indeterminada, esto demanda que las instituciones estén en constante ajustes
con el fin de adaptar sus practicas a los momentos y entornos que se
presentan (Fierro, Juarez y Salgado, 2018). Al respecto, Hernandez, Ruiz,
Sandoval y Meéndez (2018) sostienen que las instituciones educativas
representan aun las organizaciones que menos cambios han manifestado en
las Ultimas décadas, en la mayoria de ellas aun persiste la estructura, algunos

procesos Yy los espacios socialestradicionales.

Las instituciones educativas han intentado responder de manera efectiva a
estos contextos cambiantes, asumiendo un cambio de enfoque de la
educacion, implementando cambios en la estructura organizativa,
procedimientos y practicas educativas (Lépez y Lopez, 2019). En tal sentido, la
gestion escolar representa uno de los componentes esenciales para encaminar
a las instituciones dentro de estos procesos de cambio, ocupando un lugar
preponderante en el disefio de politicas de modernizacion e innovacion de los
sistemas educativos (Garcia y Caballero, 2018). Por consiguiente, en el
presente estudio se pretende determinar el impacto de la gestiébn pedagdgica
de la Direccion Regional de Educacion del Callao en el cumplimiento de los
compromisos de gestion escolar en las instituciones de nivel secundaria del

Callao.

Sobre la problematica, en el mundo las diferentes investigaciones vy
evaluaciones internacionales, dan muestra de que los paises como Finlandia,

Singapur y Corea del Sur poseen sistemas educativos y reformas de
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estandares estructurales curriculares mas flexibles, logrando mejores
aprendizajes en los estudiantes, asi lo demuestra las Ultimas pruebas PISA; en
sus practicas de gestion se evidencia una mayor disposicion y mejor manejo de
los diferentes recursos con los que cuentan las instituciones educativas (Garcia
et al., 2018). Por ello, en los ultimos afios se ha dado un lugar predominante a
los compromisos de gestidn escolar para generar condiciones favorables para

el aprendizaje de los estudiantes.

En el contexto latinoamericano, las evaluaciones internacionales ubican a esta
region entre los ultimos lugares en aprendizaje de matematicas, ciencia y
comprension lectora, siendo encabezada la region por Chile, Uruguay, Brasil y
Argentina, segun PISA, (Minedu, 2017b). En la regién se ha evidenciado en
una serie de investigaciones que existe variables que afecta el rendimiento
académico de los estudiantes, entre ellas variables relacionadas a la practica
pedagogica del docente y algunas propias de la institucién, en dichos estudios
se refiere que todas esas dificultades se pueden hacer frente desde la gestion
escolar (Bertel, Viloria y Sanchez, 2019; Cueto, 2016; Trevifio, 2014; Murillo,
2007). Ante ello, los paises de la region realizan grandes esfuerzos en los
altimos afios para disminuir la brecha que existe en la educacion en
comparacion con los paises desarrollados, resaltando el papel que cumple el
liderazgo pedagdgico como agente de cambio, permitiendo desarrollar
practicas pedagadgicas e innovadoras (Villant y Rodriguez, 2016).

En lo que respecta al Perd, los resultados de las ultimas evaluaciones
nacionales e internacionales realizadas a los estudiantes en las éareas de
matematicas, ciencias y comprension lectora, otorga los ultimos lugares, lo que
refleja una realidad preocupante a todos los actores sociales, (OCDE, 2019).
En lo que respecta a la gestidn, se evidencia una gestién escolar homogénea
con précticas pedagdgicas rutinarias, con un mayor énfasis en lo administrativo
y desconectado de los aprendizajes, una estructura rigida de la organizacion,
los instrumentos de gestion se cumplen de manera normativa pero no
funcional, la participacion de la familia se da como proveedora de recursos,
conflictos entre los estilos relacionales, liderazgo autoritario o permisivo, con un
clima escolar poco propicio (Contreras, 2016). Estas condiciones generan un

panorama poco alentador en nuestro sistema educativo, donde hace muchos
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afios demanda cambios profundos, con el fin de responder a las mdultiples

necesidades y demandas que se presentan en el contexto global.

Como respuesta a las probleméticas descritas, el estado peruano ha propuesto
una serie de cambios que se sustentan en nuevos paradigmas, es decir nuevos
lineamientos tedricos, politicas, métodos, técnicas y estrategias, especialmente
en la gestidon de las instituciones (compromisos de gestion); sin embargo, en la
practica los resultados todavia son una tarea pendiente (Taboada, 2019). Por
ello, se destaca el rol que cumple los compromisos de gestion, como guia de
las acciones de la institucion educativa, para ello es importante implementar
estas definiciones operativas para aclarar los criterios y alinearse todos hacia
un objetivo en comudn, el cual es lograr mejorar los aprendizajes de los
estudiantes(Minedu, 2016b, Minedu, 2018).

A nivel institucional, la Direccion Regional de Educacion del Callao es una
entidad estatal con prerrogativa de generar politicas regionales en el marco de
la politica nacional y acorde a su contexto, que tiene como funcion disefiar
estrategias, para lograr una educacién de calidad en la Region Callao. Con
respecto a la problematica de gestion, se evidencia que existe una insuficiencia
en los sistemas de autoevaluacion, falta de politicas de estimulos a las buenas
practicas, insuficiente supervision y acompafiamiento pedagdgico a
instituciones y docentes, insuficiente disefio organizacional y capacidad
pedagogica, falta datos estadisticos que permitan reflejar las metas e
indicadores sobre aprendizajes de los estudiantes, poca implementacion de un
propuesta curricular que refleje las caracteristicas y demandas educativas de la
region, los directivos no promueven una adecuada convivencia escolar, falta de
capacitacion para el uso de la plataforma del SISEVE, la asistencia de los

estudiantes no alcanza los 93% que es la meta, entre otras problematicas.

2.1.2 Antecedentes tedricos

Antecedentes internacionales

Lépez (2019) en su estudio realizado en Ecuador, titulado “la gestidn directiva
en los resultados académicos y la convivencia escolar’, tuvo como objetivo
establecer la influencia de la gestion directiva en los resultados académicos y

en la convivencia escolar. Para ello, el estudio utilizd un enfoque cuantitativo,
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de tipo explicativa causal, donde se trabajoé con una muestra de 20 instituciones
de la Provincia de Carchi, Ecuador. En la investigacién en mencién se utilizd
como instrumento para recolectar datos la encuesta y la entrevista semi-
estructurada, disefiada para recabar datos de los directivos de cada institucion.
Los resultados de la investigacion muestran que los directivos mencionan que
existe un nivel regular con tendencia a alto de la gestion directiva, lo cual da
como resultado un buen desempefio de las instituciones y ademas existe un
nivel regular de convivencia escolar. De ello, se concluye que la gestién
directiva influye directamente en los resultados académicos, pero con la

convivencia escolar existe una débil influencia.

Del Rosario (2017) en Guatemala, investigd “Gestion pedagoégica y su
incidencia en el Monitoreo del director y el desempefio docente”, donde se
plante6 como objetivo identificar la influencia de la gestiébn pedagdgica y su
incidencia en el monitoreo del director y desempefio docente. Para ello, el
estudio utilizd6 un enfoque cuantitativo, de tipo explicativa causal, donde se
trabajo con una muestra de 41 sujetos (5 directivos y 36 docentes) de
instituciones educativas de Concepcion Chiquirichapa — Quetzaltenango. El
instrumento utilizado para la recoleccién de datos fue el cuestionario, el cual
permitid recabar los datos referentes a las variables de interés. En la
investigacion se concluyé que la gestion pedagodgica influye de manera positiva
en el monitoreo del director y a su vez en el desempefio de los docentes.

Gonzalez (2017) en México, realizdé una investigacion sobre “La influencia de la
practica docente y la gestion escolar en el desempefio académico de alumnos
de educacion primaria”, donde se formuld6 como objetivo determinar la
influencia que ejerce la practica y la gestion escolar en el desempefio
académico de los estudiantes. Los procedimientos metodolégicos utilizados
estan enmarcados dentro del paradigma cuantitativo, estudio de tipo basica, de
nivel correlacional, en el cual participaron como muestra de 273 sujetos (9
docentes y 264 estudiantes) pertenecientes a 3 instituciones del Municipio de
Tenango del Valle - México, quienes contestaron una encuesta, que recolecto
datos en base a las opiniones y percepciones de los docentes y estudiantes de

las instituciones. Las conclusiones del estudio permitieron concluir que la
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adecuada practica docente y gestion escolar se encuentra relacionada con

niveles altos de desempefio académico en los estudiantes.

Arroyo (2016) en su estudio titulado “la gestion escolar y su efecto en el buen
desempeno de los docentes”, trabajo realizado para optar el grado de doctor en
educacion en la Universidad Pedagdgica Nacional, en México, cuyo objetivo
fue establecer el efecto de la gestion escolar en el desempefio de los docentes.
El estudio se desarrolld6 bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental, utilizando un método deductivo, en una muestra de 212 docentes
en instituciones educativas de la Ciudad de Meéxico, los cuales fueron
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico. La recoleccion de datos
se realiz6 utilizando una encuesta construida por el autor del estudio, la cual
permitié recolectar los datos de las variables de estudio. Las conclusiones del
estudio refieren que la gestion escolar tiene un efecto positivo en el desempefio

de los docentes.

Frias (2015) en su estudio “Gestion pedagdgica y la practica docente en la
Institucidon educativa Magisterio Mexicano”, la cual se desarrollé para optar el
grado de Maestro en Educacion Basica; donde se tuvo como objetivo
determinar la relacién entre la gestion pedagodgica y la practica docente.
Investigacion de tipo cuantitativa, de disefio no experimental, de alcance
descriptivo, utilizando un método hipotético deductivo; en el estudio se trabajo
con una muestra de 250 (200 estudiantes y 50 docentes) de la Institucién
Educativa en mencién, a quienes se les administré un cuestionario para
recolectar la informacién de las variables. La conclusion del estudio indica que
la gestion pedagodgica esta intimamente relacionada con la practica de los
docentes; por lo tanto, se debe fortalecer la gestion de los directivos para lograr
mejores practicas de los docentes, lo cual es primordial para lograr mejores

aprendizajes de los estudiantes.

Antecedentes nacionales

Maldonado (2019) en su estudio titulado “La gestién pedagogica y su relaciéon
con la practica docente en el nivel secundaria de la instituciéon educativa José
Faustino Sanchez Carrion” del distrito de Lurin”, cuyo objetivo fue determinar el

grado de relacion entre la gestion pedagogica y la practica docente. Para la
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cual se usO una metodologia de un estudio teodrico, no experimental,
correlacional, donde participaron 115 docentes de la institucion. Los datos
referentes a las variables fueron recolectados mediante un cuestionario, el cual
fue elaborado y validado para la investigacién. Se concluyd que, la gestion
pedagogica se relaciona de manera positiva con la practica docente (p=0,000 y
r=0,788); es decir, una mejor gestion permite que los docentes tengan mejores

desempenfios en su practica pedagdgica.

Llactahuaman (2018) en su estudio realizado sobre “La gestidon educativa y los
compromisos de gestion escolar en instituciones educativa UGEL 05, San Juan
de Lurigancho, 2018”, cuyo objetivo fue establecer la asociacién entre la
gestién educativa de las instituciones educativas y el cumplimiento de los
compromisos de gestién. La investigacion fue de tipo aplicada, disefio no
experimental, correlacional; en la cual participaron 150 docentes del nivel
secundario, a quienes se les aplic6 dos cuestionarios, que fueron elaborados y
validados para el estudio. Se concluyé que, existe un nivel alto de gestion
educativa (70%) y un alto cumplimiento de los compromisos de gestion escolar;
asi mismo, se determind que la gestion escolar se relaciona directamente con

el cumplimiento de los compromisos de gestion (9=0,000 y r=0,857).

Chihuan (2017) en su tesis titulada “Administracion de recursos y los
compromisos de gestion escolar en las instituciones educativas Red 10 —
UGEL 057, la cual fue desarrollada para obtener el grado de Magister En
Gestion Publica en la Universidad César Vallejo. En la referida investigacion se
tuvo como objetivo determinar la asociacion entre la administracion de recursos
y los compromisos de gestién escolar en las instituciones en mencion. En
referencia a la metodologia, se utilizé para el estudio un enfoque cuantitativo,
de tipo aplicada, no experimental; en la cual se trabajo con una muestra
conformada por 164 docentes de las instituciones educativas Red 10 — UGEL
05 — San Juan de Lurigancho, los cuales fueron seleccionados utilizando un
muestreo no probabilistico. En lo que respecta, a la recoleccion de datos se
realizé utilizando la técnica de la encuesta y como instrumentos se emple6 dos
cuestionarios una para cada variable. Los resultados del estudio permiten

concluir que existe una relacion significativa (p=0,000) y positiva (r=0,846) entre
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la administracion de recursos y los compromisos de gestion escolar en las
instituciones educativas Red 10 — UGEL 05.

Gonzales (2017) en su estudio “Compromisos de gestion escolar y su efecto en
el desempefio docente en la Institucion Educativa N°1204 Villa Jardin, San Luis
— UGELOQ7”, tesis realizada para optar por el grado de Magister en Educacion
en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. El autor se propuso como
objetivo determinar el efecto de los compromisos de gestion escolar en el
desempefio docente. Para ello, se utiliz6 una metodologia correspondiente al
enfoque cuantitativo, investigacion aplicada, de disefio no experimental, de
nivel correlacional causal; donde se trabaj6 con una muestra de 131 (2
directivos y 129 estudiantes), a quienes se les aplico dos instrumentos de
recoleccion de datos, el primero un cuestionario (desempefio docente) y una
lista de cotejo (compromisos de gestion escolar). En el estudio se lleg6 a la
siguiente conclusion: se determind que los compromisos de gestion escolar
influyen en el desempeiio docente, asi lo determinod el andlisis de correlacion

gue se hizo sobre los datos (0,884) recolectados.

Saldivar (2017) en su investigacion titulada “Gestion educativa y compromiso
organizacional en los docentes de los CETPRO, UGEL 07, 2015", donde se
tuvo como objetivo establecer el grado de relacidén entre la gestion educativa y
el compromiso organizacional de un grupo de docentes. En el referido estudio
se utilizd una metodologia correspondiente al enfoque cuantitativo,
investigacion aplicada, de disefio no experimental, de nivel correlacional,
considerando como muestra a 120 docentes de los CETPRO UGEL 07, a
guienes se les aplicé dos cuestionarios para recabar los datos referentes a las
variables de estudio. Los resultados permitieron concluir que la gestidon
educativa se relaciona de manerapositiva con el compromiso organizacional de
los docentes (p=0,000 <0,01).

2.1.3 Definicién del problema
Problema general

¢,Como la gestion pedagogica de la Direccion Regional de Educacion del
Callao impacta en el logro de los compromisos de gestion escolar de las
instituciones educativas secundarias de la Regién Callao, 2019?
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Problemas especificos

¢En qué medida la gestion pedagogica de la Direccion Regional de Educacion
del Callao impacta en el logro del progreso anual de los estudiantes en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 20197

¢, Como impacta la gestion pedagogica de la Direccion Regional de Educacion
del Callao en el logro de la retencibn anual de los estudiantes en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 20197

¢En qué medida la gestion pedagogica de la Direccion Regional de Educacion
del Callao impacta en el logro de la calendarizacion en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao, 2019?

¢En qué medida la gestion pedagdgica de la Direccion Regional de Educacion
del Callao impacta en el logro del acompafiamiento y monitoreo en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 20197

¢En qué medida la gestion pedagogica de la Direccion Regional de Educacion
del Callao impacta en el logro de la gestion de la convivencia escolar en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 2019?

2.2Finalidad y objetivos de lainvestigacion
2.2.1. Finalidad

Este estudio tiene como propdsito plantear alternativas de solucion a la gestion
pedagdgica de la Direccion Regional de Educacion del Callao a fin de que
impacte realmente en el cumplimiento de los compromisos de gestion escolar
de las Il.LEE Secundarias del Callao, desde un ejercicio profesional activo,
democratico, gestionador, teniendo en cuenta que desde el afio 2017 existe un
equipo de especialistas por concurso publico que asumen de manera
comprometida y ética el ejercicio de sus funciones, teniendo una mirada
pedagodgica como docentes pero con las herramientas normativas, el
fortalecimiento de capacidades y las directrices que transitan la politica

educativa del estado segun el estamento al que pertenecen.
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2.2.2 objetivos
Objetivo general

Determinar el impacto de la gestion pedagdgica de la Direccion Regional de
Educacion del Callao en el logro de los compromisos de gestion escolar en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 2019.
Objetivos especificos

Determinar el impacto de la gestiébn pedagdgica de la Direccion Regional de
Educacién del Callao en el progreso anual de los estudiantes en las

instituciones educativas secundarias de la Regién Callao, 2019.

Determinar el impacto de la gestién pedagdgica de la Direccién Regional de
Educacién del Callao en la retencion anual de los estudiantes en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 2019.

Determinar el impacto de la gestion pedagogica de la Direccion Regional de
Educacion del Callao en el cumplimiento de la calendarizacion en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 2019.

Determinar el impacto de la gestion pedagogica de la Direccién Regional de
Educacion del Callao en el cumplimiento del acompafiamiento y monitoreo en

las instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 2019.

Determinar el impacto de la gestién pedagogica de la Direccién Regional de
Educacién del Callao en el cumplimiento de la gestion de la convivencia escolar

en las instituciones educativas secundarias de la Region Callao, 2019.

2.2.3 Delimitacion del estudio

El presente estudio se desarrolld en el ambito y jurisdiccion de la Direccion
Regional de Educacion del Callao, entre los meses de agosto a diciembre
2019, siendo los directores de las instituciones educativas publicas del nivel
secundario del Callao quienes brindaron informacion y fueron colaboradores en

la aplicacion de los instrumentos.
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2.2.4 Justificacién e importancia del estudio

El presente estudio surge de la observacion y la experiencia en el campo de
trabajo de la Direccion Regional de Educaciéon del Callao, especificamente en
la Direccién de Gestion Pedagdgica, donde se direccionan los planteamientos
de caracter pedagdgico que tienen que cumplir las II.EE Publicas a través de la
gestién de sus directivos para el logro de los aprendizajes; todo ello en el
marco de los compromisos de gestién escolar. Existe la necesidad de llegar a
conclusiones sobre la eficacia de las acciones que se desarrollan en la
Direccion de Gestion Pedagogica y si estas impactan realmente en que se
logre cumplir con los compromisos de gestibn escolar en las Instituciones
Educativas Publicas de nivel secundaria de la region Callao. Este trabajo,
servira para proponer cambios al interior de la organizacion, toda vez que las
acciones que se desarrollan se ejecutan por profesionales de la educacion
comprometidos con sus funciones y que ejercen un trabajo reflexivo y
perfectible. Se pretende plantear propuestas viables para la Direccién de
Gestion Pedagogica de la DREC como organizacion educativa e instancia de
gestion descentralizada. Por lo tanto, la investigacion se justifica en los

siguientes aspectos:

La investigacidbn posee relevancia social porque los hallazgos encontrados
estan orientados a beneficiar a personas e instituciones dentro de un contexto
social determinado, tanto de manera directa como también de manera
indirecta. En este sentido, de manera directa los beneficiarios son los
directivos, docentes y estudiantes de las instituciones educativas circunscritas
dentro del ambito de la Direccion Regional del Callao, a quienes iran dirigidas
las conclusiones del estudio; por otro lado, de manera indirecta beneficiara al

sistema educativo peruano y a la poblacion en general.

La investigacion presentard un aporte tedrico, el que estara representado por
los hallazgos que son fruto de un procedimiento sistematizado, el cual permitira
aportar conocimiento cientifico sobre las variables y el comportamiento de las
mismas. En tal sentido, los resultados representaran un aporte tedrico
importante al quehacer cientifico y podran ser base para futuros estudios, de
esta manera se contribuye al mejoramiento del estado de las variables en

mencion.
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La investigacion posee implicancia practica, porque a la luz de los resultados
se desarrollaran planes de mejora y programas de capacitacion que permitan
mejorar la gestion pedagdgica en la Direccién Regional Educacién del Callao.
Al respecto, es importante tener en cuenta que las propuestas de solucion de
una problematica, se deben justificar en una informacion sistematizada,
objetiva, pertinente y correspondiente al contexto social — cultural de donde se

pretende intervenir.

Finalmente, la investigacion posee una utilidad metodoldgica, esto debido a
gue en la investigacidén se elabor6 y adapté dos cuestionarios para recolectar
datos:Cuestionario de Gestion Pedagdgica de la DREC y el Cuestionario para
medirel Cumplimiento de los Compromisos de Gestion Escolar; el aporte radica
en que dichos instrumentos han pasado por un procedimiento para determinar
su validez y confiabilidad. Estos cuestionarios al ser validos y confiables
podranser utilizados por futuros investigadores, lo cual permitira enriquecer el

conocimiento de las variables estudiadas.
2.3 Hipotesis y Variables
2.3.1 Supuestos tedricos

Desde los planteamientos del Ministerio de Educacion, la gestiéon pedagdgica
son procedimientos esenciales que realizan los directivos en las IIE en cuanto a
acciones y procesos, que son esenciales para el desarrollo de las actividades
de los diversos profesionales en el proceso ensefianza aprendizaje (Minedu,
2011). Dichos procedimientos corresponden a la programacion y desarrollo del
curriculo educativo y al desarrollo de las competencias de los docentes y del
liderazgo de las autoridades de las instituciones educativas (DRELM, 2016). El
desarrollo eficiente de la gestion educativa, permite que las instituciones
cumplan con los compromisos de gestion escolar, es decir cumplir con una
serie de acciones de los diferentes agentes educativos, que buscan garantizar

las condiciones basicas para desarrollar aprendizajes (Minedu, 2017a).
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2.3.2 Hipotesis
Hipotesis general

La gestion pedagdégica de la DREC impacta significativamente en el logro de
los compromisos de gestion escolar en las instituciones educativas secundarias

de la Region Callao.
Hipdtesis especificas

La gestion pedagodgica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento del progreso anual de los estudiantes en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

La gestion pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento de la retencion anual de los estudiantes en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

La gestion pedagogica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento de la calendarizacion en las instituciones educativas secundarias

de la Region Callao.

La gestion pedagodgica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento del acompafiamiento y monitoreo en las instituciones educativas

secundarias de la Region Callao.

La gestion pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento de la gestion de la convivencia escolar en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

2.3.3 Variables e indicadores
Variable independiente: Gestidn pedagdgica

Variable dependiente: Compromisos de gestidén escolar
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Operacionalizacién de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Variables Dimensiones Indicador
es
VI: Planificacion Elabora politicas y planes
Gesti Elabora documentos normativos
on Planifica, asesora y supervisa el desarrollo de
Pedagdgic losproyectos.
a Organiza y promueve programas educativos.
Ejecucién Implementa, dirige y supervisa la ejecucion

deproyectos educativos.
Promueve, asesora y capacita a los directivos

ydocentes.
Promueve el uso de las tecnologias e
ideas
innovadoras.

Evaluacion Evalla la aplicacién del proyecto curricular.
Evalla el desarrollo de los proyectos y
programaseducativos.

Evalla los aprendizajes de los estudiantes.
Evalla el desempefio docente.

VD: Progreso anual Porcentaje estudiantes que ni
d logran ve
e I
Compromiso satisfactorio.
s
de Porcentaje acciones de mejora lo
gestio d de S
n e
escolar aprendizajes.

Retencion anual  Porcentaje de estudiantes
matriculadosreportados

oportunamente en el SIAGIE.
Reporte de estudiantes que han desertado o
estan en riesgo de desercion.
Porcentaje de asistencia de estudiantes
duranteel afio escolar.
Porcentaje de estudiantes matriculados

que
concluyen el afio escolar.

Cumplimiento Porcentaje de horas lectivas cumplidas por nivel

de Porcentaje de jornadas laborales efectivas de

la losdocentes.

calendarizaci

on

Acompafiamient Porcentaje de visitas de monitoreo
0 y



y monitoreo

Gestion

d
e
convivencia
escolar

acompafiamiento programadas en el PAT

que

han sido ejecutadas.

Porcentaje de reuniones de

interaprendizaje

programadas en el PAT que han sido

ejecutadas.

La LE. cuenta con un Comité de
tutoria,

orientacion educativa y convivencia escolar.

Normas de convivencia actualizadas en

Porcentaje de casos de violencia

el
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Capitulo Ill. Método, Técnica e Instrumentos
3.1. Poblacion y Muestra
3.1.1 Poblacion

La poblacibn de una investigacion, también conocido como universo,
representa el conjunto de sujetos o unidades de analisis, en quienes se ha
observado un problema y a quienes se pretende generalizar los resultados,
(Hernandez y Mendoza, 2018). Para el presente estudio la poblacion estuvo
conformado por 100 directivos de las 46 instituciones educativas publicas

secundarias de la Region Callao.
3.1.2 Muestra

Para Hernandez y Mendoza (2018) la “muestra representa un subgrupo de la
poblacion, del cual se recolectan los datos y por lo tanto debe ser
representativa de esta”, (p.173). En este sentido, para efectos del estudio se ha
visto conveniente de trabajar con una muestra censal, es decir se trabajé con el

100% de la poblacién, por considerarse una cifra manejable de sujetos.

La muestra estuvo conformada por 100 directivos de las 46 instituciones

educativas publicas secundarias de la Regién Callao.
3.2. Disefio utilizado en lainvestigaciéon

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, de tipo
aplicada, de alcance explicativo y utilizando un disefio no experimental —
transversal. Con respecto al enfoque cuantitativo, Hernandez y Mendoza
(2018) mencionaron que se refiere a procesos sistematizados y secuenciales,
donde se utliza la recoleccion de datos, la medicibn numérica y los

procedimientos estadisticos para probar las hipotesis de estudio.

En cuanto al tipo de investigacion, es de tipo aplicada, la cual esta intimamente
relacionada a la investigacién basica, porque se centra en recoger informacion
de la realidad, para generar soluciones a los problemas de la sociedad,
(Valderrama, 2016). El objetivo de la investigacion aplicada es el control del ser

humano sobre los fendmenos que se presentan en la realidad.
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El nivel o alcance de investigacion del presente estudio se denomina
explicativo causal, al respecto Herndndez y Mendoza (2018) sostuvo que los
estudios explicativos estan orientados a establecer las causas de los eventos y
fendmenos que se estan estudiando. Los estudios explicativos su interés es

buscar y determinar las relaciones de causalidad (causa — efecto).

Finalmente, el disefio de investigacion se refiere al plan o estrategia que el
investigador desarrolla para adquirir informacion que se requiere en el estudio y
que debe responder al planteamiento (Valderrama, 2016). Para el presente
estudio se utiliza un disefio no experimental — transversal;, sobre ello
Hernandez (2018) sostuvieron sobre los estudios no experimentales que son
aguellos donde las variables no son manipuladas intencionalmente, es decir el
estado de las mismas no son alteradas; en estos estudios las variables se
describen tal y como se presentan en su contexto natural, para analizarlas y
explicar su comportamiento de las mismas. Por otro lado, el estudio es
transversal, segun Hernandez y Mendoza (2018) porque “los datos sobre las
variables se recolectan en un solo momento, es decir en un tiempo Unico”,
(p.187).

El esquema de investigacion es el siguiente:

V. | (Causa) > V. D (Efecto)

Figura 1. Esquema de investigacion

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.3.1 Técnicas

La técnica utilizada para recolectar los datos en el presente estudio fue la
encuesta, la cual fue aplicada al grupo muestral con la finalidad de obtener
informacion relevante de las variables (en un mismo momento), para luego ser

analizadas (Yuniy Urbano, 2014).
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3.3.2 Instrumentos

Los instrumentos son recursos que utiliza el investigador para registrar la
informacion o datos de las variables de estudio (Yuni y Urbano, 2014). En este
sentido, para el presente estudio se utilizaran dos cuestionarios: Cuestionario
para medir Gestion Pedagogica y el Cuestionario para medir los Compromisos

de Gestion Escolar.

Instrumento 1, denominado Cuestionario para medir Gestion Pedagdgica fue
elaborado en base a los planteamientos realizados por la Unesco en el afio
2011. EIl cuestionario consta de 20 preguntas, las cuales tienen por objetivo
describir el nivel de gestion pedagogica en una institucion educativa, a traves
del andlisis de tres dimensiones: Planificacion (6 preguntas), Ejecucién (8
preguntas) y Evaluacién (8 preguntas). Las preguntas son contestadas

mediante una escala Likert de cinco respuestas.

En cuanto a la validez del instrumento, en la presente investigacion se sometio
a criterio de jueces, para establecer su validez de contenido, de dicho
procedimiento se determind que los items del cuestionario cumplen los criterios
de pertinencia, relevancia y claridad, es decir mide lo que dice medir. Por otro
lado, para determinar la confiabilidad en la presente investigacion se aplicé una
prueba piloto a 30 directivos de las instituciones educativas publicas
secundarias de la Region Callao, cuyos datos fueron sometidos a un analisis
de consistencia interna mediante el estadigrafo de Alfa de Cronbach,

obteniéndose un valor de 0,942, que indica una alta confiabilidad.

Instrumento 2, se denomina Cuestionario para medir los Compromisos de
Gestion Escolar, elaborada en base a los lineamientos del Ministerio de
Educacioén. El instrumento consta de 13 items, el cual permite medir el grado
de cumplimiento de los compromisos de gestibn escolar en instituciones
educativas, mediante el analisis de cinco compromisos: Progreso anual de los
aprendizajes de los estudiantes (2 items), retencién anual de los estudiantes (3
items), cumplimiento de la calendarizacion planificada (3 items),
acompafiamiento y monitoreo de practica pedagdgica (2 items) y gestion de la
convivencia escolar (3 items). Dichos items son contestados mediante una

escala dicotdbmica de dos respuestas (si — no).

59



En lo que respecta a la validez del cuestionario, en la presente investigacion se
sometié a criterio de jueces, para establecer su validez de contenido, de dicho
procedimiento se determind que los items del cuestionario cumplen los criterios
de pertinencia, relevancia y claridad, es decir son validos. Por otro lado, para
determinar la confiabilidad en la presente investigacion se aplic6 una prueba
piloto a 30 directivos de las instituciones educativas publicas secundarias de la
Regién Callao, los resultados fueron analizados mediante procedimientos
correspondiente al estadigrafo de Kuder Richardson (KR-20), obteniéndose un

valor de 0,819, que indica una fuerte confiabilidad.

3.4. Procesamiento de datos

Los datos fueron procesados utilizando dos tipos de analisis estadisticos:

Primero, los datos pasaron por un analisis de estadistica descriptiva, para
establecer los niveles de las variables de estudio, dichos resultados se

presentaron en tablas y figuras de frecuencias y porcentajes.

El segundo procedimiento se denomina andlisis de estadistica inferencial,
donde se procedi6 a establecer la relacién causal entre las variables, este
procedimiento permitié probar las hipétesis de trabajo. Para efectos del estudio
se utilizd los procedimientos estadisticos correspondiente al analisis de

regresion logistica ordinal.
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Capitulo IV: Presentacion y Andlisis de los Resultados
4.1. Presentacion de resultados
4.1.1 Descripcién de los niveles de gestion pedagdgica

Tabla 2

Frecuencias y porcentajes del nivel de gestion pedagdgica de la DREC

Niveles Frecuencias Porcentajes

Deficiente 15 15,0%

Regular 37 37,0%

Eficiente 48 48,0%

Total 100 100,0%
50% 48,0%

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Porcentaje de directivos

Deficiente Regular Eficiente

Nivel de gestion pedagogica

Figura 2. Distribucién porcentual de la gestion pedagogica de la DREC

En la tabla 2 y figura 2, se describen los resultados de la gestion pedagdgica dela
DREC, de la encuesta realizada a 100 directivos de las instituciones educativas
publicas secundarias de la Regién Callao. Donde se evidencia que el 48% (48)
considera que existe una gestion eficiente, un 37% (37) lo considera regular y

solo un 15% (15) considera que la gestion pedagdgica es deficiente.
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Tabla 3

Frecuencias y porcentajes del nivel de gestion pedagégica segun sus

dimensiones
Planificacion Ejecucion Evaluacion
f % f % f %
Deficiente 25 25,0 13 13,0 8 8,0
Regular 44 44,0 57 57,0 37 37,0
Eficiente 31 31,0 30 30,0 55 55,0
Total 100 100,0% 100 100,0% 100 100,0%
60,0% - 57,0% 55,0%

5 200% 7 44,0%

2 400% - 37,0

S 1,0% 30,0%

5 30,0% - 25,0%

[}

o 20,0% | 13,0%

‘E = 8,09

g 10,0%

E 0,0%

Planificacion Ejecucion Evaluacién
Dimensiones de la gestion pedagdgica
Deficiente Regular Eficiente

Figura 3. Distribucién porcentual de la gestibn pedagdgica de la DREC por
dimensiones

En la tabla 3 y figura 3, se describen los resultados de la gestion pedagogica dela
DREC, por dimensiones. Donde se aprecia que en la dimension planificacion la
mayoria de los encuestados, considera que destaca un nivel regular (44%), un
31% considera que la planificacion es eficiente y un 25% como deficiente. En
cuanto a la dimension ejecucion, el 57% la ubica como regular, el 30% lo
considera eficiente y 13% deficiente. Finalmente, en la dimensién evaluacion, el
55% de los encuestados considera que existe una eficiente evaluacion, el 37% la

considera regular y un 8% deficiente.
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4.1.2 Descripcion del logro de los compromisos de gestion escolar

Tabla 4

Frecuencias y porcentajes del nivel logro de los compromisos de gestion escolar

Niveles Frecuencias Porcentajes
Bajo 16 16,0%
Parcial 40 40,0%
Alto 44 44,0%
Total 100 100,0%

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

Porcentaje de directivos

0%

Bajo Parcial Alto

Nivel de logro de los compromisos de gestion

Figura 4. Distribucién porcentual de logro de los compromisos de gestion

En la tabla 4 y figura 4, se describen el nivel de logro de los compromisos de
gestion escolar en las instituciones educativas secundarias de la Region Callao.
Donde se observa que un grupo mayoritario representado por el 44% (44)
considera que existe un nivel alto de logro, seguido del 40% (40) que refiere que
existe un nivel parcial y finalmente un 16% de ellos considera que existe un bajo

logro de los compromisos de gestion escolar en las instituciones.
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Tabla 5

Frecuencias y porcentajes del nivel logro de los compromisos de gestién escolar
por dimensiones

cumplimiento Acompafiamiento Convivencia
Progreso - .
anual Retencion de la y monitoreo escolar
anual calendarizacion
fi % fi % fi % fi % fi %
Bajo 7 7,0 13 13,0 5 5,0 9 9,0 14 14,0
Parcial 13 13,0 20 20,0 4 4,0 28 28,0 43 43,0
Alto 80 80,0 67 67,0 91 91,0 63 63,0 43 43,0
Total 100 100,0 100 100,0 100 100,0 100 100,0 100 100,0
100% 91%

* 80%

'g 80% 67% 63%

g 60% - 43%43%

T 9

o 40% - 28

0%

© 0,

2 20% | 7% 13% 5% 4% 9% -

e 0% ‘ ‘

o Progreso anual Retencién anual cumplimiento de Acompafiamiento Convivencia

2 la calendarizacion y monitoreo escolar

Dimensiones de logro de compromisos de gestion escolar
BDeficiente Regular Eficiente

Figura 5. Distribuciéon porcentual de logro de los compromisos de gestion escolar

por dimensiones

En la tabla 5 y figura 5, se muestran los resultados de logro de los compromisos
de gestidn escolar por dimensiones en las instituciones educativas secundarias de
la Region Callao. De los resultados se observa que la mayoria de los
encuestados considera que existe un nivel alto de logro delos compromisos de
gestion escolar, en cuanto al progreso anual de los estudiantes (80%), retencion
anual de estudiantes (67%), cumplimiento de la calendarizacion (91%),
acompafamiento y monitoreo (63%) y convivencia escolar (43%), seguido de un

nivel considerado como parcial logro.

64



4.1.3 Contrastacion de la hipoétesis

Contrastacion de hipotesis general.

Ho= La gestidon pedagdgica de la DREC no impacta significativamente en el logro
de los compromisos de gestibn escolar en las instituciones educativas

secundarias de la Region Callao.

Ha= La gestion pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el logro de
los compromisos de gestion escolar en las instituciones educativas secundarias

de la Region Callao.

Tabla 6
indice de ajuste para la gestion pedagdgica y el logro de los compromisos de

gestion escolar

Logaritmo de

Modelo laverosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
-2
Solo interseccion 34,959
Final 20,925 14,034 2 ,001

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 6, se observan el coeficiente de x? (Chi cuadrado) = 14,034 y un valor
p (significancia) = 0,001 (p<0,05), dichos valores permiten indicar que la gestion
pedagogica posee una influencia (impacto) significativa en el logro de los
compromisos de gestion escolar de las instituciones educativas. De dicho analisis,

se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 7
Coeficientes de determinacién para la gestion pedagoégica y el logro de los

compromisos de gestion escolar

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,131
Nagelkerke ,150
McFadden ,069

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 7, se presentan los coeficientes de Pseudo R cuadrado, los cuales

permiten explicar la dependencia porcentual del logro de los compromisos de
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gestion escolar, de la gestion pedagdégica de la DREC. Donde se aprecia, un
indice de Nagelkerke que indica que la gestion pedagogica impacta en un 15% en
el logro de los compromisos de gestion escolar de las instituciones educativas de
la Region Callao.

De los resultados se determind que la gestion pedagdgica de la DREC impacta
significativamente en el logro de los compromisos de gestion escolar en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao.
Contrastacion de hipotesis especifica 1.

Ho= La gestiébn pedagodgica de la DREC no impacta significativamente en el
cumplimiento del progreso anual de los estudiantes en las instituciones educativas

secundarias de la Region Callao.

H,= La gestion pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento del progreso anual de los estudiantes en las instituciones educativas

secundarias de la Region Callao.

Tabla 8
indice de ajuste para la gestion pedagdgica y el cumplimiento del progreso anual
de los estudiantes

Logaritmo de

Modelo laverosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
-2
Sdlo interseccién 33,056
Final 17,486 15,570 2 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 8, se aprecia un coeficiente de x? (Chi cuadrado) = 15,570 y un valor p
(significancia) = 0,000 (p<0,05), indicando que la variable gestion pedagodgica
posee un impacto significativo en el cumplimiento del progreso anual de los

estudiantes. Por consiguiente, se acepta la hipétesis alterna.

66



Tabla 9
Coeficientes de determinacion para la gestion pedagdgica y el cumplimiento del

progreso anual de los estudiantes

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 144
Nagelkerke ,201
McFadden 124

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 9, se presentan los coeficientes de Pseudo R cuadrado, los cuales
permiten explicar la dependencia porcentual del cumplimiento del progreso anual
de los estudiantes, de la gestion pedagdgica de la DREC. Donde se aprecia, un
indice de Nagelkerke que indica que la gestion pedagodgica impactaen un 20,1%
en el cumplimiento del progreso anual de los estudiantes de las instituciones

educativas de la Region Callao.

De los resultados se demostré que la gestion pedagogica de la DREC impacta
significativamente en el cumplimiento del progreso anual de los estudiantes en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao.
Contrastacion de hipotesis especifica 2.

Ho= La gestiébn pedagdgica de la DREC no impacta significativamente en el
cumplimiento de la retencién anual de los estudiantes en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

Ha= La gestion pedagogica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento de la retencion anual de los estudiantes en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

Tabla 10
indice de ajuste para la gestion pedagdgica y el cumplimiento de la retencion
anual de los estudiantes

Logaritmo de

Modelo laverosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
-2
Sélo interseccion 35,628
Final 19,636 15,992 2 ,000

Funcion de enlace: Logit.
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En la tabla 10, se observan el coeficiente de x* (Chi cuadrado) = 15,992 y un valor
p (significancia) = 0,000 (p<0,05), los cuales demuestran que la gestion
pedagodgica influye significativamente en el cumplimiento del compromiso
retencion anual de los estudiantes. Dichos valores, permiten decidir que se acepte

la hipétesis alterna.

Tabla 11
Coeficientes de determinacion para la gestion pedagogica y el cumplimiento de la

retencion anual de los estudiantes

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,148
Nagelkerke ,180
McFadden ,093

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 11, se presentan los coeficientes de Pseudo R cuadrado, los cuales
permiten explicar la dependencia porcentual del logro de la retencion anual de los
estudiantes, de la gestion pedagdégica de la DREC. Donde se aprecia, un indice
de Nagelkerke que indica que la gestion pedagdgica influye en un 18% en el logro
de la retencion anual de los estudiantes de las instituciones educativas de la

Region Callao.

Del analisis, se determin6 que la gestibn pedagodgica de la DREC impacta
significativamente en el logro de la retencion anual de los estudiantes en las

instituciones educativas secundarias de la Region Callao.

Contrastacion de hipotesis especifica 3.

Ho= La gestion pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento de la calendarizacién en las instituciones educativas secundarias de

la Region Callao.

H.= La gestion pedagogica de la DREC no impacta significativamente en el
cumplimiento de la calendarizacién en las instituciones educativas secundarias de

la Regién Callao.
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Tabla 12
indice de ajuste para la gestion pedagogica y el cumplimiento de la

calendarizacion

Logaritmo de

Modelo laverosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
-2
Soélo interseccion 28,707
Final 10,328 18,379 2 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 12, se puede apreciar un coeficiente de x* (Chi cuadrado) = 18,379 y
un valor p (significancia) = 0,000 (p<0,05), valores que permiten indicar que la
gestion pedagoégica genera un impacto significativo en el cumplimiento de la

calendarizacién. Por consiguiente, se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 13
Coeficientes de determinacion para la gestion pedagdgica y el cumplimiento de la

calendarizacion

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,168
Nagelkerke ,324
McFadden ,252

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 13, se presentan los coeficientes de Pseudo R cuadrado, los cuales
permiten explicar la dependencia porcentual del cumplimiento de Ila
calendarizaciéon, de la gestion pedagoégica de la DREC. Donde se aprecia, un
indice de Nagelkerke que indica que la gestion pedagdgica impacta en un 32,4%
en el cumplimiento de la calendarizacién de las instituciones educativas de la
Region Callao.

Del analisis, se determiné que la gestion pedagodgica de la DREC impacta
significativamente en el cumplimiento de la calendarizacion en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

Contrastacion de hipotesis especifica 4.

Ho= La gestiéon pedagodgica de la DREC no impacta significativamente en el

cumplimiento del acompafiamiento y monitoreo en las instituciones educativas
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secundarias de la Region Callao.

Ha= La gestion pedagogica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento del acompafiamiento y monitoreo en las instituciones educativas

secundarias de la Region Callao.

Tabla 14
indice de ajuste para la gestion pedagdgica y el cumplimiento del

acompafamiento y monitoreo

Logaritmo de

Modelo laverosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
-2
Solo interseccién 28,151
Final 21,588 6,564 2 ,038

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 14, se observan el coeficiente de x> (Chi cuadrado) = 6,564 y un valor
p (significancia) = 0,038 (p<0,05), indicando que la gestion pedagdgica posee un
impacto significativo en el cumplimiento del acompafiamiento y monitoreo. Por

ello, se acepto la hipotesis alterna.

Tabla 15
Coeficientes de determinacién para la gestion pedagdgica y el cumplimiento del

acompafamiento y monitoreo

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,064
Nagelkerke ,077
McFadden ,038

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 15, se presentan los coeficientes de Pseudo R cuadrado, los cuales
permiten explicar la dependencia porcentual del cumplimiento del
acompafiamiento y monitoreo, de la gestiébn pedagdgica de la DREC. Donde se
aprecia, un indice de Nagelkerke que indica que la gestion pedagogica impactaen
un 7,7% en el cumplimiento del acompafamiento y monitoreo de las instituciones

educativas de la Region Callao.

De los resultados se determind que la gestion pedagdgica de la DREC impacta

significativamente en el cumplimiento del acompafiamiento y monitoreo en las
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instituciones educativas secundarias de la Region Callao.
Contrastacion de hipotesis especifica 5.

Ho= La gestion pedagogica de la DREC no impacta significativamente en el
cumplimiento de la gestibn de la convivencia escolar en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

Ha= La gestion pedagogica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento de la gestion de la convivencia escolar en las instituciones

educativas secundarias de la Region Callao.

Tabla 16
indice de ajuste para la gestion pedagogica y el cumplimiento de la gestion de la

convivencia escolar

Logaritmo de

Modelo laverosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
-2
Solo interseccion 27,882
Final 24,522 3,359 2 ,186

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 16, se observan el coeficiente de x? (Chi cuadrado) = 3,359 y un valor
p (significancia) = 0,186 (p>0,05), dichos valores indican que la gestion
pedagogica no posee una influencia significativa en el cumplimiento de la gestidon

de la convivencia escolar. Por consiguiente, se acepta la hipétesis nula.

Tabla 17

Coeficientes de determinacion para la gestion pedagdgica y el cumplimiento de la

gestion de la convivencia escolar

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,033
Nagelkerke ,038
McFadden ,017

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 17, se presentan los coeficientes de Pseudo R cuadrado, los cuales
permiten explicar la dependencia porcentual del cumplimiento de la convivencia
escolar, de la gestién pedagdgica de la DREC. Donde se aprecia, un indice de
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Nagelkerke que indica que la gestion pedagdgica impacta en un 3,8% en el

cumplimiento del clima escolar de las instituciones educativas de la Region Callao.

De los resultados se determind que la gestion pedagdgica de la DREC no impacta
significativamente en el cumplimiento de la gestion de la convivencia escolar en

las instituciones educativas secundarias de la Region Callao.

4.2. Discusion de resultados

En la investigacion se ha realizado un andlisis de los datos correspondiente a un
estudio de alcance explicativo causal, de las variables gestion pedagodgica de la
DREC vy logro de los compromisos de gestion escolar de las instituciones
educativas de la Region Callao. A continuacion, se discuten los datos
encontrados, con los resultados de estudios previos, comparandola con lateoria

encontrada y dando una explicacion de los mismos.

En cuanto a la hipotesis general, los datos recolectados nos permitieron
demostrar que la gestion pedagodgica de la DREC impacta significativamente enel
logro de los compromisos de gestion escolar en las instituciones educativas
secundarias de la Region Callao. Esto quiere decir que los procedimientos
realizados por la Direccion Regional de Educacion para capacitar, asesorar,
orientar, investigar, adecuar, experimentar, validar, supervisar y evaluar las
practicas pedagdgicas en el ambito regional (DRELM, 2016) impactan de manera
significativa en las actividades pedagodgicas que realizan las instituciones
educativas, las cuales son fundamentales para garantizar que los estudiantes
aprendan, (MINEDU, 2015). Estos hallazgos son similares a los encontrados por
Chihuan (2017), Saldivar (2017), Frias (2015) y Arroyo (2016) quienes sostuvieron
que la gestion pedagdgica realizada por las entidades que administran la
educacién, tiende a tener un papel fundamental en el logro de los compromisos
de gestidn escolar por las instituciones educativas, teniendo un impacto positivo

en los procesos de ensefianza aprendizaje.

De lo anterior, estos resultados permiten explicar que si la DREC realiza una
eficiente gestién pedagdgica (planificacién, ejecucion y evaluacion), esta tiende a
repercutir de manera positiva en el logro de los compromisos de gestién en las
instituciones educativas, por lo contrario, una gestion ineficiente genera que

muchas de las instituciones no logren alcanzar los compromisos previstos.
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En lo respecta a la hipotesis especifica 1, el analisis permitié6 determinar que la
gestion pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el cumplimiento del
progreso anual de los estudiantes en las instituciones educativas secundarias de
la Region Callao. Lo cual permite describir que los procedimientos realizados por
la Direccién Regional de Educaciéon del Callao para capacitar, asesorar, orientar,
investigar, adecuar, experimentar, validar, supervisar y evaluar las practicas
pedagogicas en el ambito regional (DRELM, 2016) influye de manera significativa
en el compromiso que tiene por objetivo guiar y orientar a los diferentes agentes
educativos en el proceso educativo para garantizar las mejoras en los
aprendizajes y mantenerla en el tiempo, (MINEDU, 2017). Los resultados
encontrados van en la misma linea que el estudio de Maldonado (2019) y
Gonzélez (2017) donde se concluyé que la gestion pedagdgica es factor
fundamental para alcanzar los objetivos de aprendizaje a corto y largo plazo. Los
hallazgos permiten explicar que una eficiente gestion pedagdgica (planificacion,
ejecucion y evaluacion) permite que las instituciones logren realizar los reportes
anuales de las evaluaciones (ECE) y ademas realicen acciones de mejora

respecto a los aprendizajes en el PAT a partir de los resultados encontrados.

En lo concierne a la hipotesis especifica 2, los datos recolectados demostraron
gue la gestion pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el logro de
la retencion anual de los estudiantes en las instituciones educativas secundarias
de la Region Callao. Esto quiere decir que los procedimientos realizados por la
direccion regional de educacién para capacitar, asesorar, orientar, investigar,
adecuar, experimentar, validar, supervisar y evaluar las practicas pedagdgicas en
el ambito regional (DRELM, 2016) impactan de manera significativa en el
compromiso que tiene por objetivo mantener anualmente el numero de
estudiantes matriculados al inicio de afio escolar, practicas que son consideradas
de resultado, y tienen como finalidad que todos los estudiantes logren culminar
sus estudios de manera oportuna, (MINEDU, 2017). Los hallazgos mencionados
coinciden con los estudios de Gonzales (2017) y Llactahuaman (2018) quienes
especificaron que la gestién pedagogica es un factor influyente en lograr que los
estudiantes culminen su afio escolar de manera exitosa. De lo mencionado, los
resultados permiten explicar que una eficiente gestién pedagogica (planificacion,
ejecucion y evaluacién), permite que las instituciones cuenten con los datos

estadisticos anuales de los estudiantes, logran identificar los alumnos en riesgos y
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las causas para plantear acciones inmediatas para retener en el sistema a dichos

estudiantes y realizan el registro de matricula oportunamente en el SIAGIE.

En lo que respecta a la hipdtesis especifica 3, se demostré que la gestion
pedagodgica de la DREC impacta significativamente en el cumplimiento de la
calendarizacién en las instituciones educativas secundarias de la Region Callao.
Lo cual quiere decir que los procedimientos realizados por la direccion regional de
educacidon para capacitar, asesorar, orientar, investigar, adecuar, experimentar,
validar, supervisar y evaluar las practicas pedagégicas en el ambito regional
(DRELM, 2016) impacta de manera significativa en aquellas practicas que estan
orientadas al cumplimiento de las jornadas de aprendizajesplanificadas, (MINEDU,
2017). Estos resultados concuerdan con lo encontrado por Maldonado (2019) y
Gonzales (2017) quienes concluyeron que la adecuada gestion pedagdgica
permite que se cumpla con las actividades escolares planificadas, integrando las
actividades de los diferentes actores dentro de la comunidad educativa. Estos
hallazgos permiten explicar que una eficiente gestidn pedagdgica (planificacion,
ejecucion y control) de la DREC permite las instituciones cumplan con el 100% de
horas lectivas planificadas, asegurando la asistencia y permanencia de los
docentes en las jornadas laborales con uso efectivo del tiempo.

En cuanto a la hipotesis especifica 4, se determin6 que la gestion pedagdgica de
la DREC impacta significativamente en el cumplimiento del acompafamiento y
monitoreo en las instituciones educativas secundarias de la Region Callao. Es
decir que, los procedimientos realizados por la direccién regional de educacion
para capacitar, asesorar, orientar, investigar, adecuar, experimentar, validar,
supervisar y evaluar las practicas pedagoégicas en el ambito regional (DRELM,
2016) impactan de manera significativa en las practicas de gestion escolar
orientadas al acompafiamiento y monitoreo, buscan mejorar los procedimientos
pedagoégicos de los profesionales, porque es un aspecto que influye de manera
directa en los aprendizajes de los estudiantes, (MINEDU, 2017). Los resultados
descritos coinciden con los encontrados por Del Rosario (2017) y Frias (2015)
donde se describi6 que es fundamental implantar un sistema de gestion
pedagogica, para lograr una adecuada supervision y monitoreo de los diversos
procesos educativos. Estos hallazgos permiten aseverar que una eficiente gestion
pedagodgica (planificacidn, ejecucion y evaluacion) de la DREC, permite que las

instituciones educativas cuenten con el porcentaje requerido de docentes que han
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recibido monitoreo y acompafiamiento por parte del equipo directivo y contar con

el registro de las reuniones de interaprendizaje programadas en el PAT.

Finalmente, en lo concierne a la hipotesis especifica 5, se determind que la
gestiéon pedagdgica de la DREC no impacta significativamente en el cumplimiento
del clima escolar en las instituciones educativas secundarias de la Region Callao.
Es decir que, los procedimientos realizados por la direccion regional de educacién
para capacitar, asesorar, orientar, investigar, adecuar, experimentar, validar,
supervisar y evaluar las practicas pedagdgicas en el ambito regional (DRELM,
2016) no impacta de manera significativa en las practicas que se orientan a
promover una adecuada gestion de la convivencia dentro de la institucion,
buscando promover y crear vinculos positivos entre los diferentes agentes que
componen la comunidad educativa. Los hallazgos concuerdan con el estudio de
Lépez (2019) donde se determiné que la gestiébn pedagdgica no garantiza obtener
una adecuada convivencia escolar, pero difiere de lo encontrado por Arroyo
(2016) quien sostuvo que el papel de la gestion pedagogica en la convivencia
escolar es esencial, porque permite enmarcar las practicas a realizar. De lo
mencionado, se explica que una eficiente gestion de la DREC, no necesariamente
permite tener una buena gestion de la convivencia escolar, esto se debe a que
existen otros componentes que influyen directamente en dicha variable, como
variables individuales, familiares y comunitarias, las cuales conjugan una realidad
compleja; pero si se debe reconocer la importancia para impulsar las diversas

actividades orientadas a su mejoramiento.
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones
5.1 Conclusiones
Primera:

En la presente investigacion se determiné que la gestion pedagodgica de la
DREC impacta significativamente en el logro de los compromisos de gestion
escolar de las instituciones educativas secundarias de la Region Callao. De
manera general, permite explicar el rol fundamental que cumple esta entidad en
lograr buenas practicas de gestion y practicas pedagdgicas en las instituciones
de su jurisdiccién, a través de acciones de caracter normativo, funcional y

técnico.
Segunda:

En cuanto al objetivo especifico 1, se concluy6 que la gestion pedagogica de la
DREC impacta significativamente en el cumplimiento del progreso anual de los
estudiantes en las instituciones educativas secundarias de la Regién Callao.
Esto quiere decir que las acciones de caracter normativo, funcional y técnico
gue realiza la DREC es un factor fundamental para que las instituciones
educativas de la jurisdiccion logren tener los reportes anuales de los resultados
de las pruebas de ECE, ademas de implementar acciones de mejora de los

aprendizajes de los estudiantes a partir de los resultados.

Tercera:

En lo que respecta al objetivo especifico 2, se concluyé que la gestidén
pedagdgica de la DREC impacta significativamente en el logro de la retencién
anual de los estudiantes en las instituciones educativas secundarias de la
Region Callao. De manera especifica, las acciones de la entidad de caracter
normativo, funcional y técnico, influyen en las practicas de las instituciones
educativas de su jurisdiccién que tiene como finalidad retener a los estudiantes

y que culminen su afio lectivo.
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Cuarta:

En cuanto al objetivo 3, también se determind que la gestion pedagdgica de la
DREC impacta significativamente en el cumplimiento de la calendarizacion en
las instituciones educativas secundarias de la Region Callao. Permitiendo
explicar que las acciones de caracter normativo, funcional y técnico que realiza
la DREC es factor influyente en el cumplimiento de las horas lectivas
planificadas, del calendario escolar y de las jornadas laborales en las

instituciones educativas de la Region Callao.
Quinta:

En lo que concierne al objetivo especifico 4, en la investigacion se concluyé
gue la gestion pedagodgica de la DREC impacta significativamente en el
cumplimiento del acompafiamiento y monitoreo en las instituciones educativas
secundarias de la Region Callao. Esto implica que las acciones de caréacter
normativo, funcional y técnico que realiza la DREC es un factor que influye en
la realizacién de acciones de monitoreo, acompafiamiento y programacion de

reuniones en las instituciones educativas de la Region Callao.
Sexta:

Finalmente, se concluy6é que la gestion pedagodgica de la DREC no impacta
significativamente en el cumplimiento de la gestion de la convivencia escolar en
las instituciones educativas secundarias de la Regién Callao. Esto quiere decir
que las acciones de caracter normativo, funcional y técnico que realiza la
DREC no es un factor determinante en el establecimiento y funcionamiento del
comité de tutoria, de establecer las reglas y registro de los casos de violencia
escolar en el registro de incidencias, explicando que estos procesos se realizan

de manera autbnoma a cargo de las instituciones educativas.
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5.2 Recomendaciones

Primera:

A las autoridades de la DREC, se recomienda disefiar y ejecutar un plan
regional de caracter normativo, funcional y técnico, orientado a mejorar el
cumplimiento de los compromisos de gestion por parte de las instituciones
educativas de la Regién Callao. Este plan debe contar con acciones de
planificacién, donde se deben promover lineamientos, objetivos y destinar
recursos para el cumplimiento de los mismos, estableciendo los mecanismos
para lograr una comunicaciéon eficaz con las instituciones educativas de la
jurisdiccién y socializando metas.Es importante que las acciones planificadas
durante su ejecucion tengan una supervision, asesoramiento, capacitacion y
evaluacion permanente, para garantizar el cumplimiento de dichas practicas;
finalmente, se debe establecer procedimientos e instrumentos validados y
confiables para recolectar la informacién acerca del cumplimiento de las
actividades realizadas dentro de las instituciones educativas con hitos

temporales claramente definidos.
Segunda:

A los directivos de las instituciones educativas de la Regién Callao, se
recomienda dar a conocer los resultados de la gestién escolar en el marco de
los 5 compromisos de gestién escolar a los diferentes actores de la comunidad
educativa, para disefiar y ejecutar un plan de trabajo, que este orientado a
mejorar el cumplimiento de los compromisos de gestibn escolar y de
resultados sostenidos en los compromisos de condiciones alineando las
practicas institucionales a los objetivos y lineamientos de la gestién pedagogica
de la DREC. En dicho plan, se debe especificar los procedimientos para el
cumplimiento de llevar un registro del progreso anual de los estudiantes, de
contar con datos estadisticos de los estudiantes que lograr culminar el afio
lectivo, el cumplimiento de la calendarizacion, las practicas orientadas al
acompafamiento y monitoreo, ademas de procedimientos orientados a mejorar
la convivencia escolar. Este plan debe incluir procedimientos funcionales y
procedimentales para que sirva de guia para los diferentes profesionales de la
institucion.
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Tercera:

A los docentes de las instituciones educativas de la Regién Callao, se
recomienda participar en la elaboracion, ejecucion y evaluacién del plan de
trabajo para mejorar el cumplimiento de los compromisos de gestién escolar,
con énfasis en el andlisis de los compromisos 1 y 2 que son de resultados y
analisis de los compromisos 3, 4 y 5 que son de condiciones. El rol de los
docentes esta relacionado al desarrollo de las practicas pedagogicas que
deben ejercer en el marco del Buen Desempefio Docente, los cuales deben
estar alineados a las politicas regionales que la DREC direccione para las
instituciones educativas. Para ello, es importante que los compromisos se
comprendan en sus indicadores, a fin que pueden ser facilmente medibles y se

pueda verificar su cumplimiento.

Cuarta:

A futuros investigadores, a la luz de los resultados encontrados, se recomienda
realizar un estudio de tipo aplicado, siguiendo un disefio experimental, donde
se ponga a prueba lineamiento regionales y procesos aplicados (Plan de
mejora) orientados a mejorar la gestion pedagogia de la DREC y a la misma
vez medir el efecto que se tiene sobre el cumplimiento de los compromisos de
gestién por las instituciones educativas de las Region Callao. Ademas, se
recomienda una recoleccion de datos usando diferentes tipos de técnicas
(entrevista — encuesta) y de diferentes grupos muestrales (directores, docentes,

estudiantes).
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PROPUESTA

En las lineas siguientes se presenta una propuesta para que la Direccion Regional de
Educacion del Callao implemente acciones orientadas al cumplimiento de los
Compromisos de Gestion Escolar en las IIEE publicas del Callao, que surge como
respuesta ante la problematica analizada y los resultados obtenidos.

Denominacion de la propuesta

La propuesta se denomina: “Plan regional articulado para optimizar los compromisos

de gestién escolar”
Fundamentacion

La Direccién Regional de Educacién (DRE) es el érgano del Gobierno Regional que,
en concordancia con la politica educativa nacional, implementa y supervisa el
desarrollo de la politica educativa regional en las IIEE publicas y privadas
garantizando la calidad del servicio educativo. Su naturaleza rectora implica un factor
clave en el funcionamiento efectivo en los diversos procesos organizacionales y
pedagogicos de la organizacidon escolar, que se evidencian en el cumplimiento de

cinco compromisos de gestion escolar.

En tanto las instituciones educativas cuentan normativamente con los Compromisos
de Gestion Escolar (CGE) para orientar su accionar. Los compromisos de Gestion
Escolar son estandares que permiten convertir y operacionalizar de manera
sostenible, la gestion escolar en indicadores y practicas concretas. Es asi que los
CGE promueven y reflejan una gestion adecuada de las instituciones educativas,
porgue establecen resultados priorizados que se pretende alcanzar, asi como las
condiciones para lograrlo; los mismos que constituyen un referente de la realidad

educativa regional.

En la presente investigacion se presenta una propuesta de mejora para la gestion
pedagodgica de la Direccién Regional de Educacion del Callao a fin de que su
implementacion aporte cambios en los factores que impactan en el cumplimiento de
los compromisos de gestion escolar en las instituciones educativas de la regiéon

Callao; debido a que se ha demostrado que si la DREC realiza una eficiente gestion
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pedagogica (planificacion, ejecucién y evaluacion), esta tiende a repercutir de
manera positiva en el logro de los compromisos de gestion en las instituciones
educativas, por el contrario, una gestion ineficiente generaria que muchas de las

instituciones no logren alcanzar los compromisos previstos.
Objetivos de la propuesta

Implementar en la Direccibn Regional de Educacién el Plan regional articulado

orientado a los compromisos de gestion escolar.

Institucionalizar a nivel regional la evaluacion de los compromisos de gestion escolar

como una buena préactica.
Responsables

Para el desarrollo de la propuesta es necesaria la conformacion de un Equipo
Técnico Regional conformado por especialistas de educacion y directores fortaleza
de instituciones educativas publicas. Coordinadora de la propuesta: Soledad
Bojorquez Meneses

Desarrollo de las actividades

La propuesta representa un conjunto de actividades, divididas en tres etapas
fundamentales, las cuales se busca que sean aplicadas segun el cronograma
propuesto y en un ciclo de mejora continua con la articulacion de esfuerzos y

responsabilidades de varias areas de la DREC.
Etapa 1: Planificacion
Informacion-sensibilizacion.

a) Comprende reunion con los responsables de las éareas administrativa-
institucional y pedagobgica para revisar teoria-conceptos-indicadores-
definiciones comunes, perfilar el plan y establecer compromisos. Identificar
responsabilidades relacionadas con la gestion de los compromisos de gestion
escolar.

b) Conformacién del equipo técnico regional para promover el cumplimiento de
los compromisos de gestidén escolar.
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Diagnostico situacional interno y externo.

a)

b)

Interno (DREC) ¢Cbémo articulamos las acciones para promover el

cumplimiento de los compromisos de gestion escolar?

Autoevaluacion institucional en las dimensiones administrativa-institucional y

pedagodgica.
Identificacion de fortalezas y oportunidades de mejora.
Definir aspectos criticos para la mejora

Externo (IIEE) ¢Qué informacion tenemos? ¢Como se cumplen los

compromisos de gestion escolar?
Recopilacion de informacion (IGA)
Establecer linea base (sistematizacion)

Elaboracion de aplicativo para sistematizacion de informacion.

Etapa 2: Ejecucion

a) Elaboracion de lineamientos regionales para el cumplimiento de los CGE y

matrices de seguimiento.

| G U IS G U UYL I UG RS UL UL U St w1 g e S ;
L CGE Pricticas do gestion
N° CGE Indicadores de seguimiento
1 difusion y de la y de
- eventos que afecten su cumplimiento,
1.Incremento del numero o porcentaje de estudiantes que obtienen un 2. Gestién oportuna y sin de s matricuta (acceso y
nivel de logro salisfactorio en las evaluaciones que genera la propia Gestion de  las | de estudios)
E condiciones 3. Seguimiento ala asistencia y puntualidad de Ias y Ios estudiantes y del personal
3 |operativas orientada | de la IE asegurando el cumpimento cel iempo lectivo y de gestin
al sostenimiento del | 4. Mantenimiento de espacios salubres, seguros y accesibles que garanticen fa
L . " servicio educativo salud e integridad fisica de ks comunidad educativa, incluyendo la gessén del
2 R_edum:n‘:n del humero o porcentaje ?’e estudiantes que nbl\epen un ofrecido por 1a IE riesgo, emergencias y desastres, teniendo en cuenta las diferentes modalidades
nivel de logro en inicio en las evaluaciones que genera la propia IE. ¥ tumos dela IE
1 Desarrollo integral de las y los 5. Entrega oportuna y promocion del uso de materiales y recursos ecucativos.
i P ” b &
estudiantes. 3. Incremento del numero o porcentaje de estudiantes que logran nivel S.Geskny. o)  dsimoniis
satisfactorio en evaluaciones estandarizadas nacionales, regionales o 1. Generacidn de espacios de trabajo colegiado diversos y olras estrategias de
locales en las que participe |a |E. acompanamiento pedagdgico, para reflexionar, evaluar y tomar decisiones que
fortalezcan la practica pedagogica de los docentes, y @ involucramiento de las.
N - - faméias en funcion de los aprendzajes de las y los estudiantes.
4.Reduccion del nimero o porcentaje de estudiantes que se ubican en 2. Monitoreo de la practica pedagégica docente ubizando las nibrcas de
" Gestion de la practica b O fa U otn 8t " e 500 sobr
el menor nivel de logro en evaluaciones estandarizadas nacionales, pedagdgica orentada m";\: "::n%” (:*':n“"” ";‘:’:;“”9';_‘,“"’"““‘ e s
) ar fortalezas, necesida realizar estratogias de
regionales o locales en las que participe Ia IE. o |2 logo o de | CE o ¥ ~
Sprendizajes preVisios | 3 pesarmolio de estrat
egias para atencion a estudiantes en riesgo de Interrumpir
Acceso de las y los i ) . ::'::'N";;" g8 ©greso | ™ ;e estudios para que alcancen los aprendizajes esperados y culminen su
estudiantes al SEP hasta la | 1-Reduccion del nimero o porcentaje de estudiantes que interrumpen trayectoria educativa
2 | ciminadion de su trayectoria sus estudios (no incluye traslados), con relacién al nimero de A O Sty e C i u e enfoques del CNEB a toda la
educativa matriculados al inicio del periodo lectivo. s e astraiegioe: da: desanrollc. de docentes y de
desarrolio profesional en el dmbito pedagdgico

1. Fortalecimiento de los espacios de participacion democratica y organizacién de
Ia IE o Programa Educativo, promoviendo relaciones interpersonales positivas
entre los miembros de la comunidad educativa.

2. Elaboracion ariculada, concertada y difusion de las normas de convivencia de

Gestion del bienestar | la IE

‘escolar que promueva | 3 de acciones de de la violencia con estudiantes,
5 |el desarrolio integral [ famdias y personal de la IE o Programa Educativo,
de las y los [ 4. Atencion oportuna de stuaciones de viclencia contra estudiantes de acuerdo
estudiantes con 108 protocolos vigentes.

5. Establecimiento de una red de proteccién para ia prevencidn y atencién de la
viclencia escolar

6 del de las y los ¥ do las famikas,
en el marco dea Tutoria y Orientacion Educativa y la Educacion Sexual Integral

b) Mesa de trabajo con directores fortaleza.

c)

Asistencia técnica a directores de IIEE publicas del Callao.
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d) Jornada de reflexion con directores (de proceso y salida) e identificacion de
IIEE con mejores resultados en los CGE.

e) Consolidacion de informacion de los CGE de las IIEE en el aplicativo de la
DREC.

Etapa 3: Evaluacién

a) Andlisis de informacién en aplicativo de la Direccion Regional de Educacion
del Callao-DREC.

b) Reunién con los responsables de las areas administrativa-institucional vy
pedagodgica de la DREC para revisar informacion de los compromisos de
gestion escolar anual.

c) Reconocimiento de instituciones educativas con mejores resultados en los
compromisos de gestion escolar (indicadores de seguimiento).

Cronograma de actividades

MESES

Actividades Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic

PLANIFICACION

1.Informacién-
sensibilizacion:
-Reunién de
responsables de area | X
administrativa-

institucional y
pedagogica de la
DREC.

-Conformacioén del
equipo técnico
regional.

2.Diagnostico
situacional interno y | X X

externo.

3. Elaboracién de X
aplicativo para
sistematizacion de
informacion.

EJECUCION

1. Elaboracion de
lineamientos

regionales para el X

cumplimiento de los
CGE y matrices de
seguimiento.

2. Mesa de trabajo
con directores X
fortaleza.
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3. Asistencia técnica a
directores de IIEE

4. Jornada de
reflexion con
directores  (proceso-
salida) e identificacion
de lIEE con mejores
resultados en los
CGE.

5.Consolidacién de
informacién de los
CGE de las IIEE en el
aplicativo de la DREC.

EVALUACION
1. Verificacion de
informacién en

aplicativo de la DREC

2.Reunién con los
responsables de las
areas administrativa-
institucional y
pedagbgica de Ila
DREC

3. Reconocimiento de
IIEE con mejores
resultados en los
compromisos de
gestidn escolar.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo:

ANEXOS

La Gestion Pedagogica de la Direccion Regional de Educacion del Callao y su impacto en el logro de los compromisos de gestion
escolar en las II.LEE. publicas secundarias del Callao, 2019.

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Indicadores Metodologia
Problema general: Objetivo general: Hipodtesis general: Gestion Planificacion: 1-6 Tipo de
¢ Cbémo la gestion Determinar el impacto La gestion pedagdgica | pedagdgica | Elabora politicas estudio:
pedagdgica de la de la gestién de la DREC impacta Elabora documentos normativos Aplicada
Direccion Regional de pedagdgica de la significativamente en Planifica, asesora y supervisa el desarrollo
Educacion del Callao Direccion Regional de el logro de los de los proyectos. Nivel:
impacta en el logro de Educacion del Callao compromisos de Organiza y promueve programas educativos. Explicativo —
los compromisos de en el logro de los gestion escolar en las Ejecucion: 7-14 causal
gestion escolar de las compromisos de instituciones Implementa, dirige y supervisa la ejecucion
instituciones educativas gestion escolar en las educativas de proyectos educativos. Disefio:
secundarias de la Region | instituciones secundarias de la Promueve, asesora y capacita a los No
Callao? educativas secundarias | Regién Callao. directivos y docentes. experimental —
de la Regién Callao. Promueve el uso de las tecnologias e ideas Transversal
innovadoras.
Problemas especificos: | Objetivos Hipotesis Evaluacién: 15-20 Poblacion:
especificos: especificas: Evalla la aplicacion del proyecto curricular. 100 directivos
¢En qué medida la Evalia el desarrollo de los proyectos y de las 42
gestion pedagdgica de la | Determinar el impacto | La gestion pedagdgica programas educativos. instituciones
Direccion Regional de | de la gestion | de la DREC impacta Evalla los aprendizajes de los estudiantes. educativas
Educacién del Callao | pedagégica de la | significativamente en Evalla el desempefio docente. pdblicas
impacta en el logro del | Direccion Regional de | el cumplimiento del | Compromis | Progreso anual: 1-2 secundarias de
progreso anual de los | Educacion del Callao | progreso anual de los | os de Porcentaje de estudiantes que logran nivel la Region
estudiantes en las | en el cumplimiento del | estudiantes en las | gesti6n satisfactorio. Callao.
instituciones educativas | progreso anual de los | instituciones escolar Porcentaje de acciones de mejora de los
secundarias de la Region | estudiantes en las | educativas aprendizajes. Muestra:
Callao? instituciones secundarias de la Retencién anual: 3-5 100 directivos
educativas secundarias | Region Callao. matriculados de las 42

Porcentaje de estudiantes
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¢Cémo impacta la
gestion pedagdgica de la
Direccion Regional de
Educacion del Callao en
el logro de la retencidon
anual de los estudiantes
en las instituciones
educativas secundarias
de la Region Callao?

¢En qué medida la
gestion pedagdgica de la
Direccion Regional de
Educacién del Callao
impacta en el logro de la
calendarizacién en las
instituciones educativas
secundarias de la Region
Callao?

¢En qué medida la
gestion pedagdgica de la
Direccion Regional de
Educacién del Callao
impacta en el logro del
acompafiamiento y
monitoreo en las
instituciones educativas
secundarias de la Region
Callao?

¢En qué medida la
gestion pedagdgica de la
Direccion Regional de
Educacién del Callao
impacta en el logro de la
gestién de la convivencia
escolar en las
instituciones educativas

de la Regién Callao.

Determinar el impacto
de la gestion
pedagégica de la
Direccion Regional de
Educaciéon del Callao
en el cumplimiento de
la retencion anual de
los estudiantes en las
instituciones
educativas secundarias
de la Regién Callao.

Determinar el impacto
de la gestion
pedagégica de la
Direccion Regional de
Educacion del Callao
en el cumplimiento de
la calendarizacion en
las instituciones
educativas secundarias
de la Regidn Callao.

Determinar el
impacto de la gestion
pedagégica de la
Direccion Regional de
Educacion del Callao
en el cumplimiento del
acompafamiento y
monitoreo en las
instituciones
educativas secundarias
de la Regién Callao.

Determinar el impacto
de la gestion
pedagégica de la

La gestion pedagogica
de la DREC impacta
significativamente en
el cumplimiento de la
retencion anual de los
estudiantes en las
instituciones
educativas
secundarias de la
Regioén Callao.

La gestion pedagogica
de la DREC impacta
significativamente en
el cumplimiento de la
calendarizacién en las
instituciones
educativas
secundarias de la
Region Callao.

La gestion pedagogica
de la DREC impacta
significativamente en
el cumplimiento del
acompafnamiento y
monitoreo en  las
instituciones
educativas
secundarias de la
Regioén Callao.

La gestion pedagogica
de la DREC impacta
significativamente en
el cumplimiento de la

gestién de la
convivencia escolar en
las instituciones

reportados oportunamente en el SIAGIE.
Reporte de estudiantes que han desertado o
estan en riesgo de desercion.

Porcentaje de asistencia de estudiantes
durante el afio escolar.

Porcentaje de estudiantes matriculados que
concluyen el afio escolar.

Cumplimiento de calendarizacion:
Porcentaje de horas lectivas cumplidas por
nivel

Porcentaje de jornadas laborales efectivas
de los docentes.

6-8

Acompafiamiento y monitoreo:

Porcentaje de visitas de monitoreo y
acompafamiento programadas en el PAT
gue han sido ejecutadas.

Porcentaje de reuniones de interaprendizaje
programadas en el PAT que han sido
ejecutadas.

9-10

Gestion de la convivencia escolar:

La I.LE. cuenta con un Comité de tutoria,
orientacion educativa y convivencia escolar.
Normas de convivencia actualizadas en el
Reglamento Interno de la I.E.

Porcentaje de casos de violencia

11-13

instituciones
educativas
publicas
secundarias de
la Region
Callao.

Técnicas e
instrumentos:

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Procedimient
osde andlisis
de datos:

Andlisis
descriptiv
o}

Analisis
inferencial —
Regresion
logistica
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secundarias de la Regién
Callao?

Direccion Regional de
Educacion del Callao
en el cumplimiento de
la gestion de Ia
convivencia escolar en
las instituciones
educativas secundarias
de la Regién Callao.

educativas
secundarias
Regién Callao.

de

la
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Anexo 02: Cuestionario para medir la gestion pedagdgica de la Direccién

Regional de Educacioén del Callao

Estimado Director:

El presente instrumento tiene por finalidad de recabar su percepcion de la
gestion pedagodgica de la Direccion Regional de Educacion del Callao, con el
proposito de analizar y brindar recomendaciones para su mejora. Los datos
recolectados seran utilizados exclusivamente con fines académicos; por lo que
no es necesario que ud, se identifique.

Para responder al cuestionario, debe leer atentamente cada enunciado y elegir
la respuesta que mas se ajusta a su percepcion, utilizando los siguientes

criterios:

1: nunca 2:casinunca 3:aveces 4: casi siempre 5: siempre

N 2 3 4 5

0]

1 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE
adecua
politicas para su aplicacion en las instituciones
educativasy programas pedagogicos.

2 | La Direccion de Gestion Pedagdgica de la DRE planifica
y comunica de manera oportuna a las instituciones
educativas las acciones previstas.

3 | La Direccién de Gestion Pedagogica de la DRE elabora
y comunica de manera oportuna los documentos
normativos para orientar a los directivos al
cumplimiento
de los compromisos de gestion.

4 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE
propone al Gobierno Regional y/o Gobierno Local
estrategias y proyectos conducentes a la optimizacion
del servicio
educativo.

5 | La Direccion de Gestion Pedagdgica de la DRE
coordina y desarrolla programas de prevencién y
atencion integral, asi como programas de bienestar
social que prioricenatencion de los estudiantes de II.EE.
en alianza con otras
instituciones.

6 | La Direccibn de Gestion Pedagogica de la DRE
planifica el trabajo pedagodgico centrado en el
aprendizaje y respondiendo a las necesidades de las
instituciones
educativas.

7 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE

elaboraproyectos de innovacion educativa para generar
recursos

de la cooperacién técnica y financiera local, regional,
uotros.
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La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE
acompafa y monitorea el servicio educativo que prestan
las instituciones educativas en el marco del buen
desempeiio directivo y docente para asegurar
estandares de calidad.

La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE asesora
y

98



monitorea las acciones de diversificacion y desarrollo
curricular en los diferentes niveles en el marco de los
compromisos de gestion escolar, promoviendo liderazgo
pedagogico del Directivo.

1 | La Direccion de Gestion Pedagdgica de la DRE
0 | desarrollaprogramas de actualizacién y
capacitacion de los
Especialistas de UGEL Ventanilla.
1 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE
1 | promueve, incentiva y asesora el desarrollo de
proyectos de investigacion e innovacion pedagdgica de
las instituciones educativas publicas y privadas en los
diferentes niveles.
1 | La Direccion de Gestién Pedagdégica de la DRE formula
2 | y ejecuta programas orientados al desarrollo de una
cultura de autoevaluacion, evaluacion y medicion de
la calidad
educativa.
1 | La Direccibn de Gestion Pedagégica de la DRE
3 | desarrolla programas de actualizacion y capacitacion
dirigidos a Directivos y docentes de las Il.EE.
1 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE
4 | emite
opinién técnica en aspectos de caracter pedagdgico.
1 | La Direccion de Gestion Pedagdgica de la DRE evalla
5 | elservicio educativo que prestan las Il.LEE de la region
Callao.
1 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE evalua
6 | lasacciones de diversificacion y desarrollo curricular en
los diferentes niveles promoviendo el liderazgo
pedagdgico
del Directivo.
1 | La Direccion de Gestion Pedagdgica de la DRE evalta
7 | losprogramas orientados al desarrollo de una cultura
de
autoevaluacion, evaluacion y medicion de la calidad.
1 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE evalua
8 | lafactibilidad para el desarrollo de proyectos educativos
en
las II.EE y programas educativos.
1 | La Direccidon de Gestion Pedagogica de la DRE evalta
9 | el servicio educativo que prestan las instituciones
educativas en el marco del buen desempefio directivo y
docente para asegurar estandares de calidad.
2 | La Direccion de Gestion Pedagogica de la DRE evalta
0| el

desarrollo de las acciones pedagdgicas
implementadaspor UGEL Ventanilla.
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gestidn escolar

Estimado Director:

Anexo 03: Cuestionario para medir el logro de los compromisos de

El presente instrumento tiene por finalidad de recabar su percepcion sobre el
cumplimiento de los compromisos de gestion escolar, con el propésito de
analizar y brindar recomendaciones para su mejora. Los datos recolectados
seran utilizados exclusivamente con fines académicos; por lo que no es
necesario que Ud, se identifique.

Para responder al cuestionario, debe leer atentamente cada enunciado y elegir
la respuesta que mas se ajusta a su percepcion.

ON Sl N
O

1 El reporte anual de resultados de la ECE de su I.E.
reflejaprogreso de un afio a otro.

2 Se han implementado acciones de mejora de los
aprendizajes
en el PAT, a partir de los resultados de la ECE .

3 La IE cuenta con datos estadisticos anuales de estudiantes
gue culminan el afio escolar y se matriculan concluyendo un
nuevo afo escolar.

4 La comunidad educativa identifica a los estudiantes en
riesgo
y busca mecanismos y alternativas de acompafiamiento y
monitoreo.

5 Efectia el registro de la matricula oportunamente en el
(SIAGIE).

6 La IE cumplié el 100% de horas lectivas por nivel
educativo
planificadas en la calendarizacién del afio escolar 2018.

7 Se cuenta con la calendarizacion del afio escolar y matriz
decumplimiento.

8 La I.E asegura la asistencia y permanencia de los docentes
en
las jornadas laborales (partes diarios de Clases).

9 Se cuenta con el Porcentaje de docentes que recibieron
monitoreo y acompafamiento por parte del equipo directivo
el 2018.

1 | La LE. tiene registrado el porcentaje de reuniones

0 de
interaprendizaje programadas en el PAT que han

sidoejecutadas en el 2018.

1 | La LLE. cuenta con el Comité de Tutoria, Orientacion

1 | Educativay Convivencia Escolar reconocido oportunamente
con RD paraestablecer relaciones armoénicas y favorecer los
aprendizajes.

1 | Las normas de convivencia escolar se

2 encuentran

actualizadas e incorporadas en el Reglamento Interno.
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Cuenta con Porcentaje de casos de violencia
escolar

atendidos sobre el total de casos registrados en el libro

deregistro de incidencias y en la plataforma web SISEVE.
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