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RESUMEN 

El presente trabajo tiene como fin desarrollar una optimización en la administración 

de peligros al proceso de ventas para lograr mejorar la utilidad de los proyectos para la 

organización Power Technology S.A., se va a tener como base la información brindada por la 

compañía para la exploración y el desarrollo de la optimización. La compañía que tiene la 

certificación de ISO 9001:2015, en esta nueva versión integran el raciocinio con base en el 

peligro, o sea, que se tendrá que integrar en los requisitos para la optimización del Sistema de 

Administración de la Calidad. Con el adecuado uso de la administración del peligro los efectos 

negativos que se hagan en un plan se van a poder mitigar y las secuelas de ellos no van a ser 

tan graves. Según el análisis que se ha llevado a cabo, se revisaron diferentes enfoques 

metodológicos para el estudio y administración de peligros como por ejemplo PMI, APM, 

ISO. De esta modalidad, se logrará obtener un instrumento de apoyo para el proceso de ventas, 

que va a servir para la administración de peligros en los proyectos adjudicados.  
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