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RESUMEN 

El presente trabajo tiene como objetivo describir la experiencia profesional lograda en la 

comunidad universitaria correspondiente al órgano de Bienestar Universitario de la Universidad 

César Vallejo – Filial Ate. 

Se ha empleado en esta unidad la importancia de la identificación de casos sociales que 

implica el nivel socioeconómico del estudiante universitario, que por diversos factores: salud, 

desempleo, familia disfuncional y/o problemas que perjudica de manera directa al estudiante, el 

trabajo empleado en esta experiencia profesional junto con un equipo multidisciplinario de las 

áreas de Bienestar Universitario, para el logro de mejora en el ámbito académico y reducir los 

niveles de deserción estudiantil. 

La asignación de Escala de Pensiones a cargo del área de Trabajo Social, según su 

procedimiento establecido bajo Resolución de Gerencia General se da de manera progresiva tanto 

pérdida o recuperación de ella, al cumplir las condiciones de su otorgamiento; bajo esta premisa 

la asignación de escala de pensiones se da también a través de evaluaciones socioeconómicas y/o 

salud, logrando generar en la comunidad estudiantil el soporte y apoyo para la continuidad 

académica. 

Esta experiencia profesional ha permitido el fortalecimiento de la carrera en Trabajo Social 

dado que se han empleado estrategias y procedimientos que enriquecen más aún nuestra labor 

profesional. 
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ABSTRACT 

The present work aims to describe the professional experience achieved in the university 

community corresponding to the University Welfare body of the César Vallejo University - Ate 

Branch. 

The importance of identifying social cases that implies the socioeconomic level of the 

university student has been used in this unit, which due to various factors: health, unemployment, 

dysfunctional family and / or problems that directly harm the student, the work employed in this 

professional experience together with a multidisciplinary team from the areas of University 

Wellbeing, to achieve improvement in the academic environment and reduce the levels of student 

dropout. 

The assignment of the Pension Scale in charge of the Social Work area, according to its 

procedure established under General Management Resolution, occurs progressively both loss or 

recovery of it, when the conditions of its granting are met; Under this premise, the allocation of 

the pension scale is also given through socioeconomic and / or health evaluations, managing to 

generate support and support for academic continuity in the student community. 

 

This professional experience has allowed the strengthening of the career in Social Work 

since strategies and procedures have been used that further enrich our professional work. 

 

Keywords: Professional action, Wellbeing, University Education, Diagnosis, Social Work 

 

 

 


