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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo realizar propuestas de mejoras del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la empresa ICONSER S.A.C., basado en la Ley 29783. Esta
fue de tipo aplicada, con un nivel descriptivo, un disefio no experimental y corte transversal,
con una poblacion de 45 trabajadores a los cuales se le aplicd una encuesta, asimismo se
emplearon listas de cotejos para el diagndstico de linea base (DLB) del sistema de gestion (SG)
y la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos. La alternativa de solucion fue el ciclo de
Deming. Se obtuvo que los indicadores reactivos antes de la mejora fueron: indice de frecuencia
igual a 122.3, indice de gravedad igual a 194.09 e indice de accidentabilidad igual a 23.73%, y
el DLB fue de 139, alcanzando un nivel regular. También se obtuvo en la fase planear: la
ausencia de 14 aspectos relacionados con el SG; se desarrollaron en la fase hacer: los programas
de capacitacidn, inspeccion, programa anual SSOMA, diversos formatos y el plan preparacién
y respuesta a emergencias; en la fase verificar: el procedimiento y formatos para la auditoria
interna del SG; en la fase actuar: se propuso reducir 50% los indicadores reactivos y el DLB del
SGSST después de la mejora fue de 250, alcanzando un nivel aceptable. La inversion total de
las mejoras fue de S/. 54.800,06. Se concluye que el desarrollo de la propuesta elegida mejord

el cumplimiento de la Ley N° 29783.

Palabras claves: Mejora, seguridad, indicadores, diagnostico y Ley N° 29783.



ABSTRACT

The aim of the research was to make proposals for improvements to the safety and health
management system at work in the company ICONSER S.A.C., based on Law 29783. This was
of an applied type, with a descriptive level, a non-experimental design and cross section, with a
population of 45 workers to whom a survey was applied. Likewise, checklists were used for the
baseline diagnosis (DLB) of the management system (SG) and the identification of hazards and
risk assessment. The alternative solution was Deming's cycle. It was obtained that the reactive
indicators before the improvement were: frequency index equal to 122.3, severity index equal
to 194.09 and accident rate equal to 23.73%, and the DLB was 139, reaching a regular level.
Also obtained in the planning phase: the absence of 14 aspects related to the SG; developed in
the doing phase: the training programs and annual SSOMA, various formats and the emergency
preparedness and response plan; in the verifying phase: the procedure and formats for the
internal audit of the SG; in the acting phase: it was proposed to reduce 50% the reactive
indicators and the DLB of the SGSST after the improvement was 250, reaching an acceptable
level. The total investment of the improvements was S/. 54,800.06. It is concluded that the

development of the chosen proposal improved compliance with Law No. 29783.

Keywords: Improvement, safety, indicators, diagnosis and Law No. 29783.
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INTRODUCCION

El sector de la construccion es un sector en continuo crecimiento y tiene como especificidad el
desarrollo de la actividad industrial en diferentes lugares y entornos de trabajo en permanente
cambio, causas que determinan la modificacion permanente de las configuraciones de los
lugares de trabajo, las instalaciones de suministro de energia, los tipos de equipo de trabajo y

los sistemas de seguridad contra el riesgo de accidentes y enfermedades profesionales.

En todas las actividades de construccion, tanto si son de caracter industrial como de ingenieria
civil, existen riesgos de lesiones y enfermedades profesionales causados por los diversos
componentes del sistema de trabajo: riesgos mecanicos (caidas de altura, tropiezos, resbalones,
hundimientos del terreno, entierros, golpes de materiales), riesgos eléctricos (electrocuciones y
quemaduras), riesgos térmicos (trabajo en temperaturas extremas), riesgos fisicos (ruido),
riesgos quimicos (contacto con sustancias peligrosas como las envenenamiento, quemaduras
quimicas), peligro de explosion, incendio, sobrecarga fisica (manejo manual vy
musculoesquelético) y el estrés mental. Para el control de todos estos riesgos, las empresas se
ven en la necesidad de implementar sistemas de seguridad y salud en el trabajo, bien sea a partir

de normativas internaciones como nacionales.

En el caso del Per( existe un sistema legal establecido, partiendo de la Ley N° 29783 Ley de
seguridad y salud en el trabajo, por lo que las empresas de este sector deben cumplir con los

requisitos establecidos en esta, asi como los propios del sector.

El presente estudio persigue mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de

la empresa ICONSER S.A.C., con base a lo establecido en la Ley N° 29783, que permita
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garantizar la seguridad y salud de todos los colaboradores de la organizacion. Para alcanzar este

propdsito, la investigacion se estructurd por capitulos, los cuales se describen a continuacion:

En el capitulo I, se realiza una descripcién detalla de la empresa ICONSER S.A.C donde se
menciona, los datos generales, giro de la empresa, organigrama, aspectos estratégicos entre

otros.

En el capitulo Il, se describe la realidad problemética de la empresa, se formulan los problemas
y objetivos de la investigacion, se establece la delimitacion, la justificacion, alcance y

limitaciones.

En el capitulo 11, se presenta el marco histérico relacionado con la seguridad y salud en el

trabajo, también se describen las bases teodricas y bases legales que sustentan la investigacion.

En el capitulo 1V, se explica la metodologia de investigacion aplicada en el estudio.

En el capitulo V, se realiza el andlisis critico donde se dan a conocer las estadisticas de
accidentabilidad de la empresa y se evalla el cumplimiento del sistema de gestién de seguridad
y salud en el trabajo con respecto a la Ley N° 29783, asi como también se selecciona la

alternativa de solucion para el problema planteado.

En el capitulo VI, efectia la justificacion de la propuesta, desde la perspectiva econémica,
operacional y técnica; también se desarrolla la propuesta elegida bajos la metodologia del ciclo

de Deming: Planear, Hacer, Verifica y Actuar.

En el capitulo VII, se presenta la propuesta econémica de implementacion y el calendario de

actividades

Para finalizar, se presenta el capitulo VIII, se presentan las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO I: GENERALIDADES DE LA EMPRESA
1.1 Datos generales

ICONSER es una Sociedad Anonima Cerrada comprometida con el desarrollo ético y
sostenible de su actividad principal: construccion. Su alto nivel técnico, experiencia y
capacidad empresarial se refleja en el desarrollo de sus multiples servicios, tales como
estudios, disefio y ejecucién de obras (obras civiles, implantacién de proyectos mineros,
obras de saneamiento y asesoramiento en obras publicas y privadas), alquiler de maquinaria
pesaday liviana, asimismo, el servicio de transporte de carga a nivel nacional, con el control,

la gestion y supervision de cada uno de los procesos que caracteriza a la empresa.

1.2 Nombre de la empresa

RUC: 20481188955.

Razon Social: ICONSER S.A.C

Nombre Comercial: ICONSER

Pagina Web: http://www.iconser.com.pe/

Logotipo de la empresa

Figura 1. Logotipo de la empresa
Fuente: ICONSER S.A.C.

Tipo de Empresa: Sociedad Andnima Cerrada.
Estado y condicion: Activo/Habido

Fecha de inicio de actividades: 12 de octubre del 2005.



Actividades comerciales: Disefio y ejecucion de obras civiles

Representante legal: Gerente General Navarrete Caviedes, Héctor.

1.3 Ubicacion de la empresa

Direccion: Mz. 10 Lote 02 Sector Los Huertos Urb. La Esperanza - Trujillo - La Libertad -
Peru.
Teléfono: (044) 605230.

Mapa de Ubicacion:

Google

Figura 2. Ubicacion Geogréfica
Fuente: Google Maps.

1.4 Giro de la empresa

ICONSER S.A.C es una empresa dedicada al rubro de la construccion de obras de arte y
civiles, asimismo presta servicios a terceros. En la actualidad, la empresa busca afianzar un

vinculo comercial con sus clientes a través de herramientas y soporte adecuado para ser



fuente de crecimiento en la vida empresarial y personal, lo que le permite consolidarse como

una empresa innovadora que apoya al crecimiento de la region y el pais.

1.5 Tamanio de la empresa

Conforme lo establece la Ley N° 30056 “Ley que modifica leyes para facilitar e impulsar el

desarrollo productivo en el pais” (2013).

Tabla N° 1. Clasificacion de empresas

Segmento empresarial Ventas anuales No. De trabajadores
Microempresa Hasta 150 UIT No hay limites
Pequefia empresa Mayor de 150 hasta 1700 UIT No hay limites
Mediana empresa Mayor de 1700 hasta 2300 UIT No hay limites
Gran empresa Mayor de 2300 No hay limites

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2019).

ICONSER S.A.C, de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 30056, consta de 1 a 186
colaboradores cuyas ventas anuales ascienden a los 4°000,000 millones de soles, por tanto,

dicha empresa se ubicaria en la clasificacion de mediana empresa.

1.6 Breve resefia historica de la empresa

ICONSER S.A.C inicia sus actividades en el afio 2012 en la ciudad de Trujillo, cuenta con
sedes alrededor de todo el pais, para de esta manera fomentar el incremento en su cartera de
obras, con la intencién de contribuir con su crecimiento econémico. La empresa contaba
inicialmente con un logotipo, cuyo nombre se constituia en letras naranjas, debajo de este,

en letras negras y pequeiias, las palabras “Calidad, Seguridad y Confianza”, que es lo que



caracteriza a la empresa desde que inici6 sus actividades en el 2012. El logo fue cambiado
en Julio del 2018 por el entonces gerente comercial, Fernando Cervera. ElI nuevo logo
muestra tres barras de color naranja que representan las tres lineas de negocio de la empresa:
la primera, el Renting o alquiler de equipo-maquinaria, la segunda, el suministro de
combustible y la tercera, la construccion. Luego de las barras es seguido por el nombre de

la empresa en letras grises.

A lo largo de sus 8 afios de actividad, la empresa ha pasado por circunstancias favorables y
adversas, las cuales ha servido para lograr su expansion, demostrando el espiritu innovador
que lo caracteriza y fungiendo este como uno de sus pilares fundamentales. Dicho intereés,
muestra que hoy en dia la empresa esta catalogada como sustentable gracias a la gestion
estricta y meticulosa que ejercen en sus colaboradores para asi satisfacer y garantizar una
labor basada en el desarrollo de la sociedad. Sus principios y valores se basan en la calidad,
seguridad y confianza, lo cual hacen de ésta su marca corporativa, haciendo la diferencia
con otras constructoras que operan en el mercado; afianzando, de esta manera, su capacidad

de promover nuevos recursos y darle un valor agregado a los mismos.

En la actualidad, la empresa ICONSER S.A.C, cuenta con una organizacion jerarquica para
la realizacién de sus proyectos, la cual esta conformada por el gerente general, el gerente de
proyecto, el area de produccion, el area de seguridad y el &rea administrativa. En el siguiente

punto, se presenta la estructura organizacional de la empresa ICONSER S.A.C.



1.7 Organigrama

ORGANIGRAMA GENERAL DE OBRA

GERENTE GENERAL

HECTO NAVARRETE
948161719

GERENTE DE PROYECTO

LUIS GAMARRA
964684630

PRODUCCION

RESIDENTE DE OBRA
OSMAR TORRES / RAUL CCOYLLO

SEGURIDAD

INGENIERO DE SEGURIDAD

ADMINISTRACION

ADMINISTRADOR DE OBRA

EDGARDO AYALA AMETT BENAVIDES
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. SUPERVISOR DE
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965304491 - WSP 982235627 | | 932259075 /| WSP 966058014 940696002 / WSP
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988244997

CICIEMBRE 2013

Figura 3. Estructura Organizacional.
Fuente: ICONSER S.A.C. (2020).




1.8 Misidn, vision y politicas

1.8.1 Mision

“Somos una empresa que brinda soluciones integrales a nuestros clientes en los sectores
de ingenieria, construccion, alquiler de maquinaria e hidrocarburos; respaldada en una
estructura organizacional solida con profesionales competentes para cada tipo de

proyecto, comprometida con la seguridad y bienestar socioambiental” (ICONSER

S.A.C., 2020, pérr., 3).

1.8.2 Visién

“Ser reconocida como una empresa a la vanguardia del sector de construccion; por
nuestros clientes internos y externos; en base a la calidad, seguridad y confianza,
desarrollada y aplicada en cada uno de nuestros proyectos ejecutados a nivel nacional”

(ICONSER S.A.C., 2020, parr., 4).

1.8.3 Politicas
Las politicas de la empresa son: Politica integrada de gestion (Ver Figura 4); Politica de
negatividad a realizar trabajos inseguros (Ver Figura 5) y Politica de alcohol y drogas

(Ver Figura 6).



Codige. ICON-DDCIPET ]
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POLITICA INTEGRADA DE GESTION Versién 04

ICONSER S.A.C., empresa dedicada a la prestacion de servicios de procesos constructivos y de
alquiler de maquinarias, consciente de su mision, vision y responsabilidad social, considera que
la Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA), son elementos muy significativos
de su existencia empresarial garantizando la gestion de riesgos y oportunidades del sistema, por
esla razén se compromete a:

v Prevenir enfermedades ocupacionales, lesiones, contaminacion ambiental, eliminando
peligros, reduciendo riesgos de seguridad, salud ocupacional y aspectos e impactos
ambientales negativos en la organizacion, proporcionando condiciones de trabajo seguras
y saludables.

v Cumplir con las leyes, normativa nacional vigente, reglamentos aplicables, requisitos
externos e internos, normas internacionales, asi como otros requisitos relacionados a la
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

v Desarrollar las* competencias de los trabajadores, mediante politicas de inclusion,
capacitacion, motivacion y comunicacion efectiva para mejorar sus conocimientos y
habilidades en la toma de decisiones.

v Garantizar que los trabajadores y sus representantes sean consultados y participen
activamente en todos los elementos del Sistema de gestion de la seguridad, salud en el
trabajo y medioambiente (SSOMA).

v Trabajar con responsabilidad social, cumplir con los principios del Pacto Mundial y trabajar
en estrecha armonia con los grupos de interés (chentes, proveedores, acreedores,
trabajadores, familias, comunidades de nuestro entorno, instituciones, medios,
competencia y otros), para alcanzar juntos un desarrollo sostenible.

v Optimizar nuestras actividades con el objetivo de apoyar la proteccién ambiental y el uso
sostenible de recursos naturales para futuras generaciones, minimizando los impactos
ambientales de sus actividades.

v Mejorar continuamente el desempefio del Sistema Integrado de Gestion, asi como
proporcionar un marco de referencia para cumplir y revisar periédicamente los objetivos y
metas de SSOMA.

Esta politica sera documentada y difundida a todas las personas que trabajan bajo el control de
la organizacion y estara disponible para las partes interesadas.

IC S.A.C.

¢ N Covides

Figura 4. Politica integrada de gestion.
Fuente: ICONSER S.A.C.




Cédigo: ICON-D-DCO8-PE1

DIRECCION Focha de Aprobacin

I =

POLITICA DE NEGATIVIDAD A REALIZAR Version 02
TRABAJOS INSEGUROS

En ICONSER SAC. la seguridad y salud de nuestros colaboradores es un valor
fundamental para el desarrolio de nuestros servicios y operaciones. Por tal motivo,
cualquier colaborador de ICONSER S.A.C. que determine que el desempefo de
alguna actividad ponga en riesgo su salud e integridad fisica de manera inminente y/o
potencial, considerando que no se encuentren establecidas las medidas de
prevencion y proteccion adecuadas, tienen el derecho y la obligacion de SUSPENDER
O NEGARSE A REALIZAR CUALQUIER ACTIVIDAD O TAREA.

El colaborador solo deberd comunicar de manera clara y oportuna a su supervisor
inmediato de la circunstancia del evento. En tal sentido, el supervisor ylo jefe a cargo
de su drea, tendra que verificar las condiciones in situ para luego tomar la decisién y
responsabilidad de continuar o no con la tarea, siempre y cuando se haya reducido el
riesgo a un nivel tolerable.

En el caso de que la negativa a realizar la tarea sea injustificada, el caso se pondrd a
disposicion del drea de Recursos Humanos.

IC S.A.C.

Ve Covids

Figura 5. Politica de negatividad a trabajos inseguros.
Fuente: ICONSER S.A.C.




Codigo: ICON-D-OC10-PEY
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POLITICA DE ALCOHOL Y DROGAS Versién 01

ICONSER S.A.C ha definido y establecido una politica de no alcohol y drogas, esto con
el fin de promover, prevenir y fomentar el bienestar de los trabajadores, contratistas y
personas que visitan las instalaciones fisicas de la empresa, ya que esto genera
impactos negativos sobre la sociedad y el ambiente de trabajo.

Nuestra organizacion es consciente que el uso habitual del alcohol y drogas deteriora la
salud de los trabajadores, reflejando un rendimiento irregular, ausentismo laboral,
cambios de animo, problemas en las relaciones familiares e interpersonales, asi como
accidentes en general. Consideramos que su consumo es un problema que involucra a
la seguridad y salud ocupacional; por tal motivo con el animo en el mejoramiento del
desempefio laboral y el fomento de los habitos y estilos de vida saludable se establece
nuestra Politica "CERO ALCOHOLES Y/O DROGAS".

Para el cumplimiento de este objetivo se ha considerado:

1. Queda estrictamente prohibido llegar al centro de labores en estado etilico, asi como
también el consumo de alcohol y drogas, por parte de los empleados y contratistas,
durante las horas de trabajo, sean estas dentro o fuera de las instalaciones de la
misma.

2. El uso, posesion, distribucion y venta de drogas ilegales en todas sus diferentes
presentaciones en las instalaciones de la compafiia y horas laborables queda
estrictamente prohibido.

3. Laempresa podra realizar pruebas de alcohol y drogas directamente o a través de
terceros, cuando existan razones para sospechar de abuso de su consumo, cuando
un trabajador o contratista esté involucrado en un accidente y deba descartarse una
relacién con uso o abuso de estos.

4. Elconsumo de alcohol ylo drogas, afecta la seguridad y desempefio en el trabajo,
perjudica la salud del empleado, por lo que sera tralado como falta grave de
conducta, como una seria violacion de esta politica y causa de accion disciplinaria.

IC S.AC.

¢ N Cotedes

Figura 6. Politica de Alcohol y Drogas
Fuente: ICONSER S.A.C.
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1.9 Servicios y clientes

1.9.1 Lineas de negocio

1.9.1.1 Ingenieria y Construccién

ICONSER S.A.C es una empresa que estd comprometida con el desarrollo ético y
la sostenibilidad de una de sus principales lineas de negocio que es la ingenieria y
construccién, con un alto nivel técnico, contando con experiencia y capacidad
empresarial que la diferencian de otras empresas del mismo rubro. Cuenta con
multiples servicios, tales como estudio, disefio y ejecucidn de obras (obras civiles,
hidraulicas, de desarrollo inmobiliario, e infraestructura de todo nivel), asimismo,
entre sus servicios, estan los proyectos mineros que son ejecutados en todo el

territorio nacional (ICONSER S.A.C., 2020b)
1.9.1.2 Alquiler de maquinaria y equipos

ICONSER S.A.C, empresa contratista con mas de diez afios de experiencia en el
rubro de construccion, tiene a disposicion de sus clientes una flota moderna de
maquinaria pesada y liviana, orientada a los sectores de mineria y construccion,
todos bajo el cumplimiento de altos estandares y normas de seguridad. Asimismo,
cuenta con un taller mecénico, con personal altamente calificado y a disposicion
del cliente para realizar los mantenimientos preventivos de las maquinarias y

equipos a fin de lograr su 6ptimo funcionamiento (ICONSER S.A.C., 2020b).
1.9.1.3 Estaciones de Servicio

ICONSER S.A.C brinda servicios de venta y distribucién de combustible, dentro

de su estacion Ilamada Illescas. En la actualidad, la empresa cuenta con un solo
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local que se encuentra ubicado en el km 22 de la carretera Sechura Baydvar, distrito
de Sechura, departamento de Piura, donde el hidrocarburo es distribuido tanto a
consumidores finales como a empresas del sector. Asi también, para la satisfaccion
y fidelizacion de sus clientes, cuenta con el servicio de despacho al lugar donde se
esté ejecutando la obra o proyecto con equipos adecuados para su distribucion en

forma directa y controlada en el frente de trabajo (ICONSER S.A.C., 2020b).

1.9.2 Clientes

La empresa ICONSER S.A.C cuenta con una amplia cartera de clientes que se detallan

a continuacion:
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Figura 7. Listado de clientes.
Fuente: Elaboracion Propia.

1.10 Premios y certificaciones

Certificacion de Homologacion otorgada a la empresa en el afio 2019 por la empresa

ICONTEC referida a los siguientes aspectos: constitucion de la empresa, aspectos legales,
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informacion financiera, informacion comercial, sistema de gestion de calidad, Sistema de

gestion de seguridad y salud.

<>

icontec

Cenificado de Homologacion

Figura 8. Certificado de homologacion.
Fuente: ICONSER S.A.C.

Certificacion de Seguridad, Salud y Medioambiente otorgada a la empresa ICONSER en el
afio 2017 por parte de la empresa SGS DEL PERU al evaluar el nivel de cumplimiento del
protocolo de evaluacion gerencial de seguridad, salud y medio ambiente definido por la

comparfiia minera ANTAMINA.

CHERTFICADO O BVALUACION DE BEGURIDAD. BALUD ¥ MIEDICAMEET

Figura 9. Certificado de seguridad, salud y medioambiente
Fuente: ICONSER S.A.C.
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Certificacion de Calidad Global — Latin American Quality Institute

LATIN AMERICAN
Q QUALITY INSTITUTE

CERTIFIES THAT

ICONSER SAC

MAS SUCCESSFULLY MET THE CRITEIIA OF THE CLOBAL STANDWADNS WHICH PROVIDE FPACHE SSIONALL
1" Ba 40410 ACTIONS, AND IS THEREFORE, HEREBY CRANTED THE CESGNATL

£5
g

“

Global Quatity Codficalion

Figura 10. Certificado de Calidad Global
Fuente: ICONSER S.A.C

La Asociacion Civil Empresa Peruana del Afio es una institucion que fue creada con el fin
de promover e incentivar una sana competencia entre empresas, para asi promover el
crecimiento y desempefio empresarial de todas las empresas en el territorio peruano.

ICONSER obtuvo el premio a empresa peruana del afio 2017.

TESTIMONIO DE EXCELENCIA

OTORGADO A:

ICONSER SAC

Figura 11. Premio a la Excelencia 2017
Fuente: ICONSER S.A.C.



14

ICONSER S.A.C por primera vez obtuvo el premio a la excelencia en el afio 2015

TESTIMONIO DE EXCELENCIA

OTORGADO A

ICONSER. SAC.

® O 7 4

Figura 12. Premio a la Excelencia 2017
Fuente: ICONSER S.A.C.

1.11 Relacién de la sociedad con la empresa

ICONSER S.A.C estad comprometida con el desarrollo del pais, entre sus principios esta la
integridad, y el interés de contribuir con la sostenibilidad del pais. Asimismo, ejecuta
actividades de responsabilidad social, econdmica y medioambiental, como donaciones a
entidades benéficas. También, es parte del programa de ayuda a los nifios con piel de cristal,
recolectando todas las tapas plasticas posibles, de esa manera también ayuda a la
conservacion del medio ambiente y a la reutilizacion del plastico. Paralelamente, tienen una
clasificacion de residuos para ayudar a la segregacion responsable de los mismos.
Finalmente, la empresa se compromete con sus comunidades a incrementar sus aportes por

el pais.
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CAPITULO II: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 Descripcion de la realidad problematica

A nivel mundial y sobre todo en los ultimos afios, la seguridad en el trabajo ha venido
tomando mayor relevancia ya que se trata de un referente importante para el éxito de las
organizaciones, asi como de los trabajadores que las conforman; con la finalidad de ofrecer
un ambiente de trabajo seguro, evitar lesiones, accidentes y pérdidas de vidas humanas, asi

como de productos y obteniendo un valor agregado y diferenciador.

En este sentido, el recurso humano forma parte primordial para el desempefio exitoso de
cualquier organizacién. Durante mucho tiempo, en las empresas los accidentes ocurridos
han generado numerosos dafios, los mismos que se presentan en diferentes niveles como
leves o irreparables, ya sea a la persona, infraestructura, medioambiente o a la imagen de la
empresa. Esto conlleva a problemas legales, disminucion de la produccién, pérdidas
monetarias, pérdidas humanas y otras que distancian a las organizaciones de los objetivos
sociales y econdmicos para los cuales fueron creadas. Siendo asi ICONSER S.A.C una
empresa trujillana dedicada a la ejecucion de proyectos de ingenieria y obras de
construccién. En este tipo de actividades existen peligros y riesgos en el trabajo asociados
a las mismas actividades de trabajo y a su entorno, la empresa cuenta con un sistema gestion
de seguridad y salud en el trabajo acorde a la Ley N° 29783 pero con ciertas fallas y esto no
evitara que puedan suceder accidentes en el area de trabajo, dado que no se identifican
completamente todas las posibles fuentes de peligros o riesgos asociados a las diversas
actividades en la ejecucion de una obra. En este sentido, se hace también mencion al uso
adecuado de los recursos o herramientas de gestion, con lo cual se demuestra que,

claramente, existen algunas falencias en el sistema de gestién de seguridad y salud en el
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trabajo. Por ello, la presente propuesta de mejora en el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en la empresa ICONSER, busca que todos los colaboradores tengan una
cultura de seguridad y que el sistema de gestion este mucha mas estructurado para, de esta
manera, evitar futuros accidentes y aumentar asi la productividad de la empresa, evitando

pérdidas econdmicas y humanas.

A continuacién, se realiz6 un diagrama de causa y efecto para poder identificar mejor que

es lo que esta generando accidentes en la empresa (ver figura 13).
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Figura 13. Diagrama de Causa y efecto del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Fuente: Elaboracion propia.
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2.2 Formulacién del problema

2.1.1 Problema general
¢Cudles seran las propuestas de mejora del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo en la empresa ICONSER S.A.C., basado en la Ley 29783?

2.1.2 Problemas especificos

e Cudl es la situacién actual del sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo en
la empresa ICONSER S.A.C.?

e ;Qué elementos se deben considerar para el mejoramiento del sistema de gestion de

seguridad y salud del trabajo en la empresa ICONSER S.A.C.?

2.3 Objetivo general y objetivos especificos

2.3.1 Objetivo general
Realizar propuestas de mejoras del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en

la empresa ICONSER S.A.C., basado en la Ley 29783.

2.3.2 Objetivos especificos

e Identificar la situacion actual del sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo
en la empresa ICONSER S.A.C.

e Elaborar una propuesta para mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud del

trabajo en la empresa ICONSER S.A.C.
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2.4 Delimitacion del estudio

2.4.1 Delimitacion espacial
El estudio se realiza sobre el sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo en la
empresa ICONSER S.A.C. ubicada en el distrito de chavin de la provincia de Chincha,

departamento de Ica.

2.4.2 Delimitacion temporal

El estudio se va a realizar entre los meses de Diciembre (2019) a Febrero (2020).

2.5 Justificacion e importancia de la investigacion

2.5.1 Justificacion tedrica

Desde la perspectiva tedrica, el estudio propuesto hace una revision de los diversos
postulados que se han realizado en relacion del sistema de gestion de seguridad y salud del
trabajo especificamente en los aspectos relacionados con la identificacion de riesgos,
capacitacion e informacion, implementacion, materiales y resultados, ademas de analizar

los elementos que contribuyen con la administracion optima de estos componentes.

2.5.2 Justificacion préactica

Desde la perspectiva préctica, el trabajo de investigacion se justifica en que propone un
conjunto de mejoras en el sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo en la empresa
ICONSER S.A.C. para beneficio de la organizacion y sus trabajadores. Del mismo modo,
una gestion eficaz permitiria una mejor prevencion a un menor costo a través del tiempo.
De esta forma, la funcion preventiva se justifica mediante un analisis econémico. De esta
forma, no sélo se consideran estas acciones como un imperativo legal, sino también como

una inversion y mejora de la imagen de la empresa.
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2.5.3 Justificacion metodoldgica

De acuerdo con el punto de vista metodoldgico, para el estudio, se opta por seguir las
siguientes fases en la identificacion del nivel de cumplimiento del sistema de gestion de
salud y seguridad en el trabajo: descripcion del lugar donde se realiza el estudio en
mencion, identificando las debilidades en el sistema de gestion de seguridad y salud
mediante consulta a los trabajadores, adopcion de medidas preventivas para contrarrestar
los peligros y riesgos, asegurar el intercambio de informacion respecto a los logros del
sistema. Asi mismo se considera la metodologia del clico de Deming para la evaluacion
de la gestion en la empresa que permitan medir y controlar la efectividad de las medidas
implementadas y servir como base para la toma de decisiones en materia de salud y

seguridad en el trabajo.

2.5.4 Importancia de la investigacion

La presente investigacion tiene como finalidad proponer una serie de mejoras en seguridad
y salud en el trabajo en la empresa ICONSER S.A.C mediante el uso de la metodologia del
ciclo de Deming con el fin de prevenir accidentes en el lugar de trabajo y no afectar la

productividad de la empresa.

2.6 Alcance y limitaciones

2.6.1 Alcance

El presente trabajo de investigacion esta enfocado a realizar propuestas de mejora en la
gestion de riesgos de seguridad y salud del trabajo en la empresa ICONSER S.A.C.,
ubicada en la provincia de Chincha, distrito de chavin, departamento de Ica. Se realizara

una propuesta idonea a fin evitar accidentes en el trabajo y también tener un sistema de
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gestion mucho mas estructurado en el que todos los integrantes de la empresa puedan ser

participes de este cambio.

2.6.2 Limitaciones

La principal limitacion es temporal, porque el estudio del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo comprende una diversidad de elementos que se realizan a lo largo del
tiempo. Igualmente se presentan dificultades de acceso a la informacion, por la agilidad del
proceso y la disponibilidad del personal a ofrecer informacion. En cuanto a su alcance
practico y metodologico, el estudio es una propuesta, por lo que no se puede evaluar los
resultados de su eventual implementacion. Asimismo, dada la extension de las operaciones
de laempresa a nivel nacional, el estudio se limita a un area especifica, ubicada en el distrito

de Chavin, provincia de chincha, departamento de Ica.
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CAPITULO I1I: MARCO TEORICO

3.1. Marco histérico

A lo largo de la historia de la humanidad, se han producido eventos que han puesto en riesgo
la seguridad de los seres humanos. En este sentido, también ha existido la necesidad humana
de proteccion. Pero al limitar estos hechos al ambito laboral, hay que reconocer que la
produccion siempre ha tenido prioridad sobre la seguridad, y ha sido precisamente en las
ultimas décadas cuando se ha creado y adquirido conciencia colectiva en relacion a la

importancia de la salud ocupacional y la seguridad en el trabajo (Arias, 2012).

Asimismo, el trabajo desarrollado por el hombre le ha permitido hacer transformaciones en el
mundo, pero a la vez ha generado riesgos y enfermedades que han sido identificadas desde
siglos atras. Vale la pena mencionar a Galeno, quien describi6 intoxicaciones de los mineros
de Chipre. En esa linea, Georg Agricola (1494-1555) fue el primer investigador quien, en la
época del renacimiento, realizé las primeras clasificaciones de las enfermedades laborales. Por
su parte, Paracelso, durante el siglo XVI redacté el primer documento que trataba sobre
enfermedades de trabajadores en minas, y para 1733 Ramazzini publico el articulo denominado
De morbis artificum diatriba, discurso sobre las enfermedades de los trabajadores, en el cual
se considera por vez primera la salud ocupacional como una rama de la medicina (Gastafiaga,
2012).

A partir de ese momento, se empezaron a observar mayores iniciativas en torno a la salud
ocupacional. Con la llegada de la Revolucién Industrial a finales del siglo XVI111, se produjeron
grandes movilizaciones de la poblacién del campo a la ciudad, lo que generd condiciones de
vida infrahumanas, y se tradujo en una complicada situacion social, pero, a su vez, permitio el

desarrollo de nuevos estudios que lograron establecer relacion directa entre las condiciones de
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trabajo y las enfermedades. En el contexto peruano, la primera vez que se hizo mencién a
enfermedades producto del trabajo fue durante la colonia, cuando muchos indigenas obligados
a trabajar en las minas morian por intoxicaciones.

A pesar de lo antes descrito, la era verdaderamente relevante de la salud ocupacional no ocurrio
sino hasta 1926 cuando se le atribuyen tareas de control e inspeccion de higiene de todos los
centros de trabajo a la Direccion de Salubridad del Ministerio de Fomento (en vista de la
inexistencia de un Ministerio de Salud). Para referirse a Salud Ocupacional en Peru, es
obligatorio mencionar al Instituto de Salud Ocupacional (ISO), el cual se llamo originalmente
Departamento Nacional de Higiene Industrial por Decreto Supremo el 5 de agosto de 1940. En
cuanto a su funcionamiento, el 12 de marzo de 1947, fue promulgada la Ley 10833 que creaba
fondos para la entidad, ademas de especificar sus funciones. El ISO financiaba sus actividades
con fondos propios que eran recaudados por el Ministerio de Hacienda, de la contribucion del

1,8% de las empresas mineras y conexas.

Por otra parte, para el afio 1958 se inaugurd la Unidad Regional del Sur del Instituto de Salud
Ocupacional, localizada en la ciudad de Arequipa, cuya funcion principal fue la identificacion
y prevencion de enfermedades profesionales en la mineria de siete departamentos del sur del
pais. Para el mes de enero de 1969, el ISO es incorporado al Instituto Nacional de Salud (INS),
y luego de varias modificaciones en su status (reconocimiento como Instituto Nacional de
Salud Ocupacional en 1985; y, posteriormente, su reincorporacion al INS en 2002), es,
finalmente, denominado como Centro Nacional de Salud Ocupacional y Proteccion del

Ambiente para la Salud.

Estos hechos descritos muestran que, en toda la historia de la salud laboral en el Perd, han

ocurrido avances y estancamientos; en parte, por no estar integrada en una politica integral de
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Estado y por no ser considerada entre las prioridades de salud. Si bien, algunos gobiernos han
creado normativas legales producto de la obligacion mediante suscripcion de convenios y
directivas vinculantes, alin no es objeto efectivo de derecho (Gastafiaga, 2012). Asimismo, el
autor citado explica que la inadecuada atencion de la salud de los trabajadores imposibilita el
desarrollo socioecondémico y perjudica cada vez a mas personas. Por eso, es prioritario no solo
tomar conciencia sino actuar pronto, e incentivar el desarrollo de programas especificos de

seguridad salud ocupacional y también fortalecer los existentes.

3.2 Bases tedricas

3.2.1 Seguridad

De acuerdo al Decreto Supremo N° 005-2012-TR (2012) la seguridad comprende todos
aquellos ejercicios y tareas que permiten al colaborador trabajar en contextos de no
agresion tanto ambientales como personales para salvaguardar su salud y conservar los

recursos humanos y materiales.

3.2.2 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) se puede concebir como
la administracion de las diferentes operaciones, funciones, relaciones, y cumplimiento de
normativa en temas asociados con la Seguridad y Salud Ocupacional (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2019). Del concepto referido surge la nocion que no se limita a
ser una forma de organizar tareas especificas, sino la forma como una organizacion pablica
o privada logra sensibilizarse hacia el cuidado de la salud y la seguridad de sus trabajadores.
De la misma forma, desempefia un papel importante para fomentar y crear seguridad de

practicas sanas en el trabajo, alineada con el ambiente laboral, de donde se puede obtener
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bienestar desde el punto de vista fisico, psicoldgico y social del capital humano, lo que

tendra efectos positivos sobre su desemperio laboral.

En este sentido, la actuacion de los colaboradores, en correspondencia a los riesgos, estan
establecidos en el compromiso que todos ellos tienen en sus puestos de trabajo, el cual se
establece en la Ley N° 29783 (2011) Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, recopiladas
en el Compendio del Ministerio del Trabajo, en donde se plasma en el articulo 19 la
participacién de sus empleados, en la que se relata que la participacion de los trabajadores
y sus organizaciones sindicales es indispensable en el Sistema de Gestion de la Seguridad

y Salud en el Trabajo, respecto de lo siguiente:

a) Laasesoria, informacion y capacitacion en cada uno de los aspectos de la seguridad y
salud en el trabajo.
b) El llamado a elecciones, la designacion y organizacion de los comités de salud y
seguridad laboral.
c) La sensibilizacion y compromiso de los representantes laborales para que estos sean
reconocidos por el resto de los trabajadores.
d) La identificacién de los riesgos y peligros dentro de cada organizacion, con el
proposito de elaborar un mapa de riesgos.
En lo que respecta a la planificacion de las actividades de salud laboral, Aragon (2016)
indica que, las empresas procuran cada vez mas anticiparse a los acontecimientos futuros
por medio de la planificacion, a través de la prevision de la evolucién de la situacion y el
planteamiento de actuaciones y medios que permitan alcanzar los objetivos propuestos. El

plan preventivo debe estar plenamente integrado en el plan global de actuacion de la
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empresa, de modo que esté alineado con los generales de la empresa, asi como en

coordinacion completa con los objetivos y planes de las otras areas.

3.2.3 Estructura del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Segun la Ley N° 29783 (2011), el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, la estructura de la cual todo empleador debe considerar a cumplir es la

siguiente:

3.2.3.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

La gerencia debe definir y autorizar la politica SG SST de la organizacion y asegurar

que dentro del alcance definido del SG SST, posea las siguientes caracteristicas

(Escuela Europea de Excelencia, 2020b):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Debe ser apropiada a la naturaleza y escala de los riesgos SG SST de la
organizacion.

Incluir un compromiso a la prevencion de lesion y enfermedad, y mejoramiento
continuo en la gestion y el desempefio SG SST.

Tener compromiso para cumplir los requisitos legales aplicables y con otros
requisitos que la organizacion suscriba relacionados con sus peligros SG SST.
Proporcionar un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos SG
SST.

Debera estar documentada, implementada y mantenida.

Ser comunicada a todas las personas que trabajan bajo el control de la
organizacion con la intencion de ponerlos al tanto de sus obligaciones individuales
en el SG SST.

Estar disponible a las partes interesadas.
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De igual manera, deberd ser revisada para asegurar su pertinencia para la

organizacion.

3.2.3.2 Organizacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Liderazgo.

Uno de los aspectos a resaltar en la organizacion es que el empleador tiene que

demostrar el liderazgo y la responsabilidad por SST y el SG SST, por lo que la

empresa debe demostrar su compromiso por (Escuela Europea de Excelencia, 2020a):

1)

2)

3)

4)

5)

Asegurar la disponibilidad de recursos esenciales para establecer, implementar,
mantener y mejorar el SG SST.

Definir roles, asignar responsabilidades, funciones, y delegar autoridades, para
facilitar la gestion efectiva de SST; los cuales deben ser documentados y
comunicados.

La organizacion debe asignar uno o varios miembros de la gerencia con
responsabilidades especificas para SST, independiente de otras responsabilidades,
y con roles y autoridad definida para: asegurar que el SG SST sea establecido,
implementado, mantenido de acuerdo con esta norma técnica y asegurar que los
reportes del desempefio del mismo son presentados a la gerencia para revision y
uso como base del mejoramiento en el SG SST.

La identidad de la persona asignada por la alta gerencia debe hacerse disponible a
todas las personas que trabajan bajo el control de la organizacion.

Todos los que tengan responsabilidad gerencial deben demostrar su compromiso

al mejoramiento continuo del desempefio SST.
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6) La organizacion debe asegurar que las personas en el area de trabajo tomen
responsabilidad sobre aspectos SST que controlan, incluyendo cumplimiento a los
requisitos SST aplicables de la organizacion.

Comiteé de seguridad y salud en el trabajo

Los contratantes con veinte o mas colaboradores a su cargo deben permitir la

conformacién de un comité de seguridad y salud en el trabajo, este debe estar

conformado en forma paritaria por igual nUmero de representantes de la parte
contratante y de la parte trabajadora. Los patrones que cuenten con sindicatos
mayoritarios deben incorporar un miembro del respectivo sindicato en calidad de

observador (Ley N° 29783, 2011).

3.2.3.3 Planificacion y aplicacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Planificacion.

La empresa, en sus procesos de planificacion tiene que determinar y evaluar los
riesgos y oportunidades que son necesarios para que se obtengan los resultados
previstos.

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un procedimiento para la
continua identificacion de peligros, evaluacion de riesgo, y determinacion de los
controles necesarios. El procedimiento para la identificacion de peligros y evaluacion
del riesgo debe tomar en cuenta los siguientes criterios (Escuela Europea de
Excelencia, 2020c):

1) Actividades rutinarias y no rutinarias.

2) Actividades para todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo

(incluyendo contratistas y visitantes).
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3) Comportamiento humano, capacidades y otros factores humanos.

4) Peligros identificados que se originan fuera del sitio de trabajo capaces de afectar
adversamente la salud y seguridad de las personas bajo control de la organizacion
dentro del sitio de trabajo.

5) Peligros creados en el contexto del sitio de trabajo por actividades relacionadas
con el trabajo bajo el control de la organizacion.

6) Infraestructura, equipos y materiales en el sitio de trabajo, que sean
proporcionados por la organizacion u otros.

7) Cambios propuestos en la organizacién, sus actividades, o materiales.

8) Modificaciones al SG SST, incluyendo cambios temporales, y sus impactos
sobre las operaciones, procesos, y actividades.

9) Cualquier obligacion legal aplicable relacionada con la evaluacién de riesgos e
implementacidn de los controles necesarios.

10) El disefio de areas de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria/equipos,
procedimientos operativos y trabajo de la organizacién, incluyendo su
adaptacion a las capacidades humanas.

Requisitos legales.

En relacion a los requisitos legales y otros requisitos, la organizacion debe establecer,
implementar y mantener un procedimiento para identificar y acceder los requisitos
legales y otros requisitos seguridad y salud en el trabajo (SST) que son aplicables a
ella. La organizacion debe mantener esta informacion actualizada y comunicar la

informacién relevante sobre los requerimientos legales a personas que trabajan bajo
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el control de la organizacion, y otras partes interesadas relevantes (Escuela Europea
de Excelencia, 2020c).

Planificacion de los objetivos y programa

Por otro lado, para la planificacion de los objetivos y programa, la organizacién debe
establecer, implementar y mantener documentados los objetivos de SG SST, en las
funciones y niveles relevantes dentro de la organizacion. Estos objetivos deben ser
medibles, siempre que sean practicos y consistentes con la politica ya establecida,
incluyendo los compromisos para la prevencion de lesion y enfermedad, y estar
conformes con los requisitos legales aplicables y al mejoramiento continuo (Escuela
Europea de Excelencia, 2020d).

Mientras que el programa debe ser revisado a intervalos regulares, planeados, y
ajustados cuando sea necesario, para asegurar que los objetivos sean alcanzados.

Operacion.

La organizacién debe determinar las operaciones y actividades que estan asociadas
con el peligro identificado donde la implementacion de controles es necesaria para
manejar el riesgo SST. Esto debe incluir la gestion del cambio para esas operaciones
y actividades, la organizacién debe implementar y mantener (Capio, 2015):

a) Controles operacionales, aplicables a la organizacién y sus actividades; la
organizacion debera integrar estos controles operacionales en todo su sistema de
gestion de SST.

b) Controles relacionados con buenas adquisiciones, equipos Y Servicios.

c) Controles relacionados con contratistas y otros visitantes al sitio de trabajo.
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d) Procedimientos documentados, para cubrir situaciones donde su ausencia podria
Ilevar a desviaciones de la politica y objetivos.

e) Criterios de operacion donde su ausencia podria llevar a desviaciones de la
politica y objetivos.

La empresa tiene que instaurar, establecer y conservar procesos para eliminar los

peligros y disminucion los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo empleando

una jerarquia de controles: (Escuela Europea de Excelencia, 2020e):

—  Eliminar el peligro.

— Suplantar procesos, materiales o equipos con bajos peligrosos.

— Restaurar la actividad laboral y emplear controles de ingenieria.

— Incluir formacion.

—  Emplear equipos de proteccion personal adecuada.

Gestion del cambio.

Para la gestion del cambio, La organizacion debe instaurar procesos para efectuar y

monitorear los cambios instituidos de forma transitoria o permanentes que influyen

en el rendimiento de la seguridad y salud en el trabajo, incluyendo (Escuela Europea

de Excelencia, 2020e):

— Los nuevos productos, servicios y procesos.

— Los cambios en los requisitos legales.

— Cambio en el conocimiento o la informacion sobre peligros y riesgos de seguridad
y salud en el trabajo.

— Desarrollos en conocimiento y tecnologia.
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En relaciéon a la preparacion y respuesta ante emergencias, la organizacion debe
establecer, implementar y mantener un procedimiento (Escuela Europea de
Excelencia, 2020f):

— Para identificar el potencial de situaciones de emergencia.

— Pararesponder a tales situaciones de emergencia. La organizacion debe responder
a situaciones de emergencia actuales y prevenir o mitigar consecuencias adversas
asociadas.

Para planear su respuesta a emergencia, la organizacion debera tomar en cuenta las

necesidades de las partes interesadas relevantes. Por ejemplo: servicios de emergencia

y vecinos. La organizacion debera también examinar su procedimiento

periédicamente para responder a situaciones de emergencia, cuando sea practico,

involucrar partes interesadas relevantes mientras sea apropiado. La organizacion debe

revisar periédicamente y, cuando sea necesario, su procedimiento de preparacion y

respuesta, en particular, después de la revision habitual y después de la ocurrencia de

situaciones de emergencia.

3.2.3.4 Evaluacidn del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La organizacién debe asegurar que las auditorias internas del SG SST se realicen a

intervalos planificados para (Escuela Europea de Excelencia, 2020g):

—  Determinar si el SG SST:

- Es conforme con las disposiciones planificadas para la gestion de SST,
incluyendo los requisitos de la norma técnica.
« Hasido implementado apropiadamente y es mantenido.

— Es efectivo para alcanzar la politica y objetivos de la organizacion.
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— Proporcionar informacion sobre los resultados de las auditorias a la gerencia.

— El programa de auditoria debe planearse, establecerse, implementarse y
mantenerse por la organizacion, basado en los resultados de la valoracién del
riesgo de las actividades de la organizacion, y los resultados de auditorias previas.
El procedimiento de auditoria debe establecerse, implementarse, mantenerse y que
definan (Escuela Europea de Excelencia, 20209):

— Las responsabilidades, competencias, y requisitos para planear y conducir
auditorias, reportar resultados y guardar los registros asociados.

— Ladeterminacién de los criterios de auditoria, alcance, frecuencia y métodos. La
seleccidn de los auditores y realizacion de auditorias debe asegurar la objetividad
e imparcialidad del proceso de auditoria.

3.2.3.5 Accidn para la mejora continua.

La vigilancia de la practica del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el

Trabajo, las auditorias y los estudios efectuados por la organizacion deben permitir

que se identifiquen los motivos de su discrepancia con respecto a la normativa vigente

en la materia o las disposiciones del mismo sistema, con el propésito de adoptar

medidas oportunas, inclusos los modificaciones al propio sistema (Ley N° 29783,

2011).

3.2.4 Gestidn de riesgos en seguridad y salud laboral

En un procedimiento eficiente para identificar los riesgos inherentes a la actividad laboral
mediante un analisis, evaluando los factores de riesgos con la oportunidad de controlar
eventos futuros. Cabe destacar que, en las organizaciones se realizan diversas actividades

donde el personal se expone a multiples factores peligrosos que pueden causar incidentes,
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accidentes o enfermedades, ocasionando con ello dafios personales, materiales y

ambientales (ISOTools, 2017).

Es medir la probabilidad y magnitud de las situaciones adversas que ocasionan los peligros,
considerando la frecuencia con que se presenta. Ello con la finalidad de minimizan las
consecuencias que se le pueden acarrear a la salud, medio ambiente y responsabilidad
social, siendo aplicado en la mayoria de las compafiias como una estrategia para ponderar

las actividades de riesgo bajo, mediano y alto (Ley N° 29783, 2011).

En el mismo orden de ideas, los accidentes se pueden evitar, siempre y cuando se tenga
precaucion debido a que los riesgos siempre estan presentes al exponerse a un peligro
combinado con una labor donde existe la probabilidad del incidente. Sin embargo,
minimizar el riesgo es posible mediante actividades de capacitacion y sefializaciones que
fomentan una actitud preventiva, porque, de alguna forma, no existe un puesto de trabajo

que no tenga implicitos riesgos laborales (Arias, 2012).

Objetivos de la gestion de riesgos

Bajo el principio de permanencia de los riesgos se plantea que es posible eliminarlos
por completo, por lo tanto, se deben manejar con eficiencia mediante la implementacion
de la mejora continua. Para ello, se ejecutan estrategias preventivas de futuros incidentes,
accidentes y enfermedades derivadas de las actividades del trabajo. Entre estas se
encuentran: a) identificacion de riesgos, b) evaluacion del riesgo, c) control del riesgo y

d) seguimiento del programa.
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Identificaci
on de los

W

Control de

Figura 14. Objetivos de la gestion de riesgos.
Fuente: Elaboracion propia.

Para planificar, evaluar y controlar los riesgos que afectan negativamente a los proyectos
de construccion minimizando su impacto en el recurso humano y rentabilidad se requiere
manejar informacion oportuna para la toma de decisiones entre ellas capacitar a todo el
personal sobre los tipos de riesgos a que se enfrenta en el desarrollo de sus actividades.
Cabe destacar que la matriz de riesgo debe estar publicada en un lugar visible tanto para
los trabajadores como para los visitantes. (ver figura 15).

Severidad/
Consecuencia

Catastrofico
Mortal
Permanente

Temporal

Menor

Tipo de riesgo
Alto
Medio
Bajo

Riesgo que suceda
imposible que

suceda

Ha sucedido
(Con mucha
frecuencia)

PROBABILIDAD
FRECUENCIA
Comin (Sucede
con mucha
frecuencia)
Podria suceder
(opotunamente)
Practicamente

Figura 15.Matriz de evaluacion de riesgos.
Fuente: Rosas (2016).
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3.2.5 Salud ocupacional

La salud ocupacional y la seguridad industrial conforman dos dimensiones inseparables
que garantizan la minimizacion de los riesgos laborales y la prevencion de accidentes en el
trabajo. Por riesgo laboral, se concibe a la probabilidad de que ocurran lesiones a las
personas, dafios al medio ambiente o pérdidas en los procesos y equipos dentro de un
contexto laboral. Por el contrario, los accidentes laborales, son hechos lesivos o mortales
que tienen lugar durante la jornada de trabajo y que se caracterizan por ser violentos y

repentinos, pero que se pueden prevenir (Arias, 2012).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2005) la define como el estado de bienestar
fisico, mental y social del ser humano. El trabajo ha estado estrechamente vinculado a los
procesos salud y enfermedad desde la aparicidn del hombre sobre la tierra. De esta forma,
la seguridad en el trabajo es una tarea fundamental que persigue como principal objetivo
la disminucion y/o eliminacién de los riesgos, evitando, por consiguiente, la ocurrencia de

un accidente de trabajo.

De esta manera, la salud ocupacional se preocupa por crear entornos que favorezcan el
desarrollo de una vida social y econdmicamente productiva para el trabajador, para que, de
esta forma, pueda contribuir con el crecimiento sostenible de la sociedad; por lo que se
puede decir que la salud ocupacional se interesa por tener un capital humano con las

mejores condiciones para desempefiar su trabajo (Salazar, 2018).

3.2.6 Equipos de proteccion personal

Los equipos de proteccion personal (EPP) se pueden definir como los dispositivos creados

para evitar que las personas que estan expuestas a un riesgo en el trabajo entren en contacto
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directo con dicho riesgo (Herrick, 2016). Segun el Decreto Supremo No 005-2012-TR
(2012) son dispositivos, materiales e vestimenta personal reservados a cada trabajador para
resguardarlo de uno o varios riesgos presentes en el trabajo y que logren amenazar su
seguridad y salud. Los EPP son una opcion temporal y adicional a las medidas preventivas
de caracter colectivo. Estos EPP deben cumplir con las Normas Técnicas Peruanas de
INDECOPI.

El equipo de proteccion evita el contacto con el riesgo, pero no lo elimina, por eso se utiliza
como ultimo recurso para controlar riesgos, cuando se han evaluado todas las posibilidades
de disminuirlos de origen. Por ello, es importante resaltar que antes de tomar decisiones en
relacion con el uso de estos dispositivos, se deben agotar las probabilidades de controlar el
problema en su fuente original, debido a que es siempre la solucién mas efectiva.

Los EPP han sido disefiados para diferentes partes del cuerpo que pueden resultar
lesionadas durante la ejecucion del trabajo (Taborda, 2018). Entre sus funciones, se
mencionan las siguientes: da respuesta a las condiciones existentes en el lugar de trabajo;
considera las condiciones anatomicas, fisioldgicas y el estado de salud del trabajador; se
adapta a las caracteristicas de quien lo use una vez hecho los cambios necesarios; y, en
caso de riesgos combinados que demanden la utilizacion simultanea de diferentes EPP,
estos deben ser compatibles entre si y mantener su eficacia en relacién con los riesgos para
los cuales fueron disefiados.

3.2.7 Metodologia PHVA

Robledo (2014) afirma: Se le reconoce como metodologia de cuatro fases: Planifica-Hacer-

Verificar-Actuar (PHVA), no es mas que un ciclo de mejora continua. Los primeros
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intentos por modelarlo quizas se pierdan en el tiempo. PHVA puede describirse en esencia
como:

Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados de
acuerdo con los requisitos del cliente (ya sea interno o externo) y las politicas de la
organizacion.

Hacer: Implementar los procesos o actividades, considerando la educacion y capacitacion
como requisito para seguir adelante con el ciclo.

Verificar: Realizar el seguimiento y la medicion de los procesos y los productos respecto
a las politicas, los objetivos y los requisitos para el producto, e informar sobre los
resultados.

Actuar: Ejecutar acciones para mejorar continuamente el desempefio de los procesos (p.
177).

3.3 Investigaciones

3.3.1 Investigaciones internacionales

Goya y Castillo (2017) realizaron una tesis denominada “DISENO DE UN PLAN DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA INDUSTRIA ALIMENTICIA
IMPERIAL S.A. UBICADA EN EL CANTON JUJAN” para optar al titulo en la carrera
de Ingenieria Industrial en la Universidad Politécnica Salesiana en Guayaquil, Ecuador. En
su estudio concluye que los responsables de la compafiia no tomaron en cuenta la
capacitacion del personal; en ese sentido, no le dieron al personal ningun taller
especializado ni se les facilitd informacion alguna en materia de seguridad y salud
ocupacional en el trabajo. Debido a ello, no tomaron en consideracion los peligros que

afrontan en el uso de los equipos de proteccion personal. De igual manera, se tuvo como
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evidencia que, a traves de la matriz de riesgos laborales y otros métodos que evaltan los
riesgos en la empresa, existen posibles peligros dentro de la empresa, por lo cual se

presento la gestion preventiva con el fin que la empresa pueda mitigar los posibles dafios.

Gualan (2017), realiz6 una tesis denominada “IMPLEMENTACION DE LA PRIMERA
FASE DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PARA LA EMPRESA DE CARROCERIAS METALICAS IMETAM, BASADO EN LA
NORMA INTERNACIONAL OHSAS 18001-2007” para optar por la maestria en
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en la Escuela Politécnica Nacional de Quito,
Ecuador. La gestion preventiva empleada en la primera etapa permitié que IMETAM C.A.
refuerce su sistema de produccion en cada fase, la reduccion y el manejo de los costos por
los temas de salud ocupacional, seguridad en el trabajo, asi como la accidentabilidad,
informacidn del personal sobre los posibles peligros que estan expuestos y los posibles
efectos que puedan tener en sus posiciones en la empresa. Concluy6 que la compafiia de
carrocerias metalicas posee un sistema de gestion que facilita tener conocimiento y dirigir
los posibles riesgos en las areas que trabaja la empresa como la pintura, soldadura y fibra;

de acuerdo a la Norma OHSAS 18001:2007.

Aragon (2016) realiz6 una tesis denominada “DIAGNOSTICO DE HIGIENE Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA CONSTRUCTORA EDUARDO
ARAGON EN EL PROYECTO DE URBANIZACION SANTA CATALINA DURANTE
EL PERIODO COMPRENDIDO ENERO - JUNIO 2016”, para optar por el titulo de
Ingeniero Industrial y de Sistemas en la Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua, en
Managua. Se llegé a la conclusion de que los peligros mas significativos que presenta la

empresa son fisico, mecanico y ergonomico. El autor indica que estos se deben a varias
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negligencias, como el incumplimiento de la normativa referente a la seguridad en el trabajo,
la utilizacion inapropiada de los equipos de proteccion personal, la falta de sefializacion
dentro de la empresa, asi como también las maquinas y herramientas del personal. Por
consecuencia, se emplearon las normativas establecidas, asi como las constantes
inspecciones en la empresa. La utilizacion de estos instrumentos fue de gran ayuda para
identificar los posibles riesgos que permitieron establecer estrategias de prevencion, para

obtener un mejor desempefio y mejores condiciones para los trabajadores de la empresa.

3.3.2 Investigaciones nacionales

Lijarza (2019), elabor6 una tesis de grado con el titulo “PROPUESTA DE MEJORA EN
LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA REDUCIR ACCIDENTES E
INCIDENTES MEDIANTE LA ESTANDARIZACION DE PROCESOS Y LA
SEGURIDAD BASADA EN EL COMPORTAMIENTO EN UNA EMPRESA
MINERA”, para optar por el titulo profesional de Ingeniero Industrial en la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC), en Lima. Se aplico una prueba piloto de
estandarizacidn de procedimientos y procesos de trabajo, en la cual se tuvo como resultado
que 25 de los 30 encuestados respondieron correctamente en esta tematica, en comparacion
con las 6 personas que en primera instancia fueron evaluadas. De igual manera, se analiz6
el registro de accidentes e incidentes, con el cual se evidenci6 la reduccidn de estas cifras,
pues de enero a agosto de 2018, hubo una reduccion de 3 a 5 casos, respectivamente.
Entonces, se concluyd que el modelo de estandarizacion influye de manera positiva a la
gestion de la reduccién de accidentes.

Medina (2018), llevd a cabo un Informe de Suficiencia Profesional denominado

“PROPUESTA MEJORA EN GESTION RIESGOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
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TRABAJO DEL PROCESO ACABADOS SECOS EN OBRAS PARA MINIMIZAR LOS
ACCIDENTES LABORALES EN LA EMPRESA ESTREMADOYRO Y FASSIOLI
CONTRATISTAS GENERALES S.A.”, para optar por el titulo profesional de Ingeniero
Industrial en la Universidad Inca Garcilaso De La Vega. Sus conclusiones determinaron
que existen riesgos mas especificos en las actividades de las obras civiles, ello se debe a
las caracteristicas propias del terreno, que varian entre si, por lo cual se han ido
modificando y han evolucionado de acuerdo a las medidas y evaluaciones que se tomaron
en el estudio. De ese modo, se establecen los controles de IPERC de seguridad y salud en
el centro de trabajo, donde se considera la reduccion de los peligros segun las siguientes
jerarquias: eliminacion, sustitucién, control de Ingenieria, control administrativo,

sefializacion y equipos de proteccién personal.

Cavero (2017), elaboré una tesis con el titulo del “PROPUESTA DE MEJORA DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA INCREMENTAR LA
RENTABILIDAD DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA?”, para optar por el titulo
profesional de Ingeniero Industrial en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas
(UPC), en Lima. De acuerdo con los resultados del estudio realizado, a raiz de la
implementacidn de la mejora, se reconoce y se establecen algunas actividades rutinarias en
materia de los procesos de seguridad para beneficio de la organizacién y su capital humano.
De esta manera, se logré optimizar el tiempo empleado por cada intervencidon del trabajador
y se incrementd la disponibilidad de las unidades. La implementacion del sistema de
gestion no solo incluye en el registro de la informacion basica, como la fecha, maquinaria
y responsable; sino crea fichas de trabajo en las cuales se registran los datos solicitados,

situacién que permite analizar la informacion buscando brechas de funcionamiento de las
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maquinarias y equipos. De esta manera, este sistema contiene actividades que incluyen
también al personal, pues no solamente se centra en las unidades. De esta forma, se podra
aprovechar aquellos tiempos libres donde se pueda realizar la programacion de nuevos

proyectos.

3.4 Marco conceptual

Accidente de trabajo: proceso anormal que ocurre de manera intempestiva e inesperada, que
en condiciones normales es evitable, impide la continuidad del trabajo y puede causar lesiones
a las personas (Herrick, 2016).

Accidente Leve: Suceso cuya lesién, resultado de la evaluacion médica, que genera en el
accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales
(Decreto Supremo N° 005-2012-TR, 2012).

Accidente Incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, da lugar a
descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomaré en
cuenta el dia de ocurrido el accidente (Decreto Supremo No 005-2012-TR, 2012).

Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efectos
estadisticos debe considerarse la fecha del deceso (Decreto Supremo No 005-2012-TR, 2012).
Actos Subestandares: Es toda accion o practica incorrecta ejecutada por el trabajador que
puede causar un accidente (Decreto Supremo No 005-2012-TR, 2012).

Analisis de riesgo: la identificacion de peligros relacionados con cada etapa de una actividad
laboral y la posterior evaluacion y cuantificacion de los riesgos, a partir de la consideracion
simultanea de la probabilidad y sus consecuencias en caso de que el riesgo se convierta en

evento (Arias, 2012).



43

Auditoria: Procedimiento sistematico, independiente y documentado para evaluar un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que se llevara a cabo de acuerdo a la regulacion
que establece el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (Decreto Supremo N° 005-
2012-TR, 2012).

Condiciones de trabajo: conjunto de factores del entorno laboral que tienen efecto sobre el
estado funcional del trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud durante la
actividad laboral (Aragon, 2016).

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion obtenida
en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a traves de la propuesta de medidas
correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion periddica de su eficacia (Decreto
Supremo N° 005-2012-TR, 2012).

Enfermedad profesional u ocupacional: Es una enfermedad contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo relacionadas al trabajo (Decreto Supremo N° 005-2012-TR,
2012).

Identificacidn de riesgos: apreciaciones basadas en la experiencia y en el conocimiento mas
cercano de las condiciones de trabajo para la identificacion de los peligros y los factores de
riesgo por la observacion directa en el lugar de trabajo, las instalaciones, el desarrollo de la
actividad, las operaciones de mantenimiento, la limpieza, entre otros (Grau, 2010).

indice de accidentabilidad: Es la medida combinada del (IF) indice de frecuencia de lesiones
incapacitantes por el (IS) indice de severidad dividido entre 1,000 (Decreto Supremo N° 024-
2016-EM, 2016).

indice de Frecuencia (IF): es niamero de siniestros ocurridos en un periodo de tiempo, en el

cual los trabajadores se encontraron expuestos al riesgo de sufrir un accidente de trabajo. El
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indice de frecuencia corresponde al numero total de accidentes con lesiones por cada millon
de horas-hombre de exposicion al riesgo (HySLA - prevencion de riesgos, 2018).

Indice de severidad (I1S): Numero de dias perdidos o cargados por cada millon de horas -
hombre trabajadas (Decreto Supremo N° 024-2016-EM, 2016).

Peligro: fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud. Los peligros
pueden incluir fuentes con el potencial de causar dafios o situaciones peligrosas, o
circunstancias con el potencial de exposicion que conduzca a lesiones y deterioro de la salud
(ISO, 2018).

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR): es un documento que autoriza la
ejecucion de trabajos considerados de alto riesgo (Decreto Supremo N° 011-2019, 2019).
Politicas de prevencion: son la declaracién de principios que, debidamente documentadas,
expresan el compromiso de la direccion y los criterios que inspiran la actuacion de la
organizacion para la prevencién de accidentes (Azcarate, 2014).

Riesgo laboral: posibilidad de que ocurra un accidente o perturbacién funcional a la persona
expuesta en una empresa o industria; el término posibilidad implica que una persona puede o
no sufrir consecuencias, es decir accidentes o enfermedad (Gastafiaga, 2012).

Riesgo: es la probabilidad de que un peligro se materialice (Ley N° 29783, 2011)

Salud en el trabajo: conjunto de actividades que tienen como finalidad promover y mantener
el mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores; evitar el
desmejoramiento de la salud causado por las condiciones de trabajo; protegerlos en sus labores
de los riesgos que pueden ser generados por elementos nocivos; ubicar y mantener a los

trabajadores de manera adecuada a sus competencias fisiologicas y psicoldgica (Arias, 2012).
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3.5 Base legal

3.5.1 Ley N° 29783 de Seguridad y salud en el trabajo (2016) y su modificatoria Ley

N° 30222

La Ley N° 29783 (2011) sitta a Peru en situacion de vanguardia, dentro de los paises de la
region, en materia de SST. Es una normativa creada para intentar rebajar la elevada cifra
de accidentes laborales que se venian produciendo en los ultimos afios. De acuerdo con
Novoa (2016), esta Ley considera que el principal instrumento clave en materia de
prevencion se encuentra en fomentar la concientizacién de todos los integrantes de una
empresa (directivos y empleados). Por este motivo, se persigue que las organizaciones se
identifiquen, evallen, prevengan y comuniquen los posibles riesgos a todos los
trabajadores.

El Reglamento de la ley, publicada en el afio 2013, remarca que los empleados tienen el
derecho a estar informados en todo momento de cualquier actividad que suponga un riesgo
para su persona. Para conseguir sus objetivos, la Ley 29783 obliga a llevar a cabo una serie
de cambios, no solo de infraestructuras y logisticos, sino también organizativos, lo que
implica méas participacion en las organizaciones sindicales 0 mayor dureza a nivel de
sanciones. En general, las obligaciones de los empresarios son las siguientes: creacion de
mapas de riesgos, gestion de cursos y formacion de los trabajadores, auditorias obligatorias,
velar por la salud de los empleados, entre otras.

En atencion a su modificatoria Ley 30222, se aprueba el el 08 de julio de 2014, fue
promulgada el 10 de julio de 2014 y publicada en el diario Oficial El Peruano el 11 de julio
2014, entrando en vigencia un dia después de su publicacion. Segun su articulo 1, tiene por

objeto modificar diversos articulos de la Ley de seguridad y salud en el trabajo con el fin
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de facilitar su implementacion manteniendo el nivel efectivo de proteccion de la salud y
seguridad, reduciendo los costos para las unidades productivas, asi como los incentivos a
la informalidad.

El dispositivo legal modifica los articulos 13°, 26°, 28°, 32°, inciso d) del articulo 49°, 76°
y cuarta disposicion complementaria modificatoria de la Ley 29783. De tal manera, que se
modifica el inciso d) del articulo 13° referido al objeto y composicién de los Consejos
Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo, estableciendo que los tres representantes
de los empleadores seran de la Confederacion Nacional de Instituciones Empresariales
Privadas (CONFIEP), de las Camaras de Comercio de cada jurisdiccion o por la Camara
Nacional, Comercio, Produccion, Turismo y Servicios Peru-camaras y de la Confederacion
Nacional de Organizaciones de las PYMES.

En relacion al articulo 26° referido al liderazgo del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, se incorpora un segundo parrafo permitiendo que los empleadores
puedan suscribir contratos de locacién de servicios con terceros, de acuerdo al Cadigo
Civil, para la implementacion, monitoreo y cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias sobre seguridad y salud en el trabajo.

Respecto a los registros del Sistema de Gestion de la Seguridad Salud en el Trabajo, en el
articulo 28° se establece en su segundo parrafo la forma de llevar dichos registros.
Asimismo, el articulo 32° referente a las facilidades de los representantes y supervisores,
sefiala que el otorgamiento de las licencias de goce de haber a favor de los miembros del
comité paritario y supervisores, son previa autorizacion del mismo comité; como también
para la prorroga de la licencia requerira opinion favorable del comité, precisandose que las

funciones de los miembros son consideradas actos de concurrencia obligatoria. También
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en el inciso d) del articulo 49° correspondiente a las obligaciones del empleador, queda
obligado a realizar cada dos afios examenes médicos; otorgando potestad al empleador o
trabajador a solicitar examenes médicos de salida, cuyos costos deberan seran asumidos
por el empleador, en los casos antes sefialados.

Por su parte, se modificd El articulo 76° concerniente a la Adecuacion del trabajador al
puesto de trabajo, establece que, en caso de invalidez absoluta permanente, los trabajadores
no podran ser transferidos de puestos de trabajo. También se modifica la Cuarta
Disposicién Complementaria, con respecto al articulo 168°-A del Cddigo Penal
relacionado al Atentado contra las condiciones de seguridad e higiene industriales,
configurandose el nuevo tipo legal, Atentado contra las condiciones de seguridad y salud

en el trabajo, procediéndose a ampliar los supuestos delictivos y sanciones penales.

3.5.2 D.S. 005 — 2012 — TR, Reglamento de la Ley de N° 29783, (modificatoria DS
006:2014)

El Reglamento detalla el contenido de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Decreto Supremo N° 005-2012-TR, 2012), y tiene como proposito promover una
cultura de prevencion de riesgos laborales a nivel nacional, con base en la observacion del
deber de prevencion de los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado, y la

participacién de los trabajadores y sus organizaciones sindicales.

3.5.3 RNE Norma G0.50 - Seguridad durante la construccion.
La Norma G.050 Seguridad durante la construccion (Decreto Supremo N° 010-2009-
Vivienda, 2010) especifica que exige que el lugar de trabajo debe mantener las condiciones

minimas indispensables de seguridad; es aplicada a una variedad de actividades de
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construccion, bien sea, a los trabajos realizados en edificacion, obras publicas, labores de
montaje, desmontaje y en diversos de procesos de operacion o transporte en las obras, desde
su inicio hasta la conclusion del proyecto. Dicha norma se aplica en el &mbito de la
construccién, en concordancia con la Resolucion Suprema N'021 - 83 TR del 23 de marzo

de 1983.

3.5.4 Norma OHSAS 18001-2007 Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

La norma OHSAS se fundamenta en la legislacion y normativa legales de los distintos
paises y sectores, siendo sus principales referencias: las normativas y especificaciones
técnicas de cada sector laboral, las Leyes de Prevencion y Riesgos laborales de cada pais,
los Institutos de Seguridad e Higiene de los distintos paises y regiones, asi como las normas

internacionales (OHSAS, 2007).
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1 Tipo y nivel de investigacion

El estudio que propuesto fue una investigacion de tipo aplicada. De acuerdo con Lozada
(2014), este tipo de estudio busca la generacidon de conocimiento a partir de la aplicacién, de
manera que resuelve los problemas o necesidades de grupos sociales o el sector productivo.
Con el propdsito de recurrir al conocimiento y la experiencia profesional para proponer
acciones de mejora en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa

ICONSER S.A.C.

En cuanto al nivel de investigacion el presente estudio se situd dentro del nivel descriptivo.
Tamayo (2012) plantea que en este nivel se busca determinar las caracteristicas, propiedades
y cualidades especificas de individuos, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fendmeno bajo analisis. Esto coincide con el alcance de la presente investigacion, ya que
mediante una descripcion del fendmeno (proceso) se pudo conocer la situacion actual de la

empresa ICONSER S.A.C. en cuanto a la seguridad y salud en el trabajo.

El disefio de la investigacién que se planteé fue no experimental, de corte transversal. De
acuerdo con Hernandez, Fernandez, y Baptista, (2014), este tipo de investigacion se caracteriza
por la ausencia de manipulacion o alteracion de las variables estudiadas en forma intencional.
En este caso, no se realizé6 modificaciones de las variables de estudio, mientras que los datos

se recolectaron en un momento especifico.
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4.2 Poblacion y muestra

4.2.1 Poblacion

La poblacion, de acuerdo con Arias, Villasis y Miranda (2016), es la totalidad de elementos
con caracteristicas comunes, definidas, limitadas y accesibles, que conforman la referencia
del estudio, ya que cumple con una serie de criterios especificos. En otros términos, es un
conjunto de elementos que contienen ciertas caracteristicas que se pretenden estudiar. Los
autores citados enfatizan en la importancia de hacer una correcta delimitacion de la
poblacion, pues al finalizar el proceso investigativo, sera posible llegar a conclusiones

sobre la totalidad de la poblacion.

Laempresa ICONSER S.A.C., cuenta con una poblacion total de 45 trabajadores (ver Tabla

N° 2)

Tabla N° 2. Composicion de la poblacion.

Areas N° de trabajadores
Gerencia de proyecto 1

Oficina Técnica en obra
Aseguramiento de la Calidad
Topografia

Supervision de campo
Administracion

Recursos Humanos

Almacén

Salud y Seguridad Ocupacional
Transporte

Mantenimiento

Limpieza

Produccion — Proyecto Movil Bus

Total 45
Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacion suministrada por ICONSER S.A.C. (2020).
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4.2.2 Muestra

Se entiende como muestra a un subconjunto finito que se extrae de la poblacion de estudio,
misma que tiene que ser representativa y que proviene de un algoritmo matematico
conocido (Arias, 2012). Por tratarse de una poblacion relativamente limitada y segun el
tema de estudio, se tomo el total de individuos que conforman la poblacién. El estudio se

realizo con la totalidad de 45 personas.

4.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Una vez obtenida las dimensiones del problema a estudiar, a partir del marco tedrico, y
definido el tipo y nivel de investigacion, es necesario definir las técnicas de recoleccion de
datos apropiadas para construir los instrumentos que permitan obtenerlos de la realidad. En
este sentido, Herndndez et al. (2014), definen la técnica como el procedimiento o forma
particular de obtener datos o informacidn. En virtud de ello, en el presente estudio la técnica a
emplear fueron la observacion directa que consiste en la revision de documentos y actividades
que permitio realizar el diagnostico del cumplimiento del sistema de gestidn de la seguridad y
salud en el trabajo con respectos a la Ley N° 29783 (2011), la observacion indirecta para la
recoleccion de informacion relevante a través de distintos documentos como registros,
fotografias y otros referentes a la investigacién y la encuesta que se aplicé a la poblacion de

estudio como parte del diagnostico.

Segln Yuni (2006) sostiene: “ La observacion indirecta ocurre cuando el acto de observacion
requiere de la utilizacion de instrumentos apropiados para la captacion de las caracteristicas

del fendomeno” (p. 144).
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De acuerdo con (Arias, 2012) la encuesta se define “como una técnica que pretende obtener
informacidn que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacion

con un tema en particular.” (p. 72).

El instrumento aplicado fue el cuestionario. De acuerdo a Corral (2010), se define como la
modalidad de encuesta en la que se aplica, a un universo o muestra determinada de individuos,
un conjunto de preguntas sobre un tema de investigacion especifico. El tipo de cuestionario a
aplicar sera de preguntas cerradas dicotomicas, es decir, con opciones de respuesta afirmativas
0 negativas (Ver Anexo 1).

4.4 Procedimiento de datos

Fase I. Diagnostico de la situacion actual de la empresa ICONSER S.A.C. en cuanto a la

seguridad y salud en el trabajo.

En esta etapa se llevd a cabo un diagnoéstico de linea base de problema en forma general, a
través de una matriz de requisitos con el propoésito de identificar incumplimientos en el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo. En esta fase se prepard los datos que derivaron
de la observacion y las encuestas, permitiendo obtener y procesar informacion sobre
planeacion, capacitacion, implementacion y mejora. Esta informacion se present6 en forma
resumida por medio de tablas o graficos, para facilitar su interpretacion y el diagnéstico del

problema de la gestién de seguridad y salud en el trabajo de la empresa ICONSER S.A.C.

Asimismo, se emplearon las siguientes técnicas de procesamiento y analisis:

Diagrama de causa y efecto: es un instrumento que permite realizar una representacion visual
de las diversas causas que pueden originar un determinado problema — o efecto — como paso

previo para evaluar las alternativas de solucion. Suele aplicarse en la identificacion de las
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causas de un problema, mediante la conformacion de un grupo de personas que pueden ofrecer

opiniones importantes respecto al problema a analizar.

Fase Il. Aplicacion de la metodologia Ciclo Deming o PDCA para mejoramiento del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa.

Para elaborar la propuesta de mejora se realizd hacer un analisis critico, se plante6 alternativas
de solucion, se evaluaron las alternativas, se realizé el desarrollo y justificacion de la propuesta

elegida.
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CAPITULO V. ANALISIS CRITICO Y PLANTEAMIENTO DE ALTERNATIVAS

5.1 Andlisis critico

Para el cumplimiento de esta etapa se llevé a cabo un diagnostico del problema en forma
general, con el propdsito de identificar las debilidades y fallas o incumplimientos en el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Para ello, se hizo una revision de las estadisticas
de accidentes laborales sucedidos en la empresa ICONSER S.A.C., entre los meses de junio y
noviembre; se efectlio una observacion al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
de la empresa, mediante una lista de control; se aplico un encuesta denominada: cuestionario
de la seguridad y salud en el trabajo, al personal de la empresa (ver Anexo 1) y el analisis de
la informacidn recopilada de los documentos desarrollados por la empresa, como parte del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, para pasar a la siguiente etapa de la

investigacion.

5.1.1 Estadisticas de accidentes

La estadistica de accidentes es una forma de controlar la informacion de los accidentes o
eventos relacionados con la salud y seguridad de los trabajadores, que permita hacer las
mediciones y evaluaciones apropiadas para tomar las acciones correctivas para mejorar las

condiciones de trabajo y reducir la incidencia de accidentes en el lugar de trabajo.

En el afio 2019, entre los meses de junio a noviembre, segln informacion obtenida a través
de entrevista a los capataces, supervisores y administrador de la obra de la empresa
ICONSER S.A.C., se pudo obtener como resultado la ocurrencia de 19 accidentes leves y
ninguno grave (ver Tabla N° 3). Sin embargo, los datos obtenidos son aproximados, ya

que, no existe registro alguno de estos. En mencién a eso, el solo hecho de no reportar los
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accidentes, asi sean leves, la empresa ya esta incurriendo en una falta de acuerdo a ley que

puede traer futuras sanciones.

Tabla N° 3: Registro de accidentes mensual.

Tipo de accidente Jun Jul. Ago.  Set. Oct. Nov. Total
Accidente Grave 0 0 0 0 0 0 0
Accidentes Leve 5 6 4 2 1 1 19

Fuente: Elaboracion Propia.

Como se puede observar en la tabla N° 3, la mayor cantidad de accidente ocurrié en el mes
de julio con un total de 6 accidente leves, asimismo no ocurrieron accidentes graves en

ninguno de los meses consultados.

En funcion a los datos obtenidos, se calcul6 el indice de frecuencia, de acuerdo a la

siguiente ecuacion:

Total de accidentes x 1°000,000
Total HHT

Indice de Frecuencia =

Total HHT = Nro. colaboradores X horas semanales X Nro.semanas X Nro. meses

e de R L _ 19x1000000 _ .
ndice de recuenc1a—46x70x4x12— .

De esta manera, el indice de frecuencia demuestra que por cada millén de horas-hombre

trabajadas se producen 122 accidentes.

De la misma manera, se calculé el indice de gravedad, de acuerdo a la siguiente ecuacion:

Total de dias perdidos x 1°000,000
Total HHT

Indice de Gravedad =
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30x1°000,000
= 194.09

Indice de Gravedad = 46 X 70 X 4 X 12

Asimismo, se determind el indice de accidentabilidad, el cual relaciona los resultados
obtenidos del indice de frecuencia y el indice de gravedad, de acuerdo a la siguiente

ecuacion:

IFxI1G 122.3 X 194.09

Indice de Accidentabilidad = 1000 — 1000

= 23.73%

Tabla N° 4. Indicadores reactivos de seguridad de la empresa ICONSER S.A.C.

indice de frecuencia indice de gravedad indice de accidentabilidad (%)

122.3 194.09 23.73

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede evidenciar en la tabla N° 4, el resultado del indice de accidentabilidad
refleja claramente que la empresa ICONSER S.A.C., esté lejos de aproximarse al 0%. Es
por ello que, la presente propuesta busca mejorar las condiciones de operacion y el

cumplimiento en cuanto a seguridad y salud en el trabajo.

5.1.2 Verificacion del cumplimiento de la Ley N° 29783. Ley de seguridad y salud en
el trabajo

Para poder conocer el cumplimiento de la Ley N° 29783 por parte del sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo de la empresa ICONSER S.A.C., se realiz6 una matriz
basada en las diferentes secciones de la ley, para obtener un diagndstico completo del nivel
de avance de las actividades internas de la organizacién en el cumplimiento de la Ley. En

la lista de control se indica: el aspecto a evaluar, la referencia que vincula el aspecto a
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evaluar con la norma legal, el hallazgo (si se cumple 0 no con ese aspecto), un puntaje y

en caso de ser necesario, una observacion respecto al hallazgo (Ver anexo 2).

5.1.2.1 Evaluacion cuantitativa del cumplimiento de las actividades relacionadas

con la salud y seguridad en el trabajo contempladas en la Ley 29783.

En este sentido, se realizé la evaluacion cuantitativa del cumplimiento de Ley 29783,
con el objetivo de identificar los puntos a mejorar en el sistema de gestion seguridad

y salud en el trabajo en la empresa ICONSER S.A.C.

Este diagnostico fue elaborado basandose en los puntos descrito en la Ley 29783 y

también criterios de su modificatoria la ley 30222.

Procedimiento para la realizacion de la evaluacion:

1. Leer cada indicador de la "Lista de verificacion de lineamiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)".

2. Cite la fuente o documento donde se encuentra el indicador.

3. Verifique el cumplimiento y escriba una "X" si se cumple o No se cumple, segin
corresponda.

4. Asigne un puntaje de acuerdo a los criterios y escriba del 0 al 4, segn corresponda

(en la columna calificacion).
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Puntaje Criterio

4 Excelente, cumple con todos los criterios con que ha
sido evaluado el elemento.

3 Bueno, cumple con los principales criterios de
evaluacion del elemento, existen algunas debilidades

5 Regular, no cumple con algunos criterios criticos de
evaluacion del elemento
Pobre, no cumple con la mayoria de criterios de

! evaluacion del elemento

0 No existe evidencia alguna sobre el tema

Figura 16. Puntaje del diagndstico.
Fuente: Elaboracion propia

5.Al final de la tabla, revise el puntaje obtenido y contraste el nivel de
implementacion del sistema de SST con la siguiente tabla:

6.En base al puntaje obtenido, podra apreciar, como referencia, el nivel de
implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo de la empresa.

Ahora bien, para conocer el nivel de cumplimiento del sistema de seguridad y salud
en el trabajo en la empresa ICONSER S.A.C., se empled un baremo o escala, el cual

se muestra en la Tabla N° 5.

Tabla N° 5. Nivel de implementacién total del SGSST.

Rango Nivel

0-68
69-136
137-204 Regular
205-272

Fuente: Elaboracion propia.

En este sentido, en Tabla N° 6 se muestra un resumen del grado de avance en el
cumplimiento de las actividades relacionadas con la salud y seguridad en el trabajo

contempladas en la Ley 29783 en las operaciones de la empresa ICONSER S.A.C.,
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con la finalidad de establecer un indicador inicial para medir las mejoras

implementadas.

Tabla N° 6. Evaluacion cuantitativa del cumplimiento de las actividades relacionadas con la salud
y seguridad en el trabajo contempladas en la Ley 29783.

Actividades Actividades Actividades

Seccion a cumplir alcanzadas  pendientes Puntaje
Cumplimiento de los principios 8 6 2 20
Politicas de seguridad y salud en el 4 3 1 8
trabajo
Sistema de gestion SST 10 7 3 21
Participacion de los trabajadores 4 3 1 9
Mejoras al sistema 4 2 2 4
Medidas de prevencion 5 4 1 10
Organizacion del sistema 8 6 2 18
Evaluacion del sistema 4 3 1 6
Derechos y obligaciones de 18 12 6 35
empleadores
Derechos y deberes de trabajadores 3 2 1 8
Total 68 48 20 139

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar, el resultado de la evaluacion cuantitativa de las actividades
relacionadas con la salud y seguridad en el trabajo contempladas en la Ley 29783 en
las operaciones de la empresa ICONSER S.A.C., fue igual a 139, ubicandose en un
nivel Regular. De la tabla 5 se desprende que existen 20 actividades pendientes para
cumplir con la Ley N° 29783, la cantidad mayor estan relacionada con los derechos y

obligaciones de los empleadores siendo igual a seis, seguido de sistema de gestion de
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la seguridad y salud en el trabajo con tres, mientras que el cumplimiento de principios,

mejoras al sistema, organizacion al sistema poseen 2 actividades pendientes cada una.

Resultados de la aplicacidn del cuestionario al personal.

Se aplicé una encuesta a la poblacién conformada por 45 colaboradores y se

obtuvieron los resultados que se puede apreciar en la Tabla N° 7.

Tabla N° 7. Resultado de encuesta a los colaboradores

Nro. de Nro. de Si  No  Cumplimiento o Incumplimiento o
pregunta encuestados Conocimiento (%) Desconocimiento (%)
Interrogante 1 45 6 39 13 87
Interrogante 2 45 10 35 22 78
Interrogante 3 45 3 42 7 93
Interrogante 4 45 19 26 42 58
Interrogante 5 45 15 30 33 67
Interrogante 6 45 29 16 64 36
Interrogante 7 45 17 28 38 62
Interrogante 8 45 37 8 82 18
Interrogante 9 45 11 34 24 76
Interrogante 10 45 42 3 93 7
Total 42 58

Fuente: Elaboracion propia.
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Resultados cuestionario de SST

%o Cumplimiento o 2o Incumplimiento o
Conocimiento Desconocimiento
m Seriesl 42%0 58%0

Figura 17. Resultados de la cuestion.
Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se presentan las fallas, incumplimientos o inconformidades
manifestadas por el personal de la empresa ICONSER S.A.C. en relacion con la

situacion actual de la gestion de SST (Ver Tabla N° 8).

Tabla N° 8. Fallas, incumplimientos o inconformidades manifestadas por el personal de la
empresa ICONSER S.A.C. en relacion con la situacion actual de la gestion de SST.

Dimension o seccion del proceso  Fallas, incumplimientos o inconformidades

de gestion

Identificacion de peligros No existe un mapa de riesgos.
existentes y evaluacion de riesgos
No se ha realizado una evaluacion de relacion a

probabilidad de lesiones mudsculo esqueléticas.

Capacitacion No se ha complementado la formacién en SST con
actividades relacionadas con cultura preventiva, la
sensibilizacion y motivacion para la prevencion de

accidentes.

Adecuacion de los equipos de No se verifica el estado de los equipos de proteccion
proteccion personal. personal.

Los EPP no se realizan segun la tarea a ejecutar.



La empresa no cumple con el adecuado reemplazo de
los equipos de proteccion personal de acuerdo con las

normas establecidas
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Investigacion de accidentes de

trabajo

No se identifican las causas inmediatas de los
accidentes para detectar actos y condiciones inseguras
en el lugar de trabajo

No se identifican las causas bésicas que pueden

ocasionar accidentes

Control de salud del trabajador

Fallas en el control de salud de forma periddica a cada

trabajador de acuerdo con los riesgos ocupacionales.

Fuente: Elaboracion Propia.

5. 2 Determinacion de alternativas de solucion.

Frente al conjunto de debilidades, inconformidades y oportunidades de mejora detectadas, se

hizo una evaluacion de las diversas alternativas o metodologias que desde la Ingenieria

Industrial se han desarrollado para organizar las actividades que permitan responder a la

solucién de problemas en las organizaciones. Entre ellas se encuentran: ciclo de Deming o

PHVA, 5’S y Six Sigma.

5.2.1 Alternativa 1: Ciclo de Deming o PDCA

El ciclo PDCA o también denominado Ciclo de Deming. Es una serie sistemética de pasos

(planear, hacer, verificar y actuar) para obtener un valioso aprendizaje y conocimiento para

la mejora continua de un producto o proceso. Asimismo, el PDCA es un proceso iterativo

de mejora de la calidad en cuatro pasos y mejora de la productividad (Patel & Deshpande,

2017). Es un ciclo sucesivo que comienza pequefio para probar los posibles efectos en

procesos, pero luego conduce gradualmente a un cambio més grande y mas especifico.
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De acuerdo con Dudin et al. (2017), el ciclo comienza con la fase Plan (planear). Esto
implica identificar una meta o propdésito o un problema, formular una teoria, definir el
éxito, las métricas y poner un plan en accion. Estas actividades se incluyen en la fase Do
(hacer), en el que los componentes del plan son implementados, como hacer un producto.
En segundo lugar, viene el paso Check (verificacion), donde se monitorean los resultados
para verificar la validez del plan de progreso y éxito, o problemas y areas de mejora. El
paso Act (actuar) cierra el ciclo, integrando el aprendizaje generado por todo el proceso,
que puede utilizarse para lograr el objetivo, cambiar métodos o incluso reformular una
teoria por completo. Estos cuatro pasos se repiten una y otra vez como parte de un ciclo

interminable de mejora continua

En relacién con la importancia de este modelo y su relacion con las mejoras en la gestion
de SST, Patel & Deshpande (2017) comentaron que la implementacion del ciclo PDCA se
ha encontrado mas efectiva que otras técnicas y cualquier industria a pequefia 0 mediana
escala. De igual manera la ejecucion del ciclo PDCA significa buscar continuamente
mejores efectos en mejora. El ciclo PDCA garantiza dos tipos de acciones correctivas:

temporales y permanentes.

En la figura 18 se muestran las ventajas y desventajas de la aplicacion del ciclo de Deming
0 PDCA en los procesos de mejora en la gestion de SST, de acuerdo con Dudin et al.

(2017):
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Figura 18. Ventajas y desventajas de la aplicacion del ciclo de Deming o PDCA

Fuente:

5.2.2 Alternativa 2: Lean Six Sigma

Dudin et al (2016).
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La metodologia denominada Lean Six Sigma es un marco de mejora de calidad desarrollado

para mejorar principalmente los procedimientos comerciales y organizacionales (Chugani,

Kumar, Garza-Reyes, Rocha-Lona, & Upadhyay, 2016). Se define como un sistema para

lograr, mantener y maximizar negocios exitosos. Ha ganado popularidad rapidamente, ya

que es Util para ahorrar costos y aumentar la eficiencia, y ahora es utilizado por numerosas

empresas para mejorar sus procesos internos (Laureani & Antony, 2016)

Para que Six Sigma se aplique con éxito, se deben entender las necesidades de los clientes

internos y externos. Una vez hecho esto, se pueden implementar las metodologias y

herramientas de Six Sigma, tales como DMAIC (definir, medir, analizar, mejorar y
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controlar) y DMADV (definir, medir, analizar, disefiar y verificar). Ambos métodos

consisten en cinco fases (Chugani et al., 2016).

La primera se utiliza para mejorar los procesos ya existentes, mientras que la segunda se
utiliza cuando los clientes no estan satisfechos con las practicas comerciales existentes o
cuando los procesos actuales no pueden cumplir los objetivos establecidos. Por lo tanto, se
utiliza para el disefio o creacion de nuevos procesos (Antony, Snee, & Hoerl, 2017). En la
Tabla N° 9 se muestran las ventajas y desventajas de la aplicacion del lean six sigma en los

procesos de mejora en la gestion de SST, de acuerdo con Laureani & Antony (2016).

Tabla N° 9. Ventajas y desventajas de la aplicacion del Lean Six Sigma en los procesos de

mejora en la gestion de SST

Ventajas

Desventajas

Six Sigma tiene un historial comprobado
de agregar valor y garantizar la calidad de
los resultados de una empresa en forma de
mejoras incrementales a un producto o

proceso.

Por lo general, este método inspecciona los
procesos minutos a minuto y genera grandes
cantidades de datos empiricos, lo que lleva
a procedimientos complicados y que

requieren mas tiempo.

Los beneficios de Six Sigma van mas alla
de la simple resolucién de problemas y
consideran todo el proceso en vez del
resultado final.

Ademas, debido a que es un proceso de
mejora de la calidad en su raiz, la adopcion
de sus protocolos a menudo conduce a un

aumento en los costos generales.

Six Sigma es una metodologia proactiva
que identifica y proporciona
recomendaciones para posibles problemas
antes de que la empresa incurra en
cualquier forma de pérdida

Six Sigma puede implementarse en varias
dentro de un

categorias negocio,

Para las pequefias empresas, puede limitar
las nuevas ideas que favorecen la
creatividad y la innovacion, que requieren
cierta toma de riesgos para su
implementacion.

Las empresas tienen que encontrar institutos

Six Sigma certificados para capacitar a sus
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impactando directamente en la rentabilidad empleados o realizar capacitacion interna

y reduciendo costos. sin certificacion formal.

Fuente: Laureani & Antony (2016).

5.2.3 Alternativa 3: Metodologia de las 5 S

El modelo de 5 S es la metodologia de mayor uso para el mejoramiento continuo debido a
que incluye a todos los trabajadores desde la alta gerencia hasta los operarios, basada en
los principios de orden y limpieza ideales para el mantenimiento del area de trabajo,

favorece la toma de decisiones adaptandose facilmente al entorno (Gualén, 2017).

Mediante esta estrategia japonesa se pone en préactica la calidad integral, el mantenimiento
tanto de equipos, maquinarias como de la infraestructura. Para ello, se considera como
parte de un todo tanto al cliente externo como al interno. En el mismo orden de ideas, las
5S facilita el adecuado funcionamiento de la empresa al implementar el uso adecuado de
los instrumentos de higiene, prevencion de accidentes y facil manejo de casos de
emergencia, ademas, fomenta el trabajo en equipo, minimizando con ello los riesgos de

seguridad y salud laboral (Chugani et al., 2016).

Se planifica en funcion:
- Organizacién (Seiri); Orden (Seiton); Limpieza (Seiso); Estandarizacion
(Seiketsu); Disciplina (Shitsuke).
Entre sus desventajas se encuentran:
- El mejoramiento se concentra en un area especifica, ello ocasiona perdida en
interdependencia de todos los miembros de la empresa.

- Se invierte mucho tiempo en el orden y limpieza descuidando otras actividades.
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5. 3 Evaluacién de alternativas de solucion

Para proponer acciones de mejora basadas en los requisitos de la Ley N° 29783 (2011) en el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa ICONSER S.A.C., se
analizaron las ventajas y desventajas de las diversas metodologias considerando: la inversion
en su implementacion, solucion oportuna a la problemaética, tiempo de respuesta a las mejoras,

areas especificas a las que se abarca y facilidad de ser implementada.

Tabla N° 10. Evaluacién de Alternativas de solucion

Alternativas de solucion

Criterios Six Sigma Ciclode Deming  5’S
Involucra a todos los empleados 1 2 2
Solucién a la problematica 1 2 1
Costo de implementacion 2 2 2
Facilidad de implementacion 1 2 2
Tiempo de implementacion 1 2 1
Acorde a la necesidad 1 2 0
Total 7 12 8

Fuente: Elaboracion propia. Nota: Excelente: 2, Bueno: 1 e inapropiado: 0.

Considerando las ventajas resaltantes se escoge el método denominado Ciclo de Deming o
PDCA en vista de su facil comprension, adaptable a los métodos que aplica la empresa en la
actualidad, se aprecian los resultados méas rapidamente y no requiere mayor inversion
econdmica para su implementacion; ademas que se cuentan con los recursos y materiales para

su implementacion.
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CAPITULO VI: PRUEBA DE DISENO

6.1 Justificacion de la propuesta elegida

6.1.1 Justificacion econdmica

Desde el punto de vista econdmico se justifica la propuesta, pues al contar con las mejores
condiciones de salud, medio ambiente en el trabajo y con una prevencion de los riesgos
eficiente se contribuira a desarrollar un ambiente libre de accidentes, con lo que disminuira
en forma continua los indices de frecuencia y los indices de severidad, que se traducen en
dias perdidos para el trabajador, lo que repercute en su salud, su estabilidad financieray el

resultado econdmico de la organizacion.

Por otra parte, esta propuesta es accesible por su costo bajo para la empresa ICONSER
S.A.C., quien pretende mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en
comparacion a los costos que acarrean los accidentes y enfermedades laborales y sanciones
de los entes gubernamentales por incumplimiento de la normativa. Asimismo, esta mejora
permitira obtener un aumento en la productividad de la empresa ICONSER S.A.C., a partir

de un costo de inversion que a la larga le serd mas rentable.

6.1.2 Justificacion operacional

Desde el punto de vista operacional, la propuesta es importante porque contribuira a
normalizar los procesos relacionados con la SST, mediante la aplicacién de la metodologia
de la mejora continua, lo que redundard en el bienestar del capital humano de la
organizacion, la estandarizacion y calidad de las actividades en un marco de prevencion y

seguridad. Ademas, un ambiente seguro se convierte en un valor agregado relevante que
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impacta favorablemente sobre la imagen de la empresa y la coloca en posicion de ventaja

frente a sus competidores.

6.1.3 Justificacion técnica

La propuesta se justifica desde el punto de vista técnico, ya que formula la organizacién de
un conjunto de ideas, recursos, actividades, mediciones y correcciones en beneficio de la
adecuacion del sistema de gestion de SST de la empresa ICONSER S.A.C. en su proyecto
Ilamado “Mdévil Bus” para el cumplimiento de las disposiciones legales descritas en la Ley
29783, a partir del marco metodoldgico propuesto por las herramientas del ciclo de Deming

o PDCA.
6.2 Desarrollo de la propuesta elegida

La propuesta metodologica del presente estudio consiste en la comparacion de las practicas
actuales de la empresa objeto de investigacion bajo el cumplimiento de la Ley 29783 enfocado
en el Ciclo de Deming o PDCA, como producto de esta practica, se propondran una serie de
actividades que contribuiran a mejorar el SG — SST en el trabajo en la empresa ICONSER
S.A.C. Metodoldgicamente, para el logro de este objetivo se proponen las siguientes etapas de

acuerdo al ciclo de Deming:
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13. Mejora continua. . Diagnéstico de linea base. \
2. Politica de seguridad y salud en el
trabajo.
. IPERC.
. Mapa de riegos.
. Programa de objetivos SST y metas.
Planear
. Procedimientos de trabajo.
12.Medicion vy evaluac:lon . Programa de capacitacion.
d . Programa anual SSOMA.
e la gestion L .
. Investigacion de accidentes.
seguridad y salud en el Operacion
trabajo. 10. Registro y documentacion SGSST.
11. Prevencion, preparacion y respuesta
K ante emergencias.

Figura 19. Metodologia PHVA aplicado al SGSST de la empresa ICONSER S.A.C.
Fuente: Elaboracion propia.
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6.2.1 Planear
En esta etapa comenzaremos por registrar todo lo que se tiene pendiente por implementar
y mejorar asi, el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo acorde a la ley 29783.

6.2.1.1 Diagnastico de linea base

Segun el estudio de linea base se hizo una revision del SGSST - Actual reflejando la
documentacién y toda la informacion correspondiente para la investigacion. (Ver

anexo 2).
Revision de la documentacion faltante:

- Politica de Seguridad en el trabajo y medio ambiente (existe, pero no se difunde).
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- Falta Identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos.
- Matriz IPERC continuo.

- Mapa de riesgos (falta elaborarlo).

- Procedimientos de trabajo (incompletos).

- Capacitaciones (no hay un programa).

- Programa Anual SSOMA.

- Investigacion de accidentes de trabajo (no existe procedimiento).
- Registro SSOMA.

- Plan de contingencia y Respuesta a emergencias PRE (no existe).
- Inspecciones (falta registro o formato).

- Formatos de inspeccidn, capacitacion. (no existen)

- Auditoria. (no se realizan)

- Indicadores (no existe).

6.2.1.2 Politica de seguridad y salud en el trabajo.

En cuanto a la politica de seguridad y salud en el trabajo dicha politica si existia en la
empresa la falla estaba en su falta de difusion para que todos los colaboradores tengan
conocimientos de este documento (Ver figura 4).

Lo que se hara con este documento sera su estudio y difusion a todos los colabores y
estara programado dentro del programa de objetivos y metas con fecha de mes de

enero para su cumplimiento como se muestra en la Figura 20.
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OBJETIVO N° 01

Cumplir con la Implementacién del Sistema Integrado de Gestién

Objetivos Especificos: Meta: Indicador:
- - - > 100% de
Cumplir con la Implementacion del Sistema Integrado de Gestion .
Cumplimiento
Presupuesto:
Recursos: Asesoramiento del Dpto. SSOMA del proyecto. Material de Oficina (hojas, impresoras, PC, otros). HH empleadas en
) capacitacion.
.- . a — i o, T
ftem ]}esmp.c[nn dela Responsable Frec.:uen Elemento Cumplimiento para el Afio 2020 %% Avance
Actividad c1a SIG SSOMA [ £, | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Aso | Set | Oct | Nov | Dic | Proz | Ejec. | %
Revision de las Politicas Gerencia Al
1 |deSIG y Reglamentos o ' Inicio de| Planificacién | 1 1 o |0
eneral
Internos. Obra
— A
— | Entrega v Difusién de Ingreso \\
2 | Politicas S50MA v SSOMA de Planificacién | 1 ) 1 L
~—| Reglamentos Internos Personal //
\ TI1ELI0 /
Definir los Oyetivos ¥ Ing. - -
3 Metas para el afio 2020 Fesidente Amual | Plamficacién | 1 ! o
Elaborar v Aprobar el : -
4 Programa Anual SSOMA SS0OMA Anual | Plamficacion | 1 1 [

Figura 20. Difusion de la politica de SST.

Fuente

: Elaboracién Propia.
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6.2.1.3 Identificacion de peligros, evaluacion, valorizacion de riesgos y gestion de

los mismos.

6.2.1.3.1 Matriz de identificacion de peligros evaluacion de riesgos y controles

Se realiza al inicio de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional de la empresa y luego se actualiza anualmente o cuando se requiera, en
el presente documento se colocan todos peligros y sus riesgos asociados presentes en
todos los procesos, siendo esta aplicacion, el proceso méas importante en la gestion de
seguridad y salud ocupacional de la empresa. Este documento es elaborado por un
equipo de trabajo multidisciplinario liderado por el responsable de cada area y con
soporte del &rea de SSO. El formato del IPERC Linea Base se encuentra en el anexo
3.

A continuacién, se presenta el método IPERC empleado para la evaluacion de riesgos
a la seguridad:

Gravedad: su valor se obtiene en funcion a los indices: catastrofico, critico, serio,
marginal y no significativo, cada indice se selecciona de acuerdo a la naturaleza del
incidente, naturaleza de los dafios a la propiedad, reaccion de las autoridades / publico

e implicancias econdémicas (ver Tabla N° 11).

Tabla N° 11. indice de gravedad

Naturaleza de

Naturaleza del los dafios a la Reaccion de las Implicancias
Grav. Descripcién incidente propiedad autoridades / publico economicas
64 Catastréfico. Multiples Perdidas de Prensa internacional Pérdida total.
muertes. propiedad y/o proceso.
devastadoras.
32 Critico. Muerte o gran Pérdidas de Prensa nacional / local Incapacidad
numero de propiedad y/o multa elevada. economica

incidentes prolongada.
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serios / serias / muy
incapacitantes. extendidas.

16 Serio. Uno o mas Perdidas de Reclamo de la Impacto
incidentes propiedad comunidad y/o multa  econdmico
serios / significativas  no elevada. significativo
incapacitantes. /calculables. sobre el

negocio.

8 Marginal. Lesiones Pérdidas de Reclamo individual y/o Impacto
leves. propiedad no conformidad legal. econdémico

menores. menor sobre el
negocio.

4 No Atenciénde  Pérdidas de Potencial de reclamo  Pequefia

significativo. primeros propiedad y/o no conformidad pérdida
auxilios. menores, con el estandar. econdmica.
pérdidas
aisladas.

Fuente: Elaboracion propia.

Probabilidad: Su valor se obtiene en funcion a los indices: regular, probable, poco
comdn, raro y sumamente improbable, cada indice posee un numero de ocurrencia,
historial de operaciones, indice de recurrencia e historial de incidentes, esta se puedo

observar en la Tabla N° 12.

Tabla N° 12. Probabilidad de ocurrencia de riesgo.

Historial de
No. De operaciones indice de Historial de
Prob. Descripcion ocurrencias similares recurrencia incidentes
32 Regular. Mas de 5 El nimero de Larecurrenciade  Ocurre con
veces al afio. ocurrencias es  incidentes es frecuencia. Otras
elevado. regular. Se tolera la empresas 0
recurrencia de unidades
incidentes leves. experimentaron
incidentes con
regularidad.
16 Probable.  Hasta 5 Ocurrencias A pesar de las La empresa
veces al afio. regulares. estrategias de experimento mas
prevencion de uno de estos

implementadas, los tipos de
incidentes vuelven incidentes.
a ocurrir.
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8 Poco Anualmente.

comun.

El nimero de
ocurrencias es
bajo.

Se produjo la
recurrencia de
incidentes, pero no

La empresa 0 una
empresa similar
experimento

Raro.

Sumamente Una vez en
improbable. 100 afios o

dichos incidentes.
Una amplia base
de datos indica
que un incidente
puede ocurrir una
vez en la vida de
la operacion.

La historia de
incidentes es muy
rara.

es muy comdan.

La recurrencia de
incidentes es poco
frecuente y rara
cuando existen
controles y éstos se
mantienen.

No se tiene
informacién de
recurrencias.

Una vez cada Poco comun.
10 afios.

Improbable.

mas.

Fuente: Elaboracion propia.

6.2.1.3.2 IPERC Continuo.

De acuerdo a la matriz IPERC base, se pueden identificar todos los peligros y riesgos
asociados a cada actividad y mediante ese formato se realizara el llenado del IPERC
continuo, hecho por los trabajadores antes de iniciar los trabajos en las tareas que
diariamente les son asignadas. Est& prohibido iniciar una actividad si no cuenta con

el analisis del IPERC continuo y debidamente firmado por el supervisor a cargo.

Asimismo, los ingenieros de operacion y seguridad deben reforzar y verificar el
cumplimiento de la informacion establecida en dicho analisis durante sus recorridos
de inspeccién a fin de retroalimentar a los trabajadores sobre las oportunidades de
mejora. Este documento es elaborado por el supervisor y trabajadores en el area de
trabajo, posteriormente puede ser modificado cuando se requiera y mejorado con el

soporte del area SSO. El formato del IPERC Continuo se encuentra en el anexo 4.

A continuacion, se describe el método IPERC propuesto para la Valoracion de

riesgos:
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indice de probabilidad: su valoracion se obtiene a partir de la probabilidad de

frecuencia y del indice de exposicion, de acuerdo a lo presentado en la Tabla N° 13.

Tabla N° 13. indice de probabilidad del IPERC continuo.

indice de probabilidad

Criterio

Probabilidad de

(IP) Valor frecuencia (PF) indice de exposicion (IE)
Comun (Muy 5 Sucede con demasiada Muchas (6 0 mas) personas
probable). frecuencia, diaria. expuestas varias veces al dia.
Ha sucedido 4 Sucede con frecuencia. Moderado (3 a 5) personas
(probable). expuestas varias veces al dia.
Podria suceder 3 Sucede ocasionalmente.  Pocas (1 a 2) personas
(posible). expuestas varias veces al dia.
Muchas personas expuestas (6
0 mas) ocasionalmente.
Raro que suceda (poco 2 Rara vez ocurre. No es Moderado (3 a 5) personas
probable). muy probable que expuestas ocasionalmente.
suceda.
Précticamente 1 Remota posibilidad que  Pocas (1 a 2) personas

imposible que suceda.

ocurra. No ha sucedido
nunca, pero existe la
posibilidad.

expuestas ocasionalmente.

Fuente: Elaboracion propia.

indice de severidad: su valoracion se obtiene a partir de del criterio de la lesion

personal, como se muestra en la Tabla N° 14.

Tabla N° 14. indice de severidad del IPERC continuo.

Criterios
indice de severidad (IS) Valor Lesion personal (LP)
Catastrofico 1 Varias fatalidades.
Varias personas con lesiones permanentes.
Fatalidad /Pérdida 2 Una fatalidad. Estado vegetal.
Pérdidas permanentes 3 Lesiones con incapacidad permanente.

Enfermedad ocupacional avanzada




Pérdida temporal

Pérdida menor

Lesiones o enfermedades con incapacidad
temporal. (Mayor de 1 dia).
Lesiones por posicion ergonémica

Lesiones leves sin incapacidad.

Fuente: Elaboracion propia.

Luego de observar la matriz de valoracion de los riesgos se puede obtener la matriz

de evaluacion (ver figura 21) y también el nivel de riesgos como se observa en la

figura 22 estos 2 componentes forman parte de formato IPERC continuo como

podemos observar en el anexo 4.

Catastrofico

11

=

=

< |Temporal 10

]

=

= |Menor 15

w

A B C D E
Raro Practicamente
Comun Ha Sucedido | Podria Suceder que Imposible

suceda que suceda

FRECUENCIA / PROBABILIDAD

Figura 21. Matriz de valoracion de riesgos.

Fuente: Elaboracion Propia.




PLAZO DE
':IVEESIE%[C))E DESCRIPCION MEDIDA
CORRECTIVA
Riesgo intolerable, requiere controles
inmediatos. Sino se puede controlar
el PELIGRO se paralizan los trabajos 0-24 HORAS
operacionales en la labor.
Iniciar medidas para eliminar/reducir el
MEDIQ [riesgo. Evaluar sila accion se puede [0-72HORAS
ejecutar de manera inmediata
BAJO |Esteriesgo puede ser tolerable. 1 MES

Figura 22. Nivel de riesgos.

Fuente: Elaboracion Propia.

6.2.1.4 Mapa de riesgos.
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El mapa de riesgos es un plano de las condiciones de trabajo, que puede emplear

diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las acciones de

promocion y proteccién de la salud de los trabajadores en la organizacion del

empleador y los servicios que presta.

Es una herramienta participativa y necesaria para llevar a cabo las actividades de

localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma grafica, los agentes

generadores de riesgos que ocasionan accidentes, incidentes peligrosos, otros

incidentes y enfermedades ocupacionales en el trabajo.

La empresa no contaba con uno al inicio del proyecto y como mejora para el sistema

de gestion se elabor6 (ver Figura 23).
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Figura 23. Mapa de riesgo del proyecto "Movil Bus"
Fuente: Elaboracion propia.
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6.2.1.5 Programa de objetivos de SST y metas.

La empresa no contaba con este programa de objetivos y metas o también Ilamado
programa anual de seguridad y salud en el trabajo que es un registro en el que se
detalla los diversos objetivos en base a la mision y vision de la empresa, pero, sobre
todo las metas reales que se puedan ejecutar. Mediante este programa se podra medir

el valor porcentual de cumplimientos gracias a sus indicadores (ver anexo 5).

En la Tabla N° 15, se muestran los objetivos generales del plan SSOMA y sus metas

de cumplimiento.

Tabla N° 15. Objetivos generales del plan SSOMA.

item Obijetivo Indicador anual

1 Cumplir con la Implementacion del Sistema Integrado de Gestion. 100 %

Cumplir con la identificacion de peligros, evaluar los riesgos
asociados e implementar las medidas de control
Identificar, Evaluar, Controlar y Eliminar todo Peligro que pueda
generar un Riesgo a la integridad fisica de nuestros trabajadores,
enfermedades ocupacionales, dafio al medio ambiente, a los
3 materiales y al proceso productivo, manteniendo nuestros indices 100 %
de frecuencia y severidad
Cumplir con el objetivo del proceso Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo
Cumplir con la identificacion de aspectos, evaluacién de impactos

2 100 %

0,
4 ambientales e implementacién de las medidas de control 100 %
Identificar y Evaluar los Riesgos Ocupacionales a los que estén
5 . 100 %
expuestos los trabajadores
6 Cumplir con el Programa de Inspecciones 100 %
7 Cumplir con el programa de capacitacion 100 %
8 Garantizar el compromiso y liderazgo de las Jefaturas y 100 %
Supervision en Unidad/Obra
Desarrollar los planes SSOMA para la unidad de servicio,
9 ; : 100 %
aprobados por la Gerencia respectiva
10 Cumplir con el Plan de Emergencia 100 %
11 Realizar el Seguimiento del Sistema Integrado de Gestion 100 %

Fuente: elaboracion propia.
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6.2.2 Hacer

6.2.2.1 Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS).

También, como parte de la mejora al sistema se elaboraron PETS que contiene la
descripcidn especifica de la forma cémo llevar a cabo o desarrollar cada actividad de
manera segura de principio a hasta a fin, dividida en un conjunto de pasos
consecutivos o sistematicos. Este documento es elaborado por el supervisor, revisado
por el jefe de area y aprobado por la gerencia de SSO y gerencia de operacion, este
documento se debe actualizar cada afio o cuando ocurra algin evento que tenga
relacion a la falta de algin control no especificado solo se contaban con 4
procedimientos se elaboraron por cada actividad.

La relacion de los PETS a continuacion:

- Transporte de personal

- Trazo y replanteo topogréafico

- Riego con cisterna de agua

- Traslado de materiales con camion baranda

- lzaje con camion grda

- Acumulacién, empuje y nivelacion con cargador frontal

- Armado de iglu

- Encofrado y desencofrado de pantallas

- Corte y carguio con excavadora

- Colocacion de cama de arena con excavadora

- Relleno de material propio con excavadora

- Nivelacion y compactacién con rodillo
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- Transporte y descarga de materiales con volquete

- Carguio de material con cargador frontal

- Instalacion de TMC con camion gria

- Colocacion de concreto con mixer

- Preparacion, transporte y descarga de concreto con carmix

- Preparacion y colocacion de concreto con trompo mezclador

- Bombeo de concreto con bomba estacionaria

- Habilitacion de armadura de acero

- Encofrado y desencofrado

En el anexo 6 se presenta el procedimiento denominado “Trazo y replanteo

topografico” con el proposito de dar a conocer el formato empleado para los PETS.

6.2.2.2 Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion.

A. Objetivo:

Establecer la metodologia para realizar la capacitacion, entrenamiento, induccién y
charlas preventivas de 5 minutos en seguridad y salud en el trabajo para la empresa
ICONSER SAC considerando las actividades a realizar y los peligros a los que estan
expuestos, mantener al personal capacitado en materia de seguridad y salud en el
trabajo, de esa manera prevenir los accidentes en la empresa, ademas de cumplir con
los lineamentos de la Ley 29783 y Reglamento aplicado a nuestras actividades.

B. Alcance:

Este procedimiento tiene alcance a todas las actividades desarrolladas en las

instalaciones de ICONSER S.A.C.
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C. Definiciones:

- Induccioén:

Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e instrucciones al trabajador
para que ejecute su labor en forma segura, eficiente y correcta.

- Induccién General:

Capacitacion al trabajador sobre temas generales como politica, beneficios, servicios,
facilidades, normas, practicas, y el conocimiento del ambiente laboral del empleador,
efectuada antes de asumir su puesto.

- Induccion Especifica:

Capacitacion que brinda al trabajador la informacion y el conocimiento necesario que
lo prepara para su labor especifica.

- Capacitacion:

Actividad que consiste en trasmitir conocimientos tedricos y practicos para el
desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de trabajo, la
prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud.

- Entrenamiento:

Adquisicién de conocimiento, habilidades, y capacidades como resultado de la
ensefianza de habilidades o practicas y conocimiento relacionado con aptitudes que
encierran cierta utilidad.

- Simulacros:

Ejercicio de ejecucién de acciones, previamente planeadas, que representan

situaciones de desastre semejantes a la realidad y que, a través de la movilizacion de
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recursos y personal, permite evaluar la capacidad de respuesta con los recursos
existentes al enfrentar una supuesta emergencia o desastre.
D. Procedimiento:

- Paso 1:

El supervisor de seguridad y salud en el trabajo conjuntamente con el &rea a capacitar
y el &rea de administrativa definen las necesidades de capacitaciones y entrenamiento
segun las necesidades de la empresa.

La formacion debe estar centrada:

» En el puesto de trabajo especifico o en la funcion que cada trabajador desempeia,
cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o duracién de su contrato.

» En los cambios en las funciones que desempefie, cuando éstos se produzcan

» En los cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo, cuando éstos se
produzcan.

» En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucion de los riesgos y la
prevencion de nuevos riesgos.

» En la actualizacion periddica de los conocimientos.

» A los nuevos trabajadores de la empresa.

Luego de haber sido identificado las necesidades de capacitacion y entrenamiento se
elaborara el programa en cual contendra los temas, las personas que recibiran dicha
capacitacion y la fecha el cual debe tener concordancia con el Cronograma de trabajo
de la empresa ICONSER S.A.C.

- Paso 2:
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Todo el personal ICONSER S.A.C. se comportard de una manera segura y en
cumplimiento con todas las normas de seguridad de la empresa, las regulaciones
vigentes, normas vigentes. Como minimo, el personal debe completar los siguientes
entrenamientos y/o capacitacion de seguridad dentro de los plazos establecidos:

Se elaboro el programa de capacitacion, en este se puede observar las metas y su
indicador de cumplimiento, ademas los temas mas resaltantes por reforzar y los

riesgos a los que estan expuestos los colaboradores.
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Cumplir con & de czpaciacion

Objetives Especificos: Mata: Indicador:

Matrz Anuzl de Capacitacicn; 1o de las Hi capacitadas 100% % de cumplirriento

Presupusesto:

Recursos: Asescramientd cel Dpio. SSCMA del proyectc. Matenial de Oficira (hojas, impresoras, PG, otros). HH empleadas e capacitacion.

Cumplirlento para el Afic 2020 % Avaneo
jtem Dasorpeitn de la Actividad Responsabl F Raensnio Rl o =
SSOMA Enciw | Felmie | Maseo ALl Mare dun Juks Ageste | Subeibne | Ouubic |Neicobie | Diviabe: | Prog. | Ejec. %
. e ai L3 (1A A lIrgreso de
1 INQUCCION GENEFal (ANEXO Us - Sequn LS U24-I015 EM) (1% 1] I nal rusvo Planfficaciin L] o 0%
o Induician Fspatibea (Anexn [y y Uronograma Segon D5, . A Irgresno de
P 024-20°6 EN) Sapervcian | S50Ma Personal rusvo Hlanhicacin [] ] 0%
. . —_— . A Irgresa da
3  Rissgns Criticns ML Fersonal NUavo Hlanhicacin 1 1 1 100%
4 IPERC S5CMA Anual Planificacion 1 1 1 100%
5 Trabajus en Alura S5CHMA Anual Planificacion 1 1 1 100%
& Trabajos en Caneile SECMA Anual Planificacikén 1 1 o 0%
7 Manejo defensivo y Transperie de Personal S5CHMA Anal Plarficacion 1 1 1 100%
8 [rimeres Auxilios 33CMA Anual Flanificacién 1 1 1 100%
9 Useo dc Ecuipe de Pratccciér Porzoral SSCMA Armaal Mardlicaciin 1 1 o 0%
10 Frevencidn ce accidente por desprendinrients co rocas SSCMA Anual Manficacién 1 1 o 0%
11 Eloguee do Ercrgias SSCMA Anual Manificacién 1 1 o 0%
12 Excavaciones Civies SSCMA Anual Flanhcacon 1 1 v 0%
13 Ferramiertas Vanuaes SSCMA Anual Planificacién 1 1 1 100%
14 Cargas Suspendidas SSCMA Anual Planficaciin 1 1 o ot
15 Froteccion de Maguinas SSCMA Anual Planficacién 1 1 o 0%
16 Sistermas Presurizacos SSCMA Anual Planfficacion 1 1 o 0%
17 Eustancias Pcligrasos SSCMA Anual Manificacién 1 1 o 0%
18 &igrhcado y Uso del Cadigo de Siefiales y Golores SFECMA Armal Planific.acidn 1 1 o 0%
19 Seguridad en la Cficihna y Crgonomia 35CMA Anual Plandicacion 1 1 0 0%
20 Mapa de Riesgos, Rizs;os Fsicosociales S5CMA Anual Planificacion 1 1 0 0%
Motificazién, Imvestigaciin y Reporte de Incidentes, .

i Incidentes Bel: v Accidertes de Tranaio SSCMA Anual Planficacién 1 1 o 0%
22 Respuesta a Cmergencias SSCMA Anual Manificacién 1 1 1 100%
23 Combae contta Incendins S5CMA Arnal Planificaciin 1 1 o 0%
24 Mangjo de Residuns Sébdoas RECMA Arnal Planficacién 1 1 o 0%,
25 gcgén de I Seguridad basada on o Reglameito de ssoma Anual Plandicacion i 1 ° 0%
26 Capacitacior de ATS SSCMA Plariflicaciin 1 1 1 1 ] 1 25%
27 Capacitaciér de IPERC CCNTINLO SSCMA Planfficacién 1 1 1 1 1 1 25%
PR 1 evar eorttol de Fersonal Capacitacd SSCMA Manzial Planificariin 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 3 25%

Figura 24. Programa de capacitacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se realizo también un programa de inspecciones como se ve en la figura 25, y en el anexo 28 se observa el formato de reporte para cada

inspeccion que ha sido programada.

Programa de Inspecciones
Objetivos Especificos: Meta: Indicador:
Cumplir con las Inspecciones programadas. 100% % de cumplimiento
Recursos: Asesoramiento del Dpto. SSOMA del proyecto. Material de Oficina (hojas, impresoras, PC, otros). HH empleadas en capacitacion.
Cumplimiento para el Afio 2020 % Avance
Item Descripcion de la Actividad Responsable Elemento SIG P P
SSOMA Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic | Prog. | Ejec. | %
1 |Inspeccién Gerencial Gereencia/ S50MA| Semanal Verificacion 1 1 1 1 4 0 0%
” . i, Ing. Residente/ o e
1 1 1 101 1 1 1 1 1 1 1 %
2 |Inspeccién de areas Criticas SSOMA Diario Verificacion 12 0 | 0%
- Supervicion / L
1 1 1 1011 1 1 1 1 1 1 %
3 |Inspeccién de Escaleras SSOMA Mensual Verificacion 12 0 0%
4 |Inspeccion de Sistemas Contra Caidas Suggrgl:qlinf Mensual Verificacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0 0%
- . . Supervicion / L
1 1 101 1 1 1 1 1 %
5 |Inspeccién de Equipos de Izaje SSOMA Mensual Verificacion 9 0 0%
6 [(Inspeccidn de Herramientas Manuales y Eléctricas Suggr(;ll:qlin ! Mensual Verificacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0 0%
7 |Inspeccién de Aimacén General Sugggﬁ;m Quincenal Verificacién 2 2 2 2|22 2 2 2 2 2 2 24 0 0%
8 |Inspeccion de Aimacén de Sustancias Quimicas Suggrgjl;ql;nf Quincenal Verificacion 2 2 2 2| 2|2 2 2 2 2 2 2 24 0 0%
9 |Inspeccidn de Instalaciones Eléctricas Supervicion / Mensual Verificacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0 0%
SSOMA
10 |Inspeccion de Vehiculos y Equipos Maviles Sug;r;l;ql;n ! Mensual Verificacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0 0%
11 |Inspeccién de Oficinas Admlngtbr;dor de Mensual Verificacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0 0%
- Supervicion / e
1 1 1 1011 1 1 1 1 1 1 v
12 |Inspeccién de EPP SSOMA Mensual Verificacion 12 0 0%
1 Inspe;cmn de Estacion de Emergencia / Botiquines / SSOMA Mensual Verificacién 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 0 0%
Lavaocjos
14 |Inspeccién General de Obra Ing_SRSeglrtu:iqintef Semanal Verificacion 4 | 4 | 4| 4| 4| 4| 4 4 4 4 | 4 4 48 0 0%

Figura 25: Programa de inspecciones

Fuente: Elaboracién propia
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6.2.2.3 Programa anual SSOMA.

El presente plan de seguridad y salud ocupacional contiene las recomendaciones que
se tomaran en cuenta durante la ejecucion de las actividades comprendidas dentro de
los Proyectos realizados para el cliente en lo que respecta a seguridad y control de
riesgo especifico, sin perjuicio de las que puedan incluirse o modificarse hasta la
culminacion del proyecto.

El plan de seguridad y salud ocupacional desplegard un conjunto estructurado de
medidas destinadas a evitar, mitigar, los posibles riesgos y procedimientos
subestandares durante la etapa de construccion.

La finalidad del mismo es entregar al equipo de proyectos, las herramientas
suficientes para cumplir con los Estandares de Seguridad exigidos por el cliente y por
ICONSER SAC; ademas de las normas técnicas nacionales referidas a seguridad en
obras similares.

El plan anual SSOMA estas conformado por 15 capitulos; a saber: Introduccion,
Alcance, Normas legales, Sistema integrado de gestion, Plan estratégico,
Organigrama del proyecto, Responsabilidades, Capacitacion, Inspeccion, Mapa de
riesgo, Salud ocupacional, Auditorias. Estadisticas, Presupuesto, Anexos.

A continuacion, se describieran algunos de los puntos antes mencionados:

Capitulo 1. Alcance

El presente plan define el modo de implementar y ejecutar el Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) de ICONSER en los

Proyectos realizados en la Unidad Minera Cerro Lindo.
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Se han identificado las siguientes normas de obligado cumplimiento que se tomaran

en cuenta durante el desarrollo de la obra (ver Tabla N° 16).

Tabla N° 16. Normas de cumplimiento obligatorio en el desarrollo del proyecto.

Cadigo

Nombre de la norma legal

Ley 29783
DS 005-2012-TR

D.S. N° 024-2016-EM
DS 42-F
D.S. N° 011-2019-TR

R.S. N° 021-83-TR

D.S. N°. 051-93-EM

Ley 26842
Ley 26790y D.S.
009-97-SA.

D.S. N° 052-93-EM

DS 010:2009-
VIVIENDA

RM 111-2013-EM
RM 375:2008-TR

Ley N° 28551
Ley 28611
D.S. 021-2008-MTC

RM 214:2011-MEM
DS 016-2009-MTC
DS 015-2005-SA

RM 148-2012-TR

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo; y su Modificatoria
Ley 30222

Reglamento de la Ley 29783, con su modificatoria D.S. 006-
2014-TR.

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria,
con su modificatoria D.S N° 023-2017-EM

Reglamento de Seguridad Industrial

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en
Construccion

Aprueban Normas Basicas de Seguridad e Higiene en Obras
de Edificacion

Aprueba el Reglamento de Normas para la Refinacion y
Procesamiento de Hidrocarburos

Ley General de Salud

Ley de Modernizacidn de la Seguridad Social en Salud y su
Reglamento D.S.009-97-SA.

Reglamento de Seguridad para el Almacenamiento de
Hidrocarburos.

G050 Reglamento Seguridad durante la construccion

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con
Electricidad — 2013

Norma basica de ergonomia y evaluacion riesgo
disergondémico

Ley que Establece la Obligacion de Elaborar y Presentar
Planes de Contingencia.

Ley General del Ambiente

Aprueban Reglamento Nacional de Transporte Terrestre de
Materiales y Residuos Peligrosos

Caodigo Nacional de electricidad suministro

Reglamento Nacional de Transito- Codigo de Transito.
Reglamento valores limite permisible de quimicos en trabajo
Aprueban guia y formatos referenciales para el proceso de
eleccion de los representantes ante el Comité de SST y su
instalacion, en el sector publico.




Aprueban formatos referenciales con la informacion minima
RM 050-2013-TR que deben contener los registros obligatorios del sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

Capitulo 5. Planeamiento estratégico

5.1. Objetivos y Metas

Tabla N° 17. Objetivos del plan anual SSOMA

N° Objetivo

1 Eliminar las fatalidades

2 Reducir la gravedad y cantidad de accidentes

3 Fortalecer la cultura de seguridad mediante comportamientos seguros

Fuente: Elaboracion propia.

5.2. Indicadores de Gestion

Tabla N° 18. Indicadores proactivos

N° Indicador Sigla Calculo
1 Dialogo Diario de Seguridad DDS 5 EI?SD;TIZZ‘;I;:Z;OS
2 Inspecciones Gerenciales IG % 1G Realizado

Y. IG Programados
OPT Realizado
3 Observacion Planeada de Trabajo OPT 5 EPT Programados

4 Habla Fécil HF . g gi :ZZI;:;;OS

5 Recorrido de Seguridad RS 2 RS Realizado
YRS Programados

6 Fatal Risk R Y. FR Realizado
Y FR Programados

7 Charla de Compromiso Visible Cccv L CCV Realizado

Y. CCV Programados

90
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. . Y RS Realizado
8 Reconocimiento en Seguridad RS
g Y. RS Programados
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla N° 19. Indicadores Reactivos
N° Indicador Sigla Célculo
1 Indice de IF (X N2 Accidentes fatal + Incapac) x 1000000
Frecuencia HHT
indice de o e .
) G (X N2 Dias perdidos) x 1000000
Gravedad HHT
. Indice de A IF % IG
100

Accidentabilidad

Fuente: Rimac (2014)

Capitulo 6. Organigrama del proyecto

SUPERVISOR SSOMA 01

GERENTE DE PROYECTO

SUPERVISOR SSOMA 02 SUPERVISOR SSOMA 03

Figura 26. Organigrama SSOMA

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 7. Responsabilidades

7.4 Sub Comité de Seguridad y Salud ocupacional

El sub comité de seguridad y salud en el trabajo es un escenario para que los

empleados y la gerencia trabajen en forma conjunta con el fin de prevenir accidentes

laborales abordando las inquietudes de los empleados con respecto a la prevencion de
riesgos y proteccion del medio ambiente que ocurren en la obra. ElI sub comité
también es un requisito de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

a) Estructura y organizacion del sub comité de seguridad y salud ocupacional
ICONSER mantiene constituido un sub comité seguridad y salud en el trabajo
convocado, presidido y dirigido el Presidente Gerente de Proyecto y las labores
administrativas del sub comité SST sera responsabilidad de la jefe de SSOMA,
quien es secretario del mismo, ambos son representantes de la parte empleadora.
Asimismo, el Sub Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo cuenta con
representantes de los trabajadores en forma paritaria. La cantidad de miembros
titulares y suplentes del Sub Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo estara
estipulado de acuerdo a la legislacion vigente.

En obras menores a 20 trabajadores y cuando la norma sectorial lo exija el sub comité

de seguridad y salud en el trabajo sera presidido por el responsable de la obra y un

representante de los trabajadores; y las obras con mayores de 20 trabajadores se
aplicara lo establecido en el Capitulo 1V, Art. 38° al 73° del DS 005-2012 y norma
sectorial respectiva.

ICONSER informaré el proceso de las elecciones (segin DS 005:2012 TR de SST)

15 dias antes de las elecciones del SCSST a los empleados (representantes del
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empleador) y trabajadores. Luego se cumplira con el proceso de las elecciones (segun

DS 005:2012 TR de SST).

b) Funciones del sub comité de seguridad y salud en el trabajo.

Algunas funciones del sub comité de seguridad y salud en el trabajo se describen a

continuacion:

1.

5.

Participar en la elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluacion de los
planes, programas de promocion de la seguridad y salud en el trabajo, de la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Vigilar el cumplimiento de la legislacién, las normas internas y las
especificaciones técnicas del trabajo relacionados con seguridad y salud en el
trabajo; asi como el presente Reglamento.

Elaborar y presentar los reportes de los eventos e informes de la investigacion
y las medidas correctivas adoptadas a la direccion de la empresa.

Colaborar con los inspectores de la autoridad competente autorizados durante
la fiscalizacion.

Entre otras funciones.

c) Responsabilidades del sub comité de seguridad y salud en el trabajo.

Son responsabilidades del Sub Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo:

1.

Asegurarse que todo trabajador conozca y cumpla con el Reglamento Interno
de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA)

Aprobar los Planes Anuales de Seguridad.

Investigar las causas de los eventos (accidentes de trabajo, casi-accidentes,

enfermedad ocupacional debidamente dictaminada, dafios a propiedad y dafio
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ambiental), implementar medidas de control para evitar la recurrencia, realizar
el seguimiento y verificar el cumplimiento de las recomendaciones
establecidas, y de las que determine como apropiadas una vez que realice las
investigaciones ante los mencionados sucesos.

4. Efectuar inspecciones inopinadas y planificadas periodicas en las areas
administrativas, operativas, maquinarias Yy equipos Yy hacer las
recomendaciones para su mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo y verificar que se lleven a efecto las medidas correctivas
recomendadas y evaluar su eficiencia.

5. Entre otras responsabilidades.

6.2.2.4 Reporte e investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

El reporte de accidente de trabajo o enfermedad laboral debera ser realizado por
el empleador o contratante, o por sus delegados o representantes. Toda la empresa
debe demostrar la existencia del registro y reporte de los accidentes e incidentes y

enfermedades diagnosticadas. EI no reporte puede acarrear una multa econémica.

En la figura 23 se puede observar el registro de accidente y en la figura 24 el registro

de enfermedades ocupacionales elaborados para la propuesta de mejora.
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uliconser Registro de Accidente de Trabajo

1. RAZON SOCIAL © DENOMINACION (Direccién, distrito, departamento, 5. N* TRABAJADORES EN EL
SOCIAL 2 RUC 4. TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA LABORAL

provincia) CENTRO

6 _COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N* TRABAJADORES AFILIADOS AL | N* TRABAJADORES NO AFILIADOS
SCTR AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sdlo si contrata sericios de intermediacidn o lercenzacién

9. DOMICILIO .
TRABAJADORE
7. RAZON SOCIAL O DENOMINACION 8. RUC i6n, Giatrito, smento, 10 1120 DE ACTIVIDAD 11N . SENEL

NCia

12_COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N* TRABAJADORES AFILIADOS AL | N* TRABAJADORES NO AFILIADDS
SCTR AL SCTR HOMBRE DE LA ASEGURADORA
13 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO 14, N* DNI/ CE 15 EDAD
16 17 18 19 20 21. TIPO DE 22 TEMPO DE 23 N' HORAS TRABAJADAS EN LA
AREA PUESTOD DE ANTIGUEDAD EN EL | SEXO |TURND CONTRATO EXPERIENCIA EN EL JORNADA LABORAL
TRABAJD EMPLEO Fi/iM | DT PUESTO DE TRABAJO (Antes del Accidente)
24 FECHA ¥ HORA DE OCURRENCIA DEL 26, FECHA, DE INICIO
ACCIDENTE N 26. LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
Dia MES ANO HORA Dia | MES | ANO
20, 1 olas pe| 30 W 0E
27. MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE |28 MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE INCAPACITANTE DESCANSD | TRABAJADOR
TRABAJO (DE SER EL CASO) pr o s
AFECTADOS
ACCIDENTE ACCDENTE MONTAL TOTAL PARCIAL PARCIAL TOTAL
LEVE NCAPACITANTE TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE PERMANENTE

31_DESCRIBA PARTE DEL CUERPO LESIONADO SER EL CASO

D ba sdlo los hechos, no ba informacidn subjetiva que no pusda ser comprobada
Adjuntar:

Declaracidn del afectado sobie ¢l accidents de trabajo

“Declaracion de testigos (de ser ol caso)

P tos, planos, reg . entre otros que ayuden a la imestigacidn del caso.

FECHA DE EJECUCION] Completar on la fecha de ejecucidn propuesta, el

DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RESPONSABLE DA, MES | ANO ESTADO de la impl tacién de la medd.
— correctva ( Real , Pendiente, En Ejecucion)

Nombra: Cargo: Facha: Firma:

IHnlnht.: (Cargo: IF-:hn: IFlrml:

Figura 27. Registro de Accidentes de trabajo

Fuente: Elaboracion Propia.
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Registro de Enfermedades Ocupacionales

1. RAZON SOCIAL O 2 Ruc 3. DOMICILIO 4 TIPO DE 5. N TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL ‘ (Direcciée, distin, departament, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

- 7. COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO 8. LINEAS DE PRODUCCION
6. ANO DE INICIO ¥ I O SERVICIOS

JPELAACTIVIDAD | 1y* TRABAJADORES AFILIADOS AL | N* TRABAJADORES NO AFILIADOS
SCTR AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

560 ¢ conrata senvicios de imermediacin o lercenzacion:

9. RAZON SOCIAL O 10, RUC 11. DOMICILIO 12. TIPO DE 13. N* TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL i (Direccidm, distrito, departamento, provincial ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
. 16. LINEAS DE PRODUCCION
15. COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN COMSIDERADAS DE ALTO RIESGO Y70 SERVICIOS
DELAACTIVIDAD| N* TRABAJADORES AFILIADOS AL | N° TRABAJADORES NO AFILIADOS NOMBRE DE LA ASEGURADORA
SCTR AL SCTR
17.TIPO DE AGENTE QUE 18. N* ENFERMEDADES OCUPACIONALES 21 N* .
ORIGING LA ENFERMEDAD| PRESENTADAS EN CADA MES POR TIPO DE AGENTE 19.NOMBREDELA |20, PARTEDELCUERPOC | oo . 23.N* DE CAMBIOS DE
ACUPACIO TABLA ENFERMEDAD SISTEMA DEL RES 22 AREAS | PUESTOS GENERADOS
(vE RO COCUPACIONAL TRABAJADOR AFECTADO DE SER EL CASO.
REFERENCIAL 1) ANG: AFECTADOS
EJFIMlalM]IjIla]ls]olN]D
(]
FiSICOS QUIMICOS DGICOS DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
1 " ..

| ) decuada de ] e
[FRuido F1 Gases Qa1 |Virus B1 I [ | P gico. P1
Vibracion F2 |Vapores G2 |Bacios B2 |Disefio de puesioinadecuado.| D2 |Eswés laboral. B2
lluminaciin F3  |Nebinas Q3  |Baceras B3 |Posturas inadecuadas. D3 |Turno rotatvo, F3

- . Falta de comunicacion y
Verllacion F4 |Roco o4 B4 T D4 P4
Hongos rabajos repefivos. :

||Fresién ata o baja F§ |Polvo Q5  |Parasaos 85 | Cwros, ingicar D5 |Ausortarsmo. P5
Temperatura (Calor o frio) F6  |Humos 08 |insecios 86 Ctros, indicar P8
Humedad FT |Uiguides Q7  |Roedores a7
Fadiactn en general F8 | Otros, indicar Q8 |Cmos, indicar B8
(Ctros, indicar Fg

Adjuntar documento en el que consien kas causas que generan las enfermedades ccupacionales y adicionalmente indicar un breve descripcidn de las labores desarrolladas por el rabajador antes de adquirir la

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS ‘SE HAN REALIZADO MONITOREOQS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (S1 / NO)

FECHA DE EJECUC Completar en la fecha de ejecucidn propuesta, el ESTADO dela

DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RESPONSABLE DIA MES ANO P 3n de la medida correciva ( Realizada, Pendiente,
En Ejecucion).

Figura 28. Registro de enfermedades laborales.
Fuente: Elaboracion propia.
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6.2.2.5 Equipo.

Luego de haber determinado si el riesgo al cual estd expuesto un colaborador es
significativo o no significativo, se debera establecer medidas de control eficientes que
permitan reducir los niveles de riesgos para todos aquellos valorados como
significativos, hasta lograr niveles en los cuales estos riesgos lleguen a ser valorados
como no significativos. El establecimiento de las medidas de control no debe limitarse
solo a los riesgos valorados como significativos, pudiendo establecerse también para
aquellos valorados como no significativos, buscando siempre reducir los niveles de

riesgos evaluados.

Los controles deben establecerse teniendo en cuenta la siguiente jerarquia de

controles:
1. Eliminar

La
jerarqui
de 2. Sustituir
controles
debe
gﬁhcar:te 3. Controles de
orden, ya Ingenieria
sea
individual 4. Co_n;roles_
mente o Administrati
una VOS
combinaci
on entre EPpP
ellas

Figura 29. Grafico de Jerarquia de controles

Fuente: Elaboracion propia.

1. Eliminar: Eliminacién completa del riesgo.

2. Sustituir: Reemplazar el material, equipos o procesos por uno de riesgo inferior
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3. Controles de Ingenieria: Redisefar los equipos o procesos de trabajo, aislar el
riesgo con proteccion o resguardos (barreras).
4. Controles Administrativo: Suministrar controles como entrenamiento,
procedimientos, permisos de trabajo, IPERC, Reglas, Sefializaciones entre otros.
5. EPP: Usar correctamente los elementos de proteccion personal apropiado donde
otros controles no son aplicables (practicos).
Para la presente investigacion, se propone que la empresa debe adquirir los siguientes
equipos de proteccion personal para el resguardo de los colaboradores.
- Cascos
- Respiradores de media cara 3M
- Filtros para polvo, gases y vapores 3M.
- Mamelucos con doble cinta reflectiva
- Chalecos con cinta reflectiva
- Arnés de seguridad y linea de vida
- Barbiquejo.
- Cortaviento.
- Protector solar.
- Botas PVC con suela antideslizante
- Zapatos con punta de acero
- Tapones auditivos.
- Lentes claros completos.
- Lentes oscuros completos.

- Sobre lentes.
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- Guantes de badana.

- Guantes de anticorte

6.2.2.6 Registro y documentacion SGSST.

La documentacion es la que da el soporte y evidencia el cumplimiento dentro del

sistema de gestion de S.S.T.

De acuerdo con el Articulo 28 de la Ley N° 29783 (2011) es “El empleador quien
implementara los documentos y registros del SGSST, pudiendo estos ser llevados a

través de medios fisicos o electronicos” (p. 20).

El empleador delegara la elaboracion de los registros y documentos al area de

Servicios de SST.

A. Aspectos a considerar en documentos y registros

Estos registros y documentos deben:

1. Estar actualizados.

2. Estar a disposicién de los trabajadores y de la autoridad competente, respetando
el derecho a la confidencialidad.

3. Ser revisados para ver si siguen siendo pertinentes y eficaces.

4. La periodicidad de su revision la define la empresa o la norma sectorial. Si su

contenido es vigente, no deberd cambiarse.
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B. Tipo de acceso a documentos y registros.

Tabla N° 20. Tipo de acceso de documento del SGSST

Tipo de acceso

Estos son:

Publicos

Confidenciales
Que pueden solicitarse

Politica SST.

Obijetivos SST.
Reglamento de SST.

Mapa de riesgo.

Matriz IPER.

El plan anual de SST.

El programa Anual de SST.
Los registros de accidentes.
Examenes médicos.
Instrutivos de SST.
Formatos de inspeccion de seguridad, entre otros.
Procedimientos.

Fuente: Elaboracién propia.

C. Periodo de conservacion de formatos y registros

1. Los registros de enfermedades ocupacionales se conservan veinte (20) afios.

2. Registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos se conservan diez (10)

anos.

3. Los demaés registros obligatorios se conservan 5 afios.

Es Importante destaca que existe 2 tipos de archivo, activos y pasivos.

Por un lado, sera un archivo activo, cuando éstos estén aln dentro de la empresa con

el periodo de conservacion de doce (12) meses.

Por otro lado, sera un archivo pasivo, cuando estos se encuentren fuera de la empresa

y el periodo de conservacion es segun los periodos ya indicados.
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Los documentos efectuados en la propuesta de mejora para el sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo en la empresa ICONSER SAC, se muestran en la

Tabla N° 21.

Tabla N° 21. Lista de documentos de la mejora del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo.

Area Documento Cadigo Formato

RRHH Lista de capacitacion ICO-F- RHO1 -PS4-CL A4

SM Orden de trabajo ICO-F- SM02 -PS4-CL A4

SM PETAR ICO-F- SM04 -PS4-CL A4

SM IPERC continuo ICO-F- SM05 -PS4-CL A4

SM ATS ICO-F- SM06 -PS4-CL A4

SM Cartilla de fatiga y ICO-F-  SM07 -PS4-CL A5
somnolencia

SM Check list de equipo pesado ICO-F- SM08 -PS4-CL A4

SM Check list de vehiculos ICO-F-  SM09  -PS4-CL Ad
livianos

SM Cf)eck list de herramientas ICO-E- SM14  -PSA-CL AB
eléctricas
Autorizacion de uso de

SM herramientas de poder y ICO-F- SM15 -PS4-CL A5
combas

SM Check list de revision de ICO-E- SM16 -PSA-CL AB
combas

SM Check_ list de escaleras ICO-E- SM17 -PSA-CL Al
portatiles

SM \(/:iZZCk list de arnés y linea de ICO-E- SM25  -PSA-CL Al

SM OPT ICO-F- SM26 -PS4-CL A4

SM Evaluacion de ATS ICO-F- SM29 -PS4-CL A4

SM il;l;j%ecuon de accesorios de ICO-E- SM30  -PS4-CL Al

SM Protocolo de izaje ICO-F- SM31 -PS4-CL A4

SM :ines%eé:uon de zonas de alto ICO-E- SM32  -PSA-CL Al

SM ORT ICO-F- SM36 -PS4-CL A4

SM Evaluacion de IPERC ICO-F- SM41 -PS4-CL A4

SM Check list de herramientas ICO-E- SM42  -PSA-CL AB
manuales

Fuente: Elaboracidn propia.
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De la misma manera, se realizaron méas de 20 formatos, lo cuales se ubican a partir

del anexo 11.

6.2.2.7 Prevencion, preparacion y respuesta a emergencias.

PLAN PREPARACION Y RESPUESTA A
EMERGENCIAS

PLAN DE CONTINGENCIA

ICONSER SAC

2020

Figura 30. Portada del Plan de preparacion y respuesta a emergencia (PRE).

Fuente: Elaboracidn propia.

En la figura 30 se puede observar la portada de plan de preparacion y respuesta a
emergencias (PRE) de ICONSER, el cual esta conformado por 15 capitulos; entre los
gue destacan: Alcance, Objetivo, Preparacion para la Emergencia, Conformacion de
la Brigada de Emergencia, Funciones de la Brigada de Emergencias y Brigada de
Emergencia para el Proyecto.

El presente plan sefiala los procedimientos necesarios para responder ante
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emergencias que pudieran afectar a los trabajadores, al medio ambiente 0 a las
instalaciones, ya sean estas de origen técnico (como por ejemplo derrame de
hidrocarburos, incendios, fallas estructurales, derrames, choques multiples,
atropellos, caidas a distinto nivel) o natural (como por ejemplo sismos, simulacros,
entre otros) que se presenten durante la ejecucion del proyecto “Movil Bus”.

Estos procedimientos seran aplicados por el personal de la empresa y sus
subcontratistas si hubiera, con el objetivo de prevenir y responder ante cualquier
situacion de emergencia.

La legislacion existente indica los minimos niveles aceptables, en términos de
preparacion para enfrentar emergencias, que una empresa debe tener.

El presente PRE detalla las emergencias mas probables que pudieran ocurrir durante
la ejecucion del proyecto, la forma de comunicarlas y la manera de responder
adecuadamente.

Los lineamientos principales del PRE deben ser distribuidos a todo el personal de
ICONSER y a la linea de supervision, a fin de que se logre una total comprension de
los mismos, asi como de las responsabilidades indicadas y la posibilidad de que éstas
cambien debido a modificaciones organizacionales; todo esto con el proposito de que
la respuesta a la emergencia sea la adecuada.

Cabe mencionar, como parte del proceso de mejora continua es necesario revisar y
actualizar al menos una vez al afio el PRE. A continuacion, se describen los capitulos
mas relevantes del PRE.

Capitulo 1. Alcance.

El presente Plan es aplicable a todas las actividades dentro del Proyecto



104

“Estacionamiento Movil Bus”. Sera aplicado por todo el personal a cargo del Proyecto
durante el inicio de una emergencia destacandose la cadena de mando conforme se dé
el avance.

Capitulo 2. Objetivo.

- Garantizar que los trabajadores de ICONSER, estén preparados para actuar ante
emergencias previsibles, a fin de reducir al minimo cualquier impacto adverso
en laseguridad o salud de las personas, propiedades o el medio ambiente, durante
el desarrollo de las actividades del proyecto.

- Proteger la vida de los Trabajadores y/o dafios que puedan ocurrir a instalaciones
y bienes de la Empresa, asi como la del cliente.

- Minimizar las pérdidas que se generen después de una emergencia.

- Controlar cualquier tipo de emergencia que pueda generarse durante la ejecucion
de los trabajos que se ejecuten.

- Evacuar hacia las zonas de seguridad al personal comprometido por la
emergencia.

- Determinar las condiciones que deberia cumplir el &rea de trabajo después de
una emergencia para poder reingresar.

Capitulo 10. Preparacion para la emergencia

10.1. Identificacidn de Posibles Emergencias:

Para el presente plan, se consideran comprendidos dentro del término emergencia los

siguientes sucesos que se pueden presentar durante la ejecucién del Proyecto:

- Amago de Incendio, Incendios o Explosiones.
- Caidas al mismo / Distinto Nivel;

- Accidente durante la Manipulacion de Herramientas.
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Accidentes por Caida de Objetos
Emergencias por incidentes vehiculares;
Emergencias por incidentes con Materiales Peligrosos (Contacto con, Derrames

de contaminantes).

10.3. Conformacion de la Brigada de Emergencia

Para la formacion de la Brigada de Emergencia, se deberd4 tomar en cuenta los

siguientes pardmetros:

Los frentes de trabajo y la rotacion de personal en obra, para lo cual se considera
02 brigadistas por frente de trabajo.

Equipos e implementos de control, rescate y mitigacién que hay que operar y
acciones que hay que efectuar para llevar a cabo el mecanismo de actuacion para
cada tipo de emergencia.

Ubicacién geogréfica y entorno del proyecto, la evaluacion de la distancia y
capacidad de respuesta del cuerpo de rescate.

Posibilidad de contar con un plan de ayuda mutua.

Para el proyecto se conformara una brigada o grupo de trabajo multifuncional,
donde cada brigadista podra actuar en dos o méas especialidades. A la brigada
multifuncional se le denominara simplemente Brigada de Emergencias.

Los miembros de la brigada deben ser elegidos entre las personas que deseen
formar parte del mismo voluntariamente y que reunan un perfil general de
cualidades.

Una vez establecidas las funciones de cada uno de los miembros de las brigadas,
se procedera a definir las necesidades de capacitacién y entrenamiento

requeridas.
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Formacion Requerida Habilidades Experiencia Requerimientos
g Requeridas Minima Adicionales
Conocimientos tales como Habilidades como Trayectoria Capacidad de

procedimientos y técnicas de

trabajo, respuesta a
emergencias, primeros
auxilios, identificacion de

peligros, entre otros.
GENERAL

Conocimiento del Plan de
Preparacion y Respuesta a
Emergencias aplicable a Obra.

Aplicacion de procedimientos
y técnicas de trabajo.

Conocimiento del
procedimiento para la
identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos Yy
Controles,

Procedimientos de evacuacion
en Obra.

Brigada contra incendios

Procedimiento de manejo de
extintores y equipos de
extincion de incendios.

Brigada de primeros auxilios

Procedimiento de Primeros
Auxilios.

Estos conocimientos pueden
ser adquiridos durante su
induccion en Obra, antes de
ser designados como
Brigadistas.

liderazgo, trabajo en
equipo, habilidades de
comunicacion,
orientaciéon en base a
resultados, etc.

Demostrar
de liderazgo.

capacidad

Habilidades para

comunicarse con
fluidez.

Tener vocacién de
servicio 'y actitud
dindmica.

Poseer buena salud

fisica y mental.

Disposicién para el
trabajo en equipo.

Don de
liderazgo.

mando y

Capacidad para la
toma de decisiones,
criterio para resolver
problemas.

Responsabilidad.
Iniciativa.

Cordialidad

laboral minima
para habilitar
al ocupante del
puesto a un
nivel
aceptable.

Haber laborado
en obras
similares  por
un (01) afo.

trabajo en altura,
agudeza visual,
etc.

No menor de 20
afios, ni mayor de
50 afos de edad.

Capacidad fisica
para desplazarse
con rapidez en el
entorno de la
Obra.

Adicionalmente a
las aptitudes y al
perfil general de
cualidades, un
brigadista  debe
contar con ciertas
cualidades
adicionales:
robustez
obesidad),
integridad de las
cuatro
extremidades vy
capacidad motriz
intacta, agilidad,
destreza,  buena
vista y oido

(sin

Fuente: Elaboracion propia.
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Seguidamente, se presentan las funciones de la brigada de emergencias antes, durante

y después de un evento ocurrido (ver Tabla N° 23).

Tabla N° 23. Funciones de la brigada de emergencias

Antes Durante Después
Incendios
Conocer la ubicacion de los equipos Seguir las 6rdenes del lider - Restauracion de los sistemas de
de emergencia (extintores, camilla, de brigada. proteccion del lugar de

botiquines, otros) en la instalacion y
estar pendiente del buen
mantenimiento de los mismos.

Estar suficientemente capacitados y
entrenados para afrontar las
emergencias.

No ingresar a la emergencia
hasta estar seguro de que sus
equipos de intervencion se
encuentran adecuadamente
instalados.

Revisar y asegurar la zona
(interrumpir fluido eléctrico,
control de incendio, etc.)
Afectada para evitar mayores
dafios personales (incluyendo
a los brigadistas) o
materiales.

Asistencia a los heridos.
Salvamento de la propiedad
para reducir pérdidas.

trabajo.

Rearmar el equipamiento contra

incendios, reponer extintores,
dejar mandos en condiciones
operativas, etc.

Reposicion de contenido de

botiquines.

Trasladar al almacén los

extintores descargados.

Personal herido

Mantener los botiquines de primeros
auxilios en buen estado, visibles,
accesibles y sefializados, con los
medicamentos e implementos de
primeros auxilios completos y
vigentes de acuerdo a estandares.
Contar con un listado del personal
que padezca de enfermedades
especiales y contar con los
medicamentos especificos para tales
€asos.

Conocer la ubicacion de los
implementos de primeros auxilios
préximos a las actividades de las
diferentes areas.

Participar en las actividades de
capacitacién y entrenamiento que se
programen.

Determinar las zonas seguras
para atender a todas las
personas afectadas por la
emergencia.

Solo el personal entrenado
podra proporcionar los
primeros auxilios antes y
durante el traslado del herido
a la unidad médica de ser el
caso.

Proporcionar los datos
necesarios del personal
involucrado en la emergencia
ante la intervencién del dpto.
Médico.

Mientras se espera la ayuda
médica especializada,
proporcionar los primeros
auxilios y el cuidado
inmediatos y temporales a las
victimas de la emergencia, a
fin de mantenerlas con vida y
evitarles dafios mayores.
Entregar los lesionados a los
especialistas cumpliendo con
las directivas para el traslado

Realizar, una vez controlada
la emergencia, el inventario
de los equipos e implementos
de primeros auxilios que
requeriran mantenimiento o
reposicién, especificando los
medicamentos utilizados que
requieren ser repuestos.
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de heridos.

Evacuacion

- Implementar, colocar y mantener en
buen estado la sefializacion que
indica las rutas de evacuacion y
salida, las zonas de seguridad, las
zonas de reunion, incluyendo los
planos guias que indican las rutas de
evacuacion.

- Verificar constantemente que todas
las rutas de evacuacion y salida se
encuentren totalmente libres de
obstéculos.

- Participar activamente en los
simulacros de evacuacion que se
programen.

Hacer cumplir la sefial u
orden de evacuacion
correspondiente.

Servir de guias durante la
evacuacion, dirigiendo a las
personas a las zonas de
seguridad o puntos de -
encuentro preestablecidos,
segln se requiera,
asegurandose que nadie se
quede dentro de una
instalacion o edificacion que
requiere ser evacuada.

Cuando se requiera evacuar
una instalacion o edificacion
donde no se haya definido
rutas de evacuacion, o éstas

se encuentren obstruidas o
representen algun riesgo,
conducir a las personas hasta
un lugar seguro de reunion a
través de rutas libres de
peligro.

Realizar un conteo de las
personas que llegan a los
puntos de encuentro, a fin de
verificar que nadie
permanezca en la instalacién

0 edificacién evacuada.

- Coordinar el regreso del
personal a las instalaciones
después de un simulacro, o
después de una situacion real
de evacuacion cuando ya no
exista peligro.

Coordinar las acciones de
repliegue cuando sea
necesario.

Comunicacion

- Asegurarse que exista el
“flujograma de comunicaciones ante
emergencias” actualizado y
difundido a todo el personal.

- Comprobar periédicamente los
nameros telefonicos.

- Verificar que el sistema de
comunicacion interna y externa se
encuentre permanentemente
operativo y disponible,
especialmente cuando se trabaje
domingos, feriados, o en turnos de
noche.

El brigadista o la persona que
coordina la evacuacion antes
que el lesionado sea
trasladado a un centro
asistencial, tomara nota del
nimero de ambulancia,
procedencia, nombre del
responsable de la mismayy el
lugar a donde sera trasladado
el paciente.

- Difundir después de cada
simulacro: el reporte de los
resultados del mismo a todo
el personal.

- Luego de una emergencia real
se coordinara con el jefe de
brigada los pasos a seguir.

Fuente: Elaboracién propia.

10.3.3. Brigada de Emergencia para el Proyecto

Seguidamente, se presentan los colaborares propuesto para integrar la brigada de

emergencia (ver Tabla N° 24).
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Tabla N° 24. Integrantes de las brigadas de emergencia.

Id Nombres y apellidos Cargos

1 Osmar Torres Andonaire Lider de brigada / ing. Residente
2 Edgardo Ayala Eche Coordinador / ing. SSOMA

3 Rene Téllez Aguirre Lider de brigada/ supervisor

4 Julio Quiroz Quispe Supervisor

5 Amett Benavides Montoya Administrador

6 Grover Dioses Navarro Supervisor SSOMA

7 Lorena Salazar Davalos Auxiliar SSOMA

Fuente: Elaboracion propia.

En el anexo 8 se ubica el organigrama de la brigada del presente plan de preparacion
y respuesta a emergencia. A continuacion, en la Tabla N° 25 se presentan los numeros
de contacto telefdnico de los centros de atencidn en caso de emergencia.

Tabla N° 25. Nameros telefénicos de centros de atencion en caso de emergencia.

items Nombres Teléfonos

1 Salvs Laboris 997 336 173
2 Centro Control 989 832 639
3 Brigada de emergencia 954 705 966

Fuente: Elaboracion propia.

En el Anexo 9 se describen algunos procedimientos de respuesta a emergencias
propuestos para mejorar el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
6.2.3. Verificar
El proceso de verificacion es un importante paso dentro del procedimiento légico y por

etapas que permite el mejoramiento continuo de SG-SST. Se define como una revision de
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las acciones y los procedimientos implementados, para evaluar si se han logrado o no los
resultados esperados.

6.2.3.1. Medicion y evaluacion de la gestién en SST.

En esta etapa del proyecto y fundamentado en el ciclo de mejora continua, el cual es
la filosofia en la que se basa el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
se establecen el procedimiento para asegurar la calidad de la implementacion del
sistema. Este procedimiento consiste en la auditoria interna del sistema que evaluaran
si los controles operacionales implementados vienen siendo efectivos y adecuados a

la empresa.
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

1.RAZON SOCIAL O
DENOMINACION SOCIAL

3.DOMICILIO 4

. 5.N° TRABAJADORES
(Direccion, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA

EN EL CENTRO LABORAL

2.RUC

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre otros, con la
respectiva firma del auditor o auditores.
b) Plan de accién para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accién contiene la descripcion de las
causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no conformidad, responsable de

implementacion, fecha de ejecucion, estado de la accion correctiva (Ver modelo de encabezados).

13. DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

14. CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD

15. DESCRIPCION DE MEDIDAS CORRECTIVAS

16. NOMBRE DEL
RESPONSABLE

17. FECHA DE EJECUCION

18. Completar en la fecha de ejecucion propuesta,

DIA

el ESTADO de la implementacion de la medida

MES [ ANO correctiva ( Realizada, Pendiente, En Ejecucion).

Figura 31. Informe de auditoria interna.
Fuente: Elaboracidn propia.
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6.2.4 Actuar

6.2.4.1 Mejora Continua.

Para que exista una mejora continua en el sistema de gestion de la seguridad y salud

en el trabajo, se debe aplicar cada uno de los items que se han mencionado desde el

inicio del desarrollo de esta propuesta, lo que implica:

La comunicacién de todos los que conforman esta organizacion sobre los
cambios del SGSST.

Motivar la participacion de los trabajadores en la implementacion de acciones
para mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Es por ello
que se creo lo llamado Tool Box que son reuniones, charlas de seguridad que se
realizaran cada 15 dias con todo el personal durante 1 hora, en dicha reunién se
hard un reconocimiento al colaborador que trabaje y tenga mayor cultura de
seguridad, se le dard un pequefio presente y un certificado a nombre de la
empresa, serd una manera de motivar y concientizar a todos los trabajadores a
trabajar con seguridad, en el anexo 31 se podrad ver algunas fotos de dicha
reunion.

Poder mantener toda la documentacion debidamente registra para llevar un
control de SGSST.

Siempre enfocando los esfuerzos en la mejora del desempefio de la organizacion

en el SGSST.

Con esta propuesta de mejora del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

se proyecta que desde el mes de diciembre a febrero del 2020 haya una disminucién
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significativa en el indice de accidentabilidad con un minimo del 50% (ver Tabla N°
26).

Tabla N° 26. Indicadores de gestion SST.

N° Indicador Sigla Calculo Meta

o Reducir 50% con
1 Indice de IE (X N@ Accidentes fatal + Incapac) x 1000000 respecto a los
HHT meses de
diciembre 2019 -
febrero de 2020
Reducir 50% con

(X N2 Dias perdidos) x 1000000 respecto a los

HHT meses de
Gravedad diciembre 2019 a

febrero de 2020
Reducir 50% con
IF X 1G respecto a los
meses diciembre
2019 a febrero de
2020

Frecuencia

indice de

indice de

Accidentabilidad 100

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 27. Propuesta de Indicadores SST para el periodo de enero a marzo 2020

N° Indicador Junio — noviembre Diciembre — febrero
2019 (antes) 2020 (después)

1 indice de Frecuencia 122.3 61.15

2 indice de Gravedad 194.09 97.04

3 indice de Accidentabilidad 23.73 11.86

Fuente: Elaboracidn propia.

Se puede observar en la Tabla N° 27, se presenta la proyeccion de reduccion al 50%
de los indices de frecuencia, severidad y accidentabilidad, esto significa poder reducir

los accidentes en el trabajo. Para alcanzar esta reduccién se debe realizar, a través de
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la planeacion de las actividades, desarrollo de los programas de objetivos y metas;
posteriormente, se debe ejecutar todo lo planificado, verificando que se cumpla
adecuadamente y con la ayuda de los estandares de los procedimientos (PETS). En
caso existan desviaciones, se podra abordar segin mecanismos o estrategias como
retroalimentacion, buscar acciones que corrijan y a partir de ellos seguir proponiendo

mejoras.

Ahora bien, una vez aplicadas las distintas mejoras al sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo se realizd nuevamente un diagndstico de linea base para
corroborar si efectivamente se elevd el nivel de cumplimiento de las actividades
relacionadas con la salud y seguridad en el trabajo contempladas en la Ley 29783 en
las operaciones de la empresa ICONSER S.A.C., el resumen de este diagnostico se
puede observar en la Tabla N° 28, mientras que la evaluacion completa se puede

observar en el anexo 10.

Tabla N° 28. Evaluacion cuantitativa del cumplimiento de las actividades relacionadas
con la salud y seguridad en el trabajo contempladas en la Ley 29783 después de
implementar la mejora.

Actividades Actividades

Seccion a cumplir alcanzadas Puntaje
Cumplimiento de los principios 8 8 32
Politicas de seguridad y salud en el 4 4 16
trabajo

Sistema de gestién 10 9 35
Participacion de los trabajadores 4 4 16
Mejoras al sistema 4 4 14
Medidas de prevencion 5 4 16
Organizacion del sistema 8 8 32
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Evaluacion del sistema 4 4 16
Derechos y obligaciones de 18 15 61
empleadores

Derechos y deberes de trabajadores 3 3 12
Total 68 63 250

Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede apreciar, el resultado de la evaluacion cuantitativa de las actividades
relacionadas con la salud y seguridad en el trabajo contempladas en la Ley N° 29783
(2011) en las operaciones de la empresa ICONSER S.A.C., fue igual a 250,
ubicandose en un nivel Aceptable, evidencidndose una mejora significativa en el

sistema de gestion y salud en el trabajo en la empresa ICONSER S.A.C.
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Tabla N° 29. Recursos empleados para la mejora del sistema de gestion de la seguridad y salud

en el trabajo.

Descripcion Costos (S/.)  Cantidad Total (S/.)
Profesional SG SST 3.500,00 3 meses 10.500,00
Asistente 1.500,00 3 meses 4.500,00
Utilitarios 350,00 3 meses 1.050,00
Capacitacion primeros auxilios 1.500,00 1 1.500,00
Ca_lpac[tauon primeros auxilios para 800,00 1 800,00
brigadistas
Capacitacién uso de extintores 1.500,00 1 1.500,00
Capacitacion Auditoria de SG SST 800,00 1 800,00
EPP 18.280,26 1 afio 18.280,26
Botiquin para primeros auxilios 168,90 2 337,80
Lava ojos portatiles 199,00 2 398,00
Lava manos portatiles 500,00 2 1.000,00
Cajas de agua 18,90 60 1.134,00
Auditoria 2.000,00 2 4.000,00
Mantenimiento de equipos de poder 3.000,00 9.000,00
Inversién total 54.800,06
Fuente: Elaboracion propia.
7.2 Calendarios de actividades y recursos
Tabla N° 30. Cronograma de actividades.
Diciembre Enero Febrero
Etapa Actividad 1 2 3 412 3 4 1 2 3 4
Diagnostico de linea base del sistema de X
gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Planear Politica de seguridad y salud en el trabajo. X
IPERC. X X
Mapa de riegos X
Programa de objetivos SST y metas. X
Hacer  procedimientos de trabajo X X X
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Verificar

Actuar

Programa de capacitacion

Cronograma de inspeccion.

Programa anual Seguridad y Salud en el
trabajo

Investigacidn de accidentes

Operacion (Equipos de proteccion
personal)
Registro y documentacion SGSST

Prevencién, preparacion y respuesta ante
emergencias.

Medicion y evaluacion de la gestion en
seguridad y salud en el trabajo.

Mejora continua del SGSST.
Tool Box

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO VIII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 Conclusiones

En esta seccidn se presentan las conclusiones obtenidas en cada uno de los resultados obtenidos

en la actual investigacion.

1. La empresa tenia como indicadores reactivos: el indice de frecuencia igual a 122.3
accidentes por cada millon de horas hombres trabajadas, el indice de gravedad de
194.09 dias perdidos por cada millén de horas trabajadas y el indice de accidentabilidad
de 23.73%. El valor obtenido del diagnostico de linea base para conocer el
cumplimiento del sistema de gestion y salud en el trabajo de la empresa ICONCER
S.A.C., fue de 139 considerandose un cumplimento regular de la Ley N° 29783. El
personal de la empresa considera en un 58% que hay incumplimiento o
desconocimiento en materia de seguridad y salud en el trabajo.

2. Se disefiaron 14 aspectos deficientes del sistema de seguridad y salud en el trabajo de
la empresa ICONCER S.A.C. En la fase planear elaboracion de la matriz IPERC para
los puestos de trabajos faltante, ademas de los objetivos y metas. En la fase hacer se
elaboracion de procedimientos de trabajo, programa SSOMA, entre otros. En la fase
verificar se crearon los formatos para auditar el sistema de gestion de forma interna. En
la fase actuar se plante6 la reduccion del 50% de los indicadores reactivos: indice de
frecuencia con un valor de 61.15, indice de gravedad con un valor de 97.04 e indice de
accidentabilidad con un valor de 11.86; asimismo, se evalué el cumplimento del
sistema de gestion con las mejoras implementas y se obtuvo un valor de 250,
considerandose un cumplimiento aceptable. Se demuestra que el desarrollo de la

propuesta elegida mejoro6 el cumplimiento de la Ley N° 29783.
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3. Las mejoras implementadas tuvieron un costo de inversion igual a S/. 54.800,06. La
propuesta de mejoras del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la
empresa ICONSER S.A.C., basado en la Ley 29783, se llevo a cabo en un periodo de

12 semanas.

8.2 Recomendaciones

1. Realizar la revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
anualmente, para obtener toda la informacion necesaria para alcanzar una gestion
exitosa de acuerdo a lo requerido por la Ley N° 29783.

2. Laempresa debe desarrollar acciones para la sustitucién progresiva y, en la brevedad
posible, de los procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor o ningln riesgo para el trabajador. También, debe
realiza controles periodicos de la salud de los trabajadores y de las condiciones de
trabajo para detectar situaciones, potencialmente, peligrosas; asimismo, debe realizar
procedimientos de investigacion de accidentes y enfermedades ocupacionales.

3. Se debe implementar las mejoras para el sistema de seguridad y salud en el trabajo para
incrementar el nivel de cumplimiento de la Ley N° 29783 y disminuir los indicadores

reactivos de la seguridad y salud en el trabajo.
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Anexo 1. Formulario de cuestionario para conocer la situacion actual de la empresa ICONSER

S.A.C. en cuanto a la seguridad y salud en el trabajo.

|||Icmse|' CUESTIONARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EDAD:

SEXO:

MARCA (1) (NO)
1 ¢Laempresa le recuerda constantemente las normas de seguridad?
2 ¢Laempresa brinda constantemente capacitaciones sobre SST?
3 ¢ Lainformacion que brinda la empresa es suficiente?
4 ¢Se revisa que los trabajadores porten con los EPP's adecuados?
5 ¢Cuentan con el equipo de seguridad adecuado por parte de la empresa?
6 ¢Usted como colaborador tiene la cultura de seguir los procedimientos de seguridad?
7 ¢Usted tiene conocimiento sobre los PETS?
8 ¢Cree usted que lasalud tiene que ver con seguridad?
9 ¢Cree usted que laempresa le da larelevancia suficiente alaseguridad?

10 ¢Cree que es vital conocer |a seguridad que la empresa ofrece?

S NO
S NO
S NO
S NO
S NO
S NO
S NO
S NO
S NO
S NO




Anexo 2. Matriz de verificacion del cumplimiento de las actividades relacionada con

seguridad en el trabajo contempladas en la ley 29783.

MATRIZ DE LINEA BASE EN FUNCION A LA LEY N° 29783 Y 5U MODIFICATORIA LEY 30222
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la salud y

CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPTOS

Aspecto a evaluar

Eef.

Cumple

No
Cumple

Puntaje
(1N

Observaciones

La empresa garantiza, en el centro de trabajo, el
establecimiento de los medios ¥ condiciones que
protejan la vida. la salud v el bienestar de los
trabajadores, v de aquellos que, no teniendo vinculo
laboral, prestan servicios o se encuentran dentro del
ambito del centro de labores.

PRE-I

La empresa no cuenta con procedimiento de
seguridad de contratista.

La empresa asume las implicancias economicas, legales v

de cualguier otra indole a consecuencia de un accidente

o enfermedad gque sufra el trabajador en el desempetio de

sus funciones o a consecuencia de él, de acuerdo con las
normas vigentes.

PRE-II

[

La empresa v sus trabajadores establecen mecanismos
gue garanficen una permanente colaboracion v
coordinacién en materia de seguridad v salud en el
trabajo.

PEE-IIL

Los trabajadores reciben de la empresa una oportuna v
adecuada informacion v capacitacion preventiva en la
tarea a desarrollar, con énfasis en lo potencialmente
riesgoso para la vida v salud de los trabajadores v su
familia,

PRE-IV

No se ha cumplido con las metas planificadas
para capacitar al personal.

[

La empresa promueve e integra la gestion de la segundad
v salud en el trabajo a la gestion general de organizacion.

PRE-V

No se han desarrollado actividades adicionales
en materia de cultura en S5T.

Tos trabajadoles qUe sUiTer] alZ 0 accideiiie de Habao o
enfermedad ocupacional tienen derecho a las
prestaciones de salud necesarias v suficientes hasta su

recuperacion v rehabilitacion, procurando su reinsercion
dodececl

PRE-VI

El trabajo se desarrolla en un ambiente seguro ¥
saludable.

PRE-IX

Falta desarrollar plan de Gestion Ambiental

Las condiciones de trabajo sean compatibles con el
bienestar v la dignidad de los trabajadores v ofrezcan
posibilidades reales para el logro de sus objetivos
personales.

Sub totales

]

2

20

POLITICAS DE SEGURIDAD Y SALUDENE

L TRABAJO

No.

Aspecto a evaluar

Eef.

Cumple

No
Cumple

Puntaje
o4

Observaciones

La organizacion ha tomado las medidas para combatir los
riesgos profesionales en el origen. disefio. ensayo.
eleccion, reemplarzo, instalacion, disposicion, utilizacian v
mantenimiento de los componentes materiales del trabajo
{como los lugares de trabajo, medio ambiente de trabajo,
herramientas, maguinaria v equipo, sustancias v agentes
guimicos, biologicos vy fisicos, operaciones ¥ procesos).

Estas medidas han sido establecidas
parcialmente, va que hacen falta procedimiento
para el trabajo con equipos de poder,
herramientas, manipulacion de sustancias
quimicas, biologicas v fisicas. Por otro lado, se
trenda que elaborar la matriz IPER.C. no se ha
hecho para todos los puestos de trabajo.
tampoco se lleva registro de IPERC continuo v
no se ha elaborado el mapa de riesgo del
proyecto.

10

La organizacion ha tomado las medidas para controlar v

evaluar los riesgos v peligros de trabajo en las relaciones

existentes entre los componentes materiales del trabajo v
las personas que lo ejecutan o supervisan, vy enla

adaptacion de la maquinaria. del equipo, del tiempo de
trabajo, de la organizacion del trabajo v de las
operaciones ¥ procesos a las capacidades fisicas v
mentales de los trabajadores.

(®)

(&)

Estas medidas han sido establecidas
parcialmente, va que no todos los puestos de
trabajos han sido analizados.

11

La organiracion ha tomado las medidas para la formacion,
incluida la capacitacion complementaria necesaria,
calificaciones v motivacion de las personas que
intervienen para que se alcancen niveles adecuados de
seguridad e higiene.

()

Mo se han realizados las capacitaciones gque han

sido planificadas, esto conlleva a que el personal

o se sienta motivado con el cumplimiento de la
seguridad e higiene.

La organiracion ha tomado las medidas para garantizar la
compensacidon o reparacion de los dafios sufridos por el
trabajador en casos de accidentes de trabajo o
enfermedades ocupacionales, v establecer los
procedimientos para la rehabilitacion integral,
readaptacion, reinsercion v reubicacion laboral por
discapacidad temporal o permanente.

(e)

Sub totales

[
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- No Puntaje i
No. Aspecto a evaluar Eef. Cumple Observaciones
Cumple (0-4)
La empresa ha adoptado un enfogue de sistema de
13 gestion en el drea de seguridad ¥ salud en el trabajo, de At 17 % - Actualizar plan general de SS0MA para el
3 £ - 2
conformidad con los instrumentos v directrices provecto especifico.
internacionales v la legislacidn vigente.
El Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el
. = " . At 18 -
14 | Trabajo de la empresa asegura un compromiso wvisible del (a) X 4
empleador con la salud v seguridad de los trabajadores.
El Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Ast 18 No se han integrado las actividades en un plan
15 | Trabajo de la empresa ha logrado coherencia entre lo que| ~ Eb} X 0 general del SSOMA para el proyecto
se planifica ¥ lo que se realiza "Estacionamiento MMowil Bus"
Esta medida ha sido establecida parcialmente, va
gue no se cumplen con algunos aspectos de
lanificacid la identificacion d 1i; 4
El Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el B ~ car_‘l_o_n comf) 2 reenfiicacion G peugras ¥
X . i . Art 18 . - evaluacion de riesgo de algunos puestos de
16 | Trabajo de la empresa procura el mejoramiento continuo. X 3 X . o
traves d todolosi 1 i (c) trabajos, no se tiene un procedimiento para
atraves deunametodelogia que fo garantice. investigacion de accidentes ¥ enfermedades
ocupaciones ¥ no se llevan a cabo auditoria
interna.
El Sist de Gestidn dela 5 idad v Salud 1
Sistema de ieshion o '8 segundacy e = e Se realizan charlas dianas pero no existe un
- | Trabajo de la empresa contribuye a mejorar la autoestima | Art. 18 - . . . :
17 . - . . X 1 incentivo hacia los trabajadores como un
w fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivarla (dy . . .
- i B reconcomiento a mejor trabajador del mes.
cooperacidn de los trabajadores.
El Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el
. . = - Este aspecto no se cumple porque la empresa ha
Trabajo de la empresa contribuye a fomentar la cultura de . . ..
.. . - Art 18 - cumplido con la planificacion de las
18 la prevencion de los riesgos laborales para que todala o 0 L . .
P P .. (e) capacitaciones relacionada con la seguridad +
organiracion interiorice los conceptos de prevencion v . = -
. . . salud en el trabajo
proactividad, promoviendo comportamientos seguros
El Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el
1o Trabajo de la empresa crea oportunidades para alentar | Art 18 % 4
una empatia del empleador hacia los trabajadores v ()
viceversa.
El Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Parcialmente, va que los trabajadores solo tienen
20 Trabajo de la empresa asegura la existencia de medios de | Art. 18 % . oporfunidad de presentan sus opiniones al
- retroalimentacion desde los trabajadores al empleador en (g) . comité de seguridad v salud en el trabajo, pero
seguridad v salud en el trabajo. no ala alta gerencia.
El Sistema de Gestion de la Seguridad ¥ Salud en el - .
. = i No se ha cumplido con el plan de
Trabajo de la empresa cuenta con mecanismos de Art 18 - L . R
21 L L X 0 reconocimiento al personal (mejor trabajador del
reconaocimiento al personal proactivo interesado en el (h) Mes)
mejoramiento continuo de la seguridad v salud laboral. h
El Sist de Gestidn de la 8 idad v Salud 1
istema de feshion ©e a segundacy naem e No se han identificados los peligros ¥
Trabajo de la empresa evaliia los principales riesgos que | Art. 18 . - o . = N
22 . L = - X 3 evaluacion los riesgos en todos los puestos de
puedan ocasionar los mayores perjuicios a la salud (i} hl:r bai
seguridad de los trabajadores, al empleador v otros. abage.
Sub rorales 7 3 21
PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
- No Puntaje i
No. Aspecto a evaluar Eef. Cumple Observaciones
Cumple (0-4)
No se realizan consultas al personal sobre la
guridad v salud 1 trabajo.
Los trabajadores de la empresa participan en la consulta, Ast 10 seg ady salud en & abye
23 informacion v capacitacion en todos los aspectos dela |~ [a} X 0 No se han realizados las capacitaciones que han
seguridad v salud en el trabajo. sido planificadas. esto conlleva a que el personal)
1o se sienta motivado con el cumplimiento de la
seguridad e higiene.
Los trabajadores de la empresa participan en la
24 convocatoria a las elecciones, la eleccion v el Art 19 % 4
- funcionamiento del comité de seguridad v salud en el (b)
trabajo.
Los trabajadores de la empresa participan en el
25 reconocimiento de los representantes de los trabajadores| Art 19 % "
- a fin de que ellos estén sensibilizados v comprometidos (c)
con el sistema.
Los trabajadores de la empresa participan identificacion Solo han participados los trabajadores a los
26 de los peligros v 1a evaluacion de los niesgos al interior | Ast 19 % 1 cuales se le ha realirado la identificacion de
- de cada unidad empresarial v en la elaboracion del mapa (d)y pelizros v evaluacion de riesgos de su puesto de
de riesgos. trabajo.
Sub totales 3 1 o
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_ No Puntaje .
No Aspecto a evaluar Eef. Cumple Observaciones
Cumple (0—4)
Se han desarrollado imiciativas en la empresa para la 20 MNo se tiene un procedimiento para efectuar
27 identificacién de las deswviaciones de las priacticas v T p: 4 ] auditoria interna para el Seguimiento del SIG.. en
condiciones aceptadas como seguras. @ los proyectos que maneja la empresa.
28 Se han desarrollado iniciativas para establecer Art 20 x . Se ha desarrollados algunos estandares de
— estandares de seguridad. (b — seguridad
Se han desarrollado iniciativas para mejorar la medicion v No se tiene un procedimiento para efectuar
- - ~ - | Are 20 - P o
29 evaluacién periddica del desempefio con respecto a los a p:4 ] auditoria interma para el Seguimiento del SIG.. en
estandares. (= B los provectos gue maneja la empresa.
™ ractitud cual 1
.. | Se han desarrollado iniciativas para mejorar la correccian | Art. 20 . © S€ conpse con exachiud suaes son fas
30 I . 4 2 deswviaciones en el cumplimiento de la Ley IN®
v reconocimiento del desempefio. (el 20783 -
20783,
Sub rotales 2 3 4
MEDIDAS DE PREVENCION ¥ PROTECCION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
_ No Puntaje .
No Aspecto a evaluar Eef. Cumple Observaciones
Cumple (0—4)
En la empresa se han desarrollade acciones para combatin Mo en todos los casos, por falta de 1a
- v controlar los riesgos en su origen. en el medio de Art 21 - R . .. R ..
31 - P = : . - X 2 identificacidén de peligros ¥ evaluacidén de
transmisién ¥ en el trabajador, privilegiando el control (a) - - T -
- i = riesgos en diversas areas de trabajos.
colectivo al individual =
En la empresa se han desarrollado acciones para el - Mo en todos los casos, por falta de la
32 tratamiento, control o aislamiento de los peligros v - Eb; X 2 identificacién de peligros ¥ evaluacién de
riesgos, adoptando medidas técnicas o administrativas. riesgos en diversas areas de trabajos.
Enla empresa se han desamrollado acciones para
.. | minimizarios pelizros v rieszos, adoptando sistemas de | Art 21 - 5 Implementar inspeccién general de areas de
33 2
trabajo seguro que incluyan disposiciones (c) trabajo 3 areas criticas.
administrativas de control.
En la empresa se han desarrollado acciones para
- programar la sustn:ucloﬂ_px.'og:resrr:‘i ¥yen la bre'i_'edad Are 21 - No se han realizados estos programas de
34 posible, de los procedimientos, técnicas, medios, e (1] - . . = A
N N () sustitucién de los resgos para los trabajadores
sustancias ¥ productos pelisrosos por aquellos gque
produzrcan un menor 0 ningin riesgo para el trabajador.
Enla empresa se han desarrollado acciones para facilitar
e equipos de proteccion personal adecuados, Art. 21 _
35 - : = 4
asegurandose que los trabajadores los utilicen 3 (e}
conserven en forma correcta.
Sub rotales 4 1 10
ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO
_ No Puntaje i
No Aspecto a evaluar Fef. Cumple Observaciones
Cumple (01}
La empresa define los requisitos de competencia
- nec.esanc.:s_para cada puesto de trabja_]n ¥ adopta - - Falta la realizacion de analisis de trabajo
36 disposiciones para que todo trabajador de la At 27 p:4 ] e s
organizacidon esté capacitado para asumir deberes v = .
oblizaciones relativos ala seguridad v salad
La empresa implementa los registros ¥ documentacion
del Sistema de Gestidon de la Seguridad v Salud en el Se evidencia la falta de actualizacion de diversos
- Trabajo. pudiendo estos ser llevados a través de medios - - documentos, entre los cuales se puede
37 - . . Art 28 X 3 . :
fisicos o electronicos. Estos registros v documentos mencionar el cuadro control de accidentes
deben estar actualizados v a disposicion de los incidentes del provecto.
trabajadores v de la autoridad competesnte.
La empresa cuenta con un comité de seguridad v salud
en el trabajo. cuyas funciones son definidas en el
38 reglamento, el cual esta conformado en forma paritaria At 2% X 4
porigual nimero de representantes de la parte
empleadora v de la parte trabajadora.
Los trabajadores eligen sus representantes ante el comité
39 de seguridad v salud en el trabajo o sus supervisores de | Ast. 30 = 4
seguridad v salud en el trabajo.
20 La empresa ha entregado cada trabajador copia del Are 335 e 4
reglamento intermo de seguridad v salud en el trabajo. (a)
La empresa ha realizado no menos de cuatro 35 ™o se cumple con la planificacién de
Art 3
41 capacitaciones al afio en materia de seguridad v salud en ) p: 4 ] capacitaciones de seguridad » salud en el
el trabajo. trabajo.
Se han entregado las recomendaciones de
La empresa ha adjuntado al contrato de trabajo la as segl_.lndad ¥ salu.d en el l?rabajo delas a.rea)s de
L - . Agt 35 - - trabajos que ha sido analizadas, pero falta areas
42 descripcidén de las recomendaciones de seguridad v P 3 K ~
calud en el trabaio = - ) por analizar. También es necesaria la entrega v
4 Drifusidén de Politicas SSOMA v Eeglamento
Intermno.
La empresa ha elaborado un mapa de riesgos conla
- participacion de representantes de los trabajadores, Art 35 - . -
4 X o ™ ha elab d o
- delegados v el comité de seguridad v salud en el trabajo. () © seha glaborado mapa e nesgos
el cual debe exhibirse en un lugar visible.
Sub totales & 2 18
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_ ™o Puntaje .
No. Aspecto a evaluar Ref. Cumple Observaciones
Cumple (-9
La evaluacion, vigilancia v control de la seguridad v
salud en el trabajo comprende procedimientos internos v .
. - - La empresa no cuenta con un registro de
44 externos a la empresa, que permiten evaluar con Art 40 X 2 ditoria int =
. . auditoria interna.
regularidad los resultados logrados en materia de
seguridad v salud en el trabajo.
Se cumple con la investigacion de los accidentes,
enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo v No se tiene una metodologia para la
sus efectos en la seguridad v salud pernmite identificar los inwvestigacion de accidentes, enfermedades e
43 factores de riesgo en la organiracion, las causas Art 42 P o incidentes que se relacionan con el trabajo v por
inmediatas, las causas basicas (factores personales v lo tanto no se conoce el efecto en la seguridad
factores del trabajo) v cualquier diferencia del Sistema de salud en el trabajo.
Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo.
El empleador realiza auditorias periodicas a fin de
comprobar si el Sistema de Gestidon de la Segunidad v
16 Salud en el Trabajo ha sido aplicado v es adecuado ¥ 13 % 4 Solo se han realizado auditorias externas con
- _%.tt =] L
eficaz para la prevencion de riesgos laborales vla auditores independientes.
seguridad v salud de los trabajadores. La auditoria se
realiza por auditores independientes.
Los procedimientos del empleador enla gestion de la
47 seguridad ¥ salud en el trabajo se revisan periddicamente| 17 « 5 Solo son revisados por auditores externos
i a fin de obtener mayor eficacia v eficiencia en el control |~ - independiente.
de los riesgos asociados al trabajo.
Sub totales 3 1 ]
DEREECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES
- Mo Puntaje i
No. Aspecto a evaluar Fef. Cumple Observaciones
Cumple (0-4)
La empresa garantiza la seguridad v la salud de los .
e = = - En la matriz IPEF.C no se encuentras todas las
trabajadores en el desempefio de todos los aspectos Art 48 . N
48 . . X 2 areas, por lo que este aspecto se cumple
relacionados con su labor, en el centro de trabajo o con (a) .
parcialmente
ocasion del mismo.
49 La empresa desarrolla acciones permanentes con el fin de| At 48 % 5
perfeccionar los niveles de proteccion existentes. (by -
La empresa identifica las modificaciones que puedan
s0 darse en las condiciones de trabajo v disponer lo Art 48 x 0 No se han realizados modificaciones en las
necesario para la adopcion de medidas de prevencion de (c) condiciones de trabajo
los riesgos laborales.
La empresa cumple con el disefio de los puestos de
trabajo, ambientes de trabajo, 1a seleccion de equipos ¥ 0 La empresa cumple parcialmente con este
51 | métodos de trabajo, 1a atenuacion del trabajo monotono | © [‘b} X 2 aspecto, va que no existe atenuacion de trabajo
w repetitivo, todos estos deben estar onentados a monotono ¥ repetitivo.
garantizar la salud v seguridad del trabajador.
La empresa integra los planes v programas de prevencion
de riesgos laborales alos nuevos conocimientos de las < - . .
- . =8 . . . L Art. 30 . No se han integrado las actividades en un plan
352 ciencias, tecnologias. medio ambiente, organizacion del p4 1 oy .
. = .. Lo (c) general del S50MA para el provecto Mowil Bus.
trabajo ¥ evaluacion de desempefio en base a = -
condiciones de trabajo.
La empresa considera las competencias personales,
- rofesionales v de género de los trabajadores, en materia < -
53 |P SyaEE 22 : aesi| x 4
de seguridad v salud en el trabajo. al momento de
asignarles las labores.
La empresa transmite a los trabajadores. de manera
adecuada v efectiva, la informacidon v los conocimientos
- necesarios en relacion con los riesgos en el centro de < -
54 : L. 803 gt Art 52 X 4
trabajo ¥ en el puesto o funcion especifica, asi como las
medidas de proteccidon ¥ prevencion aplicables a tales
riesgos.
La empresa prevé que la exposicion a los agentes fisicos, .
.p . pbi l.q. il . g ial Este aspecto se cumple parcialmente porgque no
—= uimicos, biolégicos, ergondémicos y psicosociales = - - - .
53 q : st - B8 . ¥P - Art. 36 P 2 todas las areas del proyecto se ha identificados
concurrentes en el centro de trabajo no generen dafios . - -
. - los peligros ¥ evaluados los riesgos.
en la salud de los trabajadores. -
La empresa actualiza la evaluacion de nesgos una ver al
_ , = . Este aspecto se cumple parcialmente porgue no
- afio como mittimo o cuando cambien las condiciones de o _ . . .
356 A _ . Art 5 X 2 todas las areas del provecto se ha identificados
trabajo o se havan producido dafios ala salud v . - .
o . - los peligros ¥ evaluados los riesgos.
seguridad en el trabajo. -
La empresa realiza controles periaddicos de 1a salud de los Art 57 Na se cumple con los controles de salud de los
57 trabajadores v de las condiciones de trabajo para h [a} X 0 trabajadores porque no se han establecidos los

detectar sifuaciones potencialmente pelisrosas.

procedimientos adecuados.




La empresa toma medidas de prevencidén, inchuidas las
relacionadas con los métodos de trabajo v de produccion, | Art.
que garanticen un mayor nivel de proteccién de la (b)
seguridad v salud de los trabajadores.

")
i

w
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Enla empresa se dictan las charlas cortas ¥ se
asigna EPP, pero pueden haber desviaciones
poOr eso s necesario una mejora continua

La empresa realiza una investigaciéon cuando se havyan
producido dafios en la salud de los trabajadores o cuando
aparercan indicios de gque las medidas de prevencion At 58
resultan insuficientes. a fin de detectar las causas ¥ tomar
las medidas correctivas al respecto.

Falta procedimiento de investigacion de
accidentes v enfermedades ocupacionales

60

La empresa adopta las medidas necesanas, de manera
oportuna, cuando se detecte que la utilizacion de

indumentaria v equipos de trabajo o de proteccion Art 61 .4

personal representan riesgos especificos para la seguridad

+ salud de los trabajadores.

61

La empresa ha establecido las medidas v da instrucciones
necesarias para que, en caso de un peligro inminente que
constifuya un riesgo importante o intolerable para la
seguridad v salud de los trabajadores, estos puedan
intermmpir sus actividades. e incluso, si fuera necesario,
abandonar el lugar fisico donde se desarrollan las labores

La empresa ha adoptado el enfogque de género parala
determinacion de la evaluacion imicial ¥ el proceso de
identificacién de peligros v evaluaciéon de riesgos anual.
Asimismo, implementa las medidas necesarias para evitar
la exposicion de las trabajadoras en periodo de embarazo o
lactancia a labores pelizrosas. de conformidad con la ley.

La empresa ha cumplido con el disefio, la implementacion
¥ evaluacién de un sistema de gestién en seguridad
salud en el trabajo para todos los trabajadores, personas
que prestan servicios, personal bajo modalidades
formativas laborales, visitantes ¥ usuarios gque se
eficuentren en un mismo centro de labores.

La empresa no cuenta con procedimiento de
seguridad de contratista.

La empresa informa de manera grupal las razones para los
exdmenes de salud ocupacional e investigaciones en Are 71
relacion con los riesgos para la seguridad v salud en los {a)

puestos de trabajo.

Se debe cumplir con el monitoreo de salud
ocupacional

La empresa informa de manera personal, sobre los
resultados de los informes médicos previos ala
asignacidén de un puesto de trabajo v los relativos ala

evaluacion de su salud.

Se debe cumplir con el monitoreo de salud
ocupacional.

Sub totales 12

&
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DEBERES Y DERECHOS DE LOS TRABAJADORES

Aspecto a evaluar Ref Cumple

No
Cumple

Puntaje
(0

Observaciones

66

Los representantes de los trabajadores en seguridad v

salud en el trabajo participan en la identificacion de los

peligros v en la evaluacidon de los riesgos en el trabajo,
solicitan al empleador los resultados de las evaluaciones,
sugieren las medidas de control v hacen seguimiento de

estas.

67

Se wverifica que cada trabajador haga uso correcto de los
instrumentos ¥ materiales de trabajo, asi como los equipos
de proteccién personal v colectiva, siempre v cuando
hawvan sido previamente informados v capacitados.

68

La empresa cuenta con un registro de accidentes de
trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos ocurridos en el centro de labores. debiendo ser
exhibido en los procedimientos de inspeccion ordenados | Art 87
porla autoridad administrativa de trabajo, asimismo se

debe mantener archivado el mismo por espacio de diez

afios posteriores al suceso.

Mo se han elaborado formatos o registros de
accidente o enfermedades ocupacionales

Sub totales 2

TOTAL

Criterio

Excelente, cun

ple con todos los criterios con que ha
sido evalado el elemento.

Bueno, cumple con los principales criterios de
evaluacion del elemento, existen algsunas debilidades

Regular, no cumple con algunos criterios criticos de
evaluacion del elemento

Pobre, no cumple con Ila mayoria de criterios de
evaluacion del elemento

No existe evidencia alguna sobre el tema

Rango

0-68

69-136

137-204

205-272
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Anexo 3. Matriz de identificacion de peligros y riesgos.
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uliconser

IPERC CONTINUO

WCONT- SMOE P84 CL

Teoha g Aprobacin:

4Paseo tos los EPPSs necesanion?

FRECUENCIA f PROBATILDAD

21 2i2ots
Veroaa ol
Nombre: |Hora: Fecha: Turno:
Areal labor: |Supervisor: Firma trabajador:
ACTIVIDAD: |TAREA-
PLAZO DE
1
catastraticn 11 NIVEL DE DESCRIPCION MEDIDA
§ |mortansas 2 RIESGO CORRECTIVA
2 |rermanente 3 Riesga intolerable, requiere contrales
L4 inmedistos. Si no se pusde contralar
Temporal + ALTO | PELIGRO =e paralizan los trabajos |02+ HORAS
Menar & aperacionales en la labor.
Iniciar medidas para eliminarraduci el
riesgo. Evaluar si la acddn se puede O0-T2HORAS
ejecutar de manera inmediata
Commin | Ha Sucedicks | Pordeia Suc e - P—
sucnla S
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& v a
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| SECUENCIA PARA CONTROLAREL PELIGROY REDUCIR LOSRIESGOs |
1
3
RELACION DE PELIGRO S- ASPECTOSy RIESGOS - IMPACTOS
1 |Aceite y grasa P Gases / Vapores / Niebla/ 28 |Ruido 1 Emisicn de 22 |Caida desde un nivel diferente
2 |animales silvestres Humos Metilicos 40 | Superficie Caliente 2 |Embestida / Colision 24 |Inhalacicn
5 |Asentes biclégices (hanges, Hemramientas elécricas / 21 | Tajo vacic en interior mina 3 |Ercsien 55 |Manipulscién / utilizacién
bacterias.} 24 |hidraulicas / neumaticas / 22 |Trabajos en altura 4 |Picadura 26 |Fosician antiergonamica
4 |Animales ponzoficsos manuales 43 [fauna y Flors . |comaminacién de suels, sire, | 27 |Aprisicnamients
5 |Di ia de 25 |Fala de agua a4 [Tuberia “  |agua 25 |Caida de objetos
& |Campo eléctrice / 2t g |Residucs peligroscs 45 |Vehicubs y equipc mevil & |Inundacien 29 |Generacién de
7 |Ex=sc d= agua inacic a8 |Vibracién 7 |Alcarzado por 30 |Caida =n =l mismo nivel
El solar o |Escal / Platsformas / 47 |Excavacion g |Atropelo 21 |Desborde / Derrame
9 imaticas ad 4g |Radiaciones ionizantes / no 8  |Ausencia de Oxigeno 22 [Eswés
10 [Consume derecursos naturales g |Materiales cortantes/ ionizantes 10 [Golpear/ Golpearse contra 33
11 |Digue, poza d= conEnsion perforantes 49 |inmlacicnes elecricas 11 |Shock elécrico 24 |=cpulbsion de particulas
12 |Efluente liquido industial 29 |Residucs no peligrosos g |Ststancia quimica peligres as / 12 _|Camsancio 25 |hundimiento
13 [Efluente liquide sanitaric 20 |Meobiliaric Smicos Explosivos 13 [Consumc de
14 |Energiz ekcrica 21 i 51 |Proyecién de particulas 14 |velcadura 1 |Mascara de soldar
15 [Energia Estitica az Motores Eléctri 52 |Ctros 15 [Contactc con 2 |Careta
18 [Energia Potencial &ni 16 |Coripcircui 2 |Lsmpara de mina
| 17 | Equipe de lzado / Carga L 33 |Partes movibles / 17__|Derrame 4 |Ropa antidcida/ Tyvex
18 24 / Poho 18 [Desmer 5 |Ropa de Cuerc para soldar
19 |Exeso de luvia 25 |F /decli 18 |Aplassmiento =] Botss de jebe punta reforzada
20 |Espacio 26 [Piso / canaleta / zanja 20 [Expbsion 7 |Zapatos dieléctricos
21 |Espacic de trabap / Obstaculo 37 |Posturs / posicien incémods 21 |Exposicién a 5 |Ames
22 |Gases / Fluidos Presurizados 38 |Rocas suehas 22 |[lgnicién / Incendio 9 |Owos:
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REGISTRO ICONPLSHOTPSZCL

diconser SEGURDAD, SALUD ocﬁpsgc'ﬂgmwmmomamuﬁ R:::bn Iﬁ:I
PROGRAVA ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y NEDIO AWBIENTE (SSONE Edcin

U HGIUN: Datos ae nleado
NOMBRE DEL PROYECTO RAZON SOCIL DOMICILO RUC
(OBRAS CMILES Y MOVIMIENTO DE TIERRAS - ICONSER SAC. [CONSER SAC Calle SanIdeffonso 143 - DPTO 301 - Tujilo 20481186955
UBICACION KCTHIDAD ECONOMICA FECHA N DEREGISTRO N TRABAJADORES
Chavin - Chincha - lca Ingeniera y Construcciin CON-PL-SH01.1-PS2-CL

2. REGISTRO: Detalle del Programa Anual de Sequridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA)
OBJETIVON' 01

Cumplir con fa Implementacion del Sistema Integrado de Gestién
Objetivos Especificos: Meta: Indicador:
Cumplr con fa Implementacion del Sistema Integrado de Gestign 100% de Cumplimiento
|Presupuesto:
[Recursos: IAsesoramiento del Dpto. SSOMA del proyecto. Matenal de Oficina (hojas, impresoras, PC, ofros). HH empleadas en capactacion.
Cumplimiento para el Afio 2020 % Avance
Iter Descripeion de la Actividad Responsable Frecuencia e : =
SSOMA | Erero | Febrero | Maro | bl | Mayo | Juwo | Juio | Agosto [Sebembre| Octubre (Noviembre| Dicembre | Prog. | Ejec. | %
1 [Revisidn de las Politicas de SIG y Reglamentos Infernos. | Gerencia General | Allniciode Obra | Planificacion 1 11 | 100%
) Enirega y Difusion de Polticas SSOMAy Reglamentos SSOlA Al Ingreso de Plyifeacin 1 L1 Tom
Internos Personal nuevo
3 {Definir los Objetivos y Metas para el afio 2020 Ing. Residente Anal Planficacion 1 )1 ] 100%
4 |Elaborar y Aprobar el Programa Anual SSONA SSOMA Anual Planificacion 1 111 [ 100%
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OBJETIVO GENERAL N° 02

Cumplir con la identificacion de peligros, evaluar los riesgos asociados e implementar las medidas de control

Objetivos Especificos: Meta: |Indicador:
Cumplir con la identificacion de peligros y sus riesgos asociados de todo los procesos. 100% de Cumplimiento |Imp|emerﬁar Matriz IPERC Linea Base, para todas las actividades Rutinarias y NO Rutinarias
Cumplir con la implementacion de las medidas de control operacional de todo los procesos. 95% de Cumplimiento |Eval.|acién del cumplimiento del Programa Anual de Seguridad, Salud en el Trabajo, Medio Ambiente
Presupuesto:
Recursos: Asesoramiento del Dpto. SSOMA del proyecto. Matenial de Oficina (hojas, impresoras, PC, otros). HH empleadas en capacitacion.
Cumplimiento para el Afio 2020 % Avance
Item Descripcion de la Actividad Responsable Frecuencia LS 2 =
SSOMA Enero | Febrero | Mazo | Abil | Mayo | Juno | Juo | Agosto |Setiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre | Prog. | Ejec. | %
1 [Revision de Matriz IPERC SSOMA Permanente Planficacion 1 1 1] 100%
2 |Difusion de Matriz IPERC atodo el personal S30MA Permanente Planificaciin 1 1 1] 100%
3 |Publicacion de Mapas de Riesgo en todos las areas Ing. Residente Permanente Planificacion 1 1 1| 100%
Implementar y Mantener Sefializaciin en las dreas de Ing. Residente / - 1
4 Trabap SSOMA Permanente Verficaciin 1 1| 100%
OBJETIVO GENERAL N° 03
Identificar, Evaluar, Controlar y Eliminar todo Peligro que pueda generar un Riesgo a la integridad fisica de nuestros trabajadores, enfermedades ocupacionales, dario al medio ambiente, a los materiales y al proceso productivo, manteniéndo nuestros indices de Frecuencia y Severidad
Objetivos Especificos: Meta: |Indicador.
Disminuir la ocurrencia de accidentes Con Tiempo Perdido IF=0 [indice de Frecuencia | F= (Accid CTP / hh)*1,000,000
Disminuir la Severidad de los accidentes (a las personas) 15=0 |indice de Severidad 1S = (Dias Perdidos / hh)*1,000,000
NO registrar enfermedades ocupacionales TAI=0 |Tasa de Incidencia (TAI) = N° Enferm. Ocup. X 1000 / HH
Presupuesto:
Recursos: Asesoramiento del Dpto. SSOMA del proyecto. Matenial de Oficina (hojas, impresoras, PC, otros). HH empleadas en capacitacion.
Cumplimient | Afio 2020 % Avance
[tem Descripcion de la Actividad Responsable Frecuencia Eobl S "
SSOMA Enero | Febrero | Mazo | Abl | Mayo | Juno | Juo | Agosto |Setiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre | Prog. | Ejec. | %
1 |Generar la Estadistica SSOMA del Proyecto SSOMA Mensual Verficacion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 3| 2%
Reporte Preliminar de Incidentes/ accidentes (informe de | Ing. Residente/ ] i
Foeay |
) investigaciin) Inmediato a la ocurrencia SSOMA Sise Presentz erficacin 0 0
Informe final de incidentes! accidentes (informe de Ing. Residente/ —
Foey|
3 linvestigacion): Maximo 48 horas. SSOMA SisePreserta | Verficacidn 010
— - - - ;
' Seg_umento de acciones comectivas de Incidentes! SSOMA Mensual Veriicacion i 1 1 i 1 1 i i 1 i 1 1 2 0 %
accidentes
5 Actualizar cuadro control de acidentes/ incidentes del SSOMA Jensual Veriicacion 1 i 1 1 4 1 1 4 i 4 1 i 2 0 %

proyecto
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OBJETIVO GENERAL N° 04

CGumplir con la identificacion de aspectos, evaluacion de impactos ambientales e implementacion de las medidas de control

Objetivos Especificos: Meta; ‘Indicadur:
Cumplir con la identificacién de aspectos, evaluar impactos ambientales e implementar sus medidas de control 100% de Cumplimiento ‘Matriz [EAIA
Presupuesto:
Recursos: Asesoramiento del Opto. SSOMA del proyecto. Material de Oficina (hojas, impresoras, PC, ofros). HH empleadas en capacitacion.
Cumplimiento para el Afio 2020 % Avance
[tem Descripcion de la Actividad Responsable Frecuencia Elemento §IG s P
§SOMA Enero | Febrero | Marzo | Abrl | Mayo | Junio | Julo | Agosto |Setiembre| Octubre Noviembre| Diciembre | Prog. | Ejec. | %
1 |Plan de Gestion Ambiental SSOMA Anual Planificacion 1 1 0 | 0%
2 Matriz de Aspectos Ambientales a todo el personal SSOMA Anual Planificacion 1 1 0 | 0%
Reporie Prelminar e MCIdentes [ acCiemes o, Resdentel
3 |Ambientales (informe de investigacion):nmediato a la g-SSOMA Si se Presenta Verificacion 0 0 |He
AriTenria
Informe final de incidentes / accidentes Ambientales Ing. Residente/ : P
X (informe de investigacion): Maximo 48 haras. SSOMA Sise Fresenia Veticacin ’ 0
; Segu|m\ent0dEQCC|onescorrecnvasde\nmdemesl SSOMA Vensu Verficacin 1 1 1 1 1 1 : 1 1 : 1 2l 0| ®
accidentes Ambientales
p ;\:;;s!f;rcuadruwmm\deamdentesfmmdemesdel SSOMA Vensul Verficacitn 1 1 1 1 1 1 ! 1 1 : 1 o | ®

OBJETIVO GENERAL N° 05

Identficar y Evaluar los Riesgos Ccupacionales a los que estén expuestos los trabajadores

Objetivos Especificos: Meta: Indicador:
Cumplir con La Ley de Sequridad y salud en el Trabajo 100% de Cumplimiento Cumplimiento Mensual
Llevar Registro Actualizado del Sequimiento de los Examenes Médicos 100% de Cumplimiento % de cumplimiento
Presupuesto:
Recursos: Asesoramiento del Opto. SSOMA del proyecto. Material de Oficina (hojas, impresoras, PC, ofros). HH empleadas en capacitacion.
Cumplimiento para el Afio 2020 % Avance
Item Descripcion de la Actividad Responsable Frecuencia Elemento §IG s P
§SOMA Enero | Febrero | Marzo | Abrl | Mayo | Junio | Julo | Agosto |Setiembre| Octubre Noviembre| Diciembre | Prog. | Ejec. | %
1 Contm\delexamenesmed\cqsucupacmnalesvermcar Administrador de ensual Verficaciin 1 1 1 1 1 1 : 1 1 . 1 0 0 | ®
fecha de vigencia y observaciones por levantar (bra
2 Monitoreo de Salud Ocupacional Ing.ggg:ﬂintef Durante el Proyecto Verfiicacion 1 0 |m




Sub Comité de Segundad y Salud en el Trabajo
Objetivos Especificos: Meta: Indicador:
|implementar el Sub Comité de SST dentro de la Unidad Minera Cerro Lindo 100% % de Implementacion
Cumplir con las Inspecciones programadas por el Sub Comité de SST 100% % de cumplimiento
Realizar el seguimiento de las observaciones realizadas en las Inspecciones del Comité 100% % de cumplimiento
Presupuesto:
|Recursos: Asesoramiento del Dpto. SSOMA del proyecto. Matenal de Oficina (hojas, impresoras, PC, otros). HH empleadas en capacitacidn.
Cumplimient | Afio 2020 % A
[tem Descripcion de la Actividad Responsable Frecuencia 2O e - e
SSOMA Enero | Febrero | Marzo | Abil | Mayo | Juno | Julo | Agosto |Setiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre | Prog. | Ejec. | %
) " Ing. Residente / I 1
1 |Convocatoria del Sub Comité SST SSOMA Anual Planificaciin 1 0 0%
. L Ing. Residente / P 1
2 |Elecciones del Sub Comité SST SSOMA Anual Planificacidn 1 0 0%
3 |Conformacidn del Sub Comité de SST Ing gggae:'e ! Anual Planificacion 1 1 0 0%
4 |Reuniones del Sub Comité de SST g g;g::‘” Mensual Verificacion 1 I oo . i 1 ol o | o
Realizar el Seguimiento del Sistema Integrado de Gestidn
Objetivos Especificos: |Mota: Indicador:
Cumplir con el programa de Auditorias del Sistemna Integrado de Gestidn. ]100% % de Aprobacidn
Presupuesto:
|Recursos: Asesoramiento del Dpto. SSOMA del proyecto. Matenal de Oficina (hojas, impresoras, PC, otros). HH empleadas en capacitaciin
Cumplimiento para el Afio 2020 % Avance
Item Descripcion de la Actividad Responsable Frecuencia 2l - e - e - . - —
SSOMA Enero | Febrero | Marzo | Abrl | Mayo | Junio | Juio | Agosto Octubre |N Diciembre | Prog. | Ejec. | %
1 [Auditoria de Seguimiento del SIG SSOMA Semestral Verificacion 1 1 2 0 0%
2 |Auditoria Independiente del SST (Ley 29783) SSOMA Anual Verificacion 1 1 0 0%
3 |Auditoria de Riesgos Criicos SSOMA Semestral Verificacion 1 1 2 0 0%
4 |Auditoria Intena del SIG SS0OMA Anual Verificacion 1 1 0 0%
4. APROBACION Elaborado por Revisado por Aprobado por
Nombre y Apellido Grover Dioses Navarro Edgardo Ayala Eche Osmar Torres
IFecha 21.12.19 21.12.19 21.12.19
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Anexo 6. PETS de Trazo y replanteo topografico.

. ICON-P-EP01-PS2-CL7
EJECUCION DE PROYECTOS Fecha de Aprobacion
271119
Version 01
TRAZO Y REPLANTEO TOPOGRAFICO ,
Pagina1de6
1. Personal 2. Equipo de Proteccion Personal 3. Equipo/Herramientas/Materiales:
i i i . o+ Estacion Total
. S:::gi ::t OSegundad con Barbiquejo y EQUIPOS: o Nivel Topogréfico
+ Guantes de Badana * :’A(:srr;a
o Zapatos de Seguridad ' B:sato:e‘s
. . . .
01 Supervisor de Tumno. : Umfonpe o trap g (cam|§ 2 Rignga targo y HERRAMIENTAS: |« Tripode
01 Topografo pantalon) con cinta reflectiva. 3 100
02 Ayudante de Topografia o Chaleco Naranja Con cintas reflectivas 4 MM il i
o Lentes de proteccion claros y oscuros ¢ Wartho
o Respirador de Media cara con filtro para » Elexometro 8m.
polvo. o Clavos ylo Estacas de Madera
+ Bloqueador Solar MATERIALES: o Pintura en Spray
) ¢ Yeso
o Cordel o Nylon
4. Procedimiento
Peligro/Aspecto Riesgo/impacto
Pasos Operacionales Ambiental Ambiental Medidas de Control
o Retirar herramientas en mal estado.
¢ Uso de guantes de badana durante la inspeccion de las
herramientas.
1.-INSPECCION DE EQUIPOS, MATERIALES Y H ient . ; ¢
HERRSAMIENT AS Q ' m‘::::;g as o Golpes, cortes ® Eeg:f:rd m List de pre uso, verificar que cuente con
» Toda herramienta en mal estado y/o hechiza debera ser
retirada del area de trabjo.
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Anexo 7. Formato de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacro de emergencia

Registro de Induccién, Capacitacion, Entrenamiento y Simulacro de Emergencia

L]
uliconser
4 5. N° TRABAJADORES

EN ELCENTRO LABORAL

3.DOMICILIO .
(Direccion, distrito, departam ento, provincia ) ACTIMDAD ECONOMIC A

1. RAZON SOCIAL O
DENOMINACIGN SOCIAL 2.RUC

7.CAPACITACION 8.ENTRENAMEENTO 9. SIMULACRO DE EMERGENCIA

6. NDUCCION

10. TEMA

11. FECHA

12. NOMBRE DEL CAPACITADOR (ES) O
ENTRENADOR (ES)

18. OBSERVACIONES

13. N° HORAS
15. DNI 16. AREA 17. FIRMA

14. NOMBRES Y APELLIDOS

Nombre:
Cargo:
Fecha:

Fima:




Anexo 8. Organigrama de la Brigada del Plan de preparacion y respuesta a emergencia.
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LIDER DE EMERGENCIA

(OSMAR TORRES

COORDINADOR DE EMEGENCIA

EDGARDO AYALA

LIDER DE BRIGADA

RENETELLEZ

RESPUESTA A EMERGENCIA

PRIMEROS AUXILIOS

SALUS LABORIS

RESPUESTA A EMERGENCIA

EVACUACION

COORDINADORVIA - RESPUESTA A
EMERGENCIA

COORDINADOR OFICINAS -
RESPUESTA A EMERGENCIA

CDORDINADOR ViA - EVACUAGON

COORDINADOR OFICINAS -
EVACUACION

JUO QUIROZ

AMETT BENAVIDES

GROVER DIOSES

LORENA SALAZAR
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Anexo 9. Plan de preparacion y respuesta a emergencias

PLAN
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11. ROCEDIMIENTOS DE RESFUESTA A EMERGENCIAS.
11.1. Acciones generales en caso de emergencia

Comunicacion de la Emergencia

Cualguier persona gue sea tesfigo de wna situacion de emergencia de cualquier tipo lo
comunicara inmediatamente a su Supenisor inmediato o a cualquier miembro de la brigada ywo
a ERE del cliente. & su vez el supervisor si fuera el caso debera notificar de inmediato a cualquier
miembm de la brigada y'o a Cuerpo de Rescate del cliente.

La informacion basica gue debe ser recogida en caso de incidente es la siguiente:

- Mombre del informante.

- Lugar del evento.

- Fecha y hora aproximada en gue se produjo el evento.

- Caracteristicas del evenio.

- Tipo de producto ! instalacian / equipo.

- Extension del accidente.

- Ewxistencia de lesionados.

- Circunstancias del accidents.

- Posibles causas del evento.

- En caso de ser mecesario, repita calmadamente.

En caso de presentarse emergencia en areas donde no se cuente con senal telefonica, el
personal que identifique la emergencia se debera comunicar haciendo uso de la radio de
comunicacion con los vigias de transito ubicados en la via los cuales se comunicaran a su vez
con el vigia ubicado en el lugar con sefal, para transmitir la informacion del accidente a la
Supernvision [CONSER y al Centro de Control.

Se buscara la comunicacion con la camioneta de Respuesta a Emergencia para el raslado yo
evacuacion del personal accidentado.

Dependiendo a la ubicacion v la gravedad del accidents se debera evaluar si 52 traslada a la
Unidad Minera o a Chinca.

Inspeccion y evaluacion de la Emergencia

Tras recibir la noficia ¥ con la informacion disponible, el miembro de la brigada del Sitio evaluara
la gravedad de la situacion y tomara las acciones necesanas para iniciar la respuesta.

Una vez recibida notificacion de una emengencia, el Coordinador de emergencia designado
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{Ingeniers SS0OMA) junto con el Lider de emergencia (Ingeniero Residente), deberan:

- Formnar =l Equipo de respussta de emergencias.

- Establecer &l alcance y la gravedad de la emergencia para determinar 2l tipo de acciones a
llevar a cabo.

Fara gue la respuesta ante una emergencia sea lo mas efectiva y rapida posible, |a brigada de

emergencia debe recabar lo antes posible la siguiente informacion:

- Efecios potenciales ocumidos después del evento.

- (Otros materiales peligmosos cercanos al lugar de los hechos gue pudieran agrawvar la
situacion.

- Personal involucrado.

- Tamafioy alcance del derrame en su caso.

- Dano a vehiculos, tanques, contenedores de sustancias peligrosas en el evento.

- Maturaleza del temreno y accesibilidad a la zona del evento para permitir el acceso a los
grupos [ servicios de ayuda.

- Condiciones ambientales o climatologicas importantes, ej. direccion del viento; lluvia; calor
extreme, eto,

- Dtra informacion adicional necesaria a su eriterio.

En funcion de la gravedad de la situacion == definira la estrategia a adoptar y s= estimaran los

recursos humanos y materiales necesarios, los organismos de apoyo a recurmr y la necesidad

de evacuacion parcial de un area o varias areas afectadas o evacuacion total del lugar.

11.2. Amago de Incendic o Incendios.

Medidas Preventivas

Amago de Incendio

#  Talleres, Oficinas y Campamento.

# Para prevenir &l amago de incendio se debera mantener las zonas de trabajo limpias,
ordenadas y libres de materiales en desuso que sean combustibles, tales como papeles,
telas, plasticos, maderas y fibras.

+ Confrolar las fuentes de calor (cables eléctricos sin aislacion, llamas abierias, equipos
eléctricos en mal estado, enchufes scbrecargados, etc.), para que mo entren en contacts
con los matenales mencionados antenomente.

< Vehiculos y Equipos
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En caso de Emergencia

Amago de Incendio

s

4 Vehiculos y Equipos

# Trate de estacionarse a un costado de |5 cametera y apague el motor. Ponga la palanca de
velacidades en “P° (estacionamiento} o active el frenc de ememgencia. Mo abra el cofre,
porgue wuna mayor cantidad de oxigeno podria aumentar las dimensiones del incendio v
exponero a usted al peligro de una llamarada slbita.

# 5i se encuentra capacitado debera hacer uso del extintor para controlar 2l amago de
incendio.

*+ En el caso de que el fuego se salga de control, soko aléjate v espera la llegada de |la brigada
contra incendios.

Imcendio.

< Talleres, Oficinas y Campamento.

Para prevenir el amago de incendic se debera cumplir con el programa de manfenimientio
del vehiculo yio equipo.

Verificar que el extintor del vehiculo se encuentre operative ¥ en un lugar accesible.

Talleres, Oficinas y Campamento.

Si wes humo o alguna sefial de incendio debes dar aviso inmediatamente a los otros
trabajadores. Ademas, identifica y acciona la alamna de incendio para evacuar junto al resto
del equipao.

Usando las vias establecidas de evacuacion, el personal con calma se dirigira hacia una
zona de seguridad. Evita actuar por cuenta propia y ayuda a guienes no esten familiarizados
con el espacio de trabajo.

Si el personal esta capacitado debera hacer uso del extintor ubicado en el area de trabajo o
campamento.

Si el amago de incendio se sale de control (se convierte en incendio) se debera evacuar
inmediataments el area y esperar &l apoyo de la brigada contra incendio. Mo trate de

combatir el fuego.

La persona que detecte el incendio debe avisar immediatamente a la brigada de

Emergencias y a su supervisor inmediato.
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Debe abstenerse de intervenir toda persana que no haya sido capacitada para actuar conftra
el fuego y esperar la llegada de |la brigada.

Para comunicar la emergencia se debera brindar los siguientes datos:
Apellido y nombre
Lugar, dreay magnitud del incendio,

5i existen personas involucradas en el mismo y su estado.

Clasificar la emergencia de acuerdo a: si es una oficina, taller, reas

El personal gque no perienezca a la Brigada cumplira estrictamente con las indicaciones de
los brigadistas y cumpliran con el Plan de Evacuacion.

El personal de la brigada que en su trayecto al lugar de reunicn, pase por el lugar del incendio
se quedara en el mismo y =2 hard cargo provisoriamenie de la situacion siempre que esté
capacitado para hacero.

Si existe la necesidad de realizar primeros auxilios, se brindara de acuerdo a la capacitacion
recibida, v se llamara al Servicic Medico de ser mecesaro para el fraslado y atencion del
accidentado.

El Jefe de la Brigada de Emergencias coordinara los servicios de emergencia infernas yio
extemas de ser necesarios ¥ sera quien determine o no la evacuacion de la instalacion en
el lugar de trabajo.

El Jefe de |la Brigada de Emergencias dara las instrucciones para que empiece a actuar el

grups de Brigadistas, una vez declarado el incendio.

Vehiculos y Equipos

Comunicar inmediatamente el incidente segln el lujograma de comunicacion.

En caso de encontrarse en una zona donde no exista senal de telefonica. e conductor u
operador deberd hacer uso de |3 radio de comunicacion e informara al vigia lo sucedido.
Evacuar &l vehicule o equipo cuanda el fuego no es confrolado.

Aseglrese de que todos los ccupantes abandonen el vehiculo, ¥ no pierda tiempo tratando
de recuperar sus pertenencias o efectos personales. Aléjense a uncs cien pies de distancia
sin descuidar el fiujo nomal del trafico.

Mo trates de ser el héroe, haz hasta donde puedas y deja el resio a los profesionales.
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11.3. Emergencia en caso de Caidas.

Medidas Preventivas

Caida al Mismo Nivel

Para prevenir accidentes por caidas se debera mantener un buen nivel de orden y limpieza,
dejando los pasillos vy areas de trabajo libres de obstaculos.

Ltilizar el calzado sujeto al pis.

Limpia inmediatamente cualguier products derramade accidentalmente.

El suelo debe ser un conjunts homaogéneo, fijo v estable.

Los cables deben distribuirse de forma que queden fuera de las zonas de paso. En caso
contrario, deberan protegerse yio fijar los cables en el suslo con tal de evitar tropiezos.

Los danos que pueden producirse son lesiones como heridas, contusiones, rozaduras,
torceduras, luxaciones, esguinces, eic, o bien, lesiones graves como fraciuras, etc., en

funicion del tipo de caida.

Caidas a Distinto Mivel

Evita el uso de cajas, sillas, o mesas para acceder a zonas elevadas. Miliza dnicamente
elementos disefiados para ello (banguetas, escaleras, etc.) estables y adecuades a la altura
a la que se quiere acceder.

Revisa las escaleras de mano antes de su utilizacion. Para comprobar su cormecto estado
ten en cuenta factores como la estabilidad, el cormrecio uso ensamblado de los peldanos, el
dispositive antideslizante en su pie, o ganchos en la parie supenor, eic. En caso de
amomalia, no la utilices y da aviso de la deficiencia.

Las escaleras fijas deben disponer barandas.

Circula con precaucion por las escaleras (Evita saltar y cormer).

Liiliza el pasamancs y las barandillas y utiliza un calzado segum (evitando suelas
deslizantes, calzado no sujero al pie, etc.) usando los tres puntos de apoyo.

Mo wtilizar el celular cuando suba o baje las escaleras.

En caso de Emergencia

Sequn el estado del Accidentado:

4 Trabajador Inconsciente:
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#+ En caso que el accidentado esta inconscients, verfigue el pulso (latido), acergque su oido al
pecho (corazon) del accidentado para escuchar el latido del corazon, acerue su cara a las
fosas nasales del accidentado para sentir la respiracion. Después de comprobar el estado
inconsciente (no respira) del accidentado, aplique inmediataments respiracion artificial y

masaje cardiaco si posee los conocimientos necesanos.

< En caso de Hemarragia
* Encascde hemorragia haga presion directa en el punte donde sale la sangre con un panuelo
o trapo limpio. NO haga tomiguete, scko en caso de mutilacion que atente la vida del

trabajador.

< En caso de Lesiones o Fracturas

*+ Reviza =i la victima tiene lesion en la columna veriebral y hemomagias, coloca collarin y
vendajes compresinvos en las hendas.

» Inmovilizan a la victima en férula espinal larga

# En caso de fracturas inmowvilizar la parie afectada, evitar €l movimiento brusco durante la
evacuacion del accidentado.

*+ En caso de Fracturas expuestas, se deberd cubrir la parte expuesta para evitar el contacto

con el ambisnte.

# DOiras Lesiones

# Cualguier ofra lesion puede esperar la llegada de personal especializado.

* Trate de mantener ranquilo al lesicnado si esta consciente.

* Solicite |a colaboracién de otras perscnas para mantener el area libre de personas alejados
del lugar de les hechos y faciltar el ingreso de la brigada de rescate o de personal
especializado.

# LUna vez llegada la brigada de rescate ywo personal especializado, informar detalladaments

de los hechos.

Rescate de trabajadores por caidas del Talud

* Se debera amar el sistema de rescate; con cuerda certificadas de 100 metros, las cuales
contaran con mosquetones para su fijacién en punio de anclaje (equipo cargador frontal).

# Se contara con camilla de rescate y camilla rigida para una correcta colocacion del herido.

A
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Para descender se realizara el anclaje de la cuerda con su mosqueton el cual ira al punto
de anclaje del equipo (02 cuerdas), se procedera a descender con equipo anti caida (ames
de cusrpo entero, freno, sujecion/ linea de vida que ira en el D que se emcuentra en el pecho,
lineas de posicicnamisnta).

Posterior a ello, se enviara la camilla de rescate y la camilla rigida, para colocar al herido, &l
cual serd rescato mediante cuerdas, con apoyo del equipo y personal que estard en la parte
SUDETIor.

Si poses los conocimientos de primeros auxilios apliquelos de lo contrano seguir los pasos

segun el estado del accidentado.

11.4. Accidentes durante la Manipulacion de Herramientas

Medidas Preventivas

Mantener las hemamientas limpias y en buen estado.

Utilizar siempre la hemamienta adecuada, su uso debe ir precedide de un entrenamiento &
inspeccion de pre uso.

Almacenar las herramientas de forma ordenada.

Las herramientias de poder deberan estar almacenadas bajo custodia de un responsable.
Eliminar las herramientas gue no se encuentren en buen estado o hechizas.

Mo hacer uso de las hermamientas por tiempo prolongado.

Realizar pausas activas contantements.

Las herramientas de poder con partes giratorias yio cortantes deberan contar con guardas

de seguridad.

caso de Emergencias

En caso de Fracturas

En caso de fraciuras por golpes con heramientas se debera inmovilizar la parte afectada,
evitar el movimiento brusco durante la evacuacion del accidentado.

En caso de Fracturas expuestas, se debera cubrir la parte expuesta para evitar el contacio

con el ambisnte.
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En caso de Hemorragia por Cortes
En caso de hemorragia haga presion directa en el punto donde sale la sangre con un panuelo
o trapa limpio. NO haga tomiguete, solo en caso de mutilacidn que atente la vida del

trabajador.

En caso de Estiramientos, esguinces, lesiomes musculares.
Se debera detener la actividad.
El trabajador deberad mantener en reposo hasta su traslado al area medica para su

evaluacion.

11.5. Atrapamiento Durante la Manipulacion con equipos con Partes Rotatorias

Medidas Preventivas

En

Todos los elementos maviles de maquinas & instalaciones deben estar provistos de los
correspondientes sistemas de proteccion por medics mecanicos (pantallas, resguardos,
etz ). que impidan el acceso a los puntas peligrosos. En caso contrano dar aviso inmediato.
Respeta los procedimientos de trabajo establecidos, asi como lo indicado por el fabricante
para el manejo de las maquinas y equipos de trabajo.

Las ocperacicnes de limpieza, mantenimiento preventivoe y reparacion de estos equipos
deben realizarse SIEMPRE con las maquibas paradas y a cargo de personal especializado.

Contar con dispositivo de Parada de Emengencia.

caso de Emergencia

Se debera accionar inmediatamente el disposifivo de Parada de Emergencia del equipo.
Personal capacitado y entrenado sera el encargado de refirar la parie atrapada del del

equipo.

En caso de Hemorragia
En caso de hemaorragia haga presion directa en el punto donde sale la sangre con un panuelo
o trapo limpio. NO haga tomiguete, solo en caso de mutilacion que atente la vida del

trabajador.
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Anexo 10. Diagnostico de linea base de las actividades relacionada con la salud y seguridad en el
trabajo contempladas en la ley 29783, después de implementar la mejora al sistema de gestion

MATRIZ DE LINEA BASE EN FUNCION ALA LEY N° 29783 Y SU MODIFICATORIA LEY 30222

CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS

Aspecto a evaluar

Ref.

Cumple

No Cumple

Puntaje
(0-4)

Observaciones

La empresa garantiza, en el centro de trabajo, el
establecimiento de los medios ¥ condiciones que
protejan la vida, la salud ¥ el bienestar de los
trabajadores, ¥ de agquellos que, no teniendo vinculo
laboral, prestan servicios o se encuentran dentro del
dmbito del centro de labores.

PRE-I

La empresa asume las implicancias econdmicas, legales v
de cualquier otra indole a consecuencia de un accidente o
enfermedad que sufra el trabajador en el desempefio de
sus funciones o a consecuencia de €l, de acuerdo con las
normas vigentes.

PRE-II

La empresa ¥ sus trabajadores establecen mecanismos
que garanticen una permanente colaboracion v
coordinacion en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

PRE-III

Los trabajadores reciben de la empresa una oportuna v
adecuada informacidn y capacitacién preventiva en la
tarea a desarrollar, con énfasis en lo potencialmente
riesgoso para la vida y salud de los trabajadores ¥ su
famnilia.

PRE-IV

La empresa promueve e integra la gestion de la seguridad
w salud en el trabajo a la gestidn general de organizacidn.

PRE-V

LOS ITA0Aaaores (UE SUITEN AIgT ACCIieNTE O Manas O
enfermedad ocupacional tienen derecho a las
prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su

L T T 2

PRE-VI

El trabajo se desarrolla en un ambiente seguro ¥y
saludable,

PRE-IX

L5 COTITICTONES O TMAD0A]0 SEAT COTNPATIDIES TOT ©1
bienestar ¥ la dignidad de los trabajadores ¥ ofrezcan
posibilidades reales para el logro de sus objetivos

PRE-IX

X

Sub totales

8

0

32

POLITICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

No.

Aspecto a evaluar

Ref.

Cumple

No Cumple

Puntaje

Observaciones

(0-4)

La organizacion ha tomado las medidas para combatir los
riesgos profesionales en el origen, disefio, ensayo,
eleccién, reemplazo, instalacion, disposicidn, utilizacién
¥ mantenimiento de los componentes materiales del
trabajo (como los lugares de trabajo, medio ambiente de
trabajo, herramientas, maquinaria ¥ equipo, sustancias v
agentes quimicos, bioldégicos y fisicos, operaciones v
procesos).

Art. 5 (a)

10

La organizacidon ha tomado las medidas para controlar ¥
evaluar los riesgos ¥ peligros de trabajo en las relaciones
existentes entre los componentes materiales del trabajo v

Art. 5 (b)

11

La organizacion ha tomado las medidas para la
formacion, incluida la capacitacion complementaria
necesaria, calificaciones ¥ motivacion de las personas

Art. 5 (c)

La organizacidn ha tomado las medidas para garantizar la
compensacion o reparacion de los dafios sufridos por el
trabajador en casos de accidentes de trabajo o

Art. 5 (&)

X

4

Sub totales

4

0

16

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

No.

Aspecto a evaluar

Ref.

Cumple

No Cumple

Puntaje

Observaciones

(0-4)

13

La empresa ha adoptado un enfoque de sistema de gestion
en el drea de seguridad ¥ salud en el trabajo, de
conformidad con los instrumentos y directrices
internacionales y la legislacion vigente.

Art. 17

14

El Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el
Trabajo de la empresa asegura un compromiso visible del
empleador con la salud ¥ seguridad de los trabajadores.

Art. 18
(a)
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El Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
15 |Trabajo de la empresa ha logrado coherencia entre lo que Art. 18 b'd 4
se planifica ¥ lo que se realiza (®)
El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
16 Trabajo de la empresa procura el mejoramiento continuo, | Art. 18 % 4
a través de una metodologia que lo garantice (<)
El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
) Trabajo de la empresa contribuye a mejorar la autoestima | art, 18
17 v fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivar la (d) X 4
cooperacion de los trabajadores.
El Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa contribuye a fomentar la cultura de
18 la prevencidn de los riesgos laborales para que toda la Art. 18 % 4
organizacion interiorice los conceptos de prevencién y (e)
proactividad, promoviende comportamientos seguros.
El Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa crea oportunidades para alentar Art. 18
19 luna empatia del empleador hacia los trabajadores ¥ (f) X 4
vicewversa.
El Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa asegura la existencia de medios de | 54 135
20 | retroalimentacin desde los trabajadores al empleador en (=) X 4
seguridad y salud en el trabajo.
El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
21 Trabajo de la empresa cuenta con mecanismos de Art. 18 % 4
reconocimiento al personal proactivo interesado en el (h)
mejoramiento continuo de la seguridad y salud laboral.
El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Pendiente aprobacion de
53 Trabajo de la empresa evalia los principales riesgos que | Art. 18 % 3 plan de respuesta a
puedan ocasionar los mayores perjuicios a la salud y (i) emergencia
seguridad de los trabajadores, al empleador y otros.
S5ub totales 9 1 39
PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
Mo. |Aspecto a evaluar Ref. Cumple | No Cumple | Puntaje |Observaciones
(0-4)
Los trabajadores de la empresa participan en la consulta, Art. 19
23 |informacidn y capacitacion en todos los aspectos de la (2) X 4
seguridad y salud en el trabajo.
Los trabajadores de la empresa participan en la
24 convocatoria a las elecciones, la eleccion y el Art19 % 4
funcionamiento del comité de seguridad v salud en el (b)
trabajo.
Los trabajadores de la empresa participan en el
25 reconocimiento de los representantes de los trabajadores | Art. 19 % 4
a fin de que ellos estén sensibilizados ¥ comprometidos ()
con el sistema.
Los trabajadores de la empresa participan identificacién
26 de los peligros y la evaluacion de los riesgos al interior Art. 19 % 4
de cada unidad empresarial y en la elaboracion del mapa (d)
de riesgos.
Sub totales 4 0 16
MEJORAS AL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
No. |Aspecto a evaluar Ref. Cumple | No Cumple | Puntaje |Observaciones
(0-4)
5e han desarrollado iniciativas en la empresa para la Art. 20 Pendiente Auditoria de
27 |identificacion de las desviaciones de las practicas y (2) X 3 Seguimiento del SIG.
condiciones aceptadas como seguras.
Se han desarrollado iniciativas para establecer estindares Art. 20 Quedan pendientes
28 |de seguridad. (b) X 3 desarrollar algunos
estindares de seguridad
Se han desarrollado iniciativas para mejorar la medicion Art. 20
20 |y evaluacidn periddica del desempefio con respecto a los (. d) X 4
estiandares.
Se han desarrollado iniciativas para mejorar la correccion| Art. 20
30 v reconocimiento del desempetio. (e) X §
Sub totales 4 0 14
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. |Aspecto a evaluar

Ref.

Cumple

No Cumple

Puntaje

Observaciones

(0-4)

31

En la empresa se han desarrollado acciones para
combatir ¥ controlar los riesgos en su origen, en el medio
de transmision ¥ en el trabajador, privilegiando el control
colectivo al individual.

Art. 21
(€Y

4

En la empresa se han desarrollado acciones para el
tratamiento, control o aislamiento de los peligros ¥
riesgos, adoptando medidas técnicas o administrativas.

Art. 21

(b)

33

En la empresa se han desarrollado acciones para
minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de
trabajo seguro que incluyan disposiciones
administrativas de control

Art. 21

()

34

En la empresa se han desarrollado acciones para
programar la sustitucién progresiva y en la brevedad
posible, de los procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos por aquellos que
produzcan un menor o ninglin riesgo para el trabajador.

Art. 21

(d)

Mo se han realizados
estos programas de
sustitucidn de los riesgos
para los trabajadores

35

En la empresa se han desarrollado acciones para facilitar
equipos de proteccion personal adecuados, asegurdndose
que los trabajadores los utilicen ¥ conserven en forma
correcta.

Art. 21

(=)

X

Sub totales

4

1

16

ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

. |Aspecto a evaluar

Cumple

No Cumple

Puntaje

Observaciones

(0-1)

36

La empresa define los requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de trabajo y adopta
disposiciones para que todo trabajador de la organizacién
esté capacitado para asumir deberes ¥ obligaciones
relativos a la seguridad y salud.

Art. 27

a7

La empresa implementa los registros ¥ documentacion
del Sistema de Gestion de la Seguridad ¥ Salud en el
Trabajo, pudiendo estos ser llevados a través de medios
fisicos o electréonicos. Estos registros ¥ documentos
deben estar actualizados ¥ a disposicion de los
trabajadores ¥ de la autoridad competente.

a8

La empresa cuenta con un comité de seguridad y salud en
el trabajo, cuyas funciones son definidas en el
reglamento, el cual esti conformado en forma paritaria
por igual namero de representantes de la parte
empleadora ¥ de la parte trabajadora.

Art. 29

39

Los trabajadores eligen sus representantes ante el comité
de seguridad ¥ salud en el trabajo o sus supervisores de
seguridad y salud en el trabajo.

Art. 30

40

La empresa ha entregado cada trabajador copia del
reglamento interno de seguridad ¥ salud en el trabajo.

Art. 35
(2]

41

La empresa ha realizado no menos de cuatro
capacitaciones al afio en materia de seguridad ¥ salud en
el trabajo.

Art. 35
(b)

La empresa ha adjuntado al contrato de trabajo la
descripcion de las recomendaciones de seguridad y salud
en el trabajo.

Art. 35
(c)

43

La empresa ha elaborado un mapa de riesgos con la
participacion de representantes de los trabajadores,
delegados ¥ el comité de seguridad ¥ salud en el trabajo.
el cual debe exhibirse en un lugar wisible,

Art 35
(d)

X

Sub totales

8

0

32

EVALUACIOM DEL SISTEMA DE GESTION

DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

No.

Aspecto a evaluar

Ref.

Cumple

No Cumple

Puntaje

Observaciones

(0-4)

44

La evaluacidn, vigilancia v control de la seguridad v salud
en el trabajo comprende procedimientos internos y
externos a la empresa, gque permiten evaluar con
regularidad los resultados logrados en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Art. 40

45

S5e cumple con la investigacidn de los accidentes,
enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo ¥
sus efectos en la seguridad y salud permite identificar los
factores de riesgo en la organizacidn, las causas
inmediatas, las causas basicas (factores personales ¥
factores del trabajo) ¥ cualquier diferencia del Sistema de
Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. 42

45

El empleador realiza auditorias periédicas a fin de
comprobar si el Sistema de Gestidon de la Seguridad ¥
Salud en el Trabajo ha sido aplicado ¥ es adecuado ¥
eficaz para la prevencidn de riesgos laborales y la
seguridad y salud de los trabajadores. La auditoria se
realiza por auditores independientes.

Art. 43
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Los procedimientos del empleador en la gestion de la
seguridad ¥ salud en el trabajo se revisan periddicamente
47 |afin de obtener mayor eficacia y eficiencia en el contrel Art. 47 X 4
de los riesgos asociados al trabajo.
Sub totales 4 4] 16
DERECHOS ¥ OELIGACIONES DE LO5S EMPLEADORES
No. |Aspecto a evaluar Ref. Cumple | No Cumple | Puntaje |Observaciones
(0-4)
La empresa garantiza la seguridad y la salud de los
trabajadores en el desempefio de todos los aspectos Art. 48
48 . . X 4
relacionados con su labor, en el centro de trabajo o con (a)
ocasion del mismo.
La empresa desarrolla acciones permanentes con el fin de
perfeccionar los niveles de proteccidn existentes. Art. 48
40 X 4
(b)
La empresa identifica las medificaciones que puedan Art. 48
50 |darse en las condiciones de trabajo y disponer lo (<) X 4
necesario para la adoprion de medidas de prevencidn de
La empresa cumple con el disefio de los puestos de Art. 50
51 |[trabajo, ambientes de trabajo, la seleccidn de equipos ¥ b X 4
métodos de trabajo, la atenuacion del trabajo mondtono ¥
La empresa integra los planes ¥ programas de prevencion Art. 50
52 |de riesgos laborales a los nuevos conocimientos de las () X 4
ciencias, tecnologias, medio ambiente, organizacidn del
La empresa considera las competencias personales,
53 |profesionales ¥ de género de los trabajadores, en materia | Art. 51 X 4
de seguridad ¥ salud en el trabajo, al momento de
La empresa transmite a los trabajadores, de manera
54 |adecuada v efectiva, la informacidn v los conocimientos Art. 52 X 0
necesarios en relacién con los riesgos en el centro de
La empresa prevé que la exposicidn a los agentes fisicos,
35 |[quimicos, biolégicos, ergondmicos y psicosociales Art. 56 X 4
concurrentes en el centro de trabajo no generen dafios en
La empresa actualiza la evaluacion de riesgos una vez al
56 |afio como minimo o cuando cambien las condiciones de | Art. 57 X 4
trabajo o se hayan producido dafios a la salud y seguridad
Mo se han integrado las
La empresa realiza controles periddicos de la salud de los Art.57 actividades en un plan
37 |trabajadores y de las condiciones de trabajo para detectar () X 0 general del S50MA para el
situaciones potencialmente peligrosas. proyecta,
En la empresa se dictan
las charlas cortas y se
La empresa toma medidas de prevencidn, incluidas las asigna EFF, pero en
=g relacionadas con los métodos de trabajo y de produccidn, | Art. 57 % 3 a]gunols CAS0s COmo no se
que garanticen un mayor nivel de proteccidn de la (b) ha realizado la
seguridad v salud de los trabajadores. identificacion de los
peligros v la evaluacion
de los riesgos, se cubren
La empresa realiza una investigacidn cuando se hayan Falta procedimiento de
producide dafios en la salud de los trabajadores o cuando investigacion de
59 aparezcan indicios de que las medidas de prevencion Art. 58 X 0 accidentes y
resultan insuficientes, a fin de detectar las causas ¥ tomar enfermedades
las medidas correctivas al respecto. ccupacionales
La empresa adopta las medidas necesarias, de manera
oportuna, cuando se detecte que la utilizacidn de
a0 indumentaria ¥ equipos de trabajo o de proteccion Art. 61 X 4
personal representan riesgos especificos para la
seguridad y salud de los trabajadores.
LT EMPTess 11 eSTani ecIns I35 MEnIias Vo ST CCToHES
necesarias para que, en caso de un peligro inminente que
61 constituya un riesgo importante o intolerable para la Art. 63 X 4
seguridad ¥ salud de los trabajadores, estos puedan
I EMpresd AT 2U0PTa00 el eHIoqUe a8 Benero para 1
determinacion de la evaluacidn inicial ¥ el proceso de
62 | identificacidon de peligros ¥ evaluacion de riesgos anual. | Art. 66 X 4
Asimismeo, implementa las medidas necesarias para
J:a em‘pr'elss.l'ha'qcu:npri"d‘oﬂ c:oﬁ el diseno, l'a des
implementacion ¥ evaluacion de un sistema de gestion en La empresa no cuenta con
63 seguridad ¥ salud en el trabajo para todos los Art. 68 X 2 procedimiento de
trabajadores, personas que prestan servicios, personal seguridad de contratista.
hain madalidadas farmatirac Inharalas sricitantac 3
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La empresa informa de manera grupal las razones para .
64 |los exdmenes de salud ocupacional e investigaciones en (@) X 4
relacion con los riesgos para la seguridad y salud en los
La empresa informa de manera personal, sobre los o
65 |resultados de los informes médicos previosala (b) X 4
asignacion de un puesto de trabajo y los relativos a la
Sub totales 16 4 57
DEEERES ¥ DERECHOS DE LOS TRABAJADORES
No, |#ispecto a evaluar Ref. | Cumple | No Cumple | Puntaje Observaciones
(0-4)
Los representantes de los trabajadores en seguridad y
salud en el trabajo participan en la identificacidn de los
66 pell:gf'asyen]a evaluacion de los riesgos en el trahalju. Art. 75 X 4
solicitan al empleador los resultados de las evaluaciones,
sugieren las medidas de control y hacen seguimiento de
estas,
Se verifica que cada trabajader haga uso correcto de los
instrumentos y materiales de trabajo, asi como los
67 |equipos de proteccion personal y colectiva, siempre y Art. 79 X 4
cuando hayan side previamente informados y
capacitados.
La empresa cuenita con un registro de accidentes de trabajo,
enfermedades acupacionales e incidentes pelisrosos
ocurridos en el centro de labores, debiendo ser exhibido en
68 [los procedimientos de inspeccidn ordenados porla Art. 87 X 4
autoridad admimstrativa de trabajo, asimismo se debe
mantener archivado el mismo por espacio de diez afios
posteriores al suceso.
Sub totales 3 0 12
TOTAL | 250 |
Puntaje Criterio
- l-'_.\m:lunlu, cumple con todos los criterios con que ha
sido evahiado el elemento.
3 Bueno, cumple con los principales criterios de
) evaluacion del elemento, existen alzunas debilidades
= Regular, no cumple con algunos criterios criticos de
- evaluacion del elemento
1 Pobre, 1o cumple con la mayoria de criterios de
evaluacion del elemento
0 No existe evidencia alguna sobre el tema
Rango Nivel
0-68
69-136
137-204

205-272
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- ICON-F-RHO1-PE2-CL
dliconser LISTA DE ASISTENCIA Feche de Aprobacion
Version 01
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD |
TEMAS DESARROLLADOS | | TiPO DE ACTIVIDAD | | PROGRAMACION
1 Induccién (B Fecha:
2 Capacitacién (] Hora inicio:
3 ::::‘I::::i:e ) Hora final:
4 Reunion [ Duracion: ___ horas
5 Otros (B Lugar:
N° TOTAL DE TRABAJADORES EN
LA EMPRE SA:
APELLIDOS Y NOMBRES DNI | | UM /SEDE I I AREA I [ FIRMA
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
1 D r — : >
z Fadiia
13 L
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
OBSERVACIONES: |

CAPACITADOR | ORGANIZADOR I I FIRMA | | RESPONSABLE DE REGISTRO I [ FIRMA
1 NOMBRE:
2 CARGO:
3 FECHA:
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Anexo 12. Orden de trabajo.

ICON-F-SMO2-P54-CL

-
.I iconser ORDEN DE TRABAJO [~ Fechs os AprobacEn |
i 21-12-2019

Versidn 01
|echa: | ] [empresa: | ] [ GRAFICOS ¥/O RECPOMENDACIONES DEL AREA
URNO: | ] [wear: ] ]
ORA: | |
LIDER / MAESTRO / OPERADOR DE LA ACTIVIDAD: ]
TRABAJADORES PARTICIPANTES ]
1
2
3
4
5
6
7
8
9
e Y 4
SUPERVISOR RESPONSABLE ]
FIRMA | | | HORA | |
frem | ACTIVIDADES PREL DE SEGURIDAD | | HER| TAS / EQUIPOS / MATERIA
1
2
3
4
5
frEm | ACTIVIDADES ESPECIFICAS
1
2
3
4
5
6
7
frEm | RECOMENDACIONES DURANTE LA EJECUCION DE LA TAREA [ Homra | NOMBRE | FIRMA
1
2
3
4
5
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Anexo 13. Formato ATS

ICON-F-SM06-PS4-CL

= P Fecha de Aprobaciin:
l'lm ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS) 211272019

Version 01

Fecha: |H0l‘! inicio: Hora Fin, Personal Ejecutor Firma Personal Ejecutor Firma

Nombre del titular de la actividad Minera:

Nombre de la tarea o trabajo

Area | Zona:

Equipos y Herramientas a usar

Equipo de Proteccion Personal (Detact de gases, ventiladores, idn, etc)

Casco 0OJ  orejerss 03 zapatos Dieiéctricos -
Lentes de Segnridudl:l Guantes

Uniforme con cinta reflectiva [

(]
Respirador 0  Botas de Seguridad O chakeco de Seguridad (]
Tapén Auditive [ zapatos ce Seguridad O Lampara / Correa de seguridad (|

Otros EPP:

Riesgos Potenciales | “Impactos

Ambientale

e Pasos de la tarea Medidas preventivas de Control Responsable

Identificacion de Peligros |/

10

1

12

13

14

15

Eltrabajo a realizarincluye: [ Trabajos en altura [ Trabajosen caliente [ Trabajos en espacios confinados [ Trabajos en Lineas de alta tensidn

Nombre v firma del Supenisor de rabajo Nombre y firma del Supervisor de drea
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ICON-F-SM04-PS4-CL
- A FEy,
dliconser PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTO RIESGO (PETAR) Fechade Ao ebecin:
Version 01
1. NOMBRE DEL AREA :
‘Nambre del Areay/o Empresa Contratista:
‘Super\al‘sar Responsable de la Ejecucidn del trabajo:
2. LUGAR Y FECHA :
LUGAR : Hora de inicio de trabajo:
FECHA : Hora Final de trabajo:
3. DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR
4. RESPONSABLES DEL TRABAJO A REALIZAR.
N APELLIDOS Y NOMBRES OCUPACION FIRMA DE INICIO FIRMA TERMINO
1
2
3
4
5
6
7
5. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL REQUERIDO
Casco con barbigqueo Sist. Protec. Contra Caidas Respirador Gases, polvo
Mameluco con cinta reflectiva Correa porta lampara Respirador Full Facg{Cara Completa)
Guantes de Cuero /PVC Morral de lona Proteccidn visual
Botas de Cuero [ Jebe Proteccidn de oidos
Respiradores ¢/gases y polvo Ropa de soldador
6. HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIAL PARA REALIZAR EL TRABAJO
7. PROCEDIMIENTO DE LA TAREA CRITICA.
8. DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTARA EN EL PETAR.
ANALISIS DE TRABAIO SEGURO / IPERC CONTINUO
PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAIO SEGURD PETS DE LA TAREA
PLANOS ¥/O CROQUIS DE LA ZONA DE TRABAIO
9. AUTORIZACION Y SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS
RESPONSABLES APELLIDOS Y NOMBRES FECHA FIRMA
SUPERVISOR / LIDER
JEFE DE AREA




Anexo 15. Cartilla de Fatiga y Somnolencia

iconser

CARTILLADE DESCARTE Y
FATIGA Y SOMNOLENCIA

KONT LT P24y

Y Y-

Verzida 01

+

Sr. Supernvsor, 000 su Ul e/tareTos acoderies.
Agradecerevos ks haga as 9gUaenies preguntas a '0s conduciores de s everesa, preva kbor. En caso
%0 1e7ga 9ot © mét respuecias afimativas, of conducior deberd sef eviluado en ¢ Centro Médico de 1a
Unidad o en otro ectablecimiento de calud, antes de Nickar su labor, para que se A B APTITUD PARA
CONDUCR

Noaire dal Condactor
Fima de' Conducion:

Quedo enterado de que ORI er COUaMenio. oM On o fakaamiento de |as ressuesias por mi resefiads
en edde documenio DO detvar en sef Cadl de ACCdeNies v SOf Causd de Dala defnitva para ede
puesio de Yabao

Ne

PREGUNTA

2T despertacie miertras dormias?

[
I

1 Cuareas horas nas dormido?

2Cmrtas horas Nas conducido? (S fuera @ cso)

1Se siemie cansado?

iSkenke sueha?

2.Tene aguna dokenca en W cuerpo?

2. Tene agin protiema famd B/ Rbora que o
desooncenta?

243 bebido kor?

2HS omado agura medicna of dla de noy? ; Cudl?

0

JEHA de amanocda? (Ha legado en la madrugada)

Fedha: .

Nomire dof Supervisor:
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Anexo 16. Check List diario para vehiculos livianos.
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CHECK LIST DIARIO PARA
VEHICULOS LIVIANOS

ICON-F-SM09-PS4-CL

Fecha de Aprobacion:
21/12/2019
Version 01

PLACA MARCA COLOR MODELO
FECHA COMBUSTIBLE KILOMETRAJE TURNO
DIA | NOCHE
Nro.|Descripcion I Si INoIObscrva:ioncs Nro.|Descripcion I Si INoIObscvacioncs
INSPECCION DENTRO DEL VEHICULO INSPECCION DE HERRAMIENTAS
1 |Tarjeta de Propiedad 26 |GatayPalanca
2 |Certificado SOAT 27 |Llave de ruedas
3 |Tablerode control 28 |Cable de baterias
4 |Radio FM/AM-Marca 29 |Triangulo de Seguridad
5 |Claxén(®) 30 |Extintor 2 Kg. (*)
6 |Alarmade retroceso (*) 31 |Botiquin
7 |Cinturon de Seguridad (*) 32 |Kitbasico Herramientas
8 |Limpia parabrizas (*) 33 |Medidor de presion
S |Plumillas 34 |Literna (de O2 pilas)
10 |Espejointerior
INSPECCION FUERA DEL VEHICULO COMPARTIMIENTO DE MOTOR
11 |Luces delanteras (*) 35 |Nivel de agua
12 |Luces posteriores (*) 36 |Nivel de aceite motor
13 |Luces de frenoy pirata (*) 37 |Nivel ligido de refrigerante
14 |luces direccionales 38 |Nivel ligido de embrague
15 |Luces de estacionamiento h L . *| 39 |Nivel liquido dﬂenos
16 |Luzde Circulina (*) H ﬂ_ea de batiia
17 |Espejos -Exteriores (*) i ag_i 1 [Re de radi’dor
18 |Parabrisasylunas 42 |Faja de ventilador
19 |Carroceria - Condiciones 43 |Desgastede lasllantas
20 |Jaula de seguridad (*)
21 |Barra antivuelco Tolva
22 |Llanta de repuesto
23 |Cufas(2)(®)
24 |Conos(®)
25 |Tuercasdellanta

Observaciones Generales:

a)

b)

d)

e)....

Observaciones Criticas: (*) ITEM CRITICO S| NO CUMPLE NO CONTINUARA EN SERVICIO...

CONDUCTOR

SUPERVISOR

Fl

RMA

FIRMA




Anexo 17. Check List diario herramientas eléctricas
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ICON-F-SM14-PS4-CL
- & Fecha de aprobacion :
III iconser CHECK LIST HERRAMIENTAS ELECTRICAS 12 9010
Version 01
DATOS GENERALES
LUGAR: |FECHA:
RESPONSABLE DEL AREA: |FIRMA:
LISTA DE PARTICIPANTES | | ACTIVIDADES
NOMEBERE FIRMA
HERRAMIENTAS A UTILIZAR
N Her i Eléctri Cantidad EPP
1 Casco con barbiquejo Cortaviento
2 Lentes de Seguridad Careta Facial
3 Zapatos de Seguridad Protector Respiratorio
4 Guantes Otros:
5 Protectores Auditivos Ofros:

INSPECCION DE HERRAMIENTAS ELECTRICAS

NO

celten OBSERVACION

INSPECCION DE HERRAMIENTAS ELECTRICAS Si NO

Las herramientas eléctricas se mantienen limpias. ’

Las herramientas eléctricas se encuentran en condiciones de seguridad
adecuadas de uso y funcionamiento

Los discos del esmeril angular son adecuados para la herramienta y para
el trabajo a realizar

Los cables de energia de la herramienta eléctrica se encuentran en
buenas condiciones.

Las herramientas eléctricas tiene sus dispositivos de proteccion
(Guardas) y estas estan aseguradas.

La carcasa de la herramienta eléctrica se encuentra en buenas
condiciones de uso. (no estén quebradas)

Las herramientas eléctricas se almacenan en forma adecuada y segura.

Las herramientas eléctricas se mantienen limpiar, ordenadas tanto en
terreno como en bodega.

Las herramientas eléctricas no poseen modificaciones en su estructura
general. (adaptaciones)

El esmeril angular se encuentra con su cubierta de fabrica y su placa de
identificacidn correspondiente.

Las manillas del esmeril angular se encuentran en buen estado
firmemente adheridos a la herramienta eléctrica

Los discos del esmeril angular son adecuados para la herramienta
eléctrica y para el trabajo a realizar.

La herramienta eléctrica posee su llave de ajuste para la pieza (esmeril
angular - taladro - etc.)

Los enchufes de las herramientas eléctricas son los estandarizados por
el proyecto (enchufe industrial)

Las herramientas eléctricas poseen la codificacién del mes.

El sistema de enclavamiento de las herramientas no esta en
funcionamiento

Las herramientas eléctricas se mantienen limpias.

Las herramientas eléctricas se encuentran en condiciones de seguridad
adecuadas de uso y funcionamiento

De encontrarse alguna Herramienta Elécirica que se encuentre en Mal estado (o Hechiza) se retirara del drea de trabajo y se le colocard fuera de semicio




Anexo 18. Autorizacion de Uso de Herramientas de Poder y Combas
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Dﬂﬂlm FORMATO DE AUTORIZACION DE USO DE

ICON-F-SM15-PC4-CL

Fecha de aprobacion:

Firmas de compromiso de los trabajadores en garantizar que
nadie mas utilice estas herramienta de poder

HERRAMIENTAS DE PODER Y COMBAS 21-12-2019
Version 01
Area Supenvisor:
Lugar: Fecha:
HERRAMIENTA DE PODER .
PERSONAL AUTORIZADO PARA EL USO AUTORIZADO COoDIGO ACTIVIDAD
V°B® Supenisor




Anexo 19. Check List de Escaleras Portatiles

ICON-F-SM17-PS4-CL
= Fecha de Aprobacion:
|IIW CHECK LIST DE ESCALERAS PORTATILES 211212019
WVersion 01
SUPERINTENDENCIA | CONTRATA: FECHA:
TAREA A REALIZAR: LUGAR DE TRABAJO:
NOMBRE DE TRABAJADOR: FIRMA DEL TRABAJADOR:
ITEMS A INSPECCIONAR TIPO DE ESCALERA
1 |Estado de Largueros, (%) 9 |Estado de Bisagras. (*) S |SIMPLE
2 |Estado de peldaiios antideslizantes (*) 10 |Estado de Plataformas. (*) E |EXTENSIBLE
3 |Estado de Zapata anti deslizante (*) 11 |Estado de Ruedas y seguros. (%) T |[TERA
4 |Estado deTopes de extremos. (%) 12 |Estado dePasamanos (%) P |PLATAFORMA
5 |Estado de Sistema de polea.(*) 13 |Estado de Cinturdn o cadena de seguridad. (*) E |EMBONABLE
6 |Estado de Cuerda. (*) 14 |Apoya poste de aluminio (ESCALERA EMBONABLE) (%) LEYENDA
7 |Estado de Guias (%) 15 |Estado de Pin de seguidad Macho y embone Hembra. (*) I # I g
8 |Estado de Traba peldafio. (%) BIEN MAL NO APLICA
(*) NO USE LA ESCALERA /| COLOQUE UNA TARJETA "EQUIPO DEFECTUOSO"
ESCALERA ITEMS
N® L
Codigo de Tipo  |N°pasos | 1 2 | 3| a|s|e| 78] 9| 10 |1]|12|13]1a]|1s
Identificacion
1
2
3
4
5
1 +________________' 4.
LARGUERD s TOPSS D8 i
MOVIL
7 SISTEMA DE POLEA ~_
aulas — 6 i
cu!gm RESISTINTE
PARA CARGA PESADA
EXTENSIBLE 2
m!mmzml:
el SIMPLE
ZAPATA
/ ANTIDESLEZANTY ————————— >
10
PLATAFORMAS 10 13
AL L PLATArORMAS -
iz Ay == /hﬁ
9 7
12
= BISAGRAS
sams N — J
2 P
PELDAROS - -
ANTIONSLLEAN TS 7‘\\,.. 2 |
g ’ ]
3 ' 4 V
TIJERA — J—-
s, M O = PLATAFORMA
OBSERVACIONES:
NOMBRE DEL SUPERVISOR: FIRMA DELSUPERVISOR:

161
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Anexo 20. Check List de Arnés y Linea de Vida.

‘, CHECK LIST Facha de Aprobackin:
iconser ARNES Y ACCESORIOS PARA TRABAJOS EN ALTURA v
SUPERINTENDENCIA /| CONTRATA LUGAR DE TRABAJO:

TAREA A REALIZAR:

FECHA: TURNO: ‘I.E\‘ENM 5|||/| NO EI NA l

Tejidos en buenas

f
i

i
i
g

i
H

bl
i

i%

|
i

|
h

La carcasa esta en buen

|

buenas condicones

NOMBRE DEL SUP FIRMA DELSUF




Anexo 21. Check List de Revisién de Combas
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ICON-F-SM16-PS4-CL
m Fecha de Aprobacion:
dliconser CHECK LIST DE PRE USO DE COMBAS 21/122019
Version 01
PROYECTO/ INSTALACION
FECHA HORA TAG TRABAJADOR
DESCRIPCION DE LATAREA
ITEM CONDICIONES PARA USO DE COMBAS Sl NO NA OBSERVAQONES
1 |La comba cuenta con cinta del inspeccidn del mes Vigente
2 |iFue analizada |la nesecidad del uso imprescindible de Comba? Por el Superisor
3 ¢La cabeza de la comba , esta en buenas condiciones de uso? (sin grietas,
porocidades, ni rebabas
4 |El mango de la comba, esta en buenas condiciones de uso (sin rajaduras, sin grietas)
5 |Esta el mango de la comba sujeto de manera segura, sin estar propenso a deslizarse?
6 |Serealizd el IPERC con el Equipo de Trabajo
Los trabajadores poseen los equipos adecuados para ejecurar la tarea (protecto facial
7 |adhendo al casco con barbiquejo, protector auditivo, zapato de segundad con punta de
acero, guantes especificos para realizar esta activdad, mandil y escarpon.
g Se analizd la ubicacion de la tarea (posicion de los ejecuantes, area libre de obstaculos
para la utilizacion de la comba
9 ¢En los senicios de altura hay proteccion para evtar la caida de matenales y / o
hemramientas y el nivel inferior esta con el area aislada / sefializacion?
10 ¢ Fue acordado por el equipo que realizara |a tarea, en que uno de los trabajadores usara
llave de golpe y otro es el que va a manipular la comba.
|RECOMENDACIONES:
NOMBRE Y FIRMA TRABAIADOR NOMBRE Y ARMA SUPERVISOR
Nota 1: El Supenisor del frente de frabajo, en caso de encontrar algln item de esta lista en condiciones de "EN MAL ESTADC' se comunicara al
Supenvisor del Area sobre 1a condicion de la comba.




Anexo 22. Formato de Observacion planeada de la tarea (OPT).
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OBSERVACION PLANEADA DE LA TAREA (OPT)

ICON-F-5M26-P 54-CL

Verziom 00

Area: | Actividad:

PETS:

Operador ! Ayudante: (persona entrenada en el documenta):

Jefie de guardia / Supervisor (Mombre de guien aplica la OPT):

Fecha:

Codigo:

Revision:

1. Verificacion de recursos adecuados

Cumple

Si No

Observacion

Accion cormectiva

Responsable Fecha

1.1. ;jHerramientas disponibles [ adecuadas?

1.2. ;Equipos de comunicacion OK?

los EFFPs)

1.3. i Los EPPs definidos para tarea estan disponibles? (istar

2. Descripcion de las Cumple
actividades Pasos
operacionales

5 | No

MEDIDAS DE CONTROL

Cumple

Observacion [ Desviacion

observada

Accion correctiva

Responsable Fecha




Anexo 23. Evaluacién de ATS.

ICOM-F-SM29-PS4-CL
- 4 Fecha de Aprobacid
uliconser EVALUACION DE ATS / APR " ioaots
Versién 01
Empresa Fecha 1 !
Gerencia Area
Tarea
Lugar
Lider de Equipo
PUNTAJE
CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACIONES
Maximo | Obtenido
1 | ¢EIATS ha sido llenado en todo su contenido? 10
2 ¢5e describen de manera clara todos los pasos de acuerdo a 10
la secuencia de la tarea?
3 |¢&sSe ha identificado los peligros y posibles lesiones? 10
¢ Los controles son explicitos y no subjetivos? (NO deben
4 |incluir: usar el sentido comun, trabajar con seguridad, estar 15
atentos, tener cuidado, etc.)
5 ¢ Todo el personal conoces el ATS? (Secuencia de pasos, 15
riesgos, posibles lesiones y controles)
6 ¢Los controles indicados para cada riesgo en el ATS ha sido 15
implementados correctamente? (Verifique)
v ¢ Todo el personal involucrado ha registrado sus nombres y 10
firmas en el ATS?
8 ¢ Se verifica que los Trabajadores cuenten con EPPs para la 5
tarea especifica?
9 ¢5e cuentan con el equipo de seguridad a usar para la tarea 5
especifica?
10 |¢Se cuenta con los PETARS gque involucran la tarea? 5
TOTAL 100

Nombre del evaluador

Firma del Evaluador

Firma del evaluado (Lider del Equipo)

Si el resultado es de 60% o0 menos en cualquier criterio de evaluacion, el evaluador debe brindar reforzamiento al grupo de trabajo,
si es menor de 60% en el resultado total, el ATS debe volverse a hacer y se realiza reinduccién a todo el persona. En caso ingrese
personal nuevo, el ATS debe difundirse al personal ingresante y deben firmar hoja.
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Anexo 24. Inspeccidn Pre-uso de accesorios de izaje.
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- ICON-F-SM30-PS4-CL
Fecha de Aprobacion:
l'l m INSPECCION DE PRE-USO DE ACCESORIOS DE IZAJE 11122019
Version 01
NOMBRE ¥ APELLIDO: FECHA:
AREA: LUGAR DE TRABAJO:
SUPERVISOR: FIRMA DEL SUPERVISOR
* 51 LOS PUNTOS cRITICOS NO CUMPLEN, NO INICIAR EL TRABAIO 1 2 3 [OBSERVACION
Mimero (TAG)
Marca
{Identificacién)
Capacidad de eslinga (Vertical)
2
E Largo (m)
S Dimesiones de la eslinga Ancho(pulg)
§ N°de Capas)
g sI
& . -
% Se encuentra libre de grasas y aceites
° NO
3
] . . 51
% Ojales se encuentran en buenas condiciones*
E NO
g . ) 51
] Presenta excesiva decoloracion®
= NO
S1
Presenta quemaduras®
NO
Sl
Costura rotas y desgastadas*
NO
Namero (TAG)
Capacidad
Los casquillos de presion presentan sl
u o |fisuras/cortes/desgaste® NO
S
g
2 § Existen 5 alambres rotos en un torén en un S
H § paso de cable NO
=
2 w  |Exinten 10 alambres rotos en diferentes Sl
o
§ § torones en un paso de cable® NO
= 3
2 |Existe Quiebres permanentes/ parte de cable sl
aplastado* NO
) i S1
Existe salpicadura de soldadura
NO
Namero (TAG)
Capacidad
Los eslabones presentan sl
desgaste/salpicadura de soldadura NO
8
= g |Los eslabones presentan Sl
§ Z  [|fisurasfcortes/corrosion/estiramiento® NO
oz
8 7 |El eslabon maestro presenta Sl
& § fisuras/cortes/desgaste/dobles* NO
z
]
I g La base del gancho presenta desg >a sl
§ 10%* NO
51
La apertura de gancho es> a 5%
NO
Cuenta con seguro Sl
(5i es necesario caso contrario omitir)* NO
Numero TAG
Capacidad
g si
] E Pasador se encuentra en buenas condiciones
=5 NO
= o
] - N
2 2 [Presenta fisuras / cortes / deformaciones / sl
a8
§ salpicadura de soldadura*® NO
Presenta desgaste mayor a 10% de sus Sl
dimenciones* NO




Anexo 25. Inspeccion de areas criticas.

JCON F SM32 P52 GL
dliconser INSPECCION DE AREAS CRITICAS e ez
Veralon 01
FECHA | TURNC | | HORA | AREA
NOMBRE DEL SUPERVISOR | LUGAR
LIDER DE LATAREA

ITEM ASPECTO sl NO NO AFLICA OBSERVACIOMES

1 Colisidén de equipos con otro equipo o vehiculo.

1.1 Se encuentran Vigias en las Zonas indicadas

1.2 |Los equipos cuentan con circulina verde y su slarma sonora

1.3 Se cuenta con radio de comunicacién

1.4 Operadores realizan el control de Fatiga y Somnolencia

15 Se cuenta con sefializacién en el drea de Trabajo.

1.6 |Se encuentra muro deseguridad en los respactivos accasos de obra

1.7 |Se encuentra muro deseguridad en los respectivos accesos Operacionales

2 Excavaciones en general y caida de rocas

21 Cuenta con permiso de excavacidn en su frente de trabsjo

2.2 Se cuenta con barreras duras en el drea de trabajo.

2.3 Cuenta con vigia en el drea de excavaciones.

24 Se realizd la evaluacidn del talud con presencia de material suslto.

2.8 Desmoronamiento

2.8 Los accesos se encuentran libres y con barandas

3 Caida de cargas suspendidas.

3.1 |El érea de maniobra se encuentra sefializada

2.2 |Cuenta con el permiso de izaje ywo Plan de rigger

3.3 |Sereslizé la inspeccidn de las herramientas y equipos de izajes

3.4 Se verfficd la capacidad de carga del equipo

4 Atrampamiento por partes méviles
4.1 |Las partes méviles de los equipos cuentan con guarda de protzccidn
4.2 Los equipos cuentan con dispositivos de parada en caso de emergencia
43 |Mslamiento. bloquea y sefializacion para trabajes con equipos cen guardas

removidas.

5 Caida desde un nivel diferente

51 Se encuentra muro de seguridad v barandas en accesos de obra

52 |Se cuenta con permiso de trabajos en atura

5.3 Cuenta con sefializacidn en el drea de trabajo.

5.4 Se comunica 3 las dreas la paralizacidén de actividades en niverles inferiores

=} Shock Eléctrico

8.1 Se encuentran debidamente instalados diferenciales en oficinas

7 Explosidn

71 Se cuenta con el sistema contra incendios

T2 Se cuenta con el PETS de la actividad de alto riesgo critico.

2 Generales

8.1 El personal cuenta con el EPP adecuado para realizar |la actividad

8.2 Se cuenta con las herramientas adecuadas para realizar la actividad

2.3 |El personal esta capacitado y autorizado para llevar acabo la actividad

5.4 Cuenta con la sefializacién adecuada para el desarrollo de la actividad

8.5 |Se coordind conlas dreas cercanas el desarrollo de |a actividad

8.8 Se cuenta con los medios de comuniacién adecuados en caso de emergencia

2.7 Se cuenta con estacid de emergencia en el drea de trabajo

a8 Estér’ todos los pernisos llenados correctamente v presentes en el area de

trabajo.
MNOMBSRE DEL | NSPECTOR FIRMA DEL INSPECTOR
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Anexo 26. Check list de pre uso de herramientas manuales y de poder.

168

uliconser

CHECKLIST DE PRE US50 DE HERRAMIENTAS MANUALESY
DE PODER

T a R
ICON-FSVHM2 P54-CL

Fecha de Aprobacidn:
21122019

Version 01

AREADE TRABAIO

FECHA ‘

CINTA

ACTIVDADES AREALIZAR

PERSONAL AUTORIZADO

NOMBRE ARMA NONBRE

ARMA

ITEM

) ESTADO TIEMNE
NOMBRE DE LA HERRAMIENTA cODIGO >
BUENO | MALO | CGINTAZ

OBSERVACIONES

20

JRECOMENDACIONES:

NOMBRE Y ARMA TRABAJIADOR NOMBRE Y FIRMA SUPERMSOR

Nota 1: El Supenvisor del frente de trabajo, en caso de enconfrar algdn item de esta lista en condiciones de "EN MAL ESTADO" s comunicara al
Supernvisor del Area sobre la condicion de la comba.




Anexo 27. Formato de inspeccion de lavaojos.
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ICON-SM33-PS4LL
L} :
iconser INSPECCION DE LAVAOJOS
Versidn 1
AREA: RESPONSABLE DEL AREA BUENO |  OK MALO !
g 3 :
[y CARACTERISTICAS 3 ] ] OBSERACIONES
8 i x
1 Nel 2 2qua
2 Limpieza de lavasjos
3 Ubicado en Lugar adecuado
{ Fail acces en caso d emergencia
5 Fecha de dhimo mantenimiento
Fecha de Inspeccidn
Responsable:
Firma




Anexo 28. Reporte de inspecciones.
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Reporte de Inspeccion

Cadigo
Rev0.0

Actualizacion

: CL-S50-P-1041

s 291112019

" DIARIA

Inspeccionado por: Simeon Trillo

T INOPINADA

~SEMANAL

TMENSUAL

" GERENCIAL

¥ CRUZADA

Fecha :1312/2019

Hora de Inspeccidn:

12:30




Anexo 29. Check list de rotomartillo.
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dliconser

CHECK LIST ROTOMARTILLO

ICON-F-5M34-PS4-CL

Fecha de Aprobacidn:

21/12/2019
Version 01
TURNO
TIPO
FECHA
NUEVO HORA INICIO
EN USO HORA DE TERMINO
PUNTOS DE INSPECCION
MARCAS:

BUEN ESTADO | MAL ESTADO NO APLICA
ITEM DESCRIPCION MARCA OBSERVACIONES
1 Esta capcitado para usar este equipo
2 Este equipo usa tomacorriente industrial
3 el equipo hasido inspeccionado antes de su uso
4 Cuenta con empunadura
5 Blogqueo de mandril
6 Cableado de equipo en buen estado
7 Empunadura auxiliar (lateral)
8 Interruptor electronico
9 Fijacion de interruptor
10 Indicador del servicio
11
12
13

NOTA: Es obligatorio desconectar/apagar el equipo una vez termianda su uso

El ROTOMARTILLO se encuentra operativo

Supervisorde obra/Responsable de almacen central

Operador/Ayudante




Anexo 30. Formato de Dialogos Diarios de Seguridad (DDS).

ICON-F-SM01-PS4-CL
uliconser DIALOGO DIARIO DE SEGURIDAD Fecha de Aprobacion:
Version 01
= | EMOCIOGRAMA:
Feore | @ ovtimo ‘ijlla.enranzleado esta apto para practicar sus actividades
heerm | encaminer al servicio médico.
Precisa de orientacién y acompafiamiento. No
N° TRABAJADORES | |TDTAL HHC | . Mal %gé%tcgr[alggtcelll‘u{gjggtl},éfncamlnar alsenvicio
APELLIDOS Y NOMBRES | | COMO ESTOY CARGO | | DNI | | FIRMA
i ®C®
; OO
; ®O®
. ®C®
5 OO
i ®O®
i ®C®
i OO
i ®O®
10 ®C®
1 OO
12 ®O®
12 9@
14 ®U®
s ®O®
16 ®O®
17 ®O®
10 ®O®
19 OO
20 ®O®
21 . @ .
22 . @ .
23 . @ .
24 . @ .
25 . @ .
26 ®O®
27 . @ .
28 . @ .
20 O®
30 . @ .
OBSERVACIONES:
EXPOSITOR | | FIRMA RESPONSABLE DE REGISTRO | | FIRMA
1 NOMBRE:
2 CARGO:
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Anexo 31. Tool Box registro fotografico.




