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Resumen

El trabajo de investigacion esta realizado en la empresa Abengoa Perl SA., se realiza la
evaluacion del actual sistema de Gestidn de seguridad y salud en el trabajo, con el fin de continuar
con la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que se basa en la
norma 1SO 45001:2018, que cuenta con propuestas claras para lograr la optimizacion de cémo
actuar frente a la prevencidn, eliminacién o reduccion de los incidentes, accidentes y enfermedades
del trabajo.

En la investigacion también se da a conocer el proceso de migracion de la norma OHSAS
18001:2007 a la norma 1SO 45001:2018, para un sistema gestion de seguridad y salud en el trabajo
mas solido y con posibilidad de una integracion mas eficaz con los otros sistemas de gestion que
posee la empresa como son 1SO 9001 e ISO 14001.

En el capitulo V de la investigacion se realizé una evaluacion de linea base del SG-SST de la
empresa en base a la norma ISO 45001 con el objetivo de conocer el estado actual de procesos y
actividades de la empresa para luego compararlos contra las exigencias de la norma.

En el capitulo VI y VII se describe la propuesta planteada con 10 etapas de implementacion
para el proceso de migracion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa.

Se desarrollo finalmente una evaluacion econdmica para determinar la viabilidad de la
aplicacion de la propuesta de migracion, ademas de realizar las conclusiones y recomendaciones

de la investigacion.



Abstract

The research work is carried out in the company Abengoa Pert SA., The evaluation of the
current Occupational Health and Safety Management System is carried out, in order to continue
with the implementation of the occupational health and safety management system. It is based on
the I1SO 45001: 2018 standard, which has clear proposals to achieve optimization of how to act
against the prevention, elimination or reduction of incidents, accidents and occupational diseases.

The research also reveals the migration process from the OHSAS 18001: 2007 standard to the
ISO 45001: 2018 standard, for a stronger occupational health and safety management system and
with the possibility of more effective integration with other management systems that the company
has, such as ISO 9001 and I1SO 14001.

In chapter V of the research, a baseline evaluation of the company's SG-SST was carried out
based on the 1ISO 45001 standard in order to know the current status of the company's processes
and activities and then compare them against the demands of the rule.

Chapter VI and VII describe the proposed proposal with 10 stages of implementation for the
migration process of the company's occupational health and safety management system.

Finally, an economic evaluation was developed to determine the feasibility of applying the
migration proposal, in addition to making the conclusions and recommendations of the

investigation.
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Introduccién

Hoy en dia las empresas tienen una gran responsabilidad de proteger y velar por la seguridad
de sus colaboradores, por lo que requieren innovar, implementar y mejorar constantemente sus
procedimientos, estandares, programa de capacitaciones, etc.

La propuesta de como implementar un sistema de Gestidn en seguridad y salud en el trabajo
bajo la norma ISO 45001:2018 en la empresa Abengoa Peru SA, tiene como finalidad la reduccion
de los accidentes, ademas de disminuir los costos de accidentes e infracciones en tema de seguridad
y salud en el trabajo, cumpliendo con los respectivos procedimientos y normas. Ademas, se
pretende desarrollar una mejora continua, anticipando los riesgos que afectan la seguridad y salud
de los colaboradores y esto se lleva a cabo reconociendo, evaluando y controlando sus riesgos.

El nuevo sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo es la norma ISO 45001:2018,
que contiene los requisitos necesarios para la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo. Ademas es una norma que contiene como finalidad prevenir
lesiones y enfermedades que son causadas por las malas condiciones de trabajo, uno de sus
principales objetivos es mejorar el ambiente de trabajo para proteger su salud tanto mental como
fisica y bienestar social de los colaboradores. Este nuevo sistema es el remplazo de la norma
OHSAS 18001:2007, por lo que provoca su anulacion y la implantacion de 1SO 45001:2018.

En el sector minero los indices de accidente de trabajo son elevados, por lo que es necesario el
desarroloo de auditorias internas y externas , los cuales permitan detectar aspectos de los sistemas
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que deberan ser mejorados para garantizar la
seguridad y salud de los colaboradores.

Se elaborar el presente trabajo de investigacion con el fin de realizar una propuesta dirigida a
la implementacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo mediante la norma 1SO
45001:2018 en la empresa ABENGOA PERU S.A, teniendo en cuenta la actual certificacion de
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa. Y que mediante la propuesta
de implementacidn de este nuevo sistema se logre establecer conclusiones y recomendaciones que

mejoren las debilidades de la empresa



CAPITULO I: GENERALIDADES DE LA EMPRESA
1.1. Datos generales
Abengoa Per( S.A., es una empresa multinacional espafiola con mas de 20 afios de experiencia
en el sector infraestructura y Energia Eléctrica, capacitados para ejecutar proyectos en los sectores
de energia, mineria, infraestructura, saneamiento, hidrocarburos e industria. Que ofrece soluciones
integrales a sus clientes, con especial atencidn a proyectos civiles, hidraulicos y electromecanicos.
1.2. Nombre o razén social de la empresa
e Ruc: 20253757931
e Razon social: Abengoa Peru S.A.
e Pagina web: http://www.abengoa.pe/web/es/

e Logo de la empresa

ABENGOA

Figura: 1: Logo de ABENGOA PERU SA

Fuente: Elaboracion Propia

1.3. Ubicacion de la empresa
e Direccion: Canaval Moreyra 562, San Isidro — Lima

e Teléfono: (511) 224-5489


http://www.abengoa.pe/web/es/

e Mapa de la ubicacion

Q

URB CORPAC

RES BARBONCITO

Figura: 2: Mapa de Ubicacion
Fuente: Google Maps

1.4. Giro de la empresa

La empresa Abengoa Peru S.A., su principal actividad es Ingenieria y Construccion Industrial.

1.5. Tamanio de la Empresa

El tamafio de la Empresa Abengoa Perl es gran empresa, cuenta con 955 trabajadores
actualmente.

1.6. Breve resefia historica de la empresa

Abengoa lleg6 al Peru en el afio 1982, formando parte de UTE Abeima (Abengoa — Eucomsa —
Made), se adjudicaron la Construccién de la Linea de Transmision Trujillo — Chimbote — Chiclayo
y Subestaciones en 220 kV. Asimismo la Construccion de la Linea de Transmision Mantaro —
Lima y Subestaciones en 220 kV.

Abengoa en 1994, junto con Cosapi S.A., forman Actel S.A. (Abengoa Cosapi
Telecomunicaciones), para ejecutar la obra de infraestructura de comunicaciones producto de la

privatizacion de las empresas de telefonia en el Pais.



En 1996 Abengoa cre6 Abengoa Per( S.A. por adjudicarse el Proyecto de Ampliacién de la
Central Térmica 2X150 MW en el Municipio Chalaco de Ventanilla para Etevensa, motivo por el
cual logro incrementar la presencia de la Compafiia en el mercado peruano.

En 1998, Abengoa adquirié todas las acciones de Actel S.A. y se fusion6 con Abengoa Perd.

En 1999 se constituyo como una sola sociedad. Esto le permitié cubrir con mayor eficiencia las

necesidades del mercado laboral.

Desde 1999 hasta 2001, ejecuté Redesur por un valor de 45 millones de ddlares.

En el 2007, comenz6 a diversificarse las actividades en Obras Civiles y Obras Hidraulicas.

Posterior a esto se firma un contrato en Manchay por 37 millones de dolares y se establece
Befesa Peru S.A., el primer vertedero de Residuos Peligrosos en Perd.

Desde 2008 hasta 2012, Abengoa Peru gano concesiones en proyectos de transmision eléctrica
de mas de 1. 700 km de extension con un monto de inversion de 700 millones de dolares, también
contratos de agua y desagiie por mas de 150 millones de dolares.

En el 2013 Abengoa Pert vendio Befesa Peru S.A. a Triton.

En 2014, Abengoa Per( celebra su segunda década en el Pais, y se hace de una importante
adjudicacion para ampliar la minera Shougang Hierro Peru en Marcona, con las perspectivas de
seguir creciendo en el mercado local.

1.7. Organigrama
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Figura: 3:Organigrama de la Empresa

Fuente: Elaboracion Propia

1.8. Mision, Vision, Politicas
1.8.1. Mision
“Abengoa Per( es una empresa de ingenieria y construccién que proporciona soluciones
integrales a sus clientes, con especial atencidbn a proyectos de obra civil, hidraulica y
electromecanica, aportando valor a sus accionistas, clientes y empleados mediante su modelo de
gestion, con énfasis en la responsabilidad social y contribucion al desarrollo sostenible”.
(ABENGOA, 2020, pag. 19)
1.8.2. Vision
“Ser un lider en PerU en ingenieria y construccion en infraestructuras de energia, agua e

instalaciones industriales y en concesiones de linea de transmisién reconocidos por su contribucion



al desarrollo sostenible y su compromiso con la seguridad, calidad y responsabilidad social”.

(ABENGOA, 2020, pag. 20)

1.8.3. Politicas

Ver anexo 01

1.9. Productos, clientes

Entre sus principales clientes tenemos:

(@]

o

©)

Celima — Ampliacion de Planta Celima

ATN2 — LT Mina Las Bambas

Southern Peru Copper Corporation — Toquepala y Cuajone
Shougang Hierro Pert — Ampliacion de Mina Shougang
Sedapal — Obras de saneamiento en Manchay.
Constructora Cheves

Sulliden Gold Corporation Lta. - Mina Shahuindo

1.10. Premios, Certificaciones

Abengoa Peru S.A., esta certificada en sistemas de gestion como 1SO 9001, ISO 14001 y

OHSAS 18001 de la Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR).

Abengoa cuenta con Premio Nacional a la Calidad 2013 otorgado por la Sociedad Nacional de

Industrias. siendo ésta la segunda que obtiene dicho premio, la primera fue en el afio 2010.

Reconocimiento por la buena gestion en seguridad y salud en el trabajo por parte de Minera

Shougang Hierro Per( en su gestion del afio 2017.
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RECONOCE A LA EMPRESA:

ABENGOA PERU S.A.

Por su aporte y destacada participacion en el logro de los Objetivos de
nuestro Programa de “Seguridad y Salud Ocupacional” durante el afio
2017 en el Proyecto de Ampliaciéon de SHP, habiendo ocupado el PRIMER
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CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. Descripcion de la Situacion Problemética

ABENGOA PERU SA., se desempefia en la actividad de ingenieria y construccion en sectores
industriales y minerias. Estas actividades hacen que sus colaboradores se encuentren expuestos dia
adia ariesgos y accidentes, ya sean leves, incapacitantes y mortales. Estos se evidencian mediante
los reportes de incidentes y accidentes registrados en su base de datos. Debido a esto es muy
importante manejar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, para poder controlar
y disminuir los indices de accidentabilidad.

Actualmente ABENGOA PERU SA., cuenta son un sistema de Gestion de Seguridad que es la
Norma OHSAS 18001:2007, que es una guia para tener un sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo que proporciona los requisitos que deben ser considerados con un sistema de
gestion en seguridad, y que con la aplicacion de esta norma la empresa logre controlar los riesgos
a los que se exponen sus colaboradores como consecuencia de su actividad laboral.

La norma I1SO 45001:2018 es un estandar que a hecho que la norma OHSAS 18001:2007 se
anule, por lo que las empresas tienen un plazo de 3 afios para realizar la transicion a la nueva norma
establecida; es de mucha ayuda para las empresas ya que minimiza las sanciones, interrupciones
del proceso de trabajo y perdida de materiales que son provocados por los accidentes e incidentes
de trabajo.

En el presente trabajo se presentard una propuesta con las bases necesarias para la
implementacon de un sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo en base a la norma ISO
45001:2018. Ademas de dar a conocer una gama de herramientas y procedimientos orientados al

desarrollo de las diferentes actividades con la politica de seguridad y salud en el trabajo.



2.2. Formulacion del problema general y especificos

2.2.1. Problema General

¢Como implementar un sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo basado en

la norma 1SO 45001:2018 ?

2.2.2. Problemas Especificos

- ¢Cbémo determinar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la
norma 1SO 45001:2018?

- ¢De que manera podemos desarrollar el proceso de migracién de la norma OHSAS
18001:2007 a ISO 45001:2018?

- ¢De que manera la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo disminuye los costos por accidentes e infracciones en materia de seguridad?

2.3. Objetivo general y objetivos especificos
2.3.1. Objetivo General
Disefiar una propuesta de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo basado en la norma 1SO 45001:2018 para la empresa ABENGOA PERU SA.

2.3.2. Objetivo Especificos

- Determinar un diagnostico Inicial como linea base para analizar la situacion actual de
la empresa y planificar una propuesta de implementacién de un SG-SST basado en la
norma 1SO 45001:2018.

- Determinar una propuesta con etapas de implementacion para la migracion del sistema
de gestion de la empresa ABENGOA PERU SA a partir de los datos obtenidos en el
Diagnostico Linea Base.

- Determinar una evaluacion econdmica del sistema de gestion a implementar.
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2.4. Delimitacion del estudio

El trabajo de investigacion se desarrolla en el proyecto Obras Reubicacion y modernizacion de
la subestacién eléctrica Quebrada Honda en la mina Toquepala — Tacna, en el area de Seguridad y
Salud en el trabajo de la empresa Abengoa Perl SA,

2.5. Justificacion e Importancia de la Investigacion

La razén fundamental de la presente investigacion es que la empresa pueda contar con un
modelo de gestion en seguridad y salud ocupacional que esta basado mediante la iso 45001 para
sus procesos de la empresa para asi reducir la presencia de accidentes, riesgos y enfermedades del
trabajo ya que debido a estos factores se generan gastos y disminuye la productividad.

Y el implementar el sistema de gestion basada en la norma internacional 1ISO 45001:2018 que
posee una estructura parecida a las de la familia ISO que son las normas ISO 9001, 1SO 45001 e
ISO 14001 permitira integrar de una manera mas sencilla obteniendo mejores resultados.

Al implementar el sistema de seguridad y salud en el trabajo utilizando las bases necesarias que
sustenten la aplicabilidad de la 1ISO 45001:2018 se desplazara en el afio 2021 la certificacion de la
norma OHSAS 18001, con el que se lograra la prevencién de las lesiones y enfermedades que
tienen relacion con el trabajo , y de la proteccion y salud de los trabajadores, ademas de mejorar
las condiciones y el medio ambiente de trabajo.

2.6. Alcance y limitaciones (Si corresponde)
2.6.1 Alcance

El trabajo de investigacion alcanza el area de seguridad y salud en el trabajo de la empresa,
ademas de todas los colaboradores que se encuentran dentro de la organizacion. Cuando
implementemos un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO

45001:2018 servird para mejorar la proteccion de todos los colaboradores, permitira un mejor
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desempefio y lograr obtener mayores beneficios en la organizacion como la reduccion de costos
de accidentes y pérdidas generadas por los accidentes e incidentes.
2.6.2 Limitaciones

Las limitaciones que se encontraron en el trabajo de investigacion fue no encontrar
investigaciones cientificas realizadas en el campo de seguridad y salud en el trabajo con los

estandares de la norma 1SO 4500: 2018 que pueda servir de guia en la empresa.
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3. CAPITULO III: MARCO TEORICO
En este capitulo se muestran los antecedentes del tema en el que sus principales conceptos seran

definidos y analizados con relacion al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi
como también se citan los conceptos de la normativa y requisitos de la norma OHSAS 18001:2007
e 1SO 45001:2018.
3.1 Bases tedricas

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion se realizo una serie de informacién tanto
bibliogréaficos y de campo que son evidenciados en el trabajo realizado.

Seguridad

(Perez Porto, 2008) explico: “Su término posee multiples usos, su concepto proviene del latin
Securitas que se puede referir a algo seguro apropiando de algo donde no se registra peligros y
riesgos o también confianza en algo o alguien. El termino seguridad puede tener diversos sentidos
segun el area a que se hace referencia ” (p,19).

Salud Ocupacional

“Segln la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se define como una actividad
multidisciplinaria que controla y realiza medidas de prevencion para cuidar la salud de todos los
trabajadores. Esto incluye enfermedades, cualquier tipo de accidentes y todos los factores que
puedan llegar a poner en peligro la vida, la salud o la seguridad de las personas en sus respectivos

trabajos”.

(DIGESA, 2005) explico: “Como conjunto de actividades de orden técnico, legal, humano y
econdmico, para la proteccion del colaborador, la propiedad fisica de la empresa. Esto se debe a
la prevencion y control de acciones del hombre, con la finalidad de prevenir y corregir las

condiciones y actos inseguros que puedan causar accidentes ” (p.30).
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Sistema de Gestion

“Segtn (DS-005, 2012) es un conjunto de elementos interactivos que tienen por objetivo establecer
una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanimos y acciones necesarios para
alcanzar dichos objetivos, que estan relacionados con el concepto de responsabilidad social
empresarial para crear conciencia sobre el ofrecimientos de buenas condiciones laborales a los
colaboradores mejorando su calidad de vida y promoviendo la competitividad de los empleadores

en el mercado”.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

“Conjunto de elementos interactivos que tienen como objetivo establecer politicas, objetivos de
seguridad y salud en el trabajo. Estan relacionados con el concepto de responsabilidad social
empresarial, con la finalidad de crear conciencia sobre el ofrecimiento de las condiciones laborales
a los colaboradores mejorando asi su calidad de vida, y promoviendo la competitividad de los
colaboradores en el mercado” (DS-005, 2012)

“Segtin la norma OHSAS-18001:2007 es parte del sistema de gestion de una organizacion, que se
emplea para desarrollar e implementar sus politicas y gestionar sus riesgos para la seguridad y
salud en el trabajo”. (OHSAS-18001, 2007)

Norma OSHAS 18001:2007

“Es un estandar que sirve como herramienta para gestionar los desafios a los que se pueden
enfrentar organizaciones de todos los sectores y tamafios: niveles elevados de siniestralidad y
enfermedades profesionales, sanciones, coste de atencion medica y compensacion a los
colaboradores. Su implantacion tiene como objetivo lograr una gestion ordenada de la prevension
de riesgos laborales para asi conseguir una mejora del clima laboral y disminucion del absestismo
y el conseguiente aumento de la productividad”. (FREMAP, Manual practico para la implantacion
del estdndar OHSAS 18001:2007, 2014)
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Norma I1SO 45001:2018

“La sigla ISO representa a la organizacion intenacional para la estandarizaciéon que es un
organismo responsable de regular un conjunto de normas para la fabricacién, comercio y
comunicacion en todas las industrias y comercio del mundo. Esta norma es la primera norma
internacional que determina los requisitos basicos para implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, que permite a las empresas desarrollarlo de forma integrada con
los requisitos establecidos en otras normas como la norma ISO 9001 y la ISO 14001”. (FREMAP,
Guia para la implementacion de la norma ISO 45001, 2018)

Politica de la Seguridad y Salud en el Trabajo

“En el apartado 4.2 de la norma OHSAS 18001:2007 se habla sobre la politica de la seguridad y
salud en el trabajo, en la que establece que la alta direccion debera de definir y autorizar la politica
de la seguridad y salud en el trabajo dentro de la organizacion”. (OHSAS-18001, 2007)
3.2 Investigaciones

Tesis Nacionales

“Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de calidad y seguridad y salud ocupacional
para la mejora del proceso productivo, bajo la norma ISO 45001:2018 en la empresa Andina Pallets
y embalajes en Trujillo- La libertad (Tesis para optar el titulo de ingenieria Industrial y Comercial)
Universidad ESAN Facultad de Ingenieria. Insertarse en el sector exportador, requiere, entre otras
cosas de estructuras de produccion capaces de hacer frente de forma efectiva a las demandas de la
competencia internacional y una organizacion que realice estos procesos en un entorno saludable
y seguro para sus trabajadores. Frente a esta situacion de crecimiento, exigencias de calidad del
sector de exportacion en el mercado nacional, las empresas productoras de Pallets son un socio
estratégico, el cual deben desarrollarse de forma conjunta con las exportaciones; este estudio

presenta una propuesta de implementacion de un Sistema de Gestidn de Calidad, Seguridad y Salud
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Ocupacional bajo la Norma 1SO 45001:2018, para mejorar el proceso productivo en la empresa
ANDINA PALLETS Y EMBALAJES , aplicando distintas herramientas del Sistema de Control
de Calidad, como lo es la metodologia de la mejora continua, para ello se disefiara un Modelo de
produccion para cumplir con los estandares de calidad de los clientes; también se propone un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, bajo la Norma 1SO 45001:2018, que permitira
un control de la seguridad de sus procesos y la proteccion de la salud de sus trabajadores; logrando
asi un mayor compromiso con la empresa y un mejor desempefio laboral, que se vera reflejado en

un aumento de la rentabilidad y la fidelizacion de los clientes.” (Peréz Aguirre, 2019)

“Propuesta de transicion de ohsas 18001:2007 a iso 45001:2018 del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo para una empresa dedicada a la comercializacion, fabricacion y
mantenimiento de equipos para la gran mineria, caso: empresa metso peru s.a. La presente
investigacion busca responder a la siguiente pregunta: “;Coémo disminuir los costos de los
accidentes de trabajo y los costos por infracciones en materia de seguridad y salud en el trabajo
en una empresa, caso empresa METSO Perti S.A.?”. Frente a este problema se plantea el
objetivo de proponer la transicion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
de OHSAS 18001:2007 a ISO 45001:2018 de la empresa METSO Pert S.A. Ademas, esta
investigacion tiene como objetivos especificos el mostrar el marco tedrico de los sistemas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, realizar un estudio de linea base al SGSST de la
empresa en base a 1SO 45001:2018, disefiar una propuesta y fases de implementacion para la
transicion del SGSST en la empresa basado en ISO 45001:2018, realizar la evaluacion
econdmica para determinar la viabilidad de la aplicacion de la propuesta de transicin, y realizar

las conclusiones y recomendaciones del estudio.



16

Finalmente, la propuesta de esta investigacion estara compuesta por 10 fases: estudio de linea
base del SGSST, conformidad de la direccion, nombramiento de un representante, formacion de
un comité, entradas para el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, procesos e
informacion documentada, formacién, implementacion, auditoria interna, y finalizando por la
revision por la direccion”. (Machaca Arcana, 2018)
3.3 Marco Conceptual

Para el desarrollo del marco conceptual se parte del planteamiento del problema, seguidamente
exponer la propuesta que pretende explicar el problema, y a partir de esto se planea una
metodologia.

El uso de las bibliografias, antecedentes del problema y los fundamentos tedricos forman parte
de este proceso, asi como los resultados y conclusiones finales. De esta manera todos estos

elementos forman y configuran un marco conceptual general.
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4. CAPITULO IV: METODOLOGIA
4.1 Metodologia de la Investigacion
Podemos decir que la metodologia de investigacion es una actividad dedicada a la obtencion de
nuevo conocimiento o su aplicacion para la resolucion de problemas especificos, que se desarrollan
a través de procedimientos en las distintas areas del saber humando, segin el método de
investigacion elegido.
Los principales métodos que se utilizan en la investigacion son: Sintesis, analisis, deductivo,
descriptivo, estadistico, entre otros.
4.2 Tipo y nivel de Investigacion
4.2.1 Tipo de Investigacion: El presente trabajo de investigacion es de tipo aplicada debido
a que cumple el propdsito fundamental de resolver problemas , como desestimar o
comprobar los objetos planteados en este estudio. (Sampieri, 2010)
4.2.2 Nivel de Investigacion: Descriptivo
En este nivel de investigacion se efectla cuando se desea describir, en todos sus
componentes principales una realidad.
El presente estudio consiste en una investigacion experimental y de
caracterizacion del sistema de gestion integrado de la seguridad en el trabajo con el fin
de adecuarlo a las exigencias de la norma 1SO 45001:2018.
4.3 Poblacién y Muestra
4.3.1 Poblacion
La poblacion que se determina para el presente trabajo esta compuesta por todos

los colaboradores que pertenecen al proyecto Reubicacion y modernizacion de la
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subestacion eléctrica Quebrada Honda- Toquepala — Tacna, contando en el mes de
agosto del 2019 un total de 150 colaboradores.
4.3.2 Muestra
La presente investigacion determina la muestra por el total de colaboradores en las
oficinas del proyecto ubicado en Toquepala- Tacna.
4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1 Técnicas

Se aplicaran las siguientes técnicas:
Encuestas: Se define como una relacion de preguntas que se hacen a una
cantidad de personas para reunir datos, opiniones publicas sobre un
determinado tema.
Entrevistas abiertas: Es una técnica de investigacion, que consiste en que
el entrevistador guiara una conversacion y consedera espacio a su
entrevistado para que exprese su punto de vista.
Observacion de campo: se realizaran en los lugares donde ocurren los
hechos o fendmenos investigados.
Analisis Bibliograficos y documental: la investigacion bibliografica y
documental ocupa un lugar importante, ya que garantiza la calidad de los
fundamentos teoricos de la investigacion.

4.4.2 Instrumentos

Cuestionario de interrogantes: se conforman por preguntas dirigidas a
recolectar informacion necesaria sobre nuestra investigacion.

Se recopilo informacion oral y escrita en el presente trabajo.
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Datos bibliogréaficos: este instrumento nos permite recolectar datos
bibliograficos del tema a desarrollar, la recoleccion de informacion de
autores reconocidos, internet, asi como trabajaos de investigacion
realizados, articulos, revistas, etc.
Documentacion del SG-SST de los procesos opertativos de la empresa
ABENGOA PERU SA.
Norma ISO 45001:2018.
4.5 Procesamiento de datos
Para la recoleccion de datos del presente trabajo, se llevé a cabo los siguientes procedimientos:
% Estudio de la norma 1SO 45001:2018
% ldentificar los aspectos de seguridad y salud ocupacional mediante los formatos de chek-

list.

%+ Encuestas de percepcion a los colaboradores.
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5. CAPITULO V: ANALISIS CRITICO Y PLANTEAMIENTO DE
ALTERNATIVAS
5.1. Determinacion de alternativas de solucion
5.1.1 Diagnostico Situacional Linea Base de la empresa Abengoa Per SA

La empresa Abengoa Per( ha definido claro sus objetivos en cuanto a temas de seguridad, al
asumir un politica de seguridad y salud en el trabajo el cual esta centrado en 6 aspectos béasicos:
La reduccidn de los incidentes y/o accidentes fortaleciendo un fuerte liderazgo y compromiso de
la direccion de la empresa, cumplimiento legal aplicable a las organizacion y sus actividades, la
constante formacion y capacitacion de los trabajadores en materia de seguridad, la participacion
de los trabajadores fomentando los canales de consulta, la integracion y sistematizacion del sistema
de Gestion de seguridad y salud en el trabajo con los demaés sistemas de la empresa, y como punto
final la mejora continua apuntando a la medicidn, evaluacion y revision de nuestro sistema de
Gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Por lo cual se desarrolla en el presente capitulo el diagnéstico de Evaluacion del sistema de
Gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa el cual durante afios ha sido disefiado en
base a las normas OHSAS 18001:2007, este diagnostico servira para medir el cumplimiento en %,
de las préacticas y metodologias de trabajo establecidas en Abengoa Perdl SA y su comparacion con
los requisitos de la norma 1SO 45001|:2018, que a su vez expresa los requisitos para establecer,
implementar y mantener un sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo.

5.1.2 Objetivo del Diagnéstico:

El objetivo de este capitulo sera determinar el porcentaje de cumplimiento de su sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo actual, alineado a las exigencias de la norma ISO

45001:2018, con estos resultados obtenidos se pueda realizar un Analisis FODA, identificando las
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fortalezas y debilidades del sistema actual, y con ello lograr la ejecucidn de la siguiente etapa que

seria migrar al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a la norma 1SO 45001:2018.

5.1.3 Metodologia Aplicada

Se utilizé la metodologia basada en los procesos de auditorias, para lo cual se desarrollaron:
entrevistas, revision de documentos y registros, observaciones de actividades y situaciones campo,
con el objetivo de obtener mediante en muestreo, la siguiente informacion:

% Informacion importante acerca de las actividades que realiza la empresa, su
infraestructura, sus procedimientos y métodos de trabajo.

%+ Conocimiento sobre la comunicacion interna del sistema y la existencia de informacion
documentada.

% La eficacia de los controles operacionales implementados en sus procesos.

Para verificar el cumplimiento de los requisitos de la norma, se utilizé el formato “Diagnostico
de evaluacion inicial del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo segun 1SO
45001:2018” (Ver Anexo Nro 02), la cual especifica el nimero del requisito, la interrogante que
define el requisito, nivel de cumplimiento del requisito y la evidencia en que se sustenta el
cumplimiento. Ademas, se considerara los siguientes criterios de evaluacion:

5.1.4 Criterios de Evaluacion:

Para realizar la evaluacion cuantitativa del cumplimiento de la norma ISO 45001:2018 en la

empresa Abengoa Per SA, se considerara los siguientes criterios de calificacion segun la 1SO

19011:2011Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion.
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Tabla 1:Criterios de calificacion segun 1SO 19011:2011

ESTADO VALOR
No Conforme 0
Conforme 1

Fuente: 1ISO 19011:2011 Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion.
5.1.5 Recopilacion de la Informacion:
La recopilacion de la informacion mediante el muestreo adecuado permite acceder a los puestos
de trabajo, examina los documentos de trabajo y consulta al personal, verifica una muestra de

objetos (documentos, Instrumentos, productos, etc.) y comprueba la conformidad con el criterio

de referencia. : :
Fuente de informacién

Recopilacién mediante un muestreo adecuado

i

Evidencia de |la auditoria

A 4

Evaluacion frente a los criterios de auditoria

A4

Hallazgos de la auditoria

Revision

A

Conclusiones de la auditoria

Figura: 8: Vision general del proceso de
recolectar y verificar informacion

Fuente : Norma ISO 19011Directrices para la
auditoria de Sistemas de Gestion
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5.1.6 Entrevistas:

El personal de Abengoa Peru SA, entrevista fueron los siguientes:

Tabla 2: Personal Entrevistado

NOMBRES Y APELLIDOS PUESTO AREA
Bady Misayauri Jefe de SST - Sede Central SSO
Luis Matias Jefe de SST - Proyecto SSO
Jose Luis Reyes Gerente de Construccion OPERACIONES
Alfredo Tello Gerente de Proyecto OPERACIONES
Kene Aguilar Jefe de Calidad - Proyecto CALIDAD
Jose Pecho Residente OOCC OPERACIONES
Uriel Vilca Residente OEM OPERACIONES

Fuente: Elaboracion Propia.

5.1.7 Revision de documentos y registros:

Durante el desarrollo del diagnostico situacional inicial, en las instalaciones del proyecto de
Abengoa Perl en Toquepala, se revisaron algunos documentos relaciona al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo; tales como mapa de procesos, iperc linea base, procedimientos,
estandares, instructivos, manuales, registros, planes, programas, informes, etc. Con el propdsito

de identificar si cumplen con los requisitos de referencia.

5.1.8 Observacion de actividades y situaciones de campo:

Durante el desarrollo del diagndstico situacional inicial, se realizd una visita a las instalaciones
del “proyecto de Abengoa Perl SA en Toquepala, cuya razon fue comprobar el grado de
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, e identificar evidencias

de cumplimiento e incumplimiento de estandares de referencia.
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5.1.9 Resultado y Analisis:
En el presente item se muestra los resultados obtenidos de la evaluacion del diagnostico inicial
del sistema de gestion SST de la empresa, segin la norma ISO 45001:2018:

Tabla 3: Diagnostico de Evaluacion linea base del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo segun 1SO 45001:2018

ITEM DESCRIPCION %
CUMPLIMIENTO

4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 71.43%
5 LIDERAZGO 90.00%
6 PLANIFICACION 83.33%
7 APOYO 96.00%
8 OPERACION 81.82%
9 EVALUACION DEL DESEMPENO 91.67%
10 MEJORA 91.67%
CUMPLIMIENTO 86.56%
INCUMPLIMIENTO 13.44%

Fuente: Elaboracion Propia
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CUMPLIMIENTO DE LA NORMA ISO 45001:2018

12.01%

—

87.99%

= CUMPLIMIENTO = INCUMPLIMIENTO

Grafico 1:Cumplimiento de la norma 1SO 45001:2018

Fuente: Elaboracion Propia

% CUMPLIMIENTO DE LA NORMA ISO 45001:2018
POR CLAUSULAS

10

MEJORA

N EVALUACION DEL DESEMPERNO

© OPERACION

~ APOYO

© PLANIFICACION

0 LIDERAZGO Y PARTICIPACION

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

| 4

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Gréfico 2:Cumplimiento de la norma I1SO 45001:2018 por Clausula

Fuente: Elaboracion Propia.

Al realizar las entrevistas, revisar los documentos y registros, y aplicar la observacion de

actividades se concluye en lo siguiente:
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El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa Abengoa Peru SA., tiene
un cumplimiento de un 87.99% de cumplimientos en los requisitos de la norma 1SO 45001:2018.
a. Clausula 4: Contexto de la Organizacién

En el siguiente grafico se muestran los resultados.

% CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA 4
ISO 45001:2018

SISTEMA DE GESTION DE LA SST 100.00%

4.4

DETERMINACION DEL ALCANCE DEL SG-SST 100.00%

4.3

COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y
T EXPECTATIVAS DE LOS TRABAJADORES Y DE OTRAS | 0.00%
PARTES INTERESADAS.

COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y DE SU

ENTORNO £00%

4.1

L

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Grafico 3: Cumplimiento de la clausula 4 - Contexto de la Organizacion
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: Los resultados del diagnostico nos muestra que no se esta cumpliendo los
requistos 4.1y 4.2 de la norma ISO 45001:2018 de la siguiente manera:
- Requisito 4.1: No se encuentro evidencia de que la empresa determine cuestiones internas
y externas que son pertinentes para el propdésito y direccion estratégica.
- Requisito 4.2: No se evidencio la determinacion de las partes interesadas y sus necesidades
y expectativas pertinenentes al sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Sin embargo se encontraron evidencias del alcance para el sistema de gestién documentado de los

requisitos 4.3 y 4.4 cumpliendo asi la norma 1SO 45001 :2018

b. Clausula 5: Liderazgo y participacion de los Colaboradores
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En el siguiente grafico se muestran los resultados:

% CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA 5
Liderazgo y Participacion de los Trabajadores

& PARTICIPACION Y CONSULTA DE LOS TRABAJADORES —
o ROLESY RESPONSABILIDADES, RENDICION DE CUENTAS Y _
L) AUTORIDADES DE LA ORGANIZACION | | | | |
|| .
a LIDERAZGO Y COMPROMISO —
| | | I |

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Gréfico 4: Cumplimiento de la Clausula 5 - Liderezgo y Participacion de los trabajadores

Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion: En los resultados nos muestra que la clausula 5 del Liderazgo y participacion de
los trabajadores cumple con todos los requisitos de la norma 1SO 45001:2018. .
c. Clausula 6: Planificacién

En el siguiente grafico se muestran los resultados.

% CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA 6
Planificacion

OBJETIVOS DE LA SST Y PLANIFICACION PARA
LOGRARLOS

6.2

7 ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Gréfico 5: Cumplimiento de la clausula 6- Planificacion

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion: En los resultado se muestran que no se cumple con el requisito 6.1.1 de la norma
ISO 45001:2018, porque no se evidencid informacion documentada de sus riesgos Yy
oportunidades para la SST que son necesarios abordar.

d. Clausula 7: Apoyo

En el siguiente grafico se muestran los resultados.

% CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA 7
Apoyo

4 INFORMACION DOCUMENTADA

< INFORMACION Y COMUNICACION
2 TOMA DE CONCIENCIA
o
o COMPETENCIA
-
% RECURSOS

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Grafico 6: Cumplimiento de la clausula 7 -Apoyo

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En el diagnostico nos muestra que no se cumple con los requisitos 7.5.1y 7.5.2
de la norma en lo siguiente: no se envidencio que la empresa incluye la informacion documentsda
requerida por la norma ISO 45001:2018 faltando el procedimiento para abordar los riesgos y
oportnidades exigidos en el requisito 6.1.1, ademas no se evidencio que la creacion y actualizacion
de informacién documentada asegure su identificacion y descripcion .

e. Clausula 8: Operacion

En el siguiente grafico se muestran los resultados.
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% CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA 8
Operacion

COMPETENCIA

8.2

5 RECURSOS

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Gréafico 7: Cumplimiento de la clausula 8 - Operacion

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En los resultados se muestran que no se cumple el requisito 8.1.3 de la norma
1ISO 45001 :2018 debido a que no se encuentro evidencias de que la empresa establezca procesos
para la implementacion y el control de los cambios planificados.

f. Clausula 9: Evaluacién del desempefio

En el siguiente grafico se muestran los resultados.

% CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA 9
Evaluacion de desempeiio

REVISION POR LA DIRECCION

913

972

AUDITORIA INTERNA

SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DE
DESEMPERNO

9.1

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Grafico 8: Cumplimiento de la clausula 9 - Evaluacion de desempefio
Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion: Los resultados nos muestran que no se cumple del todo el requisito 9.3 de la
norma 1SO 45001:2018 , por no evidenciar que la empresa conserve documentada la informacion
que sirva como evidencia de los resultados.

g. Clausula 10: Mejora

A continuacidn se muestran los resultados.

% CUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA 10
Mejora

o

S MEJORA CONTINUA

~  INCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y ACCIONES

S CORRECTIVAS ' ‘
—

S GENERALIDADES

0.00%  20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Gréfico 9: Cumplimiento de la clausula 10- Mejora

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En los resultados se muestran que no se cumple del todo el requisito 10.2 y
10.3 de la norma 1SO 45001 :2018, por no encontrar evidencias de que la empresa reaccione sde
manera oportuna ante la no conformidad ya que no se contempla en el procedimiento de la
investigacion de incidentes.
5.1.10 Conclusiones del Diagnostico Situacional
Los resultados de la Evaluacion del Diagnostico Situacional del SG-SST de la empresa Abengoa
Pert SA., se lleg6 a las siguientes conclusiones.

e El actual sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa

ABENGOA PERU SA., cuenta con un importante cumplimiento de los requisitos de la
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norma 1SO 45001:2018 con un porcentaje del 87.99%, por lo que este porcentaje
representa una ventaja para realizar la migracion de la norma OHSAS 18001:2007 a
ISO 45001:2018.
e Se debe realizar una matriz de necesidades y expectativas de las partes interesadas.
e La empresa debe determinar las cuestiones externas e internas incluyendo un analisis
PESTEL y anlisis FODA.
e La empresa debe de especificar los requisitos minimos por tipo de documentos en el
procedimiento control de documentos y registros.
5.2. Evaluacion de alternativas de solucion
A continuacion, se desarrolla la propuesta para la migracion de la norma OHSAS 18001:2007
a la norma ISO 45001:2018, se han considerado los resultados y conclusiones del Diagnostico
Situacional del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.
Consiste en proponer fases que se usaran para seguir ademéas de diferentes practicas a
considerar, ya que seran guiados por los requisitos exigidos en la norma.
5.2.1. Metodologia PDCA - Ciclo Deming.
“La norma cuenta con la estructura de alto nivel , de las norma ISO del sistema de Gestion
compatible con el modelo de mejora continua (PDCA), son ciclas de acrénimo de la palabra
inglesa: Plan, Do, Check, Act, equivalente en espafiol a Planificar, Hacer, Verificar y Actuar.
Dicha estructura facilita la integracion de diferentes normas del sistema de gestion como la norma
ISO 9001 y la ISO 14001”. (FREMAP, Guia de Implementacion 1SO 45001)
La base del enfoque del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo aplicado en esta
norma Internacional se basa en el concepto (PHVA), que requiere liderazgo, compromiso y

participacion de los colaboradores, desde todos los niveles y funciones de la organizacion.



32

A continuacion, se muestra el ciclo Deming, esta sistematica nos permitira lograr la mejora

continua y lograr una propuesta de migracion.

. g N
o Comprende ell . Implemente los o Realice un Tome medidas
< |C°”t.e"t°' incluidos procesos, seguimiento, o para mejorar
(3 ;:Or;tejﬁ%sa‘ges @2 incluyendo: 5 mediciodn y < continuamete,
Establecerlos W participacion de == €valuacionde las = incluyendo
mm objetivos, procesos y (& colaboradores, E actividades y = incidentes, no
recursos necesarios identificacion de @f Procesos dela [ conformidades y
para entregar peligrosy W Sesuridad y Salud < hallazgos de
resultados acorde a preparacion ante > en el Trabajo. auditoria.
@A, la politicade | emergencias. |
Seguridad y Salud en
el Trabajo.
OPORTE Y “".
OPERACION
(7.8)
PROBLEMAS
INTERNOS Y
EXTERNOS (4.1) PLANIFICAR HACER

EVALUACION
ORrRxTo RLANIFICACION mggﬁgulf \hfl L
DE LA (6) DESEMPENO
COLABORADOR

ORGANIZACION

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE
PARTES
INTERESADAS (4.2)

ACTUAR

LIDERAZGOY

(5)

VERIFICAR

MEJORA
(10) /

Figura: 9:Ciclo DEMING PHVA- Norma I1SO 45001:2018

Fuente: Elaboracion Propia

N

(9)

RESULTADOS
ESPERADOS
DE LA SST
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5.2.2. Etapas propuestas para la Migracion de la Norma OSHAS 18001:2007 a 1SO

45001:2018.
ETAPAL ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4
+Estudio de |::> +Conformidad de |::> *Nombramiento de |::> *Formacioén de un
Evaluacién del la Direccion la representacion Comité
SG-SST de la Direccién
ETAPA S8 ETAPA 7 ETAPA 6 ETAPAS
«Implementacion <::| «Formacion <::| *Procesos <:| +Entradas para el
Sistema de
Gestion

&

ETAPA9 ETAPA 10
« Auditoria Interna |::> * Revision por la
Direccion

Figura: 10: Etapas prpopuestas para la Migracion de la Norma OHSAS 18001:2007 a 1ISO
45001:2018

Fuente: Elaboracion Propia

= ETAPA 1: Estudio de Evaluacion del SG-SST
Los resultados arrojados por el estudio de evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo basados en la Norma ISO 45001:2018, se puede conocer cual es el cumplimiento del
sistema de gestion de la SST.

= ETAPA 2: Conformidad de la Direccion
La implicacién de la alta direccion de la organizacidn es uno de los principales componentes para
poder implementar un SG-SST segun la Norma 1SO: 45001:2018.
Desde un inicio se debe asumir que el SG-SST afecta a la gestion del negocio de las organizaciones
y requiere que todas las acciones futuras y las decisiones que se tomen solo las puede desarrollar

la alta direccion.
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El liderazgo y participacion son la clave para la eficacia del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en toda la organizacion. Para ello es indispensable contar con el apoyo de la
alta direccion, quien debera promover el sistema de Gestidn y conocer los beneficios que aporta
para la organizacion y el colaborador.

= ETAPA 3: Nombramiento de la representacion de la Alta Direccion
“En esta etapa facilita que la Alta Direccion se implique en el Sistema de Gestion mostrando su
liderazgo y compromiso, y no solo limitarse a definir la Politica.
La alta Direccidn puede nombrar uno o varios representantes, que pueden pertenecer o no a la
misma, en la que tiene el objetivo de asegurarse que el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo sea conforme con los requisitos de la norma 1SO 45001:2018, ademas de informar sobre
el desempefio de la gestion”. (FREMAP, Guia para la implementacion de la norma ISO 45001,
2018, pag. 13)

= ETAPA 4: Formacion de un comité
“No es un requisito de la Norma, pero puede ser conveniente el crear un grupo de trabajo en el que
participen todas las areas implicadas. La participacion de las distintas areas es un requisito
fundamental con el objetivo de considerar la relacion reciproca de los procesos con las distintas
areas de la organizacion.Dependiendo del grado de implementacion de otras normas 1SO, del plan
de prevencion, puede ser también recomendable contar con asesoramiento externo para la
adecuacidn de su sistema actual de gestion a la norma 1SO 45001:2018”. (FREMAP, Guia para la
implementacion de la norma 1SO 45001, 2018)

= ETAPA 5: Entradas para el Sistema de Gestion
Se debe determinar el alcance, cuestiones internas y externas que corresponden al sistema de

gestion de la seguridad y salud en el trabajo, ademas de las partes interesadas y sus necesidades y
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expectativas a través de la matriz de necesidades y expectativas, cumpliendo con el apartado 4.1,
4.2y 4.3 de la norma ISO 45001:2018.
= ETAPA 6: Procesos

Seguin ISO define procesos como “el conjunto de actividades interrelacionadas o que interactian,
que transforma las entradas en salidas”.

“Desde el ambito de la norma ISO 45001:2018, los procesos determinan las diferentes acciones
dirigidas a conseguir el nivel requerido por la direccion con respecto a la seguridad y salud en el
trabajo. Por lo tanto, a partir de las particularidades del entorno donde se va a establecer el sistema
(entradas: condiciones de la actividad, peligros, requisitos legales, expectativas de otras partes
interesadas como clientes, accionistas, proveedores), se establecen procesos que marcan lo que se
va a hacer para conseguir los resultados esperados(Salidas).Los procesos deben de ser
comprensibles por toda la organizacion y afectar a toda la escala jerarquica, para lo que sera
necesario reducir al minimo imprescindible su complejidad y asi asegurar su eficacia, eficiencia y
simplicidad.” (FREMAP, Guia para la implementacion de la norma ISO 45001, 2018)

A continuacidn, se presentan los procesos contemplados en la Norma 1SO 45001:2018:

Tabla 4:Procesos de la Norma 1SO 45001:2018

PROCESO REQUISITO
Consulta y Participacion 5.4
Identificacion de peligros 6.1.2.1

Evaluacion de Riesgos para la SST y otros

riesgos para el SGSST 6.1.2.2

Identificacion de oportunidades para la SST y

otras oportunidades 6.1.2.3
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Determinacion de los requisitos legales

aplicables y otros requisitos. 6.1.3

Comunicacién 7.4.1

Eliminar Peligros y reducir los riesgos para la

SST 8.1.2

Gestion del Cambio 8.1.3

Control de compras, incluye contratistas y

seleccion de contratistas. 8.1.4.1

Preparacion y respuesta ante emergencias 8.2

Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion

del desempefio 9.1.1

Evaluacion del cumplimiento 9.1.2

Incidentes, no conformidades y acciones

correctivas 10.2

Fuente: Elaboracion Propia

= ETAPA 7: Formacion
“Esta etapa resulta recomendable, aunque la norma no lo contempla, que antes de implantar el
sistema de gestién de SST se realice un programa de formacion que tiene que adaptarse a las
caracteristicas de cada organizacion y cuyo objetivo es familiarizar y sensibilizar a toda la plantilla
con el nuevo sistema de gestion, siendo esta una oportunidad ideal para que la direccidn transmita
su liderazgo y compromiso con el mismo”. (FREMAP, Guia para la implementacion de la norma
ISO 45001, 2018)

= ETAPA 8: Implementacion
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“En esta etapa es el momento de iniciar la gestion que esta basada en la Norma 1SO 45001:2018.
Se debe de fijar una fecha de comienzo con antelacion y comunicarla a toda la organizacion.
Durante este periodo, tendra una continua labor de seguimiento, la representacién de la direccion,
el comité de implementacion y los asesores externos, en el caso que se haya optado por la
existencia de estas figuras.La duracion de este periodo variara en funcion de la experiencia de la
organizacion en la gestion por procesos”. (FREMAP, Guia para la implementacion de la norma
ISO 45001, 2018)

= ETAPA 9: Auditoria Interna
“Para que la direccion pueda comprobar que se dispone con la informacidn suficiente, tendréd que
utilizar esta herramienta, con la finalidad de ver la evolucion del sistema y detectar los puntos
débiles y fuertes del mismo.Es un requisito de la norma que debe realizarse de forma planificada,
en todo caso, antes de solicitar su certificacion. Como resultado de la auditoria se requiere la
emision del informe correspondiente.Puede llevarse a cabo por auditores internos o externos. La
organizacion debe definir previamente a la realizacion de la auditoria la calificacion de los
mismos”. (FREMAP, Guia para la implementacion de la norma ISO 45001, 2018)

= ETAPA 10: Revision por la Direccion
“En esta etapa es un requisito obligatorio, que debe ser llevado a cabo periodicamente una vez
implementado el sistema y a posterior de la auditoria interna. Como evidencia de las revisiones
por la direccidn debe conservarse informacion documentada de las mismas”. (FREMAP, Guia para

la implementacion de la norma ISO 45001, 2018)
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6. CAPITULO VI: PRUEBA DE DISENO
6.1. Desarrollo de la Propuesta elegida

En este capitulo se desarrollara la aplicacion de la propuesta de migracion de la norma OSHAS
18001:2007 a ISO 45001:2018, ademas de considerarse el Diagnostico de evaluacién del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 de la
empresa Abengoa Perl SA., que obtuvo un porcentaje del 87.99% de cumplimiento a los
requisitos de la norma ISO 45001:2018, para obtener estos resultados se consider6 el estandar
OHSAS 18001:2007.

Con los resultados de la evaluacion se facilita la migracién, sin embargo, un objetivo indirecto
de este estudio es demostrar que cualquier organizacion pueda iniciar su proceso de
implementacion o migracion a esta nueva norma de seguridad y salud en el trabajo.

Al concluir este capitulo se obtendra un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
para la empresa Abengoa Peru SA., que cumple con todos los requisitos de la norma ISO 45001.
6.1.1. ETAPA 1: Estudio de Evaluacion del Sistema de Gestion de la SST

El estudio de la Evaluacion del Sistema del SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 se
realizé satisfactoriamente en el capitulo 5, a continuacién, se muestran las conclusiones de la
evaluacion.

e EIl actual sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa
ABENGOA PERU SA., cuenta con un importante cumplimiento de los requisitos de la
norma 1SO 45001:2018 con un porcentaje del 87.99%, por lo que este porcentaje
representa una ventaja para realizar la migracion de la norma OHSAS 18001:2007 a
ISO 45001:2018.

e Se debe realizar una matriz de necesidades y expectativas de las partes interesadas.
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e La empresa debe determinar las cuestiones externas e internas incluyendo un analisis
PESTEL y andlisis FODA.
e La empresa debe de especificar los requisitos minimos por tipo de documentos en el
procedimiento control de documentos y registros.
6.1.2. ETAPA 2: Conformidad de la Direccién
La politica de Seguridad y Salud en el trabajo lo asumen con liderazgo y compromiso la alta
direccidn y todas las partes interesadas.
e Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
A continuacion, se presenta la politica de Seguridad que cumple con todos los requisitos basado
en la norma ISO 45001:2018, en la clausula 5.2. Ver anexo 01.
6.1.3. ETAPA 3: Nombramiento de la Representacion de la Alta Direccion.

Se establecio como representante del Gerente de Proyecto Alfredo Tello al Gerente de
Construccion José Reyes, quien sera el representante de la Alta direccion. Estableciendo la
descripcion del cargo en el F RH 02 Descripcion del Cargo, en el que se detalla las competencias
que requiere el cargo, ademas de sus funciones y responsabilidades que desempefia.

6.1.4. ETAPA 4: Formacion de un Comité

En esta etapa se propone que el comité se forme por los gerentes de cada area de la organizacion
para facilitar la toma de decisiones y realizar un efecto cascada para cada difusion dentro del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

En la siguiente tabla se muestra los miembros del comité:
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NOMBRE AREA

Félix Ramirez Recursos Humanos

José Pecho Operaciones

Kene Aguilar Calidad

Bady Misayauri Seguridad y Salud en el Trabajo

Tabla 5: Miembros del comite de la empresa
Fuente: Elaboracién Propia

6.1.5. ETAPA 5: Entradas para el Sistema de Gestién
6.1.5.1.Cuestiones Internas y externas (clausula 4.1)
El representante de la alta direccion y el comité de implementacion, pueden desarrollar el

analisis PESTEL y Analisis FODA para determinar las cuestiones internas y externas.

o Deb Determinar las Propésito Afectan su capacidad
R L » cuestiones externas » » para lograr

<A3 e internas resultados.

: analisisFODA

Z AMENAZAS

A Logal Econdeics

¢

I PESTEL o@

0 A 4 — ‘

N Ecolégico ’b Sodial & « OPORTUNIDADES

[> Analisis PESTEL

Figura: 11: Determinacion de las cuestiones externas e internas

Fuente: Elaboracion Propia
e Analisis PESTEL

“Es una herramienta de analisis estratégico que ayudara a analizar el entorno macroeconémico en
el que se opera la empresa, ademas de identificar los factores que afectan hoy o afectaran en el

futuro”. (Trenza, 2020)
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Leyenda
Entorno Externo --=Muy negativo , - Impacto
=Negativo, / = Indiferente ,
Factores
+= Positivo , ++= Muy
Positivo
-- - / + | ++

Situacion o inestabilidad politica del pais. X Muy Negativo
,E—f) Mercados Internacionales exigen SST X Positivo
-
2 Politicas de gobierno en materia SST. X Positivo

Nuevos proyectos mineros en el pais X Muy Positivo

Ingreso de grandes corporaciones al mercado X Muy Negativo
8 Aumento de contratistas en el mercado X Muy Positivo
% Precios de la materia prima, equipos,etc X Indiferente
g Estrategia Low-cost de competidores pequefios X Muy Negativo

Tipo de cambio estable X Muy Positivo

Contraccién de los mercados X Muy Negativo

Aumento de mano de obra calificada X Muy Positivo
Z:I Crecimiento del desempleo X Negativo
g Movimientos sociales en contra de la mineria X Muy Negativo

Ingreso de mano de obra del extranjero X Positivo
5 Nuevas tecnologias méas seguras y menos dafiinas X Muy Positivo
g 8 Masificacion de equipos portétiles personales X Positivo
E Dificultad de prever, dadas la velocidad de los cambios X Negativo
o Mayores exigencias sobre responsabilidad ambiental X Positivo
g o Cambio Climatico X Muy Negativo
§ Nuevos efectos por agentes contaminantes nocivos X Indiferente

Nuevas normas internacionales en SG-SST X Muy Positivo
Z_i; Ley y reglamento de la SST X Muy Positivo
= Mayores inspecciones de la SST. X Positivo




Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 7: Analisis PESTEL - Entorno Interno
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Entorno Interno

Leyenda

--=Muy negativo , -=Negativo, / Impacto
= Indiferente , += Positivo , ++=
Muy Positivo
Factores A .
Accionistas Solventes X | Muy Positivo
-
; Buenas Relaciones con las entidades financieras X | Muy Positivo
5 Presupuesto para la SST X Positivo
Personal gerencial capacitado y motivado X | Muy Positivo
g‘ Desconocimiento en temas de SST X Muy Negativo
g Personal con poca experiencia en el rubro X Muy Negativo
L
. Comportamientos inseguros X Muy Negativo
o Maquinaria Moderna y seguros X | Muy Positivo
% g Almacén Fisico en Proyecto X | Muy Positivo
% 5 Dificil acceso a la planta X Muy Negativo
o Empresa contratitas no cumplen con requisito de SST X Muy Negativo
§ ~ Existe un departamento SSOMA X | Muy Positivo
é Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo cumple X Negativo
© con el 87.99% de los requisitos de la Norma 1SO 45001:2018
" Documentacion incompleta X Muy Negativo
% Ausencia de gestién de cambios X Muy Negativo
E Sistema de la Gestion de la SST maduro X | Muy Positivo

Fuente: Elaboracion Propia
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“Es una herramienta que puede ser aplicada a cualquier situacion, individuo, producto, empresa,

etc. Permite confrontar un cuadro de situacion actual de la empresa, permitiendo de esta manera

obtener un diagnostico preciso que permite, en funcion de ello , tomar decisiones acordes con los

objetuvos”. (Espinoza, 2013)

Tabla 8: Matriz FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

FO1: Presupuesto para el SG-SST DO01:Falta de capacitacion en temas de SST
g FO2: Accionistas solventes D02:Comportamientos inseguros
T
% FO3:Existencia del departamento SSOMA DO03:Documentacion Incompleta
% FO04:Maquinaria moderna y seguros DO04: Ausencia de gestion de cambios
< FO5:Personal de direccion capacitado DO05:Empresas contratistas no cumplen con

FO6:Poder de negociacion los requisitos en SST.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

001:Nuevos proyectos del sector minero A01:Movimientos sociales contra la mineria
o 002:Ley y reglamentos de la SST A02:Ingreso de grandes empresas al mercado
é 003:Nuevas normas Internacional SGSST AQ03: Estrategia Low-cost de competidores
:‘UZ,’J’ 004:Aumento de mano de obra calificada A04: Cambio climatico
;:CG 005:Nuevas tecnologias mas seguras A05:Inastabilidad politica del pais

O05:Aumento de contratistas en el mercado

Fuente: Elaboracion Propia
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e Matriz FODA cruce de variables

“El analisis FODA no se limita solamente a elaborar cuatro listas, la parte mas importante de
este andlisis es la evaluacidn de los puentos fuerte y débiles, las oportunidades y amanazas , asi
como las conclusiones acerca del atractivo de la situacion de la empresa”. (Espinoza, 2013)

Tabla 9: Matriz FODA cruce de variables

Fortalezas+Oportunidades

FO

Debilidades + Oportunidades

DO

Manejo de presupuesto para el proceso de
migracion  del SG-SST a los
requerimientos de la norma ISO
45001:2018.(F1,F2,F5,02)

Captacion de nuevos clientes (F3,01)

Redefinir la descripcion de cargos (F5,04)

Proceso de migracion a la norma ISO
45001:2018 (D03,D04,03)

Evaluar nuevas contratistas que cumplan
con los requisitos(D05,005)

Reforzar las capacitaciones en temas de

SST en toda la organizacion (D01,002)

Fortalezas+Amenazas

FA

Debilidades+Amenazas

DA

Adquirir las modernas maquinarias para
disminuir los impactos
ambientales.(F4,A4)

Elevar el poder de negociacion para
superar el

ingreso  de  nuevos

competidores.(F06,A02)

Realizar campafias que fortalezcan los
vinculos con las empresas y comunidades
(D01,A03)

Establecer capacitaciones en temas de

seguridad y salud en el trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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6.1.5.2. Necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas.
(requisito 4.2)

La norma Iso 45001:2018 ademas de conceder gran importancia al contexto de la organizacion,
tanto interno como externo, también lo hace con las partes interesadas y sus expectativas.

“En la norma 1SO 45001:2018 define la Parte interesada como, persona u organizacion que
puede afectar, verse afectada, o percibirse como afectada por una decision o actividad”. (ISO-
45001, 2018)

A continuacién vamos a deeterminar las necesidades y expectativas de las partes interesadas
atravez de una matriz:

1. Identificar cada una de las partes interesadas de la empresa.

2. ldentificar las necesidades y expectativas de cada una de las partes interesadas

3. Planificacion en el sistema de gestion.
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Tabla 10:Matriz de necesidades y expectativas de las partes interesadas

MATRIZ DE PARTES INTERESADAS

PARTES INTERESADA

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS

PLANIFICACION EN EL
SISTEMA DE

Comunidades

Responsabilidad Social
Empresarial como:
ruidos,humos,  gases,
efluentes  peligrosos,
etc.

» Indemnizaciones por dafiosy
perjuicios a la poblacion.

Cuidado de los peligros
y riesgos a la
comunidad

= Control de los peligros y
riesgos que puedan afectar a
la comunidad.

Participacion en
programas
comunitarios.

= Programas de emergencias
comunes, bomberos, policia,
seguridad ciudadana,etc.

Instituciones Educativas y
Hospitalarias

Colaboracion

= Participacion 'y eventos

profesional conjuntos.
Investigacion y = Apoyos, aportaciones,
desarrollo, procesos tecnologia, asesoria.

seguros y saludables.

Programas de salud.

= Participacion 'y eventos
conjuntos.

Gobierno Nacional, Regional y

Cumplimiento de la
legislacion de seguridad

=  Cumplimiento de la
normatividad de todos los

Local y salud administrativos. ambitos aplicables a la
organizacion.
Vigilar el impacto y = Mostrar  evidencias de
resultados de la cumplimiento y logros de los
legislacion emitida. sistemas de gestion.
Cumplimiento de =  Cumplimiento de las
Sindicatos acuerdos laborales/ prestaciones acordadas.

convenios colectivos.

Proteccion del personal
ante los accidentes.

= Prevencion y control de
accidentes y enfermedades
de los trabajadores.

Socios y Duefios de la Empresa

Costos de
implementacion de
programas.

» Planeacion y asignacion de
los recursos para
implementacion.
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= Retorno de la inversion.

Resultados de la aplicacion
de politica y controles de
SST.

= Mantener la imagen de
la organizacion.

Reducir tasa de accidentes y
enfermedades.

Colaboradores

= Estabilidad laboral.

Establecer contratos a largo
plazo con los mejores
trabajadores.

= Capacitacion
permanente en temas de
SST, y adaptacion a los
cambios.

Capacitacion y asignacién de
nuevas tareas.

= Conocer el IPERC de
sus puestos de trabajo y
los riesgos laborales a
los que estan expuestos.

Verificacion y seguimiento
de los incidentes para no
afectar ni generar riesgos
laborales IPERC
participativa y EPPs
optimos.

Fuente: Elaboracion Propia

6.1.5.3. Acance del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (requisito 4.3)

Para determinar el alcance del sistema de Gestion de la seguridad y salud en el trabajo, se

desarrollara el método ASA.

A = Actividades del proceso
principal o cadena de valor

¢, Cudles son los procesos o
actividades del proceso principal?

S = Productos y
servicios

Resultado de la
aplicacion de
SUS procesos.
i sobre qué se

aplica?

Core
Business

A = Aplicacion de dichos
productos

¢ Doénde (Pais, Ciudad,
Ubicacion de la
compaiiia) o para quien
se realiza?

Figura: 12: Metodo ASA
Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 11: Alcance - Metodo ASA

A S A Alcance
Servicios de Proyectos A nivel nacional Servicios de Ingenieria y contruccion de
Ingenieria 'y industriales proyectos industriales a nivel nacional.
construccion

Fuente: Elaboracion Propia




6.1.6. Etapa 6: Procesos

6.1.6.1.

Roles,

organizacion (requisito 5.3)

responsabilidades,
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rendicion de cuentas y autoridades en la

En la empresa ABENGOA PERU SA., define los niveles de autoridad y sus

responsabilidades en un organigrama.

Sede central

Gerente de Proyecto
Alfredo Tello

Control doc

io

Ingenieria
Victor Hugo Angles

Procura
Sonia salinas

Permisos
Francisco Nieto

Sede Lima
-~

v
Obra

Administrador de Contrato

Gerente de Construccion
Jose Luis Reyes

Administrador de Obra

Jose Pozo

Jefe de Oficina Tecnica
Nilton Lobo

Ingenieria de Campo

Janet Avino

Responsable de Costos

Nilton Lobo

Responsable de Planeamiento

Responsable de Planillas I

Jefe de Almacén

Asistente de Almacén

Coordinador de Equipos

Asistente Social

‘Coordinador de Medio Ambiente

Luis Matias

Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional

Paramédico

Mestor Saavedra

—

Supervisor Frente 01
Juan Pardo

Supervisor Frente 02

Jefe de Calidad

Kene Aguilar

Supervisor Frente 03

Supervisor de Calidad LT y LP

Kene Aguilar

Residente OOCC
Jose Pecho

Supervisor de Calidad SE

Residente OEM
Uriel Vilca

Figura: 13: Organigrama de la empresa
Fuente: ABENGOA PERU SA.
6.1.6.2.Participacion y consulta de los trabajadores (requisito 5.4)
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A continuacién proponemos una serie de medidas para promover la consulta y participacién de
los trabajadores.

e Reuniones periddicas con la gerencia para discutir procesos que incluyan cuestiones de
seguridad y salud en el trabajo.

e Desarrollo de sistemas e instrucciones de trabajos seguros.

e Buzon de sugerencias para la SST.

e Politica de puertas abiertas para hablar con sindicatos.

e Comunicacion cruzada dentro de la organizacion.

e Comité de seguridad con representantes de los trabajadores cuando sea necesario.

e Desarrollo de charlas y presentaciones sobre formacion.

e ldentificacion y eliminacién de peligros (evaluacion de riesgos)

e Anuncios, campafias, boletines, blogs en materia de la seguridad y salud en el trabajo.

Luego de elegir la seleccion de los métodos de consulta y participacion de los trabajadores, se
considerara documentar las metodologias dentro de un proceso. Esto permitira a la empresa
verificar por periodos el proceso dentro de su programa de auditoria para garantizar el
cumplimiento de los requisitos.

ABENGOA PERU SA a través del procedimiento P-SS-02 Comunicacion, participacion y
consulta establece, implementa y mantiene la participacion y consulta de los trabajadores en la
planificacion, implementacion y monitoreo del SG-SST de la empresa. Ver anexo 03.

6.1.6.3.Mapa de procesos

Se propone el siguiente proceso que asocia las actividades que no estan dentro del alcance del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.



50

-
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[ SOPORTEY
| OPERACION |
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PROBLEMAS \ /
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/ RESULTADOS
\ LIDERAZGO Y\ / \
- PARTICIPACION EVALUACIGN ESPERADOS
CONTEXTO PLANIFICACION | f TR | DEL DE LA SST
DELA (6) ' | COlnBORADOR | |  DESEMPENO
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/
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NECESIDADES Y ACTUAR ___ VERIFICAR
EXPECTATIVAS DE N
PARTES
INTERESADAS (4.2) I' MI(EJO'RA ]
\ 10 |
//

Figura: 14: Mapa de procesos del Sistema de Gestion de la Norma 1SO
45001:2018

Fuente: Elaboracion Propia 1

6.1.6.4.1dentificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades para la
SST( requisito 6.1.1y 6.1.2)

Se a establecido un procedimiento para la identificacion de peligros y evaluacién de los riesgos
y oportunidades para la seguridad y salud en el trabajo.

La empresa ABENGOA PERU SA., establecio un procedimiento P-SS-03 (Ver anexo 4), con
el objetivo de identificar continuamente los peligros, evaluar los riesgos en todos los procesos,
instalaciones y servicios, para asi determinar controles necearios para prevenir incidentes o
enfermedades ocupacionales.

6.1.6.5. Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos (requisito
6.1.3y9.1.2)

La empresa necesita asegurar que durante el proceso de evaluacion de riesgos ashiere los

altimos requisitos legales y otros requisitos aplicables.
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ABENGOA PERU SA tiene establecido el procedimiento P-SS-04 identificacion y evaluacion
del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos. Ver anexo 05. Cuyo procedimiento
tiene el objetivo de asegurar que los requisitos legales y otros requisitos sean aplicables e
identificadosy tomados en cuenta para establecer, implementar y mantener el sistema de gestion
de la SST.

6.1.6.6.Planificacion para lograr los objetivos de la SST (requisito 6.2.2)

Se establecieron los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo atraves de la revision en

reuniones con la gerencia del area de Seguridad y salud Ocupacional y la alta direccion.
Tabla 12: Objetivos de la SST
Objetivos Generales e indicadores de SST

Para la ejecucion del proyecto se establecen los siguientes objetivos generales, metas e
indicadores.

1. Lograr un indice de frecuencia (If) = 0:

Lograr obtener un indice de frecuencia para Abengoa y para subcontratistas de ser el caso, igual
a cero.

Indicador: El indice If representa el nimero de accidentes incapacitantes por millén de horas
hombres trabajadas.
If = N° Accidentes Incapacitantes de AP x 10°
N° Horas hombre trabajadas de AP

2. Lograr unl Indice de severidad (ls) = 0:
Lograr obtener un indice de severidad para Abengoa y subcontratista de ser el caso, igual a cero.

Indicador: El indice Is representa el nimero de dias perdidos por accidentes incapacitantes, por

cada millén de horas hombre trabajadas.

Is = N° Dias perdidos APx10°
N° Horas hombre trabajadas de AP

3. Lograr un Indice de accidentabilidad (la) = O:
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Lograr obtener un indice de accidentabilidad para Abengoa y subcontratista de ser el caso, igual

a cero.
Indicador: El indice la se interpreta como una medida global de los accidentes incapacitantes

para fines comparativos para periodos definidos o en el mismo sector empresarial.
la=1fxls
1000
4. Lograr un indice de enfermedades comunes (lec) < 95

Lograr un indice de enfermedades comunes (digestivas, respiratorias, osteomusculares, etc)
menor a 95.

Indicador: indice Enfermedades Comunes (lec)

lec = Di Descanso Médico AP x 106
N° Horas hombre trabajadas de AP

5. Asegurar el involucramiento de la Linea de Mando (Ldm) en las actividades SST del proyecto.
Lograr que el programa personalizado de actividades de la gestion de la SST (charlas,
Oinspecciones, reporte de actos y condiciones subestandar y otros) del proyecto y de sus
subcontratistas se ejecute, obteniendo un desempefio del 100% de lo programado.

Indicador: indice de cumplimiento a actividades de linea de mando (LDM), teniendo como
meta el indice Ldm=100%

Ldm =_N° de actividades realizadas L DM x 100

N° de actividades programadas LDM

Fuente: Elaboracion Propia

6.1.6.7.Competencia (requisito 7.2)
La competencia debe incluir:

e Meétodos deginidos de reclutamiento con consideracién para los colaboradores.

e Capacidades individuales que incluyen experiecnias , habilidades
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e Capacidad para cumplir los roles laborales definidos y comorension de los aspectos de
SST requeridos.
e Requisitos legales

En ABENGOA PERU SA., asegura que cualquier colaborador bajo su control que desempefie
sus tareas que puedan impactar sobre la SST es competente con base a educacion apropiada,
entreneamiento o experiencia. Ver anexo 06.

Tambien se proporciona la capacitacion correspondiente para alcanzar las necesidades y se
evalua la eficacia de las acciones tomadas. Ver anexo 07 y 08.

6.1.6.8.Comunicacion (requisito 7.4.1)

Se establecio un procedimiento en ABENGOA PERU SA.,para la comunicacion y participacion
P-SS-05, en el que se establece, implementa y mantiene los procesos necesarios para las
comunicaiones internas y externas pertinenetes al sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.Ver anexo 09.

6.1.6.9.Control de la informacion documentada (requisito 7.5.3)

Se establece un procedimiento P-SG-01 control de documentos y registros, en el que se asegura
de que este disponible y sea idonea para su uso, esté protegida adecuadamente contra perdida de
la confidencialidad, uso inadecuado.Ademas de controlar sus versiones y se paute su conservacion.
Ver anexo 10.

6.1.6.10. Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST (requisito 8.1.2)

ABENGOA PERU SA., establece un procedimiento P-SS-04 de Identificacion de peligros y

evaluacion de control de riesgos y oportunidades, en el que se cumple con implementar y mantener

procesos para la eliminacion de los peligros y reduccion de los riesgos para la SST utilizando la
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jerarquia de controles, con la finalidad de determinar los controles necesarios para prevenir dafios

a las personas (en termino de lesion o enfermedad ocupacional)

JERARQUIA DE LOS CONTROLES

RAIZ DEL PELIGRO
ELIMINACION MAS EFECTIVO

FUENTE
CONTROLES DE
INGENIERIA
EQUIPOS DE PROTECCION MENOS EFECTIVO
PERSONAL

Figura: 15: Jerarquia de controles
Fuente: Elaboracion Propia

MEDIO

RECEPTOR

6.1.6.11. Preparacion y respuesta ante emergencias (requisito 8.2)

Se tienen establecidas las directivas a seguir ante una emergencia, con la finalidad de proteger
la integridad fisica de las personas que se encuentran en la organizacion, los bienes materiales y el
medio ambiente.

Para esto se establecio un procedimiento de preparacion y respuesta ante emergencias P-SS-07.
Ver Anexo 11.

6.1.6.12. Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del desempefio (requisito 9.1.1)
En la empresa ABENGOA PERU se establece un programa anual de seguridad y salud en
trabajo en el que contiene el grado que se cumplen los requisitos legales y otros requisitos, sus
actividades y operaciones relacionadas con los peligros, los riesgos y oportunidades, el porgreso
de los logros de los objetivos de la SST de la organizacion y su eficacia de los controles
operacionales y de otros controles.

Ademas se evaltan el desempefio de la SST y se determina la eficacia del sistema de gestion.
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Abengoa Perti S.A.

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

20253757931

a y Construccion

Codigo: POG-02/0000-26.02

Proyecto

Objetivos del Sistema de Gestion de

de SST de sub

Subestacién Eléctrica Quebrada Honda

Horas hombre trabajadas de AP

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto /
Logistica

If = \° Accidentes Incapacitantes de AP x 10°
e

Abengoa

Mensual

#Registro de Homologacion
#

Realizar una campana trimestral de promocion de
idad y salud en el trabajo

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Trimestral

#Informe de campana / # Campanas

@

Realizar inducciones de SST en proyectos

Supervisor de SST

Abengoa

Mensual

Registro de Induccion (individual) / #
T

Cumplimiento del 100 % de trabajadores con
exdmenes médicos ocupacionales con el perfil

RRHH / Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Mensual

# Registro de examen médico / #
Trabajadores

@

Seguimiento al cumplimiento mensual del programa
de SST de los proyectos

Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Mensual

# Informe mensual de SST / # meses.

Jormada de reconocimiento del Programa
de Seguridad

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Bimensual

# Jornadas realizadas / # Jornadas,

imo el 3 % de las HH de

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Mensual

% HHC

Is = N° D i Px10°

Ne Horas hombre trabajadas de AP

de SST de sub

N p— Gerente de Proyecio  Jfe de SST de Proyecio Avengoa ensual #Regisio de Homalogacion
| Reaiizar una campana timestral de promoGion 4 | orore e proyecto / Jefe de SST de Prayecto Abengon p— Finforme e campana / # Campanias
y salud en el trabajo

3 |Realizar inducciones de SST en proyectos Supervisor de SST Abengoa Mensual Registro de Inducaion (ndividual) /#
Cumplimiento del 100 % de trabajadores con -

4 |examenes médicos ocupacionales con el perfil RRHH / Jefe de SST de Proyecto Abengoa Mensual # Registro de examen médico / #

Trabajadores

5 |Seguimiento al cumplimiento mensual del programa Jefe de SST de Proyecto Avengoa Mensual # Informe mensual de SST / # meses
de SST de los proyectos

6 e e o o, 4! Programa Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto Abengoa Bimensual # Jornadas realizadas / # Jomadas
Mantener como minimo el 3 % de las HH de Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto Abengoa Mensual 9% HHC
capa royectos (HHC)

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto /
Logistica

Abengoa

Mensual

#Registro de Homologacion

~

Realizar una campana trimestral de promocion de
idad y salud en el trabajo

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Trimestral

1#
#Informe de campana / # Campanas

w

Realizar inducciones de SST en proyectos

Supervisor de SST

Abengoa

Mensual

Registro de Induccion (individual) / #
T

Cumplimiento del 100 % de trabajadores con
examenes médicos ocupacionales con el perfil

RRHH / Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Mensual

# Registro de examen médico / #
Trabajadores

Seguimiento al cumplimiento mensual del programa
de SST de los proyectos

Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Mensual

# Informe mensual de SST / # meses.

Jornada de reconocimiento del Programa
i de Seguridad

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto

Abengoa

Bimensual

# Jomadas realizadas / # Jornadas,

Gerente de Proyecto / Jefe de SST de Proyecto

Mantener como minimo el 3 % de las HH de
cay t0S (HHC)

Abengoa

Mensual

% HHC

. i "
N° Horas hombre trabajadas de AP

Ldm = 100%

1 |Realizar inspeccion a las  concesionarias  de|q(q g SST de Proyecto Abengoa Bimensual #Realizado / #Programado
alimentos/campamentos
Realizar la vigilancia ocupacional del personal #Registros de trabajadores atendidos/
2 | ereado Jefe de SST de Proyecto Abengoa Mensual absjadores observados
Realizar seguimiento al personal con reincidencias|
y De acuerdo a la #Registros de trabajadores atendidos/
mé por Jef yecto Ab
3 fen 1c0s por de SST de Pro engoa necesidad #trabajadores con reincidencia
a fin de detectar las causas.
#Registros de Capacitacion /
4 |Realizar capacitaciones de salud al personal Jefe de SST de Proyecto Abengoa Bimensual #Capacitaciones progra

Ldm 100

=N ivi i DM
N° de actividades programadas LDM

1 del programa mensual de la LDM / SST de SST Abengoa Mensual # Programas mensuales / # meses
B P R J— - e e
o S 8 vt g 8 e s s — - o evanis s crseaciones
4 Z:gll:l’:lls::vén de la LDM en las charlas diarias de| Linea de Mando Abengoa Diario / Semanal #C"a”asLIbDMMpr,iZ‘:f,‘,f:;:Charlas
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Mantener las Politicas de Seguridad y Salud en el
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1 |Trabajo de Abengoa visibles a los trabajadores, |Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de SST Abengoa x x| x| x| x| x| x| x Mensual “Mesesg;‘:'f:,::i Jmeses
terceros y visitas en banners en campo.
Diundir a Polica de Sequidad y Salud a todos os| o T T rbongon , . Semestial/ #Regist0s Diusien awiduales
wabajadores induccion #Trabajadores

Sub Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

-

Proceso de Elecciones del SCSST

Jefe de SST del Proyecto

Abengoa x

Segin

#Registros realizados | #Registros

requeridos
2 |Constitucién e Instalacién del SCSST en proyectos. |Jefe de SST del Proyecto Abengoa x Segtin Acta registrada/ Acta requerida
- e " # Actas radas / # Reuni
3 |Ejecucion de reuniones mensuales del SCSST Presidente de SCSST Abengoa x | x| x| x| x| x| x Mensual registradas / # Reuniones
Ejecucion de reuniones extraordinarias de SCSST [ (o0 oo Avengoa B R B R R R R Cada vez que se #Actas extraordinarias Registradas |
lcuando el conité lo defina requiera #Reuniones extraordinaras
Elaboracion y ejecucion de un programa de .
5 |inspecciones mensuales de los miembros del Miembros del SCSST Abengoa x x x x x x x Mensual #Registros '“rsr'i?:’" SCssT/#
& [Seauimiento al cumplimiento de los acuerdos Jefe de SST Proy / Gerente Proyecto / Presidente | oo N I R N Vensual # Acuerdos ejecutados / # Total de

lasumidos en las reuniones de SCSST

scssT

Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos Laborales - Mapa de Riesgos

Revision, actualizacion y difusion de Mapas de|Gerente de Proyectol Residente / Jefe de SST del ) #Difusiones realizadas / #Difusiones
1 [Re Abengoa x x x Trimestral

Riesgo. Proyecto programadas

Revision y evaluacion de la sefializacion en las| . o g proyectol Residente / Jefe de SST del # Inspecciones realizadas / #
2. [éreas de trabajo, asi como de rutas de_evacuacion| >~ " Abengoa x| x| x| x| x| x| x| x Mensual P

len las instalaciones Ve P prog

Realizar la identificacion de peligros y evaluacion de| e acuerdoa
3 |riesgos laborales de los procedimientos ~para|Residentes / Jefe de SST del Proyecto Abengoa x| x| x| x| x| x| x| x 4 IPERC elaborados / # Procedimientos

|construccion.

Procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo

necesidad

i revision y periédica de Proyecto / Residente / Jefe de SST| 0000 N R VR R VR IV I De acuerdo ala UPETS revisados | # PETS
PETS del Proyecto necesidad
2 |Difusién de PETS Residente / Jefe de SST del Proyecto Abengoa x x x x x x x x Deacuerdoa la #Registros Difusion / #iDifusiones

i6n de Seguridad y Salud en el Trabajo

Elaboracién/ Actualizacion del Programa de
1 |Capacitacion Anual en base al Anexo 06 D.S. 023-

Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de SST

Abengoa. x x| x| x| x| x| x| x

necesidad

Mensual

programadas

Programa actualizado / Programa.
requerido

[Aprobacion del Programa Anual de Capacitacion
por el Sub Comité de SST

Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de SST

Abengoa x

Anual

Acta de Aprobacion / Acta requerida

Seguimiento al cumplimiento del Programa de
Capacitacion Anual

d e Higiene Ocupacional

| Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de SST

Abengoa

Mensual

#Capac realizadas / #Capac
programadas

’ ; ] Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de SST Segin ;
1 [Programacion de examenes médicos ocupacionales [rerercs o e e Abengoa x x| x| x| x| x| x| x #EMOS / #Trabajadores
] Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de SST | #Trabajadores Considerados
2 |Seguimiento a los Aptos con restriccion Vedico o e Sede Contral Abengoa X X X x x x x Mensual P rotos con Resiiacion
Elaborar Programa de monitoreos de agentes Jefe de SST del Proyecto / Supenvisores de SST Programa elaborado / Programa
3 |5 Abengoa x Anual
peligrosos Medico Ocupacional de Sede Central requerido
+ |sequimiento de vonitoreas Gcupacionales Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de ST/, T T Cuando se ‘#Monitoreos realizados / #Monitoreos
9 P Medico Ocupacional de Sede Central o requiera programados

Plan de Respuesta a Emerg

Elaboracion y actualizacion del plan de respuesta a
lemergencias

Supervisor de SST

Abengoa

Bimensual

#Revisiones realizadas / #Revisiones

Elaboracion e implementacion de programa de

Programa implementado / Programa

2 Supenvisor de SST Abengoa X Anual
v de brigadistas requerido
3 |Seguimiento al cumplimiento el Programa de Jefe de SST del Proyecto / Supervisores de SST Abengoa x | x| x| x| x| x| x| x Mensual #Capacitaciones realizadas /
c. v de Brigada s
"+ [Fiaboracion e implementacion del programa anual Suporvisor o SST rbongon " . Programa implementado / Programa
|de simulacros uer
5 [Segumiento a cumpimiento del Programa amual e | o e | Avergen T T T P FSimulacros realizados | #Simulacros
6 [Inspeccion de equipos de respuesta a emergencias Supervisor de SST Abengoa x | ox | x| x| x| x| x| x Mensual "lr"’;"ecF“’"es’ea‘:’:::: a’s #

Investigacion de Accidentes e Incidentes

Seguimiento a los reportes, andlisis de causas|
(Causalidad de Pérdidas) e informes de los|

Gerente de Proyecto / Residente / Jefe de SST

De acuerdo a la

. Abengoa [ N N A A I #informes elaborados en Plazo /
incidentes,  accidentes  y  enfermedades|del Proyecto g necesidad #nformes
locupacionales dentro de los plazos establecidos
Seguimiento a la implementacion de las medidas|
correctivas  propuestas en los  informes de|Gerente de Proyecto / Residente / Jefe de SST| De acuerdo ala #Acciones correctivas realizadas /

2 Abengoa x x| x| x| x| x| ox
investigacion  de  incidentes, accidentes y|del Proyecto necesidad #Acciones correctivas totales
enfermedades ocupacionales.

) ) RRHH / Jefe de SST del Proyecto / Médicol De acuerdo ala #iRegistros de Visita realizados / #

3 |Seguimiento al estado de salud del accidentado |0 o ional de Sede Central Abengoa Xpxopox o ox x| X necesidad Registros de Visita programados
Preparar los Registros de los  accidentes| e acuerdoa la

4 |incapacitantes, leves y otros incidentes peligrosos|Jefe de SST del Proyecto Abengoa x x| x| x| x| x| x #informes elaborados / # Acc, Inc y Enf

de acuerdo al D.S. 024-2016-EM.

necesidad

Figura: 16: Plan anual de Seguridad

Fuente: ABENGOA PERU SA.
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6.1.6.13. Procesos de auditoria interna (requisito 9.2.2)

Para auditorias internas existe un procedimiento P-SS-08 , en el que tiene establecido
determinar los lineamientos generales de la auditoria interna, que permite verificar la eficacia del
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.Ver anexo 12.

6.1.6.14. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas (requisito 10.2)

En Abengoa Peru se establecio un documento  de In vestigacion de accidentes e incidentes
(Ver anexo 13) en el que se toma acciones para controlar y corregir el incidente o la no
conformidad y hacer frente a las consecuencias.

Ademas determinando las oportunidades de mejora y acciones para alcanzar resultados
previstos del SG-SST.

6.1.7 Etapa 7: Formacion

Para esta etapa se propone un programa de formacién con la finalidad de familiarizar y
sensibilizar a todo el personal con el nuevo sistema de gestion, siendo una oportunidad para que
la direccion transmita liderazgo y compromiso con la nueva gestion.

A continuacion en la siguiente tabla se muestra una propuesta de las principales capacitaciones.

Tabla 13: Formacion

Capacitacion Duracion Tipo
Seminario para Alta Direccion | 3 horas Externo
Curso para la linea mando

Norma ISO 45001:2018 10 horas Externo
Charlas integrales para todo el 1 Hora Interno

personal

Fuente: Elaboracion Propia

6.1.8. Etapa 8: Implementacion del Sistema
Para esta etapa la alta direccion asume que se debe implementar las etapas 6 y 7 para ello fijar

un punto de inicio. Se estima que el proceso de migracion deberia de tomar 7 meses aproximado,ya



58

que en nuestro Diagnostico de evalaucion como linea base resulto que existe un porcentaje superior
al 80 % de compatibilidad con la norma OHSAS 18001:2007 y las Norma ISO 45001.

6.1.9. Etapa 9: Auditoria Interna

Se propone que una vez finalizada la etapa de implentacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 en ABENGOA PERU SA, se
deber& de contratar a una empresa externa certificada para que realice la auditoria interna a la
empresa.

6.1.10. Etapa 10: Revision por la Direccion

Normalmente la alta direccion en la empresa ABENGOA PERU SA. se retine de manera anual
para revisar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ya que es un requisito
obligatorio.

Como evidencia de las revisiones por la alta direccion debe conservarse informacion

documentada de las misma.
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7. CAPITULO VII: IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA
En el presente capitulo se realizara la evaluacion de la propuesta de migracion de la OHSAS
18001:2007 a la norma 1SO 450001:2018 en la empresa Abengoa Perl SA, que estard compuesta
por una evaluacién econémica.

Dicha evaluacion econdémica nos determinara en que beneficios (reduccion de accidentes
de trabajo y reduccion de sanciones 0 multas por incumplimiento a la empresa) lograra Abengoa
Peri SA después de la implementacion de la propuesta de migracion a 1SO 45001:2018
comparados con el costo (persona, equipos y facilidades) de implementacion de la propuesta. Esto
se realizara beneficio-costo, teniendo que ser resultado mayor que 1.

7.1 Propuesta econdémica de la implementacion

A continuacion, se realiza la evaluacion economica de la propuesta, para esto se elige

aplicar el analisis beneficio-costo, considerando lo siguiente:
e Costos de implementacion
e Beneficios econdomicos

Entonces, se realizara el calculo del beneficio-coto, el cual sera el indicar que la factibilidad

del proyecto, para lo cual el valor obtenido debe ser mayor que 1.

a. Costos de implementacion

Los costos para lograr la implementacion de la propuesta de migracion a 1SO

45001:2018 son los siguientes:

e Costo de estudio de diagndstico de evaluacion inicial del SG-SST.
e Costo de disefio del SG-SST segun ISO 45001:2018.

e Costo de capacitaciones
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e Costo de utiles de oficina.
b. Costo de estudio de diagndstico de evaluacion inicial del SG-SST
El detalle de este costo de estudio de diagndstico de evaluacion inicial se
muestra en la siguiente tabla:

Tabla 14: Costo de Diasnostico Inicial del SG-SST

Costo de diagndstico inicial SG-SST

Costo Costo

Actividades buracion | i-rio (s1.) | Total (S1)

Visita y recopilacion de

. . 2 dias S/350.00 S/700.00
informacion

Elabracion del informe 4 dias S/350.00 | S/1,400.00

TOTAL| S/2,100.00

Fuente: Elaboracion Propia

c. Costo de disefio del SG-SST segun 1SO 45001:2018
El detalle de este costo de disefio del SG-SST segun I1SO 45001:2018 se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 15: Costo de Disefio segun 1SO 45001:2018

Costo de disefio del SG-SST segun 1SO 45001:20

Costo Costo Total

Actividades Duracion diario (S/.) sh)

Caraterizacion de procesos y

L. 12 dias S/350.00 S/4,200.00
determinacion del alcance.

Disefio de informacion

85 dias S/350.00 S/29,750.00
documentada

Disefio de “rpcedimientos. 60 dias S/350.00 S/21,000.00

Disefio de planes 21 dias S/350.00 S/7,350.00

Disefio de programas 03 dias S/350.00 S/1,050.00

Proceso de migracion a 1ISO

45001:2018 240 dias S$/80.00 $/19,200.00

TOTAL| S/82,550.00

Fuente: Elaboracion Propia



d. Costo de capacitaciones

El detalle de este costo de capacitaciones, que forma parte de la etapa 7:

formacion, se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 16: Costo de Capacitaciones

Costo de capacitaciones

Capacitacion Duracion | Proveedor| Costo (S/.)
Seminario para la alta
L 3 hrs Externo S/750.00
direccion
Capacitacion en 1SO
45001:2018 para la linea de 20 hrs Externo S/5,000.00
mando
Charla d_lvulgatlvas a tod~os 1hr Intermno $/0.00
los trbajadores (Campafia
TOTAL| S/5,750.00

Fuente: Elaboracion Propia

La estructura curricular que debe incluir cada capacitacion es la siguiente:
Seminario para la alta direccion: Esta capacitacion esta dirigida a la alta
direccion de Abengoa Peru SA, siendo la estructura curricular la siguientes:

e Introduccion a 1ISO 45001:2018

e Alcance del SG-STT

e Politicade la SST

e Objetivos de la SST

¢ Roles, Responsabilidades

Capacitacion en I1SO 45001:2018 para la linea de mando: Esta

capacitacion estara dirigida a la linea de mando compuesta por los gerentes

y jefes de cada area, siendo la estructura curricular la siguiente:
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Interpretacion de la Norma I1SO 45001:2018

Implementacion de la Norma 1SO 45001:2018

Documentacion de la Norma 1SO 45001:2018

Formacién como auditor interno de la norma 1SO 45001:2018

Charlas divulgativas a todos los trabajadores (Campafia 1SO
45001:2018): Con el objetivo de buscar un efecto cascada de la difusion del
compromiso de la alta direccién para lograr con éxito la migracion a la
norma 1SO 45001:2018 del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo de Abengoa Pert SA.
e. Costo de utiles de oficina

El area de Seguridad y Salud Ocupacional requerira los siguientes Utiles de
oficina y equipos:

Tabla 17: Costo de Utiles de oficina

Costo de utiles de oficina
Costo
Item Cant. Unidad unitario Sulzs';';)tal
(81 '
Papel bond A-4 120 Pqte S/12.00 S/1,440.00
Mica A-4 100 Pgte S/4.90 $/490.00
Lapicero 6 Dcn S/25.00 S/150.00
Tableros porta hojas 10 Und S/19.50 S/195.00
Engrapador 2 Und S/25.00 S/50.00
Tinta de impresora 12 Und S/190.00 | S/2,280.00
Archivadores de palanca 50 Und S/6.70 $/335.00
lomo ancho
Archivadores 20 Und S/20.00 S/400.00
TOTAL| S/5,340.00

Fuente: Elaboracion Propia
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A continuacion, se muestra el costo total por la implementacién de la

propuesta de migracion a ISO 45001:2018:

Tabla 18: Costo Total de Implementacion

Costo total por implementacién

Descripcion Costo (S/.)

Costo de diagnostico inicial SG-SST S/2,100.00

Costo de disefio del SG-STT segun I1SO 45001:2018 S/82,550.00
Costo de Capacitaciones S/5,750.00

Costo de Utiles de oficina S/5,340.00

COSTO TOTAL S/95,740.00

Fuente: Elaboracion Propia
7.1.2 Beneficios Economicos

Los beneficios econdmicos que Abengoa Pert SA obtendra por la implementacion

de la propuesta de migracion a ISO 45001:2018 son los siguientes:

e Disminucion de costos por accidentes de trabajo.
e Disminucion de costos por infracciones y/o multas.

7.1.2.1 Disminucion de costos por accidentes de trabajo

Para el célculo de costos por accidentes de trabajo se proceso la informacion

brindada por la empresa, es asi que se cuantificaron cada tipo de accidente de trabajo de

acuerdo a la clasificacién segun el DS 024 2016 EM, y se determind el costo unitario

por cada accidente o incidente.
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Antes se desarrollo el célculo de costo de 2 accidentes incapacitantes ocurridos en la

empresa Abengoa Per( SA, se ha tomado como referencia el “Calculo del costo de un

accidente incapacitante en mineria-Tabla N°7” (Badillo, 2015)

Tabla 19: Costo por accidente incapacitante #01

Costo por accidente incapacitante

Nro de

Costo unitario

Parametro personas Dias a cargo (S/. / dia-H) Sub Total (S/.)
Primeros auxilios. 2 0.25 S/225.00 S/112.50
Tras 'Z‘i‘s’t:er:(éff;eg?f:rr‘:;zz;’ tal o 2 05 $/200.00 $/200.00
Atencion n;er](;i/i;::z;1 ggejist,rlzs-x, suturas, 3 1 $/350.00 $/1,050.00
Internamiento, meicamentos, etc. Hospitalizacién 1 S/904.20 S/904.20
Descanso medico, tratamiento. 1 27 S/225.00 S/6,075.00
Atencion de la asistenta social 1 1 S/124.40 S/124.40
Alta medica 2 4 S/145.57 S/1,164.56
PARTICIPACION
Jefe de SSO 1 1 $/600.00 S/600.00
Ing de SSO 1 1 S/400.00 S/400.00
Gerente y Jefe de area 2 2 $/900.00 S/3,600.00
Presentacion de estadisticas 1 1 $/400.00 S/400.00
OFICINA DE PERSONAL
Perdida de produccion 2 1 S/225.00 S/450.00
Total costo por accidente incapacitante| S/15,080.66

Fuente: Elaboracion Propia




Tabla 20: Costo por accidente incapacitante #02

Costo de diagndstico inicial SG-SST

Parametro p?:soizs Dias a cargo C?SS /t.c; gg_tiso Sub Total (S/.)
Primeros auxilios. 2 0.25 S/225.00 S/112.50
Tras 'Zi‘;t:er:qzzf;egifeor;'er:zz;’ fal 3 05 $/200.00 $/300.00
Atencion medica, presio, R-X, suturas, 3 1 $/350.00 S/1,050.00
enyesado u otros
Internamiento, meicamentos, etc. Hospitalizacion 1 S/904.20 S/904.20
Descanso medico, tratamiento. 1 35 S/225.00 S/7,875.00
Atencion de la asistenta social 1 1 S/124.40 S/124.40
Alta medica 2 4 S/145.57 S/1,164.56
PARTICIPACION
Gerente de SSO 1 1 $/900.00 S$/900.00
Jefe de SSO 1 1 S/600.00 S/600.00
Ing de SSO 1 1 S/400.00 S/400.00
Gerente y Jefe de area 2 2 S/900.00 S/3,600.00
Presentacion de estadisticas 1 1 S/400.00 S/400.00
OFICINA DE PERSONAL
Perdida de produccion 3 1 S/225.00 S/675.00
Total costo por accidente incapacitante| S/18,105.66

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 21: Costo por accidente leve
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Costo por accidente leve

Parametro ple\lrrs?oi(;s Dias a cargo C?SS ;O/ g?g_tar)io Sub Total (S/.)
Primeros auxilios. 2 0.25 S/225.00 S/112.50
Revision por enfermeria 1 0.5 S/200.00 $/100.00
Descanso interno 1 1 S/225.00 S/225.00
PARTICIPACION
Jefe de SSO 1 0.25 $/600.00 S/150.00
Ing de SSO 1 0.25 S/400.00 $/100.00
Jefe de area 2 0.25 $/900.00 S/450.00
Presentacion de estadisticas 1 0.25 S/400.00 S/100.00
OFICINA DE PERSONAL
Perdida de produccion 1 0.25 S/225.00 S/56.25
Total costo por accidente leve| S/1,293.75

Fuente: Elaboracion Propia
En resumen, el ahorro en accidentes de trabajo es el siguiente:
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Tabla 22: Resumen por tipo de accidente

Tipo de accidente Cant. Cu (S/.) Costo Total
Accidente mortal (0] 0 S/0.00
Accidente incapacitante S/33,186.32
Accidente incapacitante 1 1 15080.66
Accidente incapacitante 2 1 18105.66
Accdene leve 8 S/1,293.75 S/10,350.00
Beneficio total| S/43,536.32

Fuente: Elaboracion Propia
7.1.2.2 Disminucion de costos por infracciones y/o multas

De acuerdo a la ley N° 28806 Ley general de inspeccion del trabajo. Las multas o
infraccion administrativas en materia de seguridad y salud en el trabajo por
incumplimiento de las disposiciones legales de caracter general aplicables a todos los
centros de trabajo pueden ser: leves, graves y muy graves.

Ademas, el monto de las sanciones se calcularé de acuerdo a la tabla del articulo 48
(Ver anexo) del D.S. 015-2017-TR Decreto Supremo que modifica el reglamento de la
ley general de inspeccidn del trabajo, y considerando que Abengoa Pert SA se encuentra
clasificada como “Gran empresa”, debido a que la facturacion anual es mayor que 2300
UIT. Y también se consideran 245 trabajadores en total.

La empresa suele incurrir en las siguientes infracciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo, las cuales a su vez representan un costo para la empresa y son

beneficios potenciales luego de la implementacién de la propuesta:



Tabla 23: Infracciones de SST
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Infracciones comunes en materia de seguridad y salud en el trabajo

Item

Tipo

£
<

Descripcion

Cant.

Monto de
infraccion
en UIT

Sub total
(s/.)

Leve

26.1

La falta de orden y limpieza del centro de trabajo
qgue no implique riesgo paralaintegridad fisicay
salud de los trabajadores.

2.7

11,205.00

Leve

26.2

Los incumplimientos de las disposiciones
relacionadas con la prevencion de riesgos,
siempre que carezcan de trascendencia grave
para la integridad fisica o salud de los
trabajadores.

2.7

7.1.2.3

11,205.00

Grave

27.1

La falta de orden y limpieza del centro de trabajo
que implique riesgos para la integridad fisicay
salud de los trabajadores.

6.75

28,012.00

Grave

27.3

No llevar a cabo las evaluaciones de riesgos y los
controles periodicos de las condiciones de trabajo
y de las actividades de los trabajadores o no
realizar aquellas actividades de prevencién que
sean necesarias segun los resultados de las
evaluaciones.

6.75

28,012.50

Grave

7.6

2

El incumplimiento de las obligaciones de
implementar y mantener actualizados los
registros o disponer de la documentacion que
exigen las disposiciones relacionadas con la
seguridad y salud en el trabajo.

6.75

28,012.50

Grave

27.11

El incumplimiento de las obligaciones
establecidas en las disposicionesrelacionadas con
la seguridad y salud en el trabajo, en maeria de
coordinacién entre empresas que desarrollen
actividades en un mismo centro de trabajo.

6.75

28,012.50

Muy Grave

28.5

Superar los limites de exposicion a los agentes
contaminantes que originen riesgos graves e
inminentes para la seguridad y salud de os
trabajadores.

12.15

50,422.50

TOTAL

184,882.50

Fuente: Elaboracion Propia
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Resumen de beneficios economicos
A continuacion, se muestra el beneficio econdémico total después de la
implementacion de la propuesta de migracion a ISO 4500:2018 y hasta un afio después.

Tabla 24: Beneficio total después de la implementacion

Beneficio total después de laimplementacion
Descripcion Costo (S/.)
Disminucién de costo por accidente de trabajo S/43,536.32
Disminucién de costo por infracciones S/184,882.50
COSTO TOTAL $/228,418.82
BENEFICIO TOTAL $/114,209.41

Fuente: Elaboracion Propia

7.1.3 Anélisis Beneficio Costo
La aplicacion de un analisis beneficio-costo determina si a propuesta de
implementacion se debe realizar o no.

En resumen, se tiene que los costos por la implementacion de la propuesta de migracion a
la norma 1SO 45001:2018 hacienden a S/. 95,740.00, y los beneficios potenciales que se obtendran
luego de la implementacion de la propuesta hacienden a S/. 114,209.41.

El resultado de analisis beneficio-costo es el siguiente:

B S/. 114,209.41
B_S/ —1.19
C  S/.95740.00

Siendo el indicador B/C mayor que 1, lo que representa que el beneficio econémico es

mayor a los costos en los que la empresa debe incurrir, en otras palabras, por cada S/. 1.00 sol
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invertido en la implementacion de la propuesta de migracién a la norma 1SO 45001:2018 el

beneficio esperado seria de S/.0.19.

De lo anterior se concluye que el Proyecto de migracién a 1ISO 45001:2018 es VIABLE.

7.2 Calendario de actividades y recursos

Tabla 25: Calendario de actividades para el SGSST

. Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes

Iltem Actividades A\ 5 3 A c 6 .

1 | Estudio de Evaluacion del SGSST

2 | Conformidad por la Alta Direccion

3 Nombramiento del representante de la alta

direccion

4 | Formacion de un comite

5 | Entradas para el SGSST

6 | Procesos

7 | Formacidn

8 | Implementacion del Sistema de Gestion

9 | Auditoria

10 | Revision por la Direccion

Fuente: Elaboracion Propia
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8. CONCLUSIONES

En los resultados del Diagnostico situacional como Linea base para la evaluacion del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo basado en la Norma 1SO
45001:2018, tiene un importante cumplimiento de los requisitos del 87.9 % , lo cual es
un porcentaje favorable que indica que que si es viable la migracion de lanorma OHSAS
18001:2007 a 1ISO 45001:2018.

Se concluy6 que la Norma ISO 45001 :2018 permite analizar cuestiones internas y
externas de la organizacion, de igual manera para las necesidades y expectativas de los
trabajadores y otras partes interesadas, por lo que fue de gran ayuda para incluirlos en
los procedimientos de la empresa y fortalecer la gestiond e seguridad y salud en el
trabajo.

En la evaluacién ecomomica de la propuesta de implementacion ascienden a S/.95.740
soles, lo cuales incluye el costo de estudio linea base, costos de capacitaciones, costo de
atiles de oficina, costo de disefio del SG-SST segun la norma iso 45001:2018. El cual
tendria como beneficios para la empresa por la implementacion de la propuesta de
migracion S/.114.209.41 soles lo que se concluye como resultado de disminucion de
costos por accidentes de trabajo y la disminucion de costos por infracciones en la

seguridad y salud en el trabajo.

9. RECOMENDACIONES

Implementar durante el afio la propuesta de implementacion para mejorar el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y asi obtener beneficios de costos y reducir

los riesgos laborales de la empresa Abengoa Per( SA.
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Se recomienda que cada area de trabajo se empoder de la informacio documentada en

relacion de seguridad y salud en el trabajo.

En caso de certificar el sistema de gestion de la Norma ISO 45001:2018 se recomienda

contratar a una empresa acreditada.

Incrementar el presupuesto para el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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11. ANEXOS

Anexo 1: Politica de SST

ABENGOA
PERU

Fecha: 02-01-2017 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Tu Primero
Comprometidos con la Seguridad

En Abengoa Perl, nos dedicamos 2 la ingeneria y construccdn, proporconando solucones ntegrales a
nuestros clientes, con especial atencion a proyectos de obra avil, hidraulica y electromecanica, apontando
valor a nuestros accionistas, clientes y empleados. Apuntando a ser el lider a rvvel nacional en estas lineas
de negocio.

Instauranco que Jo primero y mas importante en Abengoa son 135 personas y, por €50, Nuestro
COMPromiso con 1a Seguridad y Salud de todos ios que formamaos parte de ella 0 colaboran Con NOSoros,
&5 maumo. Nuestro objetivo &3 Cero Accidentes y, para ello, trabajamos firmemente en base a los
siguientes principios que conforman nuestra Polltica de Seguridad y Sakud

1. Lliderazgo de la Direccion

La Direccion debe promover € imouisar en [a organizacion 1a cultura preventiva ¥ garantizar que todas

nuestras operaciones se realizan siempre de forma segura, planificando adecuadamente 13s actividades
y dolando de los medios necesanos.

2. Legalidad

Todas nuestras actwidades y operaciones se deben ejecutar siempre respetando y cumpliendo (2
normativa aplicable y otros requistos que ia organizacion suscriba, en matena de Sequndad y Salud

3. Formacion

La informacion y formacion continua en materia de Sequridad y Salud por parte de todos, es pilar
bASICO de nuestra cutura preventva

4. Involuctamiento

Los trabajadores y sus representantes son consultados y participan activamente en todas las instancias
que tiene el sistema de gestion de sequridad y salud en ef rabajo

5. Integracion y Sistematizacion

La Sequridad y Salud en Abengoa &5 tarea de todos y se integra en su estrategia de manera plena
abarcando ef conjunto de activdades y dedsiones, siendo 1a Gestion de Seguridad y Salud compatdle
con los demds sistemas de la organizacion

6. Mejora Continua
Nuestro sistemna de gestion en Segundad y Salud se basa en |z mejora continua y lo desarrollamos 2
traves de la periddica medicion, evaluaaon y revision de todas nuestras activdades, operaciones ¥

centros de 7abajo

I | B

lgnacic Baena Biazquez
Presidente Ejecutivo



Anexo 2: Diagnostico Linea Base para evaluacion de SG-SST

4.1

CRITERIOS DE PUNTUACION: 1 = Cumplimiento del requisito 0 = Incumplimiento del requisito

Comprension de la Organizacién y de su entorno

¢Ha determinado los factores internos y externos que afectan su capacidad para alcanzar los

0%
resultados propuesto para el SG-SST?
4.2|Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas
¢Se han considerado las necesidades y las espectativas de los colaboradores y otras partes 0%
interesadas? °
4.3|Determinacion del alcance del sistema de gestion de la sst
1|¢Se ha determinado los limites y la aplicabilidad del SG-SST para definir el alcance?
¢El alcance del SG SST se ha determinado teniendo en cuenta los apartados 4.1y 4.2 y las
actividades relacionadas con el trabajo? 1005%
0
3 ¢El SG SST incluye las actividades, los productos y los servicios bajo el control o la
influencia de la organizacion?
4{¢El alcance del SG SST se encuentra disponible como informacion documentada?
4.4(Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
¢La organizacion establece, implementa, mantiene y mejora continuamente un sistema de 100%
gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo? °
5.1|Liderazgo y compromiso
¢Se demuestra responsabilidad ,liderazgo y compromiso en relacion con el Sistema de
Gestion de la seguridad y salud en el trabajo?
¢Ha asegurado que la politica y los objetivos del SST estén establecidos y sean compatibles 100%
con la estrategia de la organizacion?
3|¢Establece e implementa procesos de consulta y participacion de los colaboradores?
5.2|Politica de la SST
¢La politica se encuentra como informacion documentada y se ha comunicado a las partes
interesadas?
100%
¢La alta direccion ha establecido, imlementado y mantenido una politica de la SST que
incluya los compromisos del apartado 5.2?
5.3|Roles , responsabilidades, rendicion de cuentas y autoridades de la organizacion
¢La alta direccion garantiza que las responsabilidades, funciones y poderes para los cargos
1|pertinentes dentro del sistema de gestion designan y comunican en todos los niveles de
organizacion y toda la informacion documentada y preservada? 0%
(]
¢Designa la responsabilidad y el poder para garantizar que el sistema de gestion esté
deacuerdo con los requisitos de I1SO 45001?
5.4|Participacion y consulta de los Trabajadores
¢La organizacion tiene procesos para la consulta y la participacion de los trabajadores a
todos los niveles y funciones aplicables?
¢Proporciona mecanismos, tiempo, entrenamiento y recursos necesarios para la 100%
participacion?
3 ¢Ofrece acceso inmediato a informacion clara y comprensible sobre el sistema de geston de

SST?

Fuente :Elaboracion Propia
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Acciones para abordar riesgos y oportunidades

.|Generalidades

(I

¢La organizacion determina los riesgos y oportunidades para el SG-SST considerando los
apartados 4.1, 4.2, 4.3?

¢Para la determinacion de riesgos y oportinidades ,;La organizacion tiene en cuenta los
peligros, riesgos para la SST, los requisitos legales y otros requisitos.?

¢La organizacion determina los riesgos y oportunidades, asociados con los cambios de la
organizacion, sus procesos o el sistema de gestion de Is SST?

¢Los riesgos y oportunidades y el procedimiento para abordarlos se encuentran como
informacion documentada?

6.1.2.

Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos para la SST

6.1.2.1

Identificacion de peligros

¢La organizacidn cuenta con un procedimiento de identificacion continua y proactiva de los
peligros'?

6.1.2.2

Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para sistema de gestion de la SST

[

¢La organizacion cuenta con las metodologias y criterios para evaluar los riesgos
identificandolas para la SST y los otros riesgos relacionados con el SGSST y se conservan
como informacion documentada?

6.1.2.3

Identificacion de las oportunidades para la SST y otras oportunidades

[N

¢La organizacion cuenta con un procedimiento para evaluar las oportunidades para la SSTy g

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos

¢La organizacion cuenta con procedimiento para la identificacion de requisitos legales y
otros requisitos que sean aplicables al SG-SST?

¢La organizacion cuenta con informacion documentada sobre los requisitos legales y otros
requisitos?

Planificacion para tomar acciones

(I

¢La organizacion planifica las acciones para abprdar riesgos y oportunidades, requisitos
legales y otros requisitos para preparse y responder ante situaciones de emergencia?

N

¢La organizacion tiene en cuenta la jerarquia de controles y las salidas del sistema de
gestion de la SST?

w

¢La organizacion considera las mejores practicas, las opciones tecnologicas y los requisitos

financieros, operaciones y de negocio ?

67%
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6.2

Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

6.2.1.

Objetivos de la SST

[N

¢La organizacion establece objetivos de la SST coherentes con la politica de la SST?

6.2.2.

Planificacion para lograr los objetivos de la SST

[N

¢La organizacion establece indicadores de seguimiento?

N

7.

[N

¢La organizacion mantiene y conserva informacion documentada sobre los objetivos de la
SST y los planes para lograrlos?

Recursos

100%

¢La organizacion determina y proporciona los recursos necesarios para el establecimiento,
implementacion , mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion de la SST?

100%

7.2.

Competencia

[N

¢La organizacion se ha asegurado de que las personas que puedan afectar al rendimiento del
SG-SST son competentes en cuestion de una adecuada educacion, formacion y experiencia y
mantiene informacion documentada como evidencia?

100%

7.3

Toma de conciencia

¢Los trabajadores son sensibilizados sobre tomar conciencia del SG-SST?

100%

7.4

Informacion y comunicacion

7.4.1

Generalidades

¢La organizacion tiene en cuenta sus requisitos legales y otros requisitosy esta coherente con
el SG-SST?

¢La organizacion tiene en cuenta aspectos de diversidad al considerar sus necesidades de
comunicacion?

w

¢La organizacion se asegura de que se consideren los puntos de vistas de las partes
interesadas externas y establecer sus procesos de comunicacion?

IS

¢La organizacion tiene en cuenta sus requisitos legales y otros requisitosy esta coherente con
el SG-SST?

(4]

¢La organizacion conserva informacion documentada como evidencia de sus
comunicaciones?

74.2

Comunicacioén Interna

¢La organizacion comunica internamente la informacion pertinente para el SG-SST Entre loz
diversos niveles y funciones de la organizacion?

7.4.3

Comunicacién Externa

[N

¢Comunicacién externamente la informacion pertinente para el SG SST?

100%

7.5

Informacion documentada

751

Generalidades

¢La organizacién incluye informacion documentada requerida por la norma 1SO 45001 :2018
y otros gque considere necesario?

752

Creacion y actualizacion

¢La creacion y actualizacion de informacion documentada asegura su identificacion y
descripcion, formato, revision y aprobacion?

753

Control de la informacion documentada

¢La informacion documentada interna requerida por el SG-SST y la norma 1SO 45001:2018
es controlada ?

N

Segun sea aplicable, ¢El control sobre la informacion documentada incluye distribucion,
acceso, recuperacion y uso, almacenamiento, control de cambios, conservaciony
disposicion?

w

¢La informacion documentada externa se identifica y se controla?

80%
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8.1

Planificacion y control operacional

8.11

Generalidades

¢La organizacion planifica, implementa, controla y mantiene los procesos necesarios para el
SG-SST, conservando informacion documentada en la medida necesaria para confiar en que
los procesos se han llevado a cabo segun los planificado?

¢Enlugares de trabajo con multiples empleadores, la organizacion coordina las partes
pertinente del SG-SST con otras organizaciones?

8.1.2

Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST (Jerarquia de controles)

¢La organizacion establece, implementa y mantiene procesos para la eliminacion de los
peligros y la reduccion de los riesgos para la SST utilizando la jerarquia de los controles?

8.13

Gestion del Cambio

¢La organizacion establece procesos para la implentacion y el control de los cambios
planificados temporales y permanentes?

¢La organizacion revisa las consecuencias de los cambios no previstos, tomando acciones
para mitigar cualquier efecto adverso, seglin sea necesario?

8.14

Compras

8141

Generalidades

—

¢La organizacion establece, implementa y mantiene procesos para controlar la compra de
productos y servicios asegurando su conformidad con el SG-SST, incluyendo criterios de
SST para la seleccion de contratistas?

8.14.2

Contratistas

—

¢La organizacion coordina sus procesos de compras con los contratistas?

¢La organizacion se asegura de que los requisitos de su SG-SST se cumplen por los
contratistas y sus colaboradores?

8.14.3

Contratacion Externa

¢La organizacion se asegura de que las funciones y los procesos contratados externamente
esten controlados'?

82%

8.2

Preparacion y respuesta ante emergencias

¢La organizacion establece, implementa y mantiene procesos necesarios para prepararse y
para responder ante situaciones de emergencia potenciales (capacitaciones, simulacros)?

La organizacion mantiene y conserva informacion documentada sobre los procesos y sobre
los planes de respuesta ante situaciones de emergencia potenciales

100%
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ON]S

Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion de desempefio

9.1.1

Generalidades

¢La organizacién establece, implementa y mantiene procesos para el seguimiento, la
mediciony el analisis de la evaluacion del desempefio'?

¢La organizacion determina que y cuando necesita seguimiento y medicion , metodos,
criterios, cuando comunicar los resultados de las mediciones?

w

¢La organizacion evalua el desempefio de la SST y determina la eficacia del SG-SST?

IS

¢La organizacién se asegura de que el equipo de seguimiento y medicion se calibra?

¢La organizacion conserva la informacion documentada, adecuada, evidencia de resultados
del seguimiento, la medicion, analisis y evaluacion del desempefio,calibracion de medicion?

Evaluacion del cumplimiento con los requisitos legales y otros requisitos

[

¢La organizacion establece, implementa y mantiene procesos para evaluar el cumplimiento
con los requisitos legales y otros requisitos conservando la informacion documentada de los
reultados de la evaluacion del cumplimiento?

100%

9.2

Auditoria Interna

9.2.1

Objetivos de la Auditoria Interna

[

¢La organizacion lleva a cabo auditorias internas a intervalos planificados?

9.2.2

Procesos de auditoria Interna

¢La organizacion planifica, establece, implementa y mantiene programa de auditorias que
cumplan con los apartados a-f), 9.2.2, conservando informacion documentada?

100%

o}

w

Revision por la direccion

¢La alta direccion revisa el sistema de gestion de la SST de la organizacion a intervalo
planificado?

¢La revision por la direccion considera el estado de acciones previas, cambios en las
cuestiones externas e internas , grado de cumpliemiento de la politica y los objetivos de la
SST, informacion de desempefiode la SST, adecuacion de recursos para la mantencion del
SG-SST comunicaciones con las partes interesadas, oportunidades de mejora.?

¢La alta direccion comunica los resultados pertinentes de las revisiones por la direccion a
los trabajadores?

S

¢La organizacion conserva informacion documentada como evidencia de los resultados de
las revisiones por la direccion?

Generalidades

75%

¢La organizacién determina las oportunidades de mejora e implementa acciones necesarias
para alcanzar los resultados previstos de su SG-SST?

100%

¢Incidentes, no conformidades y acciones correctivas?

¢La organizacién establece, implementa y mantiene procesos para gestionar los incidentes y
las no conformidades?

N

¢Cuando ocurra un incidente o una no conformidad, la organizacién reacciona de manera
oportuna, evalua con la participacion de las partes interesadas la necesidad de acciones
correctivas, revisa las evaluaciones existentes de los riesgos de la SST, determina e
implementa acciones, evaluar los riesgos asociados a los peligros nuevos antes de tomar
acciones, revisa la eficacia de las acciones, hace cambios de ser necesario?

¢La organizacion conserva informacion documentada como evidencia de la naturaleza de los
incidentes y los resultados de cualquier accion?

IS

¢La organizacién comunica la informacion documentada a las partes interesadas?

75%

Mejora Continua

¢La organizacién mejora continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia del SG-SST,
comunica y mantiene informacion documentada como evidencia de la mejora continua?

100%
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1.- Objetivo

El objetivo de este Procedimiento es establecer un mecanismo de consulta y comunicacion
con los trabajadores de Abengoa Per( a través del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional (CSSO) establecido en sede central y para cada proyecto, para los asuntos

relativos a la gestion de seguridad y salud ocupacional.

Definiciones

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (CSSO): establecido para asegurar la debida

direccion y control de los aspectos de SSO tanto en cede central como en cada uno de los
proyectos para permitir que los trabajadores esten mas comprometidos en el entorno de
trabajo seguro, sano y limpio del dia-a-dia. Este comité estad constituido bajo los
dispositivos legales indicados en el punto 4. Referencias, asi como de las disposiciones
establecidas en el presente procedimiento.

Periodico Mural: Mural fisico colocado en las instalaciones de Abengoa Per( con el

objetivo de hacer publica las politicas, los objetivos, el programa anual y mensual de
capacitacion, comunicados del Comité de SSO y memorandums al personal y en general
toda aquella informacion referida al sistema integrado.

Campo de aplicacion

Este Procedimiento aplica a las consultas y comunicaciones entre las personas
pertenecientes a Abengoa Perd.

Documentacién de referencia

- Norma OHSAS 18001:2007, apartado 4.4.3 Consulta y Participacion

- Manual del SIG, capitulo 7.
- Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N° 009-2005- TR Art. 18,
19,20,21,22,23.
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Constitucion Politica del Peru (Art. 7°)

Reglamento de Constitucion y Funcionamiento del Comité y Designacion de
Funciones del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo R.M. 148-2007-TR
Norma ISO 45001:2018, apartado 5.4 Consulta y participacion de los trabajadores

5.- Desarrollo

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Se formaran Comités de Seguridad y Salud Ocupacional (CSSO) tanto en los
proyectos como en la sede central de la empresa.

Las comunicaciones de los trabajadores de Abengoa Per( relacionadas a posibles
no conformidades, inquietudes, sugerencias. 0 mejora del sistema integrado, seré a
través del formato de IRP o Accion de Mejora que se encontrara a disposicion de
todo el personal en todos los proyectos siendo el Dpto. de Calidad, SSO y MA quien
se encargara de su distribucion y también de su recepcion,

Los CSSO analizaran la data y si el caso determine necesaria alguna accion de
mejora coordinara con el responsable del area para su implementacion; si los
hallazgos derivan en una no conformidad se seguird lo establecido en el
procedimiento POG-00/0000-10 “Gestion de Resolucion de Problemas y Acciones
de Mejora”. Los comités son los responsables de publicar mensualmente en el
tablon de anuncios todas las acciones que se hayan realizado en funcién a las
sugerencias presentadas. a traves del buzon de sugerencias u otros medios.

Es responsabilidad del CSSO mantener el tablon de anuncios actualizado.

Comités de Seguridad y Salud Ocupacional

5.6.1 Objetivo de los Comités:

El objetivo de los comités es de:
= Promover la seguridad y salud en el ambiente laboral.

=  Monitorear los accidentes, enfermedades, estadisticas de los incidentes
y sus tendencias.

= Monitorear la identificacion, asesoria y control de los peligros en el
ambiente laboral.
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5.6.2 Alcances de los Comités:

5.6.3

Los comités en sus operaciones cubren todo lo concerniente a seguridad

y salud ocupacional. Las funciones de los comités son:

e Considerar las medidas de entrenamiento, educacion y promocion de la

salud, seguridad y medio ambiente.

e Facilitar la cooperacion en la investigacion, desarrollo e

implementacion de medidas disefiadas para asegurar la salud y
seguridad de los trabajadores; asi como de aspectos ambientales de las
actividades, productos o servicios de Abengoa Peru.

e Reportar en forma inmediata cualquier incidente o accidente.
e Reuvisar las circunstancias y analizar las causas y las estadisticas de los

accidentes y los incidentes en seguridad, salud y medio ambiente, y
aconsejar sobre el manejo de toda recomendacion.

e Mantener un registro: “Acta de Reunién” de las reuniones de los

Comités.

e Hacer cumplir EI D.S. N° 009-2005-TR, las normas sectoriales y el

Reglamento Interno de Seguridad, Salud Ocupacional de la Empresa.

e Realizar inspecciones periodicas a las instalaciones de la empresay a

las obras.

e Participar en las auditorias internas de seguridad, salud y medio

ambiente.

e Aprobar y hacer cumplir el Reglamento Interno de SSO (DS 009-2005-

TR Art. 20 d y la Ley General del Ambiente N° 28611).

e Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el

cumplimiento de los objetivos establecidos y las actividades
programadas en forma anual y extraordinaria en caso de impacto al
ambiente, accidentes graves o circunstancias que asi lo exijan.

e Adoptar medidas para restaurar, rehabilitar o reparar dafios en caso de

degradacion al medio ambiente y sus componentes.

e Asistir a las actividades programadas en materia de seguridad, salud

ocupacional y medio ambiente.

Miembros de los Comités:

= Los Comités estardn conformados por cuatro (4) miembros; de los
cuales el 50% seran representantes nominados por la direccién y el otro
50 % representantes electos por los trabajadores.

= Los comités consisten en un Presidente, Secretario(a) y miembros.
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Todos los miembros de los comités deben completar un curso de
entrenamiento dentro de los tres (3) meses de haber sido designados.
Los nombres de cada miembro de los comités deben ser publicados en
el periédico mural.

Eleccion de los Representantes de los Trabajadores:

La eleccién de los representantes de los trabajadores es realizado por
los trabajadores en una votacion secreta.

Los dos representantes seran los trabajadores que tengan la mayoria de
votacion.

Los miembros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (CSSO)
serviran por el tiempo de 2 afios después de haber sido designados; los
comites de cada proyecto serviran por el periodo de duracion del
proyecto 0 2 afios como maximo.

Un representante puede cesar de ser miembro del comité si es que
presenta su renuncia por escrito, deja de ser empleado de Abengoa Perd,
0 por inasistencia injustificada a tres sesiones consecutivas del comité
0 a cuatro alternadas en el lapso de su vigencia.

El Presidente de los Comités:

El Presidente es elegido por el propio comité entre los representantes de

la direccidn de la empresa y actla de nexo entre el comité y la gerencia de

la empresa. Las tareas del Presidente del comité son:

5.6.6

Convocar a reuniones normales.

Invitar a reuniones de emergencia.

Liderar los procedimientos de la reunion.

Asegurarse que todos estén bien informados en toda materia

relacionada a la correcta operacion del comité.

El (La) Secretario(a) del Comité:
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El/lLa secretaria(@) puede ser el encargado de la unidad orgéanica o
funcional de la seguridad y salud ocupacional de la empresa, 0 ser uno de
los miembros del comité elegido por consenso. Las tareas del secretario(a)
son:

=  Contabilizar los minutos de la reunion.

= Registrar en el formato “Acta de Reunion” los asuntos en general
tratados en cada reunién del comité.

=  Asegurar la adecuada conservacion del registro “Acta de Reunion” del
comité.

= Cuando no se encuentre el comité sesionando, es el nexo entre el
presidente de este y los miembros.

5.6.7 Reuniones:

= El comité se reunira una vez cada mes calendario.

= Los representantes del comité deben ponerse de acuerdo en la horay el
lugar.

=  FEl Presidente entregard un circular del “Acta de Reunién” de la ultima
reunion, a todos los miembros del comité una (1) semana antes de la
reunién. Este documento debe ser publicado en el periédico mural para
ser de conocimiento de todo el personal.

= Para que el comité pueda sesionar es requisito minimo la asistencia de
de la mitad mas uno de sus integrantes, cuando a la fecha de sesion no
asista el minimo requerido, dentro de los ocho (8) dias subsiguientes se
cita a una nueva reunion, esta reunion se llevara a cabo con el nimero
de asistencia que hubiera.

= Laagenda de la reunién debe incluir entre otros asuntos una discusion
de cualquier asunto inconcluso y toda recomendacion que no haya sido
corregida; una investigacion y discusion de las causas de
incidentes/accidentes/enfermedades, exposicion de sustancias o
impactos ambientales negativos, con especial atencidon a: ;por qué
ocurrié el(los) evento(s)?, ;Qué se pudo haber hecho para prevenir
dicho(s) evento(s)?, ¢Qué debe hacerse para minimizar la posibilidad
que otro evento igual vuelva a ocurrir?; recomendaciones de los
miembros sobre las condiciones y actos subestandares identificados en
la investigacion.

= Enlasreuniones del CSSO de sede central se debera de revisar las actas
de los CSSO de todos los proyectos y hacer seguimiento al
cumplimiento de los acuerdos tomados en proyectos, por lo que todos
los proyectos deberan de remitir en forma mensual sus actas de CSSO.
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5.6.8 Inspeccidn en el Ambiente Laboral:

Los miembros del comité tienen el deber de realizar inspecciones en el
ambiente laboral y reportar por escrito un informe al comité. Estas
inspecciones se realizaran por lo menos una vez por mes y cuando ocurra
un incidente/accidente de seguridad o salud.

5.6.9 Sistema de Sugerencias:

Todos los trabajadores tienen la obligacion de comunicar personalmente
a su Jefe inmediato o a sus representantes del CSSO; o a la direccion por
escrito, sus inquietudes, preocupaciones 0 sugerencias respecto a los
siguientes asuntos:
= Problemas apreciados respecto a la calidad.
= Posibilidades de riesgo en el desarrollo de su trabajo.

= Oportunidades de mejora de la gestion en general.
= Posibilidades de mejora de sus condiciones de trabajo.

6.- Anexo

Se utilizaran los formatos de las “Actas de Reunion” y las sugerencias de mejora emitidas
por los trabajadores.
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Objetivo.

Establecer la metodologia para la identificacion de peligros, evaluacion y control de

riesgos de Salud en el Trabajo, a fin de proteger la salud del trabajador.

Definiciones.

Condiciones de emergencia: Aquellas derivadas de condiciones peligrosas, generados
por sismos, terremotos, explosiones, pueden presentarse en forma de emisiones toxicas,
exposicion continua de gases, vapores, humos.

Condiciones normales: Aquellas derivadas de las operaciones diarias (que se
desarrollan de manera continua, de acuerdo a pardmetros de operacion especificados o
preestablecidos).

Consecuencia: Es el dafio, debido al riesgo que se considera, mas razonadamente a la
persona.

Efectos agudos: La exposicion a muchos riesgos laborales hace que el organismo
produzca una respuesta patente inmediata, denominada efecto agudo. Los efectos
agudos desaparecen a menudo tan pronto como cesa la exposicion y con frecuencia son
reversibles. Un ejemplo de efecto agudo es la nausea, el dolor de cabeza o el vémito
que un trabajador puede sufrir tras haber utilizado un disolvente para limpiar piezas de
un automovil. Los efectos agudos se pueden localizar en una parte del cuerpo por
ejemplo, una reaccion de la piel ante un producto quimico.

Efectos cronicos: Algunas sustancias peligrosas provocan efectos crénicos, que
normalmente aparecen mucho tiempo después de que haya tenido lugar la exposicion
y que persisten durante mucho tiempo. Una enfermedad crénica normalmente sélo se
produce al cabo de mucho tiempo a causa de su periodo de latencia el cual es el periodo
de tiempo que transcurre entre la exposicion y las primeras sefiales de la enfermedad.

Enfermedad Ocupacional: Es el dafio organico o funcional infringido al trabajador
como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos y
ergondmicos, inherentes a la actividad laboral.

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio
humano o deterioro de la salud, o una combinacion de estos.

Probabilidad: Es la posibilidad de que, una vez presentada la situacion de riesgo, se
origine la enfermedad ocupacional.
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»= Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso 0 exposicion
peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud que puede causar el suceso o
exposicion.

3 Campo de Aplicacion.

Se aplica a los diferentes procesos desarrollados en Abengoa Peru S.A.

4 Documentacion de Referencia.

e Norma OHSAS 18001:2007, apartado 4.3.1

e Leyde la Seguridad y Salud en el Trabajo: Ley N° 29783

e Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo: D.S. N°005-2012-TR.

e Guia Basica sobre sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Direccion de
Proteccion del Menor y de la Seguridad y Salud en el Trabajo — 2007 (Ministerio del
Trabajo y Promocién del Empleo)

e Norma ISO 45001:2018

5 Desarrollo.
5.1 Etapa I: Identificacion de Procesos y Actividades.
En esta etapa el equipo de trabajo evaluador para cada caso es el siguiente:

= En caso de Sede Central, con la informacion remitida por el Dpto. de ofertas
(memoria descriptiva del proyecto) el Dpto. de Seguridad y la base de datos
de proyectos similares, elaborara un listado de actividades componentes del
proyecto; a partir del cual se procedera a elaborar el IPECR para proteger y
promover la salud de los trabajadores.

= Para los proyectos: Una vez adjudicado el proyecto, el Dpto. de ofertas hara
entrega a la Gerencia de Division de proyectos y este a su vez al equipo
responsable del proyecto la informacion correspondiente a la memoria
descriptiva del proyecto ofertado, en base a esta informacion se elaborara el
mapa de procesos Y listado de actividades para lo cual se conformara el grupo

de trabajo que estara integrado por:

= Residente / Jefe de Proyecto
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= Responsable de la Calidad del proyecto.

= Supervisores y/o Técnicos

= Trabajadores con experiencia demostrada en dichas actividades.

= En esta etapa deberan quedar definidos los procesos y actividades (mapa de

procesos) del proyecto. También se deberd generar una lista de puestos de
trabajo por actividad.

5.2 Etapa Il: Identificacion de Peligros.

En el caso de proyectos el proceso de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
seré realizado por el grupo de trabajo descrito en 5.1 en coordinacion con el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
En la identificacion de peligros se debera considerar los diferentes tipos de peligros
como:
= Peligro Fisico.
= Peligros Quimicos.
= Peligros Bioldgicos.
= Peligros Ergonomicos.- Espacio restringido, manipuleo de material, y
manipuleo repetitivo.
= Peligros Psicosociales.- Patrones de cambio, organizacion del trabajo,
intimidacion.
= Los peligros identificados se deberan incorporar en la matriz de IPECR en
la Salud del Trabajador, en la columna “Tipo de peligro”.
5.2.1 Identificacion de Peligros Fisicos.
Para la identificacion de peligros fisicos, el grupo de trabajo descrito en 5.1y
en coordinacién con el area de SST utilizara la informacion de la tabla 1(tipos

de peligros fisicos relacionados al trabajo que podrian causar enfermedades).

Tabla 1: Peligros Fisicos
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Cddigo Grupos Enfermedades
Ruido: Hipoacusia, Trastornos
Aquellos provocados por: ripoacusia, 1 rasto
1 . [ . psicologicos, irritacion o
martillos, neumaticos, sierras nerviosismo. nérdida auditiva
circulares, esmeriles, P '
magquinaria pesada, etc.
Vibraciones: . . .
. Lesiones en articulaciones,
Aquellas cuyo movimiento erdida de aoudeza visual
2 se transmite durante el uso de | P . g e
- alteraciones del equilibrio,
una herramienta al mango de .
. mareos y alteraciones de la
ésta. g .
funcion cardiovascular.
Disconfort (sensacion ligera
. A fric lor n elev
Ambiente Térmico: d,e 0 0 calo, c_ie un elevado
L ..| nimero de trabajadores que se
3 Situaciones extremas de frio ;
hallan en un lugar de trabajo),
o calor o i
situaciones de peligro de
muerte por hipotermia o por
golpe de calor.
Radiaciones no lonizantes:
4 Radiaciones infrarrojas, luz Calentamiento sobre los

visible, radiaciones
ultravioleta, radiaciones de

radio, telefonia movil, etc.

tejidos

5.2.2 ldentificacion de Peligros Quimicos.
Para la identificacion de peligros Quimicos, el grupo de trabajo descrito en 5.1
y en coordinacion con el area de SST utilizara la informacion de la tabla
2(tipos de peligros quimicos relacionados al trabajo que podrian causar
enfermedades).
Tabla 2: Peligros Quimicos
Caodigo Grupos Enfermedades
. Alergia, Irritacién en las vias
Gases: : . .
1 respiratorias superiores o del
Compuestos que en . L -
- . pulmon, asfixia, depresion al
condiciones ambientales se halla
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en fase gaseosa, como: NO2,
S02, CO, H2S,etc.

sistema nervioso, leucemia, dafios
a los érganos.
Los humos metélicos pueden
causar neumoconiosis, fiebre del

Vapores:
Compuesto que en
condiciones ambientales se halla
en fase liquida o solida.

soldador, lesiones renales.

Aerosoles:
Aerosoles liquidos: Pinturas
aplicadas con pistolas, Aerosoles
Solidos: Particulas de polvo
procedentes de operaciones de
esmerilado, perforaciones,
pulidos, humo de metales.

Polvos y fibras:
Procedentes de materiales
fibrosos como asbestos, de
filamento como la fibra de
vidrio.

Silicosis (por polvo de silice),
asbestosis (polvo de asbesto)

5.2.3

Identificacion de Peligros Biologicos.

Para la identificacion de peligros Bioldgicos, el grupo de trabajo descrito en
5.1y en coordinacion con el area de SST utilizara la informacion de la tabla
3(tipos de peligros bioldgicos relacionados al trabajo que podrian causar

enfermedades).
Tabla 3: Peligros Bioldgicos
Caodigo Grupos Enfermedades
1 Virus: Producen enfermedades
Aquellos que provengan de - . .
do como sarampidn, gripe, viruela,
epidemias
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poliomielitis, gastroenteritis,
hepatitis A.

Bacterias:
Aquellas que se encuentran
en los alimentos crudos o
2 contaminados, en areas de
trabajo contaminado con aguas

Originan males como la
difteria, tuberculosis, tétano,
fiebre tifoidea, tuberculosis,

. . etcetera.
residuales, exposicion con
materiales contaminados.
Hongos:
Se encuentran en alimentos Enfermedades al estdmago,
3 contaminados por insectos y mIcOsSis.

roedores, lugares de malas
condiciones de higiene.

Protozoarios

Enfermedad del suefio, la
Se encuentran en el agua

4 i enfermedad de Chagas,

estancada no potabilizada, L .

A leptomoniasis, paludismo, etc.
lugares no higiénicos.
Animales:

Aquellos que se encuentran

en zonas con pastos altos, N
5 P Mordeduras de arafias, ratas,

zonas urbanas en
remodelacidn, zonas
endémicas con presencia de
insectos, botaderos.

picaduras de insectos, etc.

5.2.4 ldentificacion de Peligros Ergondmicos.

Para la identificacion de peligros Ergondmicos, el grupo de trabajo descrito en
5.1y en coordinacion con el area de SST utilizara la informacion de la tabla
4(tipos de peligros ergondmicos relacionados al trabajo que podrian causar
enfermedades).



Tabla 4: Peligros

Ergondmicos

Cadigo Grupos Enfermedades
1 Actuaciones sobre los Lesiones por movimientos
materiales utilizados. repetitivos
Lesiones en cuello,
2 Actuaciones sobre columnas, y demas partes del
herramientas y equipos.  |cuerpo por mal posicionamiento
del mismo.
Actuacion sobre métodos de La mecanizacion y la
3 trabajo y organizacion (puede automatizacion ponen en

ser las que influyen la
temperatura, luz, colores,
sonido.

cuestion las capacidades
mentales del trabajador.

5.2.5 ldentificacion de Peligros Psicosociales.
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Para la identificacion de peligros Psicosociales, el grupo de trabajo descrito en
5.1y en coordinacion con el area de SST utilizara la informacion de la tabla

5(tipos de peligros psicosociales relacionados al trabajo que podrian causar
enfermedades).

Tabla 5: Peligros Psicosociales

Caodigo

Grupos

Consecuencias

Situaciones de presion

La satisfaccion del
trabajador puede llevarle a
rendimientos elevados; la
insatisfaccion y la alienacion
conducen al disgusto y al
absentismo.

1

laboral.
2 Produccion con bajo costo
3 Malas Comunicaciones

Organizacionales.

Pérdida de energia, hasta
Ilegar al agotamiento, sintomas
de ansiedad y de depresion, asi

como desmotivacion en su
trabajo (sindrome de Burnout).
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Agresion fisica o verbal con

4 Violencia en los lugares de .
g los trabajadores.

trabajo.

Se debera identificar las situaciones normales, o de emergencia en las que se podrian
generar los peligros; y los efectos agudos y/o crénicos que podrian generar en la salud
de los trabajadores. Estos peligros identificados seran de acuerdo al tipo y grupo

establecido en el presente procedimiento. Columna “tipo de peligro”, “grupo” de la
matriz.

Ver Anexo 6.2: Matriz de “Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control
de Riesgos en la Salud del Trabajador”.

Etapa I11: Analisis de Riesgos

Para la ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riegos se considerara toda
actividad:

- Rutinaria y no rutinaria

- Las actividades de todas las personas que tengan acceso al lugar de trabajo
(incluyendo contratistas o visitantes);

- El comportamiento humano, las capacidades y otros factores humanos;

- Los peligros identificados originados fuera del lugar de trabajo, capaces de
afectar adversamente la salud de las personas bajo el control de la empresa en el
lugar de trabajo;

- Los peligros originados en las inmediaciones del lugar de trabajo por
actividades relacionadas con el trabajo bajo el control de la empresa.

- La infraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de trabajo, tanto
si proporciona la empresa como otros;

- Los cambios o propuestas de cambio en la empresa, sus actividades o
materiales;

- Las modificaciones en el sistema de gestién de la SST, incluyendo los cambios
temporales y su impacto en las operaciones, procesos Yy actividades;

- Cualquier obligacién legal aplicable relativa a la evaluacién de riesgos y la
implementacion de los controles necesarios;

Una vez identificados los peligros, se evaluara el riesgo utilizando los criterios
de la probabilidad y severidad de la forma mostrada a continuacién.

5.3.1 Analisis de la Probabilidad (lp)
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Se debe determinar la probabilidad de que ocurra el dafio, para lo cual tener en cuenta
las medidas de iniciales de control, en esta columna se obtendra como resultado la
suma de la combinacion de los indices asignados en la siguiente tabla:

Tabla N°6. Andlisis de la probabilidad.

indice | Personas Procedimientos Capacitacion Exposicion al
expuestas existentes Riesgo (ER)
1 Delab Existen son Personal Al menos una
satisfactorios y entrenado, vez a la semana
suficientes identifica el 0 en un periodo
peligro, evalta mayor a este
riesgos asociados
y adopta
medidas de
control
2 De6al2 Existen Personal Al menos 1 vez
parcialmente y no parcialmente al dia
son satisfactorios entrenado,
o suficientes identifica
peligros, evalla
riesgos
asociados, pero
no adopta
medidas de
control
3 Mas de 12 No existen Personal no Durante un turno
entrenado, no de trabajo
identifica (exposicion
peligros, no permanente)
evalUa riesgos
asociados

El nivel de probabilidad se calculara sumando estos 4 indices:

lp=PE + PrEx+ C+ ER

Tabla 7. Valoracion de la Probabilidad

Probabilidad Valor
Poco Probable 47

Probable “5-8”

Muy Probable “9-127
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5.3.2 Andlisis de la Severidad (ls).

Se debe determinar la severidad del dafio utilizando la tabla 8, acorde con los criterios
establecidos.

Tabla 8. Valoracion de la Severidad

indice Severidad Significado
. . Atencion  de  Primeros
1 Ligeramente dafiino (LD) | ayxilios, no requiere descanso
2 Daiiino (D) Lesién incapacitante temporal.
3 Extremadamente dafiino Lesion que amenaza la vida o
(ED) incapacidad permanente. Fatal

5.3.3 Anadlisis del Nivel de Riesgo (NR)
El nivel de riesgo de los peligros encontrados tendra un valor de:
Nr = IpX Is
El cual seré ubicado en la tabla correspondiente a los niveles de riesgo, como se

muestra en la siguiente tabla.

Tabla N° 9 Niveles de riesgo.

Nivel de Riesgo
Bajo “4_8”
Medio “9-16”
Alto “17—-36"

Para mayor detalle en cuanto al analisis desarrollado se tiene la tabla

desglosada del analisis mostrado.

Tabla 10: Matriz de riesgo




Probabilidad

Severidad del Dafo

Poco Probable

Probable

Muy Probable

Medio (9-16)

Medio (9-16

(ED) (3)
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Los valores obtenidos de la estimacion del riesgo al aplicar los criterios de

acuerdo a las tablas adjuntas se incorporaran en la matriz en las columnas

correspondientes a “probabilidad”, “severidad”, “nivel de riesgos”.

Ver Anexo 6.2: Matriz de “Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control

de Riesgos en la Salud del Trabajador”.

5.4 Etapa IV: Control de Riesgo.

Las acciones a tomar luego de identificar el nivel de riesgo se detallan en la

tabla 11 siguiente:

Tabla 11: Significancia del Riesgo

Nivel de Riesgo

Descripcion

Alto

Riesgo no aceptable, requiere
controles inmediatos.

No se debe iniciar labores si antes no
se ha eliminado o minimizado el riesgo.

Medio

Riesgo no aceptable, se debe mejorar
los controles para eliminar o reducir el
riesgo. Las medidas para reducir el
riesgo deben implementarse en un
periodo determinado.

Bajo

Riesgo aceptable. No se necesita
mejorar la accién preventiva. Se
requiere comprobaciones periddicas
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para asegurar que se mantiene la
eficacia de las medidas de control.

Definicién de riesgo aceptable: Se considera riesgos aceptables todos los
riesgos evaluados y que dan como resultado nivel bajo. A excepcion gque exista
una normativa legal en la cual se debera tener que tomar medidas de control.

Definicién de riesgo no aceptable: Se considera riesgo no aceptable todos los
riesgos de nivel medio y alto. Se deben aplicar medidas de control para reducir
el nivel de riesgo y poder realizar el trabajo.

5.4.1 Controles a Implementar.

Para el control de los riesgos se debera establecer un conjunto de acciones a
través de Planes de accion que tengan en cuenta la jerarquia de los controles y
los Estandares de la Organizacion.

Los controles se aplicaran de acuerdo a la siguiente jerarquia:
- Eliminacién de la Condicion detectada como peligro.

- Sustitucién de actividades que presenten esta condicion.

- Controles de Ingenieria Aplicables.

- Sefalizacion, advertencia y/o controles administrativos.

- Equipos de Proteccion Personal.

La determinacion de los controles para eliminar o reducir el riesgo lo
incorporamos en nuestra matriz de “Identificacion de peligros, evaluacion y
control de riesgos” columnas controles”.

Ver Anexo 6.2: Matriz de “Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control

de Riesgos en la Salud del Trabajador™.
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Definidos los controles, nuevamente se evaluara el riesgo en funcion a los
criterios de severidad y probabilidad y se determinara el nivel de riesgo residual.

A continuacién se mencionan algunos controles que pueden ser considerados:

Controles Ejemplos

Controlesde | 5 Ventilacion.

_ o 6 Extractores.

Ingenieria. 7 Pantallas de atenuacion.

8 Aislantes térmicos.

9 Equipos de emergencia.

10Aire acondicionado.

11Equipos de izamiento de cargas.

Controles = Programas de mantenimiento.
= Programa de entrenamiento y capacitacion
administrativos | = Procedimientos de trabajo.
= Permisos de trabajo
Equipos de | 5 Respiratoria.
y 6 Auditiva.
proteccion 7 Térmica.
personal
Otros - Areas de trabajo
- Seguridad  Personal/Fisica y Medio
controles: Ambiente.

5.4.2 Verificacion del cumplimiento de los controles.

La verificacion de dichos controles se realizara por medio de 2 herramientas:

POG-00/0000-11 Auditorias Internas, este control es ejercido por el Dpto. de
SST de Sede Central.

ES-00/0000-02 Programa de Inspecciones, controles que realizara el equipo de
proyectos mediante el cual se verificara el cumplimiento de los programas,

estandares y procedimientos.
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5.5 Actualizacion.

5.5.1 Gestion del Cambio.

La evaluacion de riesgos es continua y permanente por lo que la gestion de
cambios se hard teniendo en cuenta los cambios en la organizacion, Sistema de
Gestion de la SST, o sus actividades antes de hacer la identificacién de peligros y
evaluacion de sus riesgos asociados.

5.5.2 Actualizacion periddica.

La actualizacién de la evaluacion de riesgos es continua y permanente y sera
monitoreada por medio de los informes mensuales de obra, dicha tarea la lleva a
cabo el equipo que realizo la evaluacion de riesgos originalmente y revisada por el
Dpto. de SST de Sede Central. Las siguientes circunstancias, entre otras, ameritan
una actualizacion de la matriz de Evaluacién de Riesgos:

a) Adquisicion de nuevos equipos.

b) Modificaciones fisicas en las instalaciones de Abengoa Peru,
c) Cambio de metodologia de la operacion,

d) Cambio sobre los procesos,

e) Nuevos proyectos de inversion,

f)  Accidentes.

Anualmente la alta gerencia de Abengoa Pert S.A. efectla una revision del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la revision de las matrices
de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos de Salud en el trabajo forma
parte de la informacion que serd tomada en cuenta en el proceso de revision por la

direccion determinandose las mejoras a que hubiere lugar.

55.3 Cambio de los Criterios.
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La modificacion de la legislacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
vigente, al igual que la revision por la Gerencia o el cumplimiento de Objetivos y
Metas del Programa de SST pueden dar origen a un cambio en los criterios utilizados
para evaluar los riesgos. En estos casos se debe realizar una revision de la
identificacion y evaluacion de riesgos, a cargo del Dpto. de Seguridad y Salud en
el Trabajo de sede central. Esta actividad genera una nueva revision de las
evaluaciones de riesgos de Salud en el Trabajo.

5.6  Comunicacion de los Riesgos Evaluados y los Controles aplicados.

El Resultado de la Evaluacion de Riesgos en Salud en el Trabajo “Nivel de
Riesgo” y los controles aplicados seran comunicados al personal de la siguiente
forma:

a) Nivel de Inicio — El personal seré informado de los riesgos evaluados y sus
medidas de control en la induccion general que reciban como parte del
proceso de ingreso a laborar en la Organizacion.

b) Nivel de Refuerzo — Antes del inicio de cada proceso constructivo el personal
sera informado de los riesgos asociados a las actividades y las medidas de
control que se adoptaran para el desarrollo de un trabajo seguro.
Adicionalmente el personal directamente involucrado con la ejecucion de las
tareas debera hacer su propia evaluacion de riesgos antes del inicio de dichas
tareas y adoptar las medidas de control que correspondan dejando evidencia
de dicho cumplimiento a través del formato “AST”.

c) Nivel de Emergencia — Los procesos identificados con nivel de riesgo alto y
aquellos con un porcentaje de incidencia elevado que provengan de una severidad
extremadamente dafiina, seran considerados dentro del plan de emergencia para
el estudio de los simulacros respectivo.

Equipos, Documentos y Medios.

Equipos Informéticos (Lap Top, PC, Impresoras).
Normas de gestion de SST, Normas legales en materia de SST, normas internas de SST de
la organizacion.
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Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los establecidos en los procedimientos de SST de la organizacion.

Responsabilidades.
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Gerentes de Division, Gerente de Construccion, Gerente de area, Jefe de Proyecto / Jefe
de Obra, designar al equipo para la identificacion de peligros, evaluacién y control de los
riesgos de sus procesos y la elaboracion de la matriz de riesgos. Brindar los recursos para la

implementacion de controles identificados a fin de eliminar o minimizar dichos riesgos.

Coordinador de SST, Asesorar al equipo evaluador de los riesgos en la aplicacion de la
metodologia para determinar los niveles de riesgo evaluados y aplicar los controles
adecuados para eliminar o minimizar los mismos.

9. Anexos.
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Anexo 5: Identificacion de requisitos Legales

ABE N GO A Identificacion requisitos legales
PERU

Elaborado Por:

Coordinador de Calidad, SSO y MA

Revisado Por:

Coordinador de Calidad, SSO y MA

Aprobado Por:

Gerente General




Requisito legal

Norma legal
/Documento de
Referencia

Articulo

Fecha de

publicacién /

validez

Temas relacionados
a Seguridad y Salud
en el Trabajo

Tema
Especifico
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Evaluacion de
Cumplimiento

Cumpl

Aprueban Normas
L, Basicas de Seguridad e circulacion,
Los accesos a la obra en construccion, deben mantenerse en buenas L . .
condiciones para evitar posibles causas de accidentes de trabajo. nglqu en Obras d?, Art.3 23.03.1983 Ambiente de trabajo grde_n Y X
Edificacién . Resolucion limpieza
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
En toda obra debe observarse el orden y la limpieza. Se retiraran Basicas de Seguridad e circulacion,
clavos u otros objetos procedentes de operaciones de construccion Higiene en Obras de Art. 4 23.03.1983 Ambiente de trabajo ordeny X
y demolicion de las zonas de paso y de trabajo. Edificacién . Resolucion limpieza
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
R . Bésicas de Seguridad e circulacion,
S iy alones o ezt e bl 0 | gnenGasae | At | 20001 | Anomnedeuao | oweny | X
' Edificacién . Resolucion limpieza
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
La iluminacién debe ser adecuada en los lugares de trabajo que asi Basicas de Seguridad e circulacion,
. Higiene en Obras de Art. 6 23.03.1983 Ambiente de trabajo ordeny X
lo requieran. el S S
Edificacion . Resolucion limpieza
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Deberan sefalizarse claramente los obstaculos susceptibles de Bésicas de Seguridad e circulacion,
producir accidentes por choque contra los mismos, tales como Higiene en Obras de Art. 7 23.03.1983 Ambiente de trabajo ordeny X
tablones, lunas, alambres u otros. Edificacion . Resolucion limpieza
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Deberén establecerse y sefializarse las vias de circulacién peatonal Basicas de Seguridad e circulacion,
- Higiene en Obras de Art. 8 23.03.1983 Ambiente de trabajo ordeny X
y vehicular. e C S
Edificacion . Resolucion limpieza
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Se deberd asegurar, en los lugares de trabajo, una circulacién Basicas de Seguridad e circulacién,
- ! ' Higiene en Obras de Art. 9 23.03.1983 Ambiente de trabajo ordeny X
adecuada de aire fresco. e C P
Edificacion . Resolucion limpieza
Suprema 021-83-TR




El material extraido en las operaciones de excavacion se depositara
amas de 60 cm. de los bordes de la misma.

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

10

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Excavaciones
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Cuando sea necesario, se instalaran barandillas protectoras en el
borde de la excavacion.

Aprueban Normas
Basicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

11

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Excavaciones

10

Reforzar adecuadamente las paredes de las excavaciones cuando
exista peligro de derrumbes.

Aprueban Normas
Basicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

12

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Excavaciones

11

En los diferentes pisos de trabajo se protegera convenientemente las
aberturas para la recepcion de material procedente de elevadores;
cuando no estén en servicio se instalard en ellas barandas
protectoras. Se proporcionara al personal encargado de recepcion
de carga, y desencofrado de las vigas perimetrales, cinturones de
seguridad anclados a sélidos puntos resistentes.

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

13

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Riesgo de altura

12

Se protegeran las aberturas de fachadas proximas a andamios
interiores, con una baranda de 90 cm. de altura, provista de un
refuerzo horizontal a 45 cm. de altura sobre la plataforma de trabajo.

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

14

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Riesgo de altura

13

Se colocaran barandas protectoras en las aberturas existentes que
presenten riesgos en general, y especificamente en: a. El
perimetro de las zonas de trabajo en altura. b.  Los vacios de las
cajas de ascensores.

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

15

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Riesgo de altura

14

Los huecos o aberturas practicadas en los pisos que revistan peligro
de caida de altura, se taparan con recubrimientos de suficiente
resistencia o se protegeran en todo su contorno mediante barandas
dotadas de rodapié. Se colocard marquesina protectora en la
entrada-salida a la obra para evitar el riesgo de accidentes por caida
de objetos.

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

16

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Riesgo de altura

15

Debera resguardarse los mecanismos de transmision de potencia
,(poleas, fajas, ejes, ruedas dentadas u otras), u otros puntos
peligrosos de las maquinas y/o equipos utilizados en las obras.

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art.

17

23.03.1983

Equipos y
herramientas

Maquinarias




Queda prohibido el uso de montacargas para el traslado de

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e

Equipos y
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16 o L Higiene en Obras de Art. 18 23.03.1983 . Maquinarias
personas, a tal efecto se exhibiran carteles visibles. Edificacion . Resolucion herramientas
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
. . . Basicas de Seguridad e :
17 iz:ﬂgf:rnzliistlllo de seguridad a los ganchos de los aparatos para Higiene en Obras de Art. 19 23.03.1983 heErcrl:rlr?iZZtyas Maquinarias
: Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
. o . . Basicas de Seguridad e .
18 ;%Iiggﬁsaecﬁsgianmtixlj?;r?eel vt:;fi'eo de los montacargas debera Higiene en Obras de Art. 20 23.03.1983 h:cr];rlr?izzés Maquinarias
) Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Los montacargas estaran provistos de dispositivos apropiados para Bés_ic_as de Seguridad e Equipos y R
19 . : . Higiene en Obras de Art. 21 23.03.1983 - Maquinarias
evitar el riesgo de un descenso accidental de la carga. e A herramientas
Edificacién . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Las escaleras de mano, tendran peldafios ensamblados o encajados ,A_prueban Norr_nas
y largueros de una sola pieza. Cuando se usen como sistema de Bas_lc_as de Seguridad e Equipos de Escaleras y
20 . . ; Higiene en Obras de Art. 22 23.03.1983 L.
acceso, su longitud sobrepasara en 1 mt. aproximadamente al punto o0 g Proteccion rampas
de desembarco Edificacion . Resolucion
' Suprema 021-83-TR
. - . Aprueban Normas
Las escaleras provisionales utilizadas como sistema de acceso a los . -
pisos de trabajo, dispondran de barandas laterales de 60 cm. de Baspas de Seguridad e Equipos de Escaleras y
21 P ' . P : Higiene en Obras de Art. 23 23.03.1983 L
ancho minimo y estaran colocadas con una inclinacién que en el S Proteccion rampas
ningln caso sobrepasara los 60° Edificacion . Resolucion
' Suprema 021-83-TR
Las rampas provisionales utilizadas como sistema de acceso a los Aprueban Normas
pisos en trabajo, tendran baranda protectora lateral; su ancho Bésicas de Seguridad e Equinos de Escaleras
22 | minimo serd de 60 cms. y en ningln caso sobrepasara los 30° de Higiene en Obras de Art. 24 23.03.1983 guipos € y
Proteccion rampas

inclinacion. Se colocaran en el piso de las rampas, de tramo en
tramo, travesafios clavados.

Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR




En los andamios metélicos modulares, se instalaran plataformas de
trabajo de 60 cms. de ancho minimo, provistas de barandas
protectoras cuando se instalen en alturas superiores a los dos
metros, o en las proximidades de aberturas con riesgo de caida. a.
Se evitara utilizar como pie derecho de apoyo de los distintos
modulos elementales, material quebradizo o deteriorado que

Aprueban Normas
Basicas de Seguridad e
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23 | puedan comprometer la estabilidad del andamio, usando Higiene en Obras de Art. 25 23.03.1983 Equipos ,de Andamiajes
- e J Proteccion
preferentemente puntales regulables con planchas de reparticion, | Edificacion . Resolucion
que permita adaptarse a las irregularidades del terreno. b. Los Suprema 021-83-TR
mddulos se arriostraran entre si, mediante crucetas en sus caras
anterior y posterior debiendo anclarse a la fachada en un nimero
prudencial de puntos, de forma que se garantice totalmente la
estabilidad del andamio.
Aprueban Normas
. s . Basicas de Seguridad e -
o4 | L3S cuerdas o cables de los andamios colgantes moviles se anclaran Higiene en Obras de Art. 26 23.03.1983 Equipos gie Andamiajes
a elementos resistentes del techo. oo S Proteccion
Edificacién . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Los andamios colgantes moéviles dispondran de barandas de Bésicas de Seguridad e Equinos de
25 | proteccidn en todo su perimetro, en el lado del trabajo, su altura sera Higiene en Obras de Art. 27 23.03.1983 Pq Pos Andamiajes
e S roteccion
de 70 cms. y en los otros de 90 cms. Edificacién . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
. - Bésicas de Seguridad e .
2 Se colpcaran barandas de proteccion de 90 cm de altura en los Higiene en Obras de Art. 28 23.03.1983 Equos_ Eje Andamiajes
andamios de pata de gallo. e C. Proteccion
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Los andamios de madera se construirdn con material resistente, Bésicas de Seguridad e Equinos de
27 | adecuandose a las recomendaciones referente a los andamios Higiene en Obras de Art. 29 23.03.1983 qurpos ¢ Andamiajes
1 e . Proteccion
metalicos. Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Los andamios no podran sobrecargarse y las cargas deberan Bés_ic_as de Seguridad e Equipos de -
28 . - Higiene en Obras de Art. 30 23.03.1983 L, Andamiajes
repartirse equitativamente. 2 S Proteccion
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
. . . - Bésicas de Seguridad e .
29 Los emple_a(_jores inspeccionaran perl_odlca_mente el _bl_Jen estado de Higiene en Obras de Art. 31 3.03.1983 Equos_ /de Andamiajes
los andamiajes para garantizar su resistencia y estabilidad. Proteccion

Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR




Se colocaran interruptores diferenciales de alta (30 mA) y baja (300

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
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30 | mA) sensibilidad, en el tablero general de obra, conectando Higiene en Obras de Art. 32 23.03.1983 Ambiente de trabajo Electricidad
alumbrado al primero y la maquinaria eléctrica al segundo. Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Basicas de Seguridad e Equinos
31 | Seinstalara puesta a tierra la maquinaria y/o equipos eléctricos. Higiene en Obras de Art. 33 23.03.1983 h guiposy Electricidad
e J erramientas
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
. . A . Basicas de Seguridad e .
32 gfitgfd’zogfrfonoﬂsgi%dnamoernéfSSL|§ablead° eléctrico provisional, Higiene en Obras de Art. 34 23.03.1983 h:cr];rlr?izzés Electricidad
P : Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Las lineas eléctricas que existan frente a la fachada se retiraran a Bés_ic_as de Seguridad e o -
33 - S " L Higiene en Obras de Art. 35 23.03.1983 Eléctricas Electricidad
una distancia minima de 3 mts. o se cubriran con material aislante. e o C
Edificacién . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
En las instalaciones eléctricas no deberd emplearse conductores Bés_ic_as de Seguridad e e .
34 - . - Higiene en Obras de Art. 36 23.03.1983 Eléctricas Electricidad
desnudos, ni elementos con corrientes al descubierto. o0 g
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
De acuerdo a la labor y cuando sea indispensable se proveera a los Bésicas de Seguridad e Equinos de
35 | trabajadores de construccion civil de cascos, mascaras, lentes, Higiene en Obras de Art. 37 23.03.1983 qurpos ¢ uniformes
. el C. Proteccion
guantes, botas y mandiles. Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Se deberan proporcionar gafas de seguridad para el personal que ,Aprueban Normas
labora en: a. El manejo Bas_lc_as de Seguridad e Equipos de
36 L . . . N Higiene en Obras de Art. 38 23.03.1983 L. gafas
de disco de corte de sierra circular o de cinta, el esmerilado y el e ., Proteccion
pulido; b.  Los trabajos de picado Edificacion . Resolucion
' ' ' Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
. . . . Bésicas de Seguridad e .
37 Se proporcionaradn hotas de jebe a_l personal que trabaja sobre Higiene en Obras de Art. 39 23.03.1983 Equos_ Eje Calzado
concreto fresco, barro y otras operaciones en contacto con el agua. Proteccion

Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR




Se proporcionardn guantes de jebe al personal que manipule

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e

Equipos de
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38 . . Higiene en Obras de Art. 40 23.03.1983 - Guantes
mezclas de cemento y/o cal; y, de lona o cuero para los fierros. Edificacion . Resolucion Proteccion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
El agua para el consumo humano debera ser potable. En los lugares Basicas de Seguridad e Funciones
39 | en donde no exista red publica de agua, el transporte y Higiene en Obras de Art. 41 23.03.1983 responsabilidgdes Agua potable
almacenamiento debera garantizar su potabilidad. Edificacién . Resolucién
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Se proveerd a los trabajadores de medios de proteccion para los Bésicas de Seguridad e Equipos de
40 | oidos en los lugares donde la intensidad del ruido o vibracion Higiene en Obras de Art. 42 23.03.1983 Prottfccic')n oidos
puedan tener efectos perjudiciales para la salud. Edificacién . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Se deberd proporcionar a los+C76 trabajadores equipo de ’A_prueban Norr_nas
roteccion respiratoria, al personal que manipule mezcla de Bas_lc_as de Seguridad e Equipos de . .
41 | P P ! persona’ q nanipu S Higiene en Obras de Art. 43 23.03.1983 guIpos € Respiratoria
cemento y/o cal, y cuando sea técnicamente imposible eliminar el e o C Proteccion
humo o los gases nocivos que puedan dafar su salud Edificacion . Resolucion
' Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
_— . . - . Bésicas de Seguridad e
42 Se Qestlnara un amblgnte protegido para facilitar el cambio de Higiene en Obras de Art. 44 23.03.1983 Ambiente de trabajo vestuarios
vestimenta de los trabajadores. o0 g
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e Funciones y
43 | Toda obra dispondra de un botiquin de primeros auxilios. Higiene en Obras de Art. 45 23.03.1983 o Botiquin
e CL responsabilidades
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
Debera destinarse un ambiente ventilado y protegido de polvos u Bésicas de Seguridad e Instalaciones
44 | otros agentes naturales para que los trabajadores tomen sus Higiene en Obras de Art. 46 23.03.1983 Ambiente de trabajo .
. oo ! Provisionales
alimentos. Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR
Aprueban Normas
En casos de existir en obra materiales inflamables y/o combustibles Bésicas de Seguridad e Instalaciones
45 | que entrafien riesgo de incendio, se debera contar con el equipo Higiene en Obras de Art. 47 23.03.1983 Ambiente de trabajo

apropiado para su extincion.

Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Provisionales




46

Toda obra de edificacion contard con un cerco de limitacion
perimétrica.

Aprueban Normas
Bésicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art. 48

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Instalaciones
Provisionales
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47

En toda obra se instalaran, conectados a la red publica o pozo
séptico, los servicios higiénicos minimos segin se sefiala a
continuacioén: (i) 1 a 9 trabajadores a 1 WC- Sistema Turco, 2
lavatorios, 1 ducha y 1 urinario; (ii) 10 a 24 trabajadores a 2 WC-
Sistema Turco, 4 lavatorios, 2 duchas y 1 urinario; (iii) 25 a 49
trabajadores a 3 WC- Sistema Turco, 5 lavatorios, 3 duchas y 2
urinario; (iv) 50 a 100 trabajadores a 5 WC- Sistema Turco, 10
lavatorios, 6 duchas y 4 urinarios; (v) mas de 100a 1 adicional por
cada 30 personas.

Aprueban Normas
Basicas de Seguridad e
Higiene en Obras de
Edificacion . Resolucion
Suprema 021-83-TR

Art. 49

23.03.1983

Ambiente de trabajo

Instalaciones
Provisionales

48

La presente Norma se aplica a todas las actividades de construccion
comprendidas en los cédigos: 451100, 451103, 452100, 452103,
452200, 452201, 452202, 452105, 453006, 453008, 453003,
452002, 453001 de la tercera revision Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas.
La construccion de obras de ingenieria civil que no estén
comprendidas dentro del alcance de la presente norma técnica, se
regira por lo establecido en los reglamentos de seguridad y salud de
los sectores en los que se lleven a cabo.
La presente Norma es de aplicacion en todo el territorio nacional y
de obligado cumplimiento para los empleadores y trabajadores de
la actividad publica y privada.

Articulo 2 del Decreto
Supremo N° 010-2009-
VIVIENDA. Norma G.
50, Norma Técnica de
Seguridad durante la
construccion

Numeral
4,

09.05.2009

Ambito de apliacion

Construccién




El empleador debe delimitar las areas de trabajo y asignar el
espacio suficiente a cada una de ellas con el fin de proveer
ambientes seguros y saludables a sus trabajadores. Para tal efecto
se deben considerar como minimo las siguientes areas:

« Area direccion y administracién (oficinas).

« Area de servicios (SSHH, comedor y vestuario).

+ Area de parqueo de maquinarias de construccion (en caso
aplique).» Area de almacenamiento de herramientas y equipos
manuales.

« Area de almacenamiento de combustibles y lubricantes.

« Area de almacenamiento de cilindros de gas comprimido (en
caso aplique).

Articulo 2 del Decreto
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« Area de almacenamiento de materiales comunes. VIVIENDA. Norma G. Numeral . . .
49, Area de almacenamiento de materiales peligrosos. 50, Norma Técinica de 7.1. 09.05.2009 Ambiente de trabajo las arga.s de

« Area de operaciones de obra. Seguridad durante la trabajo

« Area de prefabricacion y/o habilitacion de materiales (en caso construccion

aplique).

« Area de acopio temporal de residuos.

« Area de guardiania.

* Vias de circulacion peatonal.

* Vias de circulacion de maquinarias de transporte y acarreo de

materiales (en

caso aplique).

Asimismo, se debe contar en cada una de las areas, con los medios

de seguridad necesarios, convenientemente distribuidos y

sefializados.

La instalacion del suministro de energia para la obra debe

ajustarse a lo dispuesto

en la normativa especifica vigente, debe disefiarse, realizarse y

utilizarse de manera

que no entrafie peligro de explosion e incendio ni riesgo de Articulo 2 del Decreto

electrocucion por Supremo N° 010-2009- Instalacion de

contacto directo o indirecto para el personal de obra y terceros. VIVIENDA. Norma G. Numeral . . e
50 - s . - o 09.05.2009 Ambiente de trabajo suministro de

El disefio, la realizacion y la eleccion de los materiales y 50, Norma Técinica de 7.2.

dispositivos de proteccion,

deben tener en cuenta el tipo y la potencia de la energia
suministrada, las

condiciones de los factores externos y la competencia de las
personas que tengan

acceso a partes de la instalacion.

Seguridad durante la
construccion

energia
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Las instalaciones eléctricas provisionales para la obra deben ser
realizadas y mantenidas por una persona de competencia
acreditada.
Los tableros eléctricos deben contar con interruptores
termomagnéticos e interruptores diferenciales de alta (30 mA) y
baja (300 mA) sensibilidad.
Los tableros eléctricos deben estar fabricados integramente con
plancha de acero laminado en frio (LAF) y aplicacion de pintura
electrostatica. Deben contar con puerta frontal, chapa, llave de
seguridad y puesta a tierra.
Interiormente deben estar equipados con:
Interruptor General 3 x 150 A de 25 kA, 220V
Interruptor Termomagnético 3 x 60 A 10 kA, 220V
Interruptor diferencial 2 x 40 A 6 kA, 220V de alta sensibilidad
(30 mA)
Juegos de Tomacorrientes + enchufe blindado 3 x 63 A 3 polos
+T/380V
Tomacorrientes doble hermético 16 A + T/220V
Prensaestopas 1-1/2” p/ ingreso de cables de alimentacion
Bornera de linea tierra
Lampara Piloto 220V.
La obra debe contar con linea de tierra en todos los circuitos
eléctricos provisionales.
La linea de tierra debe descargar en un pozo de tierra de
caracteristicas acordes con el tamafio de la obra y segln lo
establecido en el Cédigo Nacional de Electricidad.

Articulo 2 del Decreto
Supremo N° 010-2009-
VIVIENDA. Norma G.
50, Norma Técinica de
Seguridad durante la
construccion

Numeral
7.3.

09.05.2009

Ambiente de trabajo

Instalaciones
eléctricas
provisionales
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Las extensiones eléctricas temporales, no deben cruzar por zonas
de transito peatonal y/o vehicular; ni en zonas expuestas a bordes
afilados, impactos, aprisionamientos, rozamientos o fuentes de
calor y proyeccion de chispas. Si hubiera exposicion a estos
agentes, se debe proteger el cable conductor con materiales
resistentes a la accion mecéanica y mantas ignifugas.

Los conductores eléctricos no deben estar expuestos al contacto
con el agua o la humedad. Si no fuera posible, se deben utilizar
cables y conexiones con aislamiento a prueba de agua. En zonas
lluviosas, se deben proteger las instalaciones eléctricas
provisionales, tableros de distribucion eléctrica, cajas de fusibles,
tomacorrientes y equipos eléctricos en general, de su exposicion a
la intemperie. En su defecto, se deben usar instalaciones a prueba

Articulo 2 del Decreto
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de agua. VIVIENDA. Norma G. Numeral . . Extensiones
52 Se deben usar instalaciones eléctricas a prueba de explosién en 50, Norma Técinica de 7.3. 09.05.2009 Ambiente de trabajo Eléctricas

ambientes que contengan liquidos y/o gases inflamables, polvos o Seguridad durante la

fibras combustibles que puedan causar fuego o explosiones en construccion

presencia de una fuente de ignicion. En estos casos los

interruptores se instalaran fuera del ambiente de riesgo.

Toda extensidn eléctrica temporal, sin excepcién, debe cumplir las

siguientes especificaciones: Conductor tripolar vulcanizado

flexible de calibre adecuado (minimo: NMT 3x10) en toda su

longitud. Los conductores empalmados deben ser del mismo

calibre y utilizar conectores adecuados revestidos con cinta

vulcanizante y aislante. Se acepta como maximo un empalme cada

50m.

Los enchufes y tomacorrientes deben ser del tipo industrial,

blindado, con tapa rebatible y sellado en el empalme con el cable.

r;r?](ji?eo;;ais?: :Idlflcamon debe contar con un cerco perimetral que Articulo 2 del Decreto

. . . . Supremo N° 010-2009-

&rea de trabajo de su entorno. Este cerco debe incluir puertas

VIVIENDA. Norma G. Numeral . . Cerco
53 | peatonalesy portones o 09.05.2009 Ambiente de trabajo .
- . - 50, Norma Técinica de 7.4. perimétrico
para el acceso de maquinarias debidamente sefializados y contar -
- . Seguridad durante la
con vigilancia L.
construccion

para el control de acceso.

El acceso a las oficinas de la obra, debe preverse en la forma mas Articulo 2 del Decreto

directa posible, desde la puerta de ingreso, en tal sentido estas Supremo N° 010-2009-
54 dgben ubicarse de pre_fe_renma en zonas perlmetrales: ) VIVIENDA. !\Jgrma G. Numeral 09.05.2009 Ambiente de trabajo | Zonas de acceso

Si para llegar a las oficinas de la obra, fuera necesario cruzar areas 50, Norma Técinica de 7.4.

de trabajo, el acceso debe estar sefializado y en el caso que exista
riesgo de caida de objetos debera estar cubierto.

Seguridad durante la
construccion




Las vias de circulacidn, incluido: escaleras portatiles, escaleras
fijas y rampas, deben estar delimitadas, disefiadas, fabricadas e
instaladas de manera que puedan ser utilizadas con facilidad y
seguridad.

Las dimensiones de las vias destinadas a la circulacion de
personas o acarreo manual de materiales se calcularan de acuerdo

Articulo 2 del Decreto
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55 | al nimero de personas que puedan utilizarlas y el tipo de VIVIENDA. !“F’f!“a G. Numeral 09.05.2009 Ambiente de trabajo _V|as d.e,
L - P 50, Norma Técinica de 74. circulacion
actividad, considerando que el ancho minimo es de 0.60 m. Sequridad durante la
Cuando se utilicen maquinarias de carga y transporte en las vias gconstruccién
de circulacion, incluidas aquellas en las que se realicen
operaciones manuales de carga y descarga, se debe prever una
distancia de seguridad suficiente o medios de proteccion
adecuados para el personal que pueda estar presente en el lugar.
Si en la obra hubiera zonas de acceso limitado, dichas zonas deben .
. 3 - . . Articulo 2 del Decreto
estar equipadas con dispositivos que eviten que los trabajadores no o
A . Supremo N° 010-2009-
autorizados puedan ingresar en ellas. Se deben tomar todas las
. - . VIVIENDA. Norma G. Numeral . .
56 | medidas adecuadas para proteger a los trabajadores que estén P 09.05.2009 Ambiente de trabajo | Zonas de acceso
: . - 50, Norma Técinica de 74.
autorizados a ingresar en las zonas de peligro. Estas zonas deben -
o . Seguridad durante la
estar sefializadas de acuerdo a lo establecido en las normas -
> . construccion
técnicas peruanas vigentes.
Se tomaran todas las acciones necesarias para proteger a las
personas que transiten por las distintas areas y sus inmediaciones,
de todos los peligros que puedan derivarse de las actividades
des_arrolladas. i . . Articulo 2 del Decreto
El ingreso y transito de personas ajenas a los trabajos de o
> - - Supremo N° 010-2009-
construccidn, debe ser guiado por un representante designado por . .
- . - VIVIENDA. Norma G. Numeral Funciones 'y Equipos de
57 | el jefe de obra, haciendo uso de casco, gafas de seguridad y o 09.05.2009 o L.
50, Norma Técinica de 7.5. responsabilidades Proteccion

botines con punteras de acero, adicionalmente el prevencionista
evaluara de acuerdo a las condiciones del ambiente de trabajo la
necesidad de usar equipos de proteccion complementarios.

Sera responsabilidad del contratista principal tomar las
precauciones necesarias para evitar accidentes durante la visita de
terceros.

Seguridad durante la
construccion




En casos de emergencia, la obra debe poder evacuarse
rdpidamente y en condiciones de maxima seguridad para los
ocupantes.

La cantidad, distribucién y dimensiones de las vias de evacuacion
y salidas de emergencia se estableceran en funcion del tamafio de
la obra, tipo y cantidad de maquinarias y asi como del nimero de
personas que puedan estar presentes.

Las vias de evacuacion y salidas de emergencia deben permanecer
libres de obstaculos y desembocar lo mas directamente posible a

Articulo 2 del Decreto
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5g | unazona segura. VIVIENDA. Norma G. Numeral 09.05.2009 Gestion de Peligros Vias de
La obra debe contar con zonas seguras donde mantener al personal 50, Norma Técinica de 7.6. e y Riesgos evacuacion
de obra hasta que pase la situacién de emergencia. La cantidad de Seguridad durante la
zonas seguras estara en funcion al nimero de trabajadores. construccion
Las vias de evacuacion, salidas de emergencia y zonas seguras
deben sefializarse conforme a lo establecido en las normas
técnicas peruanas vigentes.

En caso de averia del sistema de alumbrado, las vias de

evacuacion y salidas de emergencia y zonas seguras que requieran

iluminacién deben contar con luces de emergencia de suficiente

intensidad.

La sefializacion de seguridad y salud en el trabajo debe utilizarse

siempre que el andlisis de los riesgos existentes, las situaciones de

emergencia previsibles y las medidas preventivas adoptadas, ponga

de manifiesto la necesidad de:

- Llamar la atencién de los trabajadores sobre la existencia de Articulo 2 del Decreto
determinados  riesgos, prohibiciones u obligaciones. Supremo N° 010-2009-

59 | " Ale_rgar a los trabajadqres cuando se produzcg una determinada | VIVIENDA. !\quma G. Numeral 09.05.2009 Ambiente de trabajo Seﬁaliza_cién de
situacion de emergencia que requiera medidas urgentes de 50, Norma Técinica de 7.7. seguridad
proteccion 0 evacuacion. Seguridad durante la
- Facilitar a los trabajadores la localizacién e identificacion de construccion
determinados medios o instalaciones de proteccion, evacuacion,
emergencia 0 primeros auxilios.

- Orientar o guiar a los trabajadores que realicen determinadas
maniobras peligrosas.
La sefializacion no debe considerarse una medida sustitutoria de
las medidas técnicas y organizativas de proteccion colectiva y
debe utilizarse cuando mediante estas Gltimas no haya sido posible
eliminar o reducir los riesgos suficientemente. iculo 2 del Decret
Tampoco debe considerarse una medida sustitutoria de la Articulo oe ecreto
formacion e informacién de los trabajadores en materia de Supremo N°010-2009- U,
. . J ) . | . . Sefalizacion de
60 | seguridady salud en el trabajo. VIVIENDA ,N(.)r.ma G Numera 09.05.2009 Ambiente de trabajo .
50, Norma Técinica de 7.7. seguridad

Se deben sefializar los sitios de riesgo indicados por el
prevencionista, de conformidad a las caracteristicas de
sefializacion de cada caso en particular. Estos sistemas de
seflalizacion (carteles, vallas, balizas, cadenas, sirenas, etc.) se
mantendran, modificaran y adecuaran segun la evolucién de los
trabajos y sus riesgos emergentes.

Seguridad durante la
construccion




Los tipos de sefiales con que debe contar la obra se indican a
continuacion:

- Sefal de prohibicion, a aquella que prohibe un comportamiento
susceptible de generar una situacion de peligro.

- Sefial de advertencia, la que advierte de una situacion de peligro.

Articulo 2 del Decreto
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- Sefal de obligacion, la que obliga a un comportamiento VIVIENDA. Norma G. Numeral . . Sefalizacion de
61 determinado. 50, Norma Técinica de 7.7. 09.05.2009 Ambiente de trabajo seguridad

- Sefal de salvamento o de socorro la que proporciona Seguridad durante la

indicaciones relativas a las salidas de socorro, a los primeros construccion

auxilios o a los dispositivos de salvamento.

- Sefal indicativa, la que proporciona otras informaciones distintas

de las previstas en los puntos anteriores

Las distintas areas de la obra y las vias de circulacién deben contar

con suficiente iluminacion sea esta natural o artificial. La luz

artificial se utilizara para complementar la luz natural cuando esta

sea insuficiente.

En caso sea necesario el uso de luz artificial, se utilizaran puntos Articulo 2 del Decreto

de iluminacion portatiles con proteccion antichoques, colocadas de | Supremo N°010-2009-

manera que no produzca sombras en el punto de trabajo ni VIVIENDA. Norma G. Numeral . . L
62 deslumbre al trabajador, exponiéndolo al riesgo de accidente. El 50, Norma Técinica de 7.8. 09.05.2009 Ambiente de trabajo HHuminacion

color de luz utilizado no debe alterar o influir en la percepcién de Seguridad durante la

las sefiales o paneles de sefializacion construccion

Las areas de la obra y las vias de circulacion en las que los

trabajadores estén particularmente expuestos a riesgos en caso de

averia de la iluminacion artificial deben poseer luces de

emergencia de intensidad suficiente.

Teniendo en cuenta los métodos de trabajo y las cargas fisicas Articulo 2 del Decreto

impuestas a los trabajadores, estos deben disponer de aire limpio Supremo N° 010-2009-

en cantidad suficiente. VIVIENDA. Norma G. Numeral . . S
63 Se debe disponer la aplicacion de medidas para evitar la 50, Norma Técinica de 7.9. 09.05.2009 Ambiente de trabajo Ventilacion

generacion de polvo en el area de trabajo y en caso de no ser
posible disponer de proteccion colectiva e individual.

Seguridad durante la
construccion
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En toda obra se instalaran servicios higiénicos portatiles o

servicios higiénicos fijos

conectados a la red pablica, de acuerdo a la siguiente tabla:

CANTIDAD DE TRABAJADORES INODORO

LAVATORIO DUCHAS URINARIOS .

1a9 1 Articulo 2 del Decreto
5 1 1 Supremo N° 010-2009-

64 | 10a24 2 VIVIENDA. ,NF"!“a G. Numeral 09.05.2009 Ambiente de trabajo Ser.V'C'OS de X
4 2 1 50, Norma Técinica de 7.10. bienestar
25 2 49 3 Seguridad durante la
5 3 2 construccion
50 a 100 5
10 6 4
* En obras de mas de 100 trabajadores, se instalara un inodoro
adicional por cada 30 personas
Se instalaran comedores con las siguientes condiciones minimas:

- Dimensiones adecuadas de acuerdo al nimero de trabajadores. .
. Articulo 2 del Decreto
- Mesas y bancas facilmente lavables. .
. Supremo N° 010-2009-
-Los comedores contaran con pisos de cemento (solado) u otro
. . VIVIENDA. Norma G. Numeral . .
65 | material equivalente. o 09.05.2009 Ambiente de trabajo Comedores X
. . . 50, Norma Técinica de 7.10.
- El empleador establecera las condiciones para garantizar la -
. 9 . . . Seguridad durante la
alimentacion de los trabajadores con higiene y salubridad. -
X construccion
- Toda obra debera contar con agua apta para consumo humano
distribuida en los diferentes frentes de trabajo.
Se instalaran vestuarios con las siguientes condiciones minimas: .
. - - Articulo 2 del Decreto
- Deberén estar instalados en un ambiente cerrado o
: . | . Supremo N° 010-2009-
- Dimensiones adecuadas de acuerdo al nimero de trabajadores.
. . VIVIENDA. Norma G. Numeral . . .
66 | - Los vestuarios contaran con pisos de cemento (solado) u otro s 09.05.2009 Ambiente de trabajo vestuarios X
. - 50, Norma Técinica de 7.10.
material equivalente. .
. . . Seguridad durante la
- Los vestuarios deber&n de contar un casillero por cada L.
. construccion
trabajador.




Los equipos de extincion destinados a prever y controlar posibles
incendios durante la construccidn, deben ser revisados en forma
periddica y estar debidamente identificados y sefializados de
acuerdo a lo establecido en las Normas Técnicas Peruanas
vigentes sobre extintores. Adyacente a los equipos de extincion,
figurara el nimero telefonico de la Central de Bomberos. Todo
vehiculo de transporte del personal 0 maquinaria de movimiento
de tierras, debe contar con extintores de acuerdo a lo establecido

Articulo 2 del Decreto
Supremo N° 010-2009-
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en las Normas Técnicas Peruanas vigentes sobre extintores. VIVIENDA. Norma G. Numeral Equipos de .
67 El acceso a los equipos de extincién sera directo y libre de 50, Norma Técinica de 7.11. 09.05.2009 Proteccion Extintores
obstaculos. Seguridad durante la
El aviso de NO FUMAR o NO HACER FUEGO se colocara en construccion
lugares visibles, donde exista riesgo de incendio.
El prevencionista tomara en cuenta las medidas indicadas en las
normas técnicas peruanas vigentes sobre extintores.
El personal de obra debe ser instruido sobre prevencion y
extincion de los incendios tomando como referencia lo establecido
en la NTP 350.043 (INDECOPI): Parte 1 y Parte 2.
Toda obra debe contar con las facilidades necesarias para
garantizar la atencion inmediata y traslado a centros médicos, de
las personas heridas o sibitamente enfermas. En tal sentido, el Articulo 2 del Decreto
contratista debe mantener un botiquin de primeros auxilios Supremo N° 010-2009-
68 implementado como minimo de acuerdo a lo indicado en el punto VIVIENDA. Norma G. Numeral 09.05.2009 Gestion de Peligros Botiauin
B.1 del Anexo B. 50, Norma Técinica de 7.12. o y Riesgos 4
En caso la obra se encuentre fuera del radio urbano el contratista Seguridad durante la
debe asegurar la coordinacién con una ambulancia implementada construccion
como minimo de acuerdo a lo indicado en el punto B.2 del Anexo
B.
En las obras con menos de 25 trabajadores se debe designar un
Superwsor de pre'venc[on'de riesgos en la obra, elegido er_nre los Articulo 2 del Decreto
trabajadores de nivel técnico superior (capataces u operarios), con o
o T e . . Supremo N° 010-2009- :
conocimiento y experiencia certificada en prevencion de riesgos s Supervisor de
L . . VIVIENDA. Norma G. Numeral Comité de .
69 | en construccion. Este Supervisor representara a los o 09.05.2009 - riesgo en la
- . . . 50, Norma Técinica de 8. Seguridad
trabajadores en todo lo que esté relacionado con la seguridad y obra

salud, durante la ejecucion de la obra y sera elegido por los
trabajadores, entre aquellos que se encuentren trabajando en la
obra.

Seguridad durante la
construccion




En toda obra de construccion con 25 o mas trabajadores debe
constituirse un Comité Técnico de Seguridad y Salud en el
Trabajo (CTSST), integrado por:

-El Residente de obra, quién lo presidira.

-El Jefe de Prevencidn de Riesgos de la obra, quién actuara como
secretario ejecutivo y asesor del Residente.

Articulo 2 del Decreto
Supremo N° 010-2009-

Comité Técnico
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- Dos representantes de los trabajadores, de preferencia con i de Seguridad y

70 | capacitacion en temas de seguridad y salud en el trabajo, elegidos VIVIENDA. !\I(_)rma G. Numeral 09.05.2009 Comlt_e de Salud en el
. 50, Norma Técinica de 8.2 Seguridad .

entre los trabajadores que se encuentres laborando en la obra. Seguridad durante la Trabajo

Adicionalmente, asistiran en calidad de invitados los ingenieros construccion (CTSST)

que tengan asignada la direccion de las diferentes actividades de la

obra en cada frente de trabajo, con la finalidad de mantenerse

informados de los acuerdos adoptados por el Comité Técnico y

poder implementarlos asi como el administrador de la obra quien

facilitara la disponibilidad de recursos.

Los acuerdos seran sometidos a votacion sélo entre los miembros

del Comité Técnico, los invitados tendran derecho a voz pero no a .

e osaes

Las ocurrencias y acuerdos adoptados en la reunién del CTSST .
71 | quedaran registrados en actas oficiales debidamente rubricadas por VIVIENDA. !\Iqrma G. Numeral 09.05.2009 Comlt_e de Actas:_dsel

- ~ . . 50, Norma Técinica de 8.3 Seguridad comiité
sus integrantes en sefial de conformidad y compromiso. Seguridad durante la
El CTSST, se reunira cada 30 dias, quedando a decisién de sus -
. . - b construccion

miembros, frecuencias menores en funcién a las caracteristicas de

la obra.

Toda obra de construccion debe contar con un Plan de Seguridad y Articulo 2 del Decreto

Salud en el Trabajo (PSST) que contenga los mecanismos técnicos Supremo N° 010-2009- Sistema de Gestion Plan se
72 | Y administrativos necesarios para garantizar la integridad fisica y VIVIENDA. Norma G. Numeral 09.05.2009 de la Seguridad y Seguridad y

salud de los trabajadores y de terceras personas, durante la 50, Norma Técinica de 9. e Salud en el Trabajo Salud en el

ejecucion de las actividades previstas en el contrato de obra y Seguridad durante la Trabajo

trabajos adicionales que se deriven del contrato principal. construccion

El Jefe de Obra o Residente de Obra es responsable de que se

implemente el PSST, antes del inicio de los trabajos contratados, Articulo 2 del Decreto

asi como de garantizar su Supremo N° 010-2009- Sistema de Gestion Plan se
73 cumplimiento en todas las etapas ejecucion de la obra. VIVIENDA. Norma G. Numeral 09.05.2009 de la Sequridad y Seguridad y

En toda obra los contratistas y subcontratistas deben cumplir los 50, Norma Técinica de 9. e Salud en el Trabajo Salud en el

lineamientos del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo del Seguridad durante la Trabajo

contratista titular y tomarlos como base para elaborar sus planes
especificos para los trabajos que tengan asignados en la obra.

construccion




El PSST debera contener como minimo los siguientes puntos:

1. Objetivo del Plan.

2. Descripcién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la empresa.

3. Responsabilidades en la implementacion y ejecucion del Plan.
4. Elementos del Plan:

4.1. Identificacion de requisitos legales y contractuales
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 2 del Decreto
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4.2. Andlisis de riesgos: Identificacion de peligros, evaluacion de Supremo N° 010-2009- Sistema de Gestion Plan se
74 riesgos y acciones preventivas. VIVIENDA. Norma G. Numeral 09.05.2009 de la Sequridad Seguridad y
4.3. Planos para la instalacion de protecciones colectivas para todo 50, Norma Técinica de 9. e salud en %I Trabayo Salud en el
el proyecto. Seguridad durante la J Trabajo
4.4. Procedimientos de trabajo para las actividades de alto riesgo construccion
(identificados en el analisis de riesgo 4.5. Capacitacion y
sensibilizacion del personal de obra — Programa de capacitacion.
4.6. Gestion de no conformidades — Programa de inspecciones y
auditorias.
4.7. Objetivos y metas de mejora en Seguridad y Salud
Ocupacional.
4.8. Plan de respuesta ante emergencias.
Articulo 2 del Decreto
La responsabilidad de supervisar el cumplimiento de estandares de Supremo N*010-2009- Sistema de Gestion Plar_1 se
; L . p VIVIENDA. Norma G. Numeral - Seguridad y
75 | seguridad y salud y procedimientos de trabajo, quedara delegada P, 09.05.2009 de la Seguridad y
o . - 50, Norma Técinica de 9. . Salud en el
en el jefe inmediato de cada trabajador. - Salud en el Trabajo -
Seguridad durante la Trabajo
construccion
El responsable de la obra debe colocar en lugar visible el Plan de Articulo 2 E'EI Decreto
" . Supremo N° 010-2009- . L. Plan se
Seguridad y Salud en el Trabajo para ser presentado a los Sistema de Gestion -
. AL - . VIVIENDA. Norma G. Numeral - Seguridad y
76 | Inspectores de Seguridad del Ministerio de Trabajo. Ademas o 09.05.2009 de la Seguridad y
- 50, Norma Técinica de 9. f Salud en el
entregara una copia del Plan de SST a los representantes de los - Salud en el Trabajo .
: Seguridad durante la Trabajo
trabajadores. L
construccion
El plan de Prevencidn de Riesgos debe integrarse al proceso de Articulo 2 del Decreto
construccion de la obra, desde la concepcion del presupuesto, el Supremo N° 010-2009- Sistema de Gestion Plan de
cual debe incluir una partida especifica denominada “Plan de VIVIENDA. Norma G. Numeral - -
77 . e L L 09.05.2009 de la Seguridad y Prevencion de
Seguridad y Salud en el Trabajo” en la que se estimara el costo de 50, Norma Técinica de 9. ) -
: = ; P L : - Salud en el Trabajo Riesgos
implementacién de los mecanismos técnicos y administrativos Seguridad durante la
contenidos en plan. construccion
Todos los accidentes y enfermedades ocupacionales que ocurran
durante el desarrollo de la obra, deben investigarse para identificar Articulo 2 del Decreto L
. . . . o Investigacion y
las causas de origen y establecer acciones correctivas para evitar Supremo N° 010-2009-
. Reporte de
su recurrencia. VIVIENDA. Norma G. Numeral . L
78 . A . o L 09.05.2009 Accidentes, Investigacion
La investigacion estar a cargo de una comision nombrada por el 50, Norma Técinica de 10.
. . : . . - Enfermedades e
jefe de la obra e integrada por el ingeniero de campo del area Seguridad durante la Incidentes

involucrada, el jefe inmediato del trabajador accidentado, el
representante de los trabajadores y el prevencionista de la obra.

construccion
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1. Objetivo

El objetivo de este Procedimiento es detectar las necesidades y realizar las actividades de
formacion; evaluar la eficacia de las mismas asi como describir los métodos para determinar las
competencias necesarias del personal que lleve a cabo funciones que afecten a la calidad.

2. Introduccion

Este documento tiene como objetivo describir las distintas acciones en materia de formacion
que se van a llevar a cabo en Abengoa Per(, detectadas en colaboracion con los responsables de
las diferentes unidades organizativas implicadas y comprometidas en el proceso.

La formacion en la empresa se define como un proceso sistematico y continuado a traves del
cual se trata de desarrollar, enriquecer, potenciar o modificar las competencias conceptuales,
actitudinales y procedimentales de los empleados mediante actuaciones formativas.

Consecuentemente, podemos entender que el Plan anual de formacién responde a un conjunto
coherente de acciones concretas, encaminadas a dotar y perfeccionar las competencias necesarias
en los empleados para conseguir los objetivos estratégicos de la Organizacion.

Con el Plan anual de formacién se pretende conseguir, por un lado la mejora personal y
profesional de los empleados y por otro garantizar una mayor flexibilidad y capacidad de
adaptacion al cambio y mejora de la Organizacion respecto a la competitividad y calidad del
entorno laboral y empresarial.

Este Plan formara parte del Plan de formacién del Grupo de Negocio Iberoamérica, que, a su
vez, integrara el Plan de formacion de Abengoa.

3. Definiciones
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Competencia: Actitud de un individuo para desempefiar una misma funcion productiva en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad esperados por el sector productivo
(tecnoldgica y administrativamente). Esta actitud se logra con la adquisicion y desarrollo de
conocimientos, habilidades y capacidades que son expresados en el saber, el hacer y el saber-hacer.

Habilidad demostrada para aplicar conocimientos y aptitudes.

Se refieren a los comportamientos observables que se llevan a cabo cuando se ponen en préactica
los conocimientos, aptitudes y rasgos de personalidad respecto a lo que necesita la empresa, por
su cultura, su estrategia y sus puestos de trabajo.

Eficacia: Extension en la que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
resultados planificados.

Aptitud :Disposicion o habilidad natural o adquirida.

Actitud :Esquema de valores formados en el individuo a partir de sus experiencias personales
y vivencias sociales.

Desempefio :Rendimiento de un empleado respecto a lo esperado, de acuerdo al puesto de
trabajo y nivel profesional. Se mide por los resultados y cumplimiento de objetivos, en funcién de
los recursos empleados y disponibles.

4. Campo de Aplicacion

Este Procedimiento se aplica a todo el personal de Abengoa Peru.

5. Documentacion Aplicable

Norma 1SO 9001:2000 apartado 6.2.2

Norma I1SO 14001: 2004 apartado 4.4.2

Norma OHSAS 18001: 1999 apartado 4.4.2

Norma de Gestion de Recursos y Formacion (NOC-04/002)
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Norma Iso 45001:2018 apartado 7.2

6. Desarrollo

Determinacién de las competencias

Las competencias se definen y enumeran dentro del contexto laboral en que deben ponerse en
practica, ya que es la habilidad para la aplicacion de los conocimientos o aptitudes.Para la
determinacion de las competencias deben tenerse en cuenta la estrategia de la empresa y los valores
a mantener e incorporar.

Estads Competencias se dividiran en dos tipos:

= Organizacionales

=  Personales
Competencias Organizacion

Son las competencias "clave™ para la empresa entendidas como aquellas que permiten alinear a
las personas con la estrategia de la organizacion. Son de aplicacion a todas las personas de la
empresa.

Estas se clasificaran tres tipos:

Estratégicas: estableciendo cinco ejes estratégicos:

= (Capital Relacional (Clientes)

=  Capital Intelectual (personas, competencias)

=  Capital Tecnologico (Tecnologia)

=  (Capital Financiero (inversiones)

= Capital Estructural (normas)
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Esenciales: es para estructuras organizacionales que generan productos y servicios de manera
competitiva para nuestros clientes:
=  Accion Comercial y contratacion de obra o proyecto.
= Ejecucion y entrega de la Obra
Necesarias: es para estructuras gerenciales que generan Apoyo a las estructuras gerenciales que
generan valor:
e Operacion y Logistica
e C(Calidad
e RRHH
e Administracion (contabilidad y finanzas)
e Auditoria,
e Soporte Técnico (informatico)
Competencias Personales
Genéricas: son las competencias personales que aseguran el saber ser social y cognitivo
necesario para el desempefio excelente de las actividades de la ocupacion o papel asignado
Técnicas: las competencias personales que aseguran el saber y el saber hacer practico necesario
para el desemperio de las actividades de la ocupacion o papel asignado.
Las competencias personales genéricas deben ser definidas en forma clara y precisa,
asignandose niveles para evitar errores de interpretacion
Se creara una carpeta con las Competencias aprobados.

7. Definicion de los perfiles de los puestos de trabajo
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Una vez determinadas las competencias y asignados los niveles de cada una de ellas se
procederd a definir los perfiles de cada puesto, es decir qué competencias debe tener el ocupante
de cada puesto de trabajo para poder llevar a cabo sus funciones y actividades con eficacia,
eficiencia y seguridad.

Los Perfiles se gestionaran via Manual de Funciones y/o People Soft.

8. Evaluacion de personal y Deteccion de Necesidades de Formacion

El objetivo de la evaluacién es comparar las competencias demostradas por una persona con
respecto a los esperados en su desempefio (analizando las causas que hayan generado diferencias),
determinando cuales son las competencias que se pretenden desarrollar y/o implementar

La evaluacion debera ser realizada por el superior jerarquico, comunicando el resultado al
evaluado mediante una entrevista en la que se analizaran los resultados hasta consensuar la
evaluacion.

De la informacidn recogida en la evaluacion del personal y se obtendra la respectiva deteccion
de necesidades.

La organizacion y planificacion de los elementos constitutivos de las acciones formativas
(objetivos, contenidos, metodologias, duracion, costes,...), se realizardn bajo la siguiente
estructura

Formacion Corporativa: Conjunto de acciones formativas, establecidas por la organizacion,
destinadas a elevar los niveles de conocimiento de los profesionales y a transmitir su cultura y

formas de actuacion.
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Formacion Especifica: Acciones formativas destinadas al desarrollo de aquellas competencias
necesarias para la realizacion de nuevos proyectos/ofertas, la atencion a los requisitos de nuevas
tecnologias, manejo nuevas maquinas o equipos, etc
Formacion Prevencion: Acciones formativas destinadas a reducir la siniestralidad laboral en las
empresas y a mejorar las condiciones de seguridad en los lugares de trabajo.
Formacion Master: Acciones formativas de especializacion superiores o de postgrado.
Formacion en Idiomas: Acciones formativas encaminadas a la adquisicion, mejora y/o
perfeccionamiento de los conocimientos en idiomas de los profesionales.
Todas la Gerencias o Unidades Organizativas, teniendo en cuenta las competencias de su personal,
los objetivos, mejoras de procesos y gestion, remitiran a GRRHH sus requerimientos de formacion
a traves del apartado Formacidn que se encuentra en el formato de Evaluacion de Desempefio, en
el ultimo trimestre del afio o0 a través de la aplicacion PSF.

9. Analisis de las propuestas
Recibidos los formatos de Necesidades de Formacion de todas las Gerencias o Unidades
Organizativas, GRRHH procedera a su analisis, en funcion de su coincidencia con las necesidades
del negocio, con la mejora de la gestion y/o procesos y con la mejora de las personas y su
desempefio.

10. Plan de Formacion y Presupuesto

Como resultado de dicho analisis, GRRHH determinara un Unico Plan anual de formacién y
estimara un costo aproximado, de tal forma que se elabore el respectivo presupuesto (se podra
clasificar estas necesidades en necesarias, medio plazo, largo plazo y desestimadas)

Las necesidades de formacién también pueden ser determinadas mediante entrevistas,

cuestionarios, observacién directa, resultados de actividades o reuniones.
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GRRHH propondra a GG el Plan anual de formacion (en el que se incluird curso, sector
destinatario, costo aproximado, asistentes; de todas las formaciones que tendran lugar durante el
transcurso del afio)

11. Registro y Evaluacion de las acciones formativas

Toda formacién deberé ser registrada, segun formato. El archivo de estos registros lo realizara
GRRHH

Las evaluaciones realizadas al personal que asisti6 a un curso se evidenciardn mediante
informes de desempefio del jefe inmediato. Dicho informe contendrd informacion sobre como
realizaba o realiza su trabajo antes y después de la capacitacion. Se realizara en un plazo minimo
de 06 meses después de la capacitacion especifica recibida esta puede hacerse mediante la Intranet
0 en papel, asimismo puede reforzarse en la Evaluacion de Desempefio.

El seguimiento de del Plan de Formacion se realizard& mensualmente por tipo de formacién
mediante el formato adjunto en el anexo 4 y se presentara en el comité de Calidad.

12. Anexos y Formatos

.- Capacitacion del personal
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Anexo 7: Capacitaciones

ABENGOA L Cédigo: FPOG-00/0000-13
Programa Anual de Capacitacion 2019 Version: 00
Fecha: 15/05/2019

Proyecto: Subestacién Eléctrica Quebrada Honda Rev.00

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

Tipo de Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20
capacitacion

Duracion
N° Descripcion de la capacitacion (Horas
Minimas)

Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana
112(3|4(1]|2|3|4|1]|2|3|4|1]|2|3|4|1]|2|3|4|1]|2|3|4|1]|2|3|4|1|2(3|4|1]|2|3|4|1]|2|3|4|1|2|3|4

Induccién Basica 8 L X[ X[ X
1 —— — Induccién
Capacitacion especifica

XIX[X[X|X[X[|X]|X XIX XXX X[X|X|X[X|X XXX XIX XXX X[X|X|X[X|X XIX[X[X|X[X[X
XIX|X[X|X|X[X]|X XIX XXX X[ XXX [X|X XXX XIX XXX X[ XXX [X]|X XIX[X[X]X[X[X

XX
XX

X X
X X

w
R
<
<
XXX |+~

Gestion y Plan de SSO
IPERC

Liderazgo y motivacion
Investigacion y Reporte de Incidentes
Trabajo en altura

Cadigo de sefializacion y colores

Uso de Equipos de proteccion personal
Respuesta para Emergencias General y
en areas especificas

Auditoria, Fiscalizacion e Inspeccién de
Seguridad

Seguridad en Oficinas y ergonomia
[ViaTTE[0 DETETTSIVO Y TalTSPorte ue

NN ESTENY E FOV) | CY N (V)
x

Riesgos Psicosociales

Riesgos Eléctricos

Mapa de Riesgos

Higiene Ocupacional: Agentes
Trabajo en espacios confinados
1zaje de cargas

Excavaciones y zanjas

Reglas por la vida

Hojas MSDS y Uso de materiales
peligrosos

Riesgo Eléctrico para trabajos finales
Enfermedades gastrointestinales
Importancia del uso del protector solar
Infecciones Respiratorias

Funciones Sub Comité de SST

Curso

Primeros auxilios

Rescate en altura

Prevencion y proteccién contra
incendios

Entrenamiento

DI NS PV N P T T B T TN PR PR | O N FAR N N O A

Elaborado por: Aprobado por:

Nombre: Nombre:
Fecha: Fecha:
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1. Introduccién

Abengoa Pert S.A. desarrolla actividades en el rubro de Ingenieria y Construccion,

actividades que presentan peligros y riesgos asociados a la naturaleza de las actividades.

El presente plan esta disefiado para brindar la informacién y asegurar la capacitacion,

entrenamiento y acciones para la rapida y efectiva respuesta para emergencias que pudieren

afectar a las personas, ambiente, instalaciones y/o procesos en el desarrollo de las

actividades del proyecto: “Reubicacidon y modernizacion de la subestacion eléctrica

Quebrada Honda”.

1.1.  Normativa Legal

2. Alcance

OHSAS 18001:2007. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley N° 29783 y su modificatoria Ley
N° 30222.

D.S. N° 005-2012-TR. Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo y modificatorias.

D.S. N° 012-2014-TR, Registro Unico de informacion sobre accidentes,
incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales.

Ley General de Salud, Ley N° 26842

D.S. N° 024-2016-EM Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en
Mineria y su modificatoria D.S. N° 023-2017-EM.

R.M N° 111-2013-MEN/DM Reglamento de seguridad y Salud en el trabajo
con electricidad.

Reglamento Nacional de Edificaciones. Norma G.050 Seguridad Durante la
Construccion.

Norma 1SO 45001:2018 apartado 8.2

El alcance de este plan comprende a todas las areas operativas y administrativas de

Abengoa Per S.A. y demas colaboradores, al interior de las instalaciones del proyecto
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“Reubicacion y modernizacion de la subestacion eléctrica Quebrada Honda”, asi como los

eventos que ocurran fuera de las instalaciones relacionadas a la operacion del proyecto.

Objetivos

Estar preparados para afrontar en forma organizada y eficiente las emergencias que se
pudieren presentar durante las actividades operativas realizadas por personal de
Abengoa PerU, ya sea este directo o contratado, estableciendo los procedimientos para
un mejor planeamiento de la respuesta y debido control.

Asumir acciones pertinentes para solucionar cualquier situacién problematica a fin de
evitar o minimizar los posibles dafios al personal, material, maquinaria, equipo,
instalaciones y medio ambiente.

Promover la vigilancia de la salud asi como eliminar y/o minimizar los factores de
riesgo para asegurar las condiciones de salud y garantizar el bienestar de los
colaboradores del proyecto.

Evaluacion de riesgos e identificacion de areas y actividades criticas

4.1. Evaluacion de emergencia

La evaluacion y control de la emergencia en este tipo de planes son de vital
importancia, debiéndose poner especial atencion a las actividades de simulacros,
pues de las correcciones, mejoras y entrenamiento permanente, dependera el éxito de
las operaciones. Reportes periodicos de ocurrencias y simulacros deben presentarse
en formatos preestablecidos, a fin de sistematizar y uniformizar la informacion.

El Comité de Manejo de Crisis, en base a la informacion del informe con los
resultados de la emergencia, evaluara los siguientes aspectos:

%+ El desempefio de los integrantes del Equipo de Respuesta para Emergencias, de
los trabajadores del area afectada y de los trabajadores en general.

¢+ Los recursos utilizados, perdidos, recuperados y rehabilitados.

% Tiempos de respuesta y el alcance de las comunicaciones, procedimientos,
planes y otros.

¢ Las relaciones y soporte brindado por las autoridades.
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R/

R/

% El desenvolvimiento del apoyo externo.

se presente emergencias similares.

Identificacion de las areas criticas
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% El costo de los dafios e identificacion de las &reas potencialmente en riesgo a que

Area Riesqo asociado Agente de dafio Poblacion
g asociado afectada
. Personal
Taller de Cortes, Equipo en ue labora en
. amputaciones, movimiento / a
carpinteria o . . taller de
descargas eléctricas | Equipo energizado o
carpinteria
Equipo en Personal
Cortes, quip
Taller de . movimiento / que labora en
: amputaciones, : )
herreria'y Equipo energizado taller de
descargas . .
soldadura o . . / Maquinas de herreria y
eléctricas, incendio
soldar soldadura
. Incendio, . Personal en
Almacén de exolosion Fuego, chispas, almacen
productos P X temperaturas, .
o derrames de . general (radio
quimicos o cenizas, vapores.
productos quimicos de 100 metros)
Todo el
Quemaduras, ersonal que
Sub estacion arco eléctrico, Electricidad P g
(o labora en la
descargas eléctricas i
Sub estacion
- - Personal en
Grupo Cortocircuito e Electricidad,
. ) . : general en un
electrogeno incendio combustible .
radio en 50 m.

4.3. Potenciales situaciones de emergencias

En el proyecto se identificd los posibles escenarios y potenciales situaciones de

emergencia que se listan a continuacion:

Incidentes con lesiones personales

Incidentes vehiculares

Incendios

Incidentes con materiales peligrosos

Desastres naturales

Tormentas eléctricas
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Cuadro de actividades criticas y potenciales situaciones de emergencia

Salpicadur
it| Ti Actividades SSOID Fractu Quemad ade Iggesta
em | po criticas ICortes ras uras Suféir:fj?:a sustancias
1 Movimiento de
. X
tierra
Corte,
2| ,, | excavacion y X X X
= | perfilado
> -
= Vaciado de
3| O X X X
4 | concreto
S Encofrado y
41 © desencofrado X X
Habilitacion de
5 X X X
acero
6 Relleno_, y X X X X
Compactacion
7 _ Malla puesta a X X X X
tierra
Descarga de
8 estructuras X X
o | metalicas y Postes
g s
9 £ Ensamblaje de X X
g torres y Postes
© Montaje de
1 © ;
o« | torres e lzaje de X X
0 I3
& | Postes
1] © Tendido de « X
1 conductor
1 Montaje de X X
2 tableros
1 Conexionado e X X
3 instrumentacion

5. Niveles de emergencia para el desarrollo del plan

Factores de evaluacion

Los factores que influyen en la determinacién del nivel de emergencia, son los siguientes:

e El nlmero de victimas y la extension de sus dafos (lesiones).

e El potencial de agravamiento de la situacion.
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e Manejo de la situacion usando recursos locales de la empresa
e Laprobabilidad de atraer interés externo.
e Eltiempo necesario para el reinicio de actividades.
Clasificacion

La clasificacion estéa de acuerdo a los niveles de incidencia y afectacion:

Prioridad | (cédigo rojo)

Se activaré el Plan de Emergencias siendo el Equipo de Respuesta para Emergencias el
responsable por las acciones de control. El evento puede requerir de los recursos locales y
del apoyo externo.

El Residente OOCC / OEM o Jefe de SST debe notificar a la Sede Central (Jefe de SST
— OOCC y GRRHH) sobre el evento y coordinar la notificacion tanto al Cliente como a la
Autoridad correspondiente.

Darios al personal de afectacion grave, pueden causar incapacidad temporal o posible
lesion permanente a menos que sea atendido inmediatamente (heridas punzo cortantes
seguidas de hemorragias, fracturas expuestas, quemaduras de 2do. y 3er. grado en mas del
15% del cuerpo, procesos fisiologicos intempestivos, apendicitis, fiebres altas, etc.)

Dafio a la propiedad o instalaciones, averias o pérdida de parte de maquinarias y equipos,
caida de parte de instalaciones, rotura de elementos de montaje, etc.

Prioridad 11 (codigo amarillo)

Se activara el Plan de Emergencias siendo el Equipo de Respuesta para Emergencias el
responsable por las acciones de control. El evento puede requerir de los recursos locales y
del apoyo externo.

El Residente OOCC / OEM o jefe de SST debe notificar a la Sede Central (jefe de SST

— 00.CC. y GRRHH) sobre el evento y coordinar la notificacion al Cliente.
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Darfios al personal de afectacion moderada, pueden causar incapacidad temporal o
posible lesion permanente a menos que sea atendido inmediatamente (heridas punzo
cortantes, luxaciones, quemaduras de ler. y 2do. grado en menos del 15% del cuerpo,
fracturas internas sin mayor compromiso, procesos fisioldgicos intempestivos, apendicitis,
fiebres altas, etc.)

Dafio a la propiedad o instalaciones, pero pudo haber mayores consecuencias de no ser
controlado.

Prioridad 111 (cddigo verde)

Todo evento de emergencia que puede ser manejado localmente con los recursos
propios. El incidente es manejado por la organizacion del proyecto, no requiere de la
activacion del Plan de Emergencias ya que el personal responsable o encargado del area
(supervisores o brigadistas) asumen la responsabilidad por la mitigacion de la emergencia.
Se debe llamar al Equipo de Respuesta para Emergencias, por si fuere necesaria su
intervencidn. Este equipo es puesto en alerta, pero sin activarlo.

Dafios personales leves en el personal del proyecto, pero pudo existir circunstancias que
afectasen en mayor grado la salud del personal, no hay dafios temporales o permanentes
(heridas y cortes leves, desmayos, caidas, contusiones leves, mareos, dolores de cabeza,
fiebre, etc.)

Leve dafio a la propiedad o instalaciones, pero pudo haber mayor afectacién de no ser
controlado, (amago de incendio en equipos, vehiculos e instalaciones).

Prioridad 1V (cédigo negro)
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Darios al personal de afectacion mortal. Se requerird del apoyo externo, notificacion a
las autoridades locales y de &mbito nacional en coordinacion con GRRHH vy &rea de SST
de sede central.

Dafios a la propiedad, Medio Ambiente de consecuencias mayores que requeriran para

el control y recuperacion de ayuda externa.

Organizacion de la respuesta a los niveles de emergencia
La ejecucion de obra contempla una serie de factores de riesgo que, ademas de tenerlos

controlados, debemos estar preparados para afrontarlos en caso ocurra un evento
inesperado, evitando de esta manera el menor dafio posible a la persona, equipo, material

0 ambiente. A continuacion se hace un andlisis de los riesgos potenciales:

6.1. Elaboracion y difusion de cartillas de respuesta para emergencias

El equipo de Respuesta para emergencias, es el responsable de la elaboracion,
distribucién y difusion de las cartillas de seguridad.

La gerencia del proyecto y el Jefe de SST deberan asegurarse de que las cartillas de
prevencion y respuesta para casos de emergencia estén distribuidas, difundidas y
actualizadas.

El trabajador al recibir la cartilla debera firmar un cargo de entrega con el compromiso
de realizar su procedimiento adecuadamente.

La ubicacion, deben ser colocadas las cartillas en las oficinas y areas criticas, de manera
que causen el mayor impacto posible.

La capacitacion estara de acuerdo al programa anual de capacitaciones de Abengoa
Perq.

Comité de crisis y sus responsables
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6.2.1. Organigrama

Se ha implementado una Organizacion de Emergencias integrada por un Equipo de
Respuesta para Emergencias el cual estd constituido por los principales funcionarios
destacados en el proyecto con responsabilidades y competencias definidas y brigadas
especificas de emergencias en caso sean requeridas.

El Equipo de Respuesta para Emergencias podra hacer uso de los recursos materiales y
humanos necesarios para controlar las emergencias presentadas, teniendo en consideracién
que deberd hacerlo en forma oportuna y de acuerdo con las instrucciones y normas
establecidas.

Debe entenderse que la efectividad del sistema esta ajustado al cumplimiento de las
funciones asignadas y a la flexibilidad para ir adecuando los cursos de accion a las
situaciones cambiantes.

Se denominan activas a las funciones y responsabilidades que debe cumplir el Equipo
durante una emergencia.

Se denominan pasivas a las funciones y responsabilidades que el Equipo asume antes
de las emergencias.

Su objetivo principal es el de mantener actualizados y vigilar el cumplimiento de los
planes y programas de emergencias que el Departamento SST y las brigadas presenten.

Los miembros del Equipo de Respuesta para Emergencias realizaran funciones de
planeamiento, organizacion y direccion de las operaciones en caso de emergencias, las
cuales quedan establecidas en este Plan.

En caso se presentara una emergencia tomara el mando el Residente OOCC / OEM

asesorado por el Coordinador de Control de Emergencias quienes evaluaran la situacion de
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la emergencia solicitando apoyo externo si es necesario, con el cual enfrentardn la
emergencia.

El Equipo de Respuesta para Emergencias tendrd& como funcion principal la
planificacion, administracion y toma de decisiones de las actividades para el control y
restablecimiento de las operaciones y, ademas, coordinara la ayuda con los equipos de
respuesta externa.

El Equipo de Respuesta para Emergencias se debe reunir cuando sea necesario y/o el
coordinador de Control de Emergencias lo solicite; ademas, debe aprobar el informe final
sobre la emergencia ocurrida.

El Plan de Respuesta para Emergencias contara con el siguiente sistema de
organizacion:

6.2.2. Jefe de Equipo de Respuesta para Emergencias
Residente OOCC / OEM
Funciones:

e Se constituye en el lugar del incidente, evaluando la situacién y disponiendo
las acciones de respuesta.

e Mantiene control sobre las operaciones de respuesta disponiendo las
correcciones que fueran necesarias.

e Dispone la comunicacién externa (notificaciones o solicitud de apoyo).
e Velapor la seguridad del resto de miembros de la organizacion de emergencia.

e Dispone el término del estado de emergencia y la desactivacion del Plan de
Respuesta para Emergencias.

6.2.3. Coordinador de Control de la Emergencia

Jefe de SST

Funciones:
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Es el encargado de coordinar el trabajo de las brigadas de emergencia, el
servicio médico y el grupo de apoyo.

Reemplaza al Residente OOCC / OEM en ausencia de éste asumiendo sus
funciones.

Mantiene informado al Residente OOCC / OEM sobre el desarrollo de las
acciones de control.

Verifica que los medios de comunicacion se mantengan operativos durante la
emergencia.

Transmite la informacién al Jefe de Equipo de Respuesta en la escena.

Registra los datos (hora, texto, receptor) correspondientes a la informacion que
transmite.

Dispone las acciones que se requieran para mantener abiertas las vias de
comunicacion.

Coordinador de Apoyo Logistico

Administracion.
Funciones:

Mantenerse en contacto con el Jefe de Equipo de Respuesta para conocer
necesidades de apoyo y coordinar con los miembros del equipo, segun
corresponda, para proporcionar los materiales o servicios requeridos.

Mantenerse informado de la existencia de repuestos, materiales y otras
facilidades como alimentos y bebidas, que pudieran requerirse para el control
de la emergencia.

Mantenerse informado de la disponibilidad de los elementos de transporte, y
coordinar el traslado de reservas, equipo 0 materiales.

Brigadistas Abengoa:

Brigada de Respuesta para emergencias

Funciones:



144

e Mantenerse en contacto con el Jefe de Equipo de Respuesta para Emergencias
para conocer necesidades de apoyo y coordinar con los miembros del equipo,
segun corresponda, para proporcionar los materiales o servicios requeridos.

e Mantenerse informado de la existencia de repuestos, materiales y otras
facilidades como alimentos y bebidas, que pudieren requerirse para el control
de la emergencia.

e Mantenerse informado de la disponibilidad de los elementos de transporte y
coordinar el traslado de reservas, equipo 0 materiales.

a. Lucha Contra Incendios

Su misién especifica consistira en atacar el incendio en su inicio haciendo uso
de los medios existentes y extinguirlo si fuere posible él mismo. De no ser posible,
evacuar la zona y esperar la llegada del cuerpo de bomberos.

El personal que integre esta brigada debe tener salud y estado fisico compatible
con estas funciones y ser convenientemente capacitado en técnicas de
identificacion, prevencion y combate de incendios, debiendo recibir capacitaciones
en teoria y préctica.

Funciones:

e Toma conocimiento de la situacion de la emergencia.

e Asume el control de la emergencia conjuntamente con su personal, dictando las
medidas convenientes para controlar la emergencia.

e Se mantiene en comunicacion con el Jefe del Equipo de Respuesta para
Emergencias y/o Coordinador de control de la Emergencia.

e Colaborar en la prevencion de incendios, control de los equipos de extincion de
fuego, etc.

e Participar en todos los cursos de capacitacion, entrenamiento y simulacros que
se programen.

b. Primeros Auxilios
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La mision especifica de la brigada de Primeros Auxilios es la de auxiliar al
accidentado en forma inmediata y oportuna, evitando complicaciones posteriores.
El personal que integre esta brigada o cuadrilla debera tener conocimiento de
primeros auxilios basicos, el cual sera seleccionado del personal operativo.
Funciones:

e Participar en todos los cursos de capacitacion, entrenamiento y simulacros que
se programen.

e Toma conocimiento del lugar de la emergencia y se pone a érdenes del Jefe de
Brigada de Primeros Auxilios.

e Se constituye en la zona de emergencia tomando control de la misma, es el
encargado de dar los primeros auxilios estabilizando al accidentado y
determinando su gravedad, solicita el traslado o evacuacion del accidentado a
un centro de asistencia.

e El jefe de la brigada se mantiene en permanente comunicacion con el Jefe del
Equipo de Respuesta para Emergencias Yy/o Coordinador de Control de la
Emergencia.

e Se mantiene atento al movimiento de la brigada de rescate y evacuacion y los
asiste en caso que ellos evacuen algun herido.

e Elaboraray pondra a consideracion del Equipo de Respuesta para Emergencias
su Procedimiento de Primeros Auxilios.

e Mantendra un botiquin especial para casos de emergencia con un stock
adecuado de medicinas e implementos necesarios.

e Se mantendra comunicacion con la Ambulancia Tipo Il , en la cual se podra
solicitar el apoyo del Paramédico o Lic. Enfermeria.

Rescate, Evacuacion

La Brigada o cuadrilla debera de actuar en forma inmediata luego de tomar

conocimiento de la emergencia y sera la encargada de evacuar al accidentado.
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El proceso de evacuacion y traslado del accidentado o lesionado se hara
cumpliendo los procedimientos de este plan de emergencia siendo los centros de
atencion los establecidos por el Equipo de Respuesta para Emergencias cuya
atencion estara cubierta por el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

Funciones:

e Toma conocimiento de la situacion de la emergencia

e Se constituye al area de la emergencia y se pone a 6rdenes del jefe de brigada
quien sera el encargado de dirigir las acciones de rescate y/o evacuacion.

e Efectla las maniobras adecuadas para rescatar y/o evacuar a lesionados siendo
apoyado en estos casos por la brigada de Primeros Auxilios, para lo cual deberan
contar con el equipo necesario, tales como:

- Camillas de rescate (si fuere necesario camilla rigida)
- Arnés de Seguridad
- Soga

- Ambulancia Tipo Il , en conformidad con el reglamento R.M. N° 953-
2006/MINSA, para el Transporte asistido de pacientes por via terrestre.

7. Comunicaciones internas y externas, incluyendo a comunidades Yy autoridades
competentes

7.1.  Comunicaciones
El Sistema de Comunicacion de Abengoa Peru S.A. en el proyecto “Reubicacion
y modernizacion de la subestacion eléctrica Quebrada Honda”, busca establecer la
estructura y los procedimientos para la comunicacion interna entre los niveles que
componen la estructura organizacional de la empresa y comunicaciones externas
publico-objetivo, pudiendo ser:
- Propietarios rurales situados en los alrededores de la empresa.

- Habitantes en la unidad de produccién de la empresa.
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- Alcaldias y poblacion de las comunidades del &rea de influencia
- Representantes de oficinas de instituciones pablicas y estatales
- Grupos de intereses colectivos.

Para garantizar una respuesta adecuada, la persona que reporte la emergencia,
debera considerar lo siguiente:
Dar aviso de inmediato al Jefe de Equipo de Respuesta para Emergencias y al
Coordinador de Emergencia
Tener en cuenta las siguientes pautas:

- Identifiquese

- Comunique el lugar desde donde esta llamando y la ubicacién exacta de la
emergencia.

- Informe el tipo de emergencia (accidente, incendio, derrumbe, etc.), y sus
caracteristicas o dimensiones.

- Indicar detalles de los afectados (N° de afectados, en qué estado se encuentran,
nombres de ser posible).

7.1.1. Comunicacion a la autoridad minera

La Jefatura de SST de Abengoa Peru S.A. y/o Gerencia de Proyecto se
encargaran de comunicar al cliente (SPCC) sobre el evento acontecido.

Se debe comunicar de manera inmediata la ocurrencia de cualquier evento
al coordinador de la emergencia, quien a su vez comunicara lo sucedido al
operador de contrato de SPCC, de no haber sefial telefénica, el coordinador de
la emergencia autorizara a personal de la linea de mando que se encuentre en
otro punto con sefial, para que realice la comunicacién al operador de contrato
de SPCC.

7.1.2. Declaracién y Notificacion de una Emergencia

El sistema de comunicacion y declaracion de una emergencia estard en
funcion de la secuencia establecida por el plan que involucrara niveles de

afectacion asi como los medios de comunicacion del mismo, acorde con el
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planeamiento y las facilidades que sobre el particular se encuentren
disponibles.

El proceso de notificacion de una emergencia empieza con el reporte inicial
de la misma. Una vez ocurrido el evento sera responsabilidad del:

- Trabajador o testigo

- Jefe de SST

- Residentes de obras
7.1.3. Declaracion.

El personal en general del proyecto es en primera instancia los que den la
voz de alarma de cualquier emergencia producida y seran el Residente OOCC
/ OEM, Jefe de SST o Jefes de Brigada, quienes definan el nivel de la misma
y procedan a las coordinaciones correspondientes.

7.1.4. Notificacion.

Es responsabilidad del Residente OOCC / OEM y/o Jefe de SST del
Proyecto reportar al Jefe de SST y GRRHH de cualquier situacion potencial
de emergencia, asi como también se reportara al cliente y, si la emergencia
amerita, a la autoridad correspondiente.

Adicionalmente a los teléfonos para comunicacion de una emergencia se
cuentan con radios portatiles, de manera que mantengamos una mejor
comunicacion ya que existen zonas con baja sefial para telefonia.

Para la comunicacion durante una emergencia se utilizara la frecuencia N°
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Tema: Heridas
Evento Signos y Sintomas Primeros Auxilios
El sangrado debe detenerse con una gasa
e Dolor. esterilizada, haciendo presién sobre Ila|
herida.
Herida e Sangrado. ﬁi gl sangrado es min’imo, debe lavarse la
erida con agua y jabon.
Contuso - = - — -
Cortante e Pérdida de tejidos. Cubrir con gasa esterilizada la herida.
e Puede presentar dafio
musgular y/u oseo. Trasladar al lesionado al servicio médico.
e Herida de bordes
irregulares.
Parar el sangrado, colocando una gasa
e Dolor. esterilizada sobre la herida y hacer presion
con la mano sobre ésta.
Incision e Sangrado. Cubrir con gasa esterilizada.
e Puede presentar dafio de
(Cortada) .
musculos, tendones Y
nervios. Trasladar al lesionado al servicio médico.
e Herida de bordes
regulares
e Dolor. Lavar con agua esterilizada y jabon.
Abrasion of e Pérdida superficial de Cubrir con aasa esterilizada
Friccién tejidos. g '

Sangrado moderado.

Cubrir con gasa esterilizada

Tema: Quemaduras

Evento Signos y Sintomas Primeros Auxilios
1°, y 2° Grado. Sumerja en agua fria la|
Quemadura| ® Enrojecimiento de la piel. parte afectada por 2 a 5 min. y cubra con

s Térmicas por|

gasa humeda.

Calor.

Enrojecimiento de la piel

3°. Grado. Cubrir con gasa humeda y NO

1°. Grado. y ampollas. retire partes adheridas a la quemadura.
2°. Grado. | e Aspecto negruzco.
3°. Grado. | e Lesi6n profunda. Trasladar al lesionado al servicio médico.
e Dolor en todos los casos.
e Dolor tino ardoroso Lavar inmediatamente con agua corriente
d P durante 15 min.
pOI’QgichT(]j?JCl:(I;i e Enrojecimiento de la piel Retire toda ropa contaminada
quimicos * dl;uti?%opresentar perdida Cubra las lesiones con gasas humedas
PIEL . _
* diolgslgjgg?]r profundidad Arrope al lesionado a fin de evitar shock
Quemadura « Dolor Lavar inmediatamente con agua corriente

por Productos

durante 15 min.
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Enrojecimiento de los

0jos

Acudir con el personal médico para
atencion ocular

Dificultad para ver

NO APLIQUE GOTAS MEDICAS

Tema: Quemaduras por Descargas Eléctricas

Dolor en todos los casos

Evento Signos y Sintomas Primeros Auxilios
e Destruccibn de grupos| e Laseparacion de la fuente eléctrica es la
musculares y lesion rifiones maniobra obvia inicial, mediante Ia|
e Lesiones encefalicas,  interrupcion de la corriente eléctrica y la
Induccion Iaringoe_spasmo, espasmo|  separacion del pacientt_a por medio de
v/o Descarga coronario y shock global. elementos no condugtlyos, talgs ‘como
Sléctrica madera, materiales plasticos o sintéticos,

ropas secas, un cinturén de cuero, sogas de
servicio etc.

Reanimacion

Desfibrilacion si es requerido

Tema: Cuerpos Extrafios en Ojos y Fracturas

Evento Signos y Sintomas Primeros Auxilios
e Sensacion de cuerpo extrafioje Lavar el o0jo con abundante agua
en o0jo. corriente.
Cascarilla . e Si persiste la molestia, cubrir el 0jo Y|
. e Dolor tipo ardoroso. : s
s en Ojos. acudir con personal medico.
e Enrojecimiento de ojo. . S
J J e Trasladar al lesionado al servicio médico.
e |Lagrimeo.
. ~ No trate de retirar la rebaba, solo cubral
Rebaba | e Sensacion de cuerpo extrafio . Lo
- el ojo y acuda con el personal médico
metélica - - —
e Dolory lagrimeo Trasladar al lesionado al servicio médico
Tierra e Ardor e Lavar con agua corriente.

’ . . e Si es posible, utilice un pafio limpio
Insectos, e Enrojecimiento de los ojos. & p ; P plo"y
Basuras retire las particulas extrafias.

e Lagrimeo. e Trasladar al lesionado al servicio médico.
e Un extremo del hueso roto .
. . e No mover al lesionado.
penetra y atraviesa la piel.
Fractura | e Sangrado. e Inmovilizar la parte afectada.
Abierta 0 e Deformidad de la reqién e Cubrir la lesién con un pafio himedo vy
Expuesta. gron. esterilizado.
. e Trasladar al lesionado al servicio
e Dolor intenso. g
Médico.
. .. |e Inmovilizar la region  afectada,
e Deformidad de la regidn . g . .
considerando las articulaciones
afectada. .
Fractura proximales.
Cerrada o e Acortamiento en el miembro . . .
e Cubrir con mantas a fin de evitar shock.
NO afectado.
Complicada.| e Contractura muscular. e Trasladar al lesionado al servicio médico.
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e Pérdida de movimiento e Trasladar al lesionado al servicio médico.
Fractura e NO mover al lesionado
de e Pérdida de sensibilidad enle [nmovilizar el cuello.
Cervicales diferentes partes del cuerpo. . . .
(Cuello). e Pedir ayuda de inmediato.
8.1.1. Riesgo Eléctrico

La electricidad constituye dentro de nuestras actividades una fuente de

riesgo potencial que nos puede causar pérdidas (lesiones o dafios materiales)

si no se toman las medidas preventivas necesarias.

Antes

Cuando se trabaje con escaleras en zonas de riesgo eléctrico, estas deben
ser de material aislante (fibra de vidrio) y con sus respectivas tarjetas:
tarjeta verde (operatividad), tarjeta roja (inoperatividad)

Aterramiento de todos los equipos eléctricos: grupo electrogeno, tablero
eléctrico, winche, etc.

Verificacion de la inexistencia de tension (revelado).

Colocacion de tierras temporarias en linea existente una vez
desenergizada.

Aplicacion de procedimiento de bloqueo y etiquetado por todo el
personal participante.

Coordinacién final para la realizacion de trabajos con supervision y
residencia.

Uso de malla equipotencial en el winche y freno cuando el tendido de
conductor se realice cerca de lineas energizadas.

Uso de lineas a tierra viajeras colocadas en el conductor al momento de
realizar el tendido de linea

Plan de maniobra en linea energizada.

Colocacion de puestas a tierra temporarias en el tramo de anclaje —
anclaje, si se cruza con una linea energizada.

Verificar el correcto estado de los equipos a instalar.

Contar con el EPP adecuado para la instalacion de las tierras temporarias
(guantes dieléctricos, zapatos dieléctricos).

Colocacion de puestas a tierra temporarias en las estructuras antes y
después de las torres a la que se colocara el puente eléctrico o cierre de
cuellos.

Verificar el correcto estado de los equipos a instalar (cinta del mes).
Durante la prueba el personal no debera estar sobre los equipos.
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Durante:

No tocar a la victima porque puede ser inducido.

No tocar la fuente de electricidad.

Comunicar el evento a los supervisores de seguridad y produccion, asi
como al paramédico, indicando el tipo de codigo de la emergencia.
Apagar la corriente desde la caja de poder. Corte la corriente apagando
la caja del fusible. Este es el método preferido.

Si no se puede hacer de inmediato, consigue un articulo que no conduzca
la electricidad para mover a la victima, como una escoba de madera, una
cobija 0 una cuerda. Si tiene un cable u otro conductor, trata de quitarselo
de sus manos con un palo o una toalla.

Si la victima esté inconsciente, comprobar que respire y tenga pulso.
Cubra a la victima con una colcha y quédese ahi hasta que llegue la
ayuda. No la deje sola.

Después:

La brigada de emergencias debe verificar que la zona se encuentre libre
de peligro.

El responsable de seguridad en coordinacion con el responsable de
produccién dara pase al personal para retomar las actividades.

Riesgo de Accidente Vehicular

En la ejecucion de nuestros Proyectos normalmente el personal, equipos

y materiales son trasladados desde el almacén de obra a los puntos de trabajo

como también al personal se le moviliza del campamento a su punto de

trabajo, existiendo el riesgo que por fallas mecanicas o mala maniobra del

conductor se produzca un accidente.

Antes:

Asegurarse que el vehiculo cuente con su mantenimiento preventivo al
dia.

Realizar la inspeccion del pre-uso de vehiculos antes de usar el mismo.
Personal debe aprobar su curso de manejo defensivo.

Respetar las sefiales de transito.

Antes de ingresar a una curva cerrada se debe tocar claxon.

Durante:

Estacionar el vehiculo en un lugar seguro, para no agregar otro elemento
de riesgo.

Colocar las balizas triangulares reflectantes a 70 metros para advertir a
los otros conductores del riesgo.
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e Hacer una répida inspeccion visual del siniestro para saber cuantos
vehiculos estan involucrados. No es lo mismo un choque entre dos autos
que cuando hay més vehiculos o un dmnibus accidentado; la cantidad de
heridos aumenta y se necesita mas ambulancias y asistencia médica.

e Si hay motores en marcha, tratar de apagarlos y quitar el contacto de los
vehiculos para disminuir la posibilidad de incendio. Si se puede, colocar
el freno de los vehiculos para que no se muevan.

e Es imprescindible conocer la cantidad aproximada de heridos y en qué
condiciones estan (estado de conciencia, hemorragias, movilidad).

e Llamar al personal de seguridad y produccidn, identificarse y hablar con
claridad, especificar en qué kilometro de la ruta es el siniestro. Si no se
conoce el lugar, buscar alguna referencia importante del camino que
ayude a las autoridades a ubicarse. Conservar la calma, escuchar lo que
se pregunta del otro lado, tratar de responder lo méas claramente posible
y no cortar la comunicacién hasta que el interlocutor lo indique. En esos
primeros segundos la informacidn es valiosisima y permitird mejorar la
asistencia a los heridos.

e Una vez informadas las autoridades, prestar asistencia a los heridos.

e Evaluar los riesgos antes de ayudar. Salvo en caso de fuego, de los que
también hay que dar parte, evite sacar a las victimas del auto o moverlas,
ya que una maniobra mal hecha puede empeorar las heridas.

¢ A los motociclistas jamas hay que quitarles el casco, y si algun herido
tiene objetos clavados, tampoco hay que retirarlos.

e A los que estan conscientes, tratar de calmarlos, hablando de manera
serena, indicando que la ayuda esta en camino. Abrigarlos con una manta
0 una campera, y no darles nada de beber.

Riesgo de Incendio
Este tipo de riesgo esta presente con mayor probabilidad en el almacén

de combustibles, oficinas, trabajos en caliente y en las laderas de los cerros
donde existe maleza seca.

Es necesario mantener bajo vigilancia y actuar ante cualquier fuego a
partir del mismo instante en que se produzca; los cinco primeros minutos se
consideran los mas importantes.

Instructivo de operacion del uso de extintores PQS y CO2

¢ Retire el extintor del colgador.

e Cuando esté aproximadamente a 3 metros del fuego, retire el seguro.

e Agarre el extintor con la mano no habil y con la mano habil agarre la
manguera.
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Pruebe si esté operativo el extintor disparando a 1 m de usted, el agente
extintor se desplazara en la direccion del viento.

En la direccion del viento, avance hacia el fuego disparando antes de la
llama.

Dispare un chorro de extincién como si estuviera barriendo y dirijalo a la
base del fuego.

Dispare hasta que se extinga el fuego.

Una vez apagado el fuego retroceda sin darle la espalda al area
incendiada.

Reporte el incidente al area de SST.

Entregue al area de SST el extintor para su recarga (no lo cologue en su
colgador)

Los residuos generados, seran tratados como residuos no peligrosos.

Qué Hacer:

1) Antes de que ocurra la emergencia de incendio

Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Se asegurara que en obra se cumpla con el presente plan de preparacion
y respuesta para emergencias, con la finalidad de prevenir incendios.

Se asegurard que las areas de trabajo cuenten con el equipo de
proteccion y extincion de incendios.

Se asegurara que el equipo de extincion y proteccion sean debidamente
inspeccionados una vez al mes como minimo.

Se aseguraran de tener una copia de este plan y de conocer los pasos a
seguir para actuar frente a una emergencia de incendios.

Seran responsables de mantener sus areas de trabajo ordenadas, limpias
y seguras.

Informaran a su jefe inmediato y/o Jefe de SST sobre cualquier situacion
peligrosa que pueda provocar un incendio.

Estableceran procedimientos para mejorar y almacenar de forma segura
los materiales inflamables y combustibles.

No se realizara ningun trabajo en caliente a campo abierto, para ello se
deberd contar con un area (taller para trabajos en caliente) para tal
efecto.

Se debera verificar en un radio de 30m que no exista material
combustible, botellas rotas, etc.

De tener la necesidad de realizar un trabajo en caliente fuera del taller,
se deberd hacer uso de protecciones colectivas como biombos de
seguridad.

Contar, durante todo trabajo en caliente, con un vigia de fuego en todo
momento e incluso 1 hora después de culminada la actividad
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2) Durante una emergencia de incendio

Vi.

Vii.

La responsabilidad de activar este plan esta en manos de cualquier
persona que vea o tenga conocimiento de que ha desarrollado un
incendio.

Esta persona activara la alarma (silbatos, megéafono o sistema de alarma)
y avisara, al Jefe de SST / Jefe de Grupo / Vigilancia, de la situacion.

Se intentara extinguir el incendio solamente cuando se tenga la certeza
de poder hacerlo usando extintores portatiles u otros medios en los
cuales han sido adiestrados.

En caso de incendio originado por energia eléctrica se intentaréa realizar
el corte de energia, para lo cual el personal brigadista debe conocer los
respectivos accesos a los interruptores de corriente.

La brigada asumira la direccion y el control de las operaciones tan
pronto sea posible.

Si el incendio se tornara de proporciones incontrolables para la brigada
contra incendio, inmediatamente se coordinara con el area de
administracion del frente de trabajo para solicitar ayuda externa, en lo
posible con una compariia de bomberos méas cercana cuyos contactos y
numeros telefonicos seran de conocimiento de todos los involucrados.

Avisara al personal para que comience el desalojo del area activando la
alarma (silbatos, megafonos o sistema de alarmas).

3) Después de una emergencia

El coordinador general de emergencias evaluard los dafios y los
informes necesarios.

Se gestionara los recursos necesarios para el reinicio de las labores.

El responsable de SST y Jefe de Grupo, seran los responsables de
difundir la informacién necesaria a todo el personal de obra para el
reinicio de los trabajos.

EL responsable de SST sera el responsable de rendir informe de todo lo
sucedido.

8.1.4. Derrumbes

El desplazamiento lento y progresivo de una porcion de terreno producto

de la situacion geogréafica donde se realiza el trabajo o de una area donde se

realiza la excavacion.
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8.1.5. Sismos
Los movimientos inesperados que pudieren producirse en la zona de

trabajo debido al paso de las ondas generadas por el desplazamiento
repentino de las rocas por debajo de la superficie de la tierra pueden
ocasionar derrumbes o desplazamiento de materiales en el area de trabajo y
como consecuencia producir un accidente.

1) Antes que ocurra un sismo

I. Organicese, realizar simulacros periédicamente con la finalidad de
corregir y mejorar acciones a realizar en caso de sismo

I. Evalue las estructuras del centro de trabajo, identifique los peligros,
las zonas seguras y adopte medidas correctivas.

I11. ldentifique las rutas de escape y zonas de seguridad, distribuya los
muebles y equipos para despejar las rutas de escape. Asegure los
estantes.

IV. Revisar que las salidas principales y alternas, estén libres de
obstaculos

V. Colocar los objetos grandes y pesados en los lugares mas bajos.
2) Durante la ocurrencia de un sismo
I. Conservar la calma, infunda serenidad y ayude a los demas.
I1. Sino pueden evacuar el lugar, ubiquense en las zonas de seguridad

I1l. Cuando un terremoto ocurre y un edificio colapsa, el peso del techo
cae sobre los objetos 0 muebles aplastandolos, pero queda un espacio
vacio al lado de ellos. Este espacio es el llamado "triangulo de vida”.

IV. Cuanto mas grande es el objeto, cuanto mas pesado y fuerte, menos
va a compactar y mayor es el espacio vacio o agujero al lado del
mismo. Por lo que la persona que lo esté ocupando, reducird su
probabilidad de salir lastimada.
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V. Para realizar el triangulo de vida se debe utilizar muebles pesados y

resistentes. Para nuestro caso se recomienda delante de los cajones de
los escritorios.

VI.

VII.

VIII.

3)

Aléjese de las ventanas, repisas y de cualquier utensilio o artefacto
caliente y de objetos que pudieren rodar o caer.

Si estas en la calle busca proteccion lejos de edificios, arboles, cables
y vehiculos en marcha.

Ubicate en parques, patios, playas de estacionamiento, jardines, etc.

Si te encuentras en tu vehiculo, estacionalo en un lugar fuera de
peligro, lejos de edificios y puentes.

Si nos encontramos realizando trabajos en altura (torres de alta
tension) no descender de ellas, permanecer siempre anclados.

Después de la ocurrencia de un sismo

Revisa el establecimiento para determinar si es habitable o no y
evalle los dafios

. Si estds preparado, coopera proporcionando ayuda y atencion de
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primeros auxilios, ayuda a los lesionados, nifios, ancianos y a las
personas discapacitadas.

I1l. No trates de mover a los heridos graves o con fracturas.
IV. Sigue las recomendaciones de la brigada de emergencias.

8.1.6. Derrame de combustible y/o productos quimicos peligrosos.
El transporte, almacenamiento y manipulacién de combustible y/o

productos quimicos peligrosos son un factor de riesgo potencial si no se
toman las medidas preventivas necesarias que eviten accidentes con dafios
ambientales o personales.

Los derrames de algunas sustancias quimicas pueden poner en peligro la
vida, la salud y el medio ambiente. Algunos derrames se perciben a simple
vista, otros son mas dificiles de detectar, por esto, debemos estar atentos a las
siguientes sefiales: olores fuertes o fuera de lo normal, irritacion en el sistema
respiratorio, 0jos o piel, niebla o vapores y sonido de silbido o siseo.

El mejor control en el lugar donde hay sustancias peligrosas se obtiene a
traves de la prevencion, planificando cada actividad y llevandola a cabo de
una forma segura.

Es importante tomar las siguientes precauciones.
Durante la emergencia.

e Tratar de identificar de qué sustancia quimica se trata, siempre que ello sea
seguro.

e Adopte las medidas razonables para evitar incendios y que el derrame se
vuelva en un accidente mas grave.

e Comunique inmediatamente al Jefe de SST o Medio Ambiente, registrando
la siguiente informacion:

o Su nombre, area de trabajo.

o Ubicacion de la emergencia.

o Descripcion breve de la emergencia.

o Qué material se ha derramado si es que lo ha identificado.

o Informe si el derrame lo puede controlar caso contrario pida la presencia
del equipo de respuesta para emergencia.

o Numero telefonico si es que lo tuviese.
e Cuente con el EPP adecuado antes de combatir un derrame.

e Detenga el derrame, siempre que sea seguro controle la fuente del derrame
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(desconecte, ponga en posicion vertical, tapone o bloquee la fuente, utilice
sistemas de contencion).

Contenga el flujo, evite que lo derramado se siga expandiendo con bermas
de tierra y realice cunetas para alojarlo en un solo lugar (utilice los picos,
lampas y lanzas).

Retire el liquido derramado a un lugar adecuado y seguro.
En caso de derrames solidos evite la formacion de polvo.

Antes de usar agua para humedecer derrames sélidos consulte las hojas
MSDS para saber si el material derramado reacciona o no con el agua.

Si el material derramado reacciona con el agua espere a su supervisor para
realizar el andlisis de riesgos respectivo.

Si el material s6lido derramado No reacciona con el agua proceda a baldear.

Recoja la tierra contaminada y depositela en lugares apropiados como por
ejemplo: Tierra impregnada con hidrocarburo depositela en los cilindros de
materiales peligrosos de color rojo.

Después de la emergencia

Realice la limpieza completa del area afectada

La tierra contaminada sera almacenada en un lugar adecuado para,
posteriormente, ser retirada hasta un almacen de residuos peligrosos con la
autorizacion correspondiente.

Proceder a realizar la investigacion del accidente realizando un reporte
preliminar.

Rescate en altura

Caracteristicas del Evento

Este tipo de emergencia se puede presentar cuando un trabajador realiza
trabajos de montaje de torres, tendido de conductor para la linea 0 montaje
de porticos para las subestaciones, siendo la presencia de energia eléctrica
en las estructuras, conductor o linea de guarda por efectos de induccion o
por descargas atmosféricas, queden energizados.

Acciones de Control

Al presentarse esta emergencia sera la Brigada de rescate la que acuda para
rescatar al o los trabajadores que hayan sido victimas.

Para realizar esta labor cerca de zonas energizadas, la brigada debera contar
con un revelador de tensidn, escaleras extensibles, lineas de puesta a tierra
personales, camilla, arnés de seguridad para liniero, sogas de servicio y
botiquin de primeros auxilios.

El jefe de brigada contara siempre con una unidad de comunicacion,



160

dependiendo de la cobertura telefonica utilizara un celular y/o radio portatil
de comunicacion.

e Una vez realizado el rescate de altura sera la Brigada de Primeros Auxilios
la que actuara para la atencion o evacuacion del o los accidentados de
acuerdo al Plan de Preparacion y Respuesta para Emergencias de accidentes
personales.

8.1.8. Tormentas eléctricas

e Es el peligro climatolégico natural de mayor incidencia dentro del IPERC,
siendo un fendmeno natural caracterizado por la coexistencia préxima de
dos 0 més masas de aire de diferentes temperaturas. Este contraste asociado
a los efectos fisicos implicados desemboca en una inestabilidad
caracterizada por lluvias, vientos, relampagos, truenos y ocasionalmente
granizo, entre otros fendGmenos meteoroldgicos.

8. Entrenamiento y simulacros

9.1.  Capacitacion y Simulacros
El plan tiene por finalidad capacitar y entrenar al personal como medida de

respuesta para una emergencia.

9.1.1. Capacitaciones
Las capacitaciones seran en prioridad a las necesidades de obra

habiéndose evaluado previamente los riesgos y estas podran ser en los
siguientes temas:

» Primeros Auxilios.

« Uso de extintores.

« Acciones en caso de sismo.

Las capacitaciones seran programadas por el Jefe de SST, estableciendo

lugar, fecha, hora y expositor. Toda capacitacion debe ser registrada.

9.1.2. Simulacros
Los simulacros seran programados por parte del Jefe de SST de obra. La

frecuencia de los simulacros dependera de la duracion del proyecto, como
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minimo se hara un simulacro y como méximo seran 2 veces al afio cubriendo
los siguientes temas: primeros auxilios, evacuacion, incendio, derrames y

tormentas eléctricas.

Al término de la realizacién del simulacro el Jefe de Equipo de Respuesta

para Emergencias emitird un informe dirigido al Jefe de SST.

El Jefe de SST, evaluara la eficacia del mismo. A fin de mejorar los

siguientes simulacros.

o Programa de Capacitaciones /Entrenamiento para Brigadistas

ABENGOA Programa Anual de Capacitacion
Proyecto: Subestacion Héctrica Quebrada Honda
Duracién ) 2019 2020
N° Descripcion de la formacion (Horas § Tipo de
Minimas) ormacion —  apr [May| Jun | Jul | Ago | Sep|Oct| Nov | Dic |Ene| Feb [Mar|
Primeros auxilios / Evacuacion 4 X X X
1 |Rescate en altura 4 Entrenamiento X X
Prevencion y proteccion contra incendios 4 X X
o Programa de Simulacros
ABENGOA Programa de Simulacros
Proyecto: Subestacion Héctrica Quebrada Honda
P 2019 2020
= eSS —— SRR S Abr [May[ dun | Jul JAgo[ Sep [ Oct [Nov ][ Dic [ Ene | Feb [Mar
Smulacro de Evacuacién en caso de Sismo X X X
Simulacros de - Obras |Simulacro de accidente de trabajo - Primeros Auxilios X X
1 emergencia Obra | Civiles/electro [— | P |
mecanicas | Simulacro de rescate en altura X X
Simulacro de Lucha contra Incendios X X

9. Mejora continua
Procedimiento para revision y actualizacion del plan

Por el caracter dindmico de las acciones motivadoras, este plan requiere de una revision

y/o actualizacién como minimo una vez al afio, en este aspecto la ejecucion de ejercicios y
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simulacros es vital para el éxito del plan, pues permitira adiestrar al personal en la respuesta
para emergencias.

Anualmente, la Gerencia de Seguridad y Salud en el Trabajo deberan revisar el plan y
de ser necesario actualizar la parte o partes que asi lo requieran o cuando se presente las
siguientes circunstancias:

- Cambios en la organizacion de la empresa
- Modificacion de las operaciones actuales o inicio de nuevas operaciones.

- Cambio de la direccion o teléfonos de las autoridades o instituciones que deben ser
comunicadas en caso de una emergencia.

- Recomendaciones del Comité de Manejo de Crisis a mérito de la ejecucion del
presente plan, a fin de incorporar experiencias propias de lo acontecido en una
emergencia y en los informes de simulacros

- Experiencias recogidas de otras empresas, nuevas tecnologias y otros.

Los cambios que se produzcan en el contenido del plan deberan ser registrados en la

hoja de registro de Cambios para la Actualizacion.

10. Anexos
a) Definiciones

« Emergencia: Situacion generada por el riesgo inminente u ocurrencia subita de
dafios materiales, a las personas y/o al ambiente que requiere una movilizacion de
recursos. Una emergencia puede ser causada por: incidentes, accidentes o
desastres. Un incidente se considera como una emergencia si la magnitud del
mismo requiere de la intervencion de personal especializado, sumandole que
puede poner en riesgo la vida del paciente, el cual necesitara atencién inmediata

« Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica,
perturbacién funcional, invalidez o la muerte.

« Lesion: Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como consecuencia
de un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.
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« Contaminacion del ambiente de trabajo: Es toda alteracion o nocividad que afecta
la calidad del aire, suelo, agua, del ambiente de trabajo cuya presencia y
permanencia puede afectar la salud, la integridad fisica y psiquica de los
trabajadores.

« Enfermedad ocupacional: Es el dafio organico o funcional infligido al trabajador
como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, biolégicos
y ergondmicos, inherentes a la actividad laboral.

» Incendios: Cuando el fuego no puede ser controlado usando el extintor, arena,
etc. y que puede o compromete varias areas de las instalaciones.

« Inundacién: Es la ocupacion por parte del agua de zonas que habitualmente estan
libres de ésta, bien por desbordamiento de rios y ramblas por lluvias torrenciales
0 deshielo, o mares por subida de las mareas por encima del nivel habitual o por
avalanchas causadas por maremotos.

« Derrame de combustible o producto quimico peligrosos: Descontrol en el
almacenamiento o traslado del combustible que deviene en el contacto y probable
contaminacién de una superficie de trabajo, suelos o fuentes de agua.

« Accidentes por factores naturales: Cuando se presentan dafios a las personas, a
los equipos, instalaciones y al Ambiente, como consecuencia de fendmenos
naturales.

« Plan de Preparacion y Respuesta para Emergencias: Documento guia de las
medidas que se deberdn tomar ante ciertas condiciones o situaciones de
envergadura incluye responsabilidades de personas y departamentos, recursos de
la empresa disponibles para su uso, fuentes de ayuda externas, procedimientos
generales a seguir, autoridad para tomar decisiones, las comunicaciones e
informes exigidos.

« Primeros Auxilios: Protocolos de atencion de emergencia que atiende de
inmediato en el trabajo a una persona que ha sufrido un accidente o enfermedad
profesional.

b) Teléfonos de emergencia

Contactos Abengoa Per(

Cargo Nombre Teléfono

Jefe de Equipo de Respuesta | p.ijentes 00CC / OEM

para emergencia

Coordinador de control de la Jefe de SST / Supervisores
Emergencia SST




C,:O_O rdinador  de  apoyo Administrador
logistico
- Parameédico / Lic.
Paramédico .
Enfermeria
Directorio Grupo de Apoyo
Nombre Teléfono Anexo
Policia Nacional del 053-461391 / 105
Per (PNP) Moquegua
Bomberos  Mariscal 461565/ 116
Nieto
Clinica Moquegua 053-462048 /| 953-
746-678 / *663539
Clinica Carrion 053-797692 /
953-751-642
EsSalud 053-463990
Clinica Santa Catalina 053-462755 /
#0334840
Central de emergencia 942-197-147
Toquepala
Bomberos Toquepala ANexo . 2100 / 2142
Emergencia 999
Hospital Toquepala 952-637-276 2221
Comisaria Toquepala 952-637-276 2223

c) Comunicacién de emergencia por niveles

Color | Prioridad Descripcidn Ejem plos
Fuede espemrsin Fracturas meno res.
| resgoital Hzridas o quemaduras
Friaridad 3 PUEGE?SPEEr 4'6, menores. Contuzsiones y
homssin seratendido | ap oo e °
Fiesgo de shock.
5in riesgo vitsl Fractura abierta: fémur,
Priaridad 2 | inmedato. Pueden pehE. Quemaduras
esper@r méximo 1 homs | graves, inconzciente.
sin ser atendidos. TEC
Reguieme tatamiznto v | Pare Cardio Respimtoro
Frinri . | estsbilzacidn prezenciada, shock,
fanzas inmediata. deficiencia respimtoria,
TEC grave, Hemormagia
impartante.
Prioridad 4 Fallecido

Todo Inddente debe ser reportado al capataz, suparvisor o
paramedice por comunicadan radlal.

MNameros de Emergencia

Angelb Garufi

Emerson Mufcz
Vigktz Lenos RPC  875-145-084
José Pecho
RubénCastilén RPC  961-763-367
Jozé Luk Reyes RPC  9B85-320-425
Julesa Alarcdn
Mariz Arteaga RPC  977-310-951

RPR 245-101-435
RPN 981-525-871

RPC  989-084-662

Entel 972-T736-835
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d) Equipamiento de emergencia

Equipos e instalacion para emergencias

Contra incendios

Dado que las probabilidades de incendio de mayores proporciones son
relativamente bajas (por la cantidad de productos que se almacenaran durante la etapa
de construccidn), se ha previsto ubicar en areas estratégicas a los equipos en cantidad
suficiente para controlar el evento en su inicio, pudiendo ser estos del tipo:

» Polvo Quimico Seco: PQS (4 6 6 Kg.)

Equipo de la Brigada de Primeros Auxilios

La obra contara con la asistencia de un profesional para las atenciones tanto de salud
como de respuesta inmediata, se implementara una ambulancia tipo Il con los
elementos necesarios para la atencién del personal.

Para los frentes de obra se contara con ambulancia para proporcionar primeros
auxilios, se dotara de implementos para su oportuna intervencion como son:

« Ambulancia Tipo 2

« Botiquines

» Camillas
» Férulas.
« Collarin.

Entre otros elementos necesarios para una respuesta rapida y oportuna.

Equipo de la Brigada de Rescate y Evacuacion

Se hara una seleccion del personal fisicamente dotado para prepararlo e integrarlo
al equipo de evacuacion y rescate. Esta cuadrilla se implementard con los equipos

necesarios para desarrollar su labor como son:
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« Camillas de rescate
» Cuerdas de nylon.

Para los frentes de obra se formaréa el equipo de tormentas eléctricas, el personal de
respuesta debera ser capacitado y entrenado en el uso de detectores de tormentas.

El monitoreo en campo serd de forma permanente, pese a que no se tenga presencia
de nubosidad o lluvias cercanas. Se dotar4 de implementos para su oportuna
intervencién como son:

» Detectores de tormenta segin el nimero de frentes y la distancia entre los
trabajos a desarrollarse.

 Silbatos, banderines y sirenas segun sea el caso

Restitucion de las Actividades

Terminado el estado de emergencia el Jefe del Equipo de Respuesta para
Emergencias y después de reunirse con su equipo, si las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo son adecuadas, dara la orden de reinicio de actividades.

Las actividades de investigacion, informes tanto al cliente como a las autoridades
de darse el caso, se haran en forma paralela al reinicio de actividades.

Botiquines

Un evento no deseado requiere la atencion inmediata de primeros auxilios vy,
ademas, un botiquin implementado que permita actuar al equipo de emergencia con
los elementos y recursos necesarios para controlar la emergencia.

El uso del botiquin debe estar a cargo de una persona capacitada en primeros
auxilios quien se encargara de trasladarlo al frente de obra, asi como mantenerlo

equipado y reportar cualquier averia o abastecimiento al area de SST.
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e) Protocolos de respuesta para emergencias por areas.

Recomendacion para la evacuacion de personas accidentadas

1 Evaluacion del lugar
Posibles causas del accidente:
- Golpes
- Electricidad
- Combustible
- Agua
- Fuego
- Quimicos

2 Evaluar al o los accidentados
Evalle los Signos Vitales

- Esta consciente

- Respira

- Tiene Pulso

3 Solicitar auxilio

- Cantidad de personas lesionadas
- Nombres Apellidos

- Lugar del accidente

- Evaluacion de los accidentados

4 Evalué los sintomas de lesion
- Hemorragia

- Contusiones o golpes

- Shock

- Quemaduras

- Fracturas

- Color de la piel

S Transportar a un sitio accesible

- Seguir las instrucciones médicas
comunicadas por teléfono u otro
medio

- Inmovilizar y adecuar las partes
afectadas

- Improvisar una camilla, silla, etc.

Consideraciones importantes
- Descripcion completa del lugar
ejemplo: Terreno, vegetacion.
- Acceso disponible
- Tiempo estimado de viaje.




Reanimacion cardiopulmonar

Intente  despertar a la persona
inconsciente con movimientos suaves 0
llaméandola. Si no despierta acueste a la
victima sobre la espalda y pida ayuda.

Abra la via de aire. Hay que elevar la
mandibula para que la lengua no tape la
entrada de aire. Una mano en el mentén y
otra en la frente. Acerque su oido a la boca,
escuche si respira y observe si el torax se
mueve.

Si no respira tapele las fosas nasales.
Inspire profundamente. Selle con sus labios
la boca de la victima. Insufle 2 veces
sucesivas, permitiendo que salga el aire al
finalizar cada una de las mismas.

Tome el pulso, coloque dos dedos sobre
la nuez de Adan y deslicelos suavemente
hasta el costado del cuello y sienta que hay
pulso.

Si no hay pulso: busque con su mano la
union de las costillas en el centro del pecho,
a la altura de las tetillas. Coloque alli el
talon de la palma de la mano y superponga
con la otra palma, con los dedos
entrecruzados.

Con los brazos rigidos comprima el térax
de 3 a5 cm. durante 30 veces, al término de
las cuales ventile 2 veces y comience otra
Vez.

Continue con la RCP hasta que llegue el
auxilio médico.

R
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f) Actuacion en caso de conato/amago de incendio
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e El agente extintor debe ser el adecuado para la zona, segun el tipo de fuego que
posiblemente se produjere.

e Revise rapidamente el extintor, mandmetro (si lo tuviera), precinto, peso, identificar
el tipo de extintor que va a utilizar (PQS, CO>) y si la fecha de vencimiento esta
vigente.

e Tome el extintor de la manija, retirela, haga una prueba de su funcionamiento y una
vez comprobado recién trasladelo a la zona del fuego lo més rapido posible.

e Remover el precinto de seguridad retirando el pasador de la manija.

e Presionar la palanca de descarga para verificar que el agente extintor es expulsado
con la suficiente presion.

e Al llegar a la zona del incendio tome en consideracion la direccion del viento para
adoptar la mejor posicién y poder apagar el fuego sin sobreexponerse a sufrir alguna
quemadura.

e Posicione correctamente el extintor. Tome la manguera con una mano y con la otra
presione la palanca de descarga o valvula, segun el tipo de extintor.

e Aplique el agente extinguidor a la base del fuego, de lado a lado (zigzag).

e Al término de la descarga del agente extinguidor, retirese sin dar la espalda a la zona
del fuego.

1. Descolgar el  extintor 2. Sujetar la boquilla de la
sujetandolo por el manguera del extintor. Retirar el
asa fija y dejarlo pasador y precinto de seguridad
sobre el suelo en tirando de su anilla.
posicion vertical.

4. Aproximarse lentamente al
fuego hasta aproximadamente
un metro. Dirigir el
chorro a la base de las
Ilamas con movimiento
de barrido (zig zag).

En caso de incendio de

liquidos proyectar
superficialmente el agente extintor efectuando un barrido
evitando que la propia presion de impulsién provoque
derrame del liquido incendiado.

3. Presionar
la palanca de la cabeza del extintor y
en caso de que exista apretar la palanca
de la boquilla realizando una pequefia
descarga de comprobacién

Atencion de hemorragias

Paso 1: Haga presion directa sobre la herida con un
aposito o tela limpia.




Paso 2: Eleve la herida por sobre el nivel del
corazén y continde aplicando presion directa.

Paso 3: Haga presion indirecta en la arteria que
irriga el miembro afectado y, al mismo tiempo, prosiga
con los dos pasos anteriores.

- Arteria braquial: hemorragia en el brazo

- Arteria femoral: hemorragia en la pierna

PUNTO DE
PRESION

Paso 4: Cuando cese la hemorragia, cubra la herida
con una venda, sin retirar el aposito.

Paso 1: Lave y aplique compresas de agua fria o
hielo en la parte lesionada.

Paso 2: Mantener la zona en reposo y elevada (NO
pinchar los hematomas).

Caso de Shock

Sintomas:
e Alteracion de la conciencia (no pérdida).

e Estado ansioso, nervioso.

e Pulso rdpido y débil, a excepcidon del shock medular.

e Respiracion rapida y superficial.
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e Palidez de mucosas.

e Sudoracion fria y pegajosa, generalmente en manos, pies, cara y pecho.

Paso 1. Mantener a la victima acostada en
posicién cémoda, segun sus lesiones

! Si sospecha de lesiones en la
h columna, manténgala totalmente
acostada sobre su espalda.

Si hay herida en la cabeza
debe ser mantenida con la cabeza y
hombros levantados.

Paso 2: Si no existen otras lesiones coloquela de
espaldas y eleve las piernas de 20 a 30 cm. siempre y
cuando no haya fracturas en las piernas.

Paso 3: Abrigue a la victima sélo lo suficiente
para mantener la temperatura corporal.

Caso de quemaduras

Paso 1. Enfrie el &rea quemada, echando por
varios minutos chorros de agua fria (NO HELADA)

sobre la lesion.

No rompa las
ampollas de la piel
gquemada.

Paso 2: Cubra el area quemada con un apo6sito o
una compresa himeda en agua fria limpia y sujete con
una venda para evitar la contaminacion de la lesion

con gérmenes patdgenos.

Paso 3: Administre abundantes liquidos por via
oral siempre y cuando la victima esté consciente; en
lo posible, suero oral.

No aplique

nresioin  snhre  la

)

Procedimiento, parte 2

Caso de fracturas

Paso 1: Identifique el lugar de la lesion y fije sus

extremos.
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Paso 2: Evalle la zona lesionada, tomando el pulso
en lamufieca (radial), o en el pie (pedio). Verifique si
hay sensibilidad en el miembro lesionado,
temperatura y coloracién de la piel. Si el calzado le
impide revisar la temperatura y el color de la piel,

limitese a comprobar la sensibilidad.

Paso 3: Alinee la extremidad antes de
proceder a la inmovilizacion.

En caso de fracturas abiertas no intentar
colocar el hueso en la posicion normal.
Espere la ayuda del paramédico del

proyecto.

Paso 4: Proceda a la inmovilizacion con el
material elegido, evitando el menor

movimiento.

Paso 5: Vuelva a evaluar el pulso distal a fin
de wverificar que no existen problemas

circulatorios en la zona inmovilizada
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