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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tiene por objetivo determinar como se desarrolla el proceso
de reintegracion brindado por las instituciones del Estado peruano a favor de las victimas
de trata de personas en Lima.

Para llevar a cabo esta investigacion, se encuestd a 10 personas de instituciones publicas,
sociedad civil y la cooperacion internacional que brindan servicios a las personas que son
afectadas por este delito. La muestra es intacta ya que no hay reduccién de la poblacion,
puesto que es escaso el acceso de informacion respecto a funcionarios publicos que
trabajen en el proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas y a que el deseo

de participar en esta investigacion fue minimo.

Por el otro lado, el disefio de esta investigacion es no experimental — descriptivo con
enfoque cuantitativo transversal. En ese sentido, el instrumento utilizado para la reunir la
informacidn es el cuestionario sobre los servicios de reintegracion brindados a las victimas
de trata de personas (validado en Lima, 2018) donde se evalta las dimensiones de salud,
educacién, laboral-emprendimiento econémico. Después del procesamiento de los datos,
en conformidad a los resultados obtenidos del cuestionario aplicado, se concluyen que, el
proceso de reintegracién a favor de las victimas de trata de personas en la ciudad de Lima
se califica entre un nivel malo (50%), representando altos porcentajes en ambos niveles en
el sector salud con el 40 %, sector educacion con el 50% vy laboral-emprendimiento

econdmico con el 40%.

Palabras Claves: victimas, trata de personas, vulnerabilidad, recuperacién, reintegracion.
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ABSTRACT

The objective of this investigation is to determine how the reintegration process is
provided by the public institutions in favor of the victims of human trafficking in Lima

city.

In the framework of this investigation, it surveyed 10 persons, between public institutions,
international cooperation and non-Governmental organization (NGO) that provide services
to people affected by the crime of trafficking in persons. The sample is intact because there
is reduction of the population, because there is little access to the information regarding
public staff who works in the reintegration process of victims of human trafficking and

their desire to participate on this investigation was minimal.

The research design is non-experimental - descriptive with a transversal quantitative
approach. The instrument used for the collection of information was the questionnaire of
the reintegration of victims of trafficking in persons (validated in Lima, 2018), which
evaluates the dimensions of health, education, work and economic entrepreneurship. After
processing the data, according to the results obtained, it is concluded that the process
reintegration in favor of the victims of human trafficking in the city of Lima is qualified
between bad level (50%) represents high percentages in the health sector with 40%,

education sector with 50% and labor-economic entrepreneurship with 40%.

Key words: victims, human trafficking, vulnerability, recovery, reintegration.
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INTRODUCCION

La sociedad contemporanea de hoy en dia ha identificado a la trata de personas como un
delito que perjudica a toda la sociedad ya que estd relacionado con el mundo de la
delincuencia organizada convirtiendose en un negocio ilegal altamente lucrativo pues
genera millones de dolares en el mundo, obteniendo ingresos similares al narcotrafico v al

comercio de armas.

Asimismo, este delito también es conocido como la “esclavitud moderna” ya que hace
referencia al comercio del ser humano, atentando en contra de su dignidad y libertad. Se
observa que las victimas de este mecanismo de delito son captadas mediante falsas
propuestas, ideales y suefios, luego son trasladas y transportadas de un pais a otro o desde
el interior de su propio pais, para mediante el uso de la amenaza o violencia ser sometidas

a diversas modalidades de explotacion.

En la actualidad, diversas instituciones publicas, privadas, entidades gubernamentales y no
gubernamentales han gestionado distintas medidas para prevencion y sancionar este delito;

asi como para la proteccion y asistencia de la victima.

Esta afirmacion nos permite analizar las acciones que el Estado del Perd realiza en favor de
las victimas de trata de personas, en los ejes de prevencién y persecucion del delito, y
finalmente, proteccion y reintegracion de las victimas, quienes reciben los servicios del
Estado para su recuperacion fisica y psicologica, y como resultado de ello, la reintegracion

social.

La finalidad de este estudio es determinar el proceso de reintegracion brindado por las
instituciones estatales para las victimas de trata de personas en la ciudad de Lima. En

virtud a ello, la presente investigacion consta de cinco capitulos:
El capitulo 1, esta conformado por el planteamiento del problema, donde se detalla la

realidad problematica, se formula el problema, se establecen los objetivos y se justifica la

importancia del tema de investigacion
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Seguidamente en el capitulo Il, se examina el marco tedrico conceptual, se realiza una
revision de los antecedentes, bases teoricas y definiciones conceptuales de la variable de

investigacion.

Luego en el capitulo Ill, se describe la metodologia, tipo y disefio de investigacion,
poblacion y muestra, variable, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,

procesamiento y analisis de datos.

Para continuar en el capitulo V1, se presentan los resultados y se expone las conclusiones y

se aportan algunas recomendaciones.

Posteriormente en el capitulo V, se plantea una propuesta de un programa de intervencion

conforme a la realidad problematica.

Ahora bien, para la realizacién de esta investigacion se ha manejado toda la informacion
disponible vinculada a la temaética de trata de personas, como protocolos internacionales,

nacionales y la normativa peruana.
Es conveniente mencionar que la informacion obtenida de las personas encuestadas se
mantendra en absoluta confidencialidad, esta se utilizara s6lo durante la investigacion, el

cuestionario aplicado no refiere identidad solo edad, sexo, cargo y lugar de trabajo.

Para finalizar esta investigacion, se hace referencia a las fuentes bibliograficas consultadas

y se adjuntan los anexos empleados
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Segun Rivera (2009) nos explica que la trata de personas es el delito considerado
la esclavitud del siglo XXI o esclavitud moderna, el cual fue reconocido por la
“Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada Transnacional” y
sus dos protocolos adicionales que son: el “Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la
trata de personas, especialmente mujeres y nifios” (Protocolo de Palermo); y el “Protocolo
contra el trafico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire (UNODC, 2004, retomado en
p.15-16).

Segun el Observatorio de Criminalidad del Ministerio Pablico entre el afio 2009 al
2015, se han reportado 3,130 denuncias de trata de personas (Ministerio Publico, 2016),
conforme a la informacion desagregada hasta el 2014, el 80% de las victimas eran mujeres
y el 48.9% fueron captadas por ofrecimiento de oportunidades laborales. Cabe sefialar que
entre los afios 2009 al 2014, se encontraron 3,371 victimas de nacionalidad peruana, 169
de otras nacionalidades, y 371 victimas no tienen informacion, haciendo un total de 3,911

victimas en un periodo de 5 afios.

A su vez, menciona que entre el 2009 al 2014, el 50.1% de las victimas eran
adolescentes entre los 13 a 17 afios, sumandose el grupo de 18 a 24 afios que corresponde a
un 21% del total de victimas. Adicionalmente, se enfatiza que en el Pert las modalidades
de explotacién més frecuentes son: la explotacion sexual con el 41.6% de los casos y que
el 14.5% corresponde a explotacion laboral.

Ante las cifras mencionadas es evidente la necesidad de establecer programas de
prevencion del delito de trata de personas, asi como programas de asistencia que aseguren
en su totalidad la reintegracion de las victimas. En tal sentido, el Ministerio Publico ha
creado programas como los Fiscales Escolares para la prevencién en los centros
educativos, a nivel nacional. Para la esfera de proteccién, se han creado salas transitorias
en las regiones con mayor incidencia del delito de trafico de personas (Madre de Dios,
Cusco y Puno) donde se otorga servicios de asistencia legal, de psicologia y socializacion a
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las victimas que ingresan al Programa de Asistencia y Victimas y Testigos dirigido por la
entidad Unidad Central de Asistencia a Victimas y Testigos (UCAVIT).

Por otra parte, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) es la
institucion estatal que otorga proteccion a las poblaciones vulnerables, especialmente en
mujeres, nifios y adolescentes, brindando servicios de atencion en &reas de psicologia,

social y legal, principalmente a las victimas de violencia y de trata de personas.

Durante este acto delictivo de la trata de personas concurren diversos factores como
econdmicos (pobreza), sociales (falta de oportunidades) y culturales; desigualdades de
género, la tolerancia social y la estigmatizacion de personas victimas (CMNPCTPTIM,
2017, p.33). Esta situacion aunada a que muchas de las victimas no han culminado la
educacién basica regular (niveles primario y secundario), no se encuentran saludables de
manera fisica ni psicoldgica; y no tienen soportes: familiares, econdmicos y sociales;
conllevan a un proceso largo de reintegracion social, educativa y laboral que muchas veces

sobrepasan a los servicios existentes en el Estado.

Por ello para hacer frente a esta problematica, es necesario articular acciones del
Estado y otros actores sociales como la familia, ONG’S, organizaciones internacionales y
profesionales multidisciplinarios. El hecho de que las victimas tengan que afrontar un
proceso penal, someterse a las diversas declaraciones, recuperarse fisica y mentalmente,
altera considerablemente su vida y es en estos momentos cuando la familia y/o los circulos

sociales fungen como el mayor soporte.

Ahora bien, en el Perd mediante el Protocolo Intersectorial para la Prevencion y
Persecucion del Delito y la Proteccién, Atencion y Reintegracion de Victimas de Trata de
Personas”, aprobado por Decreto Supremo N°005-2016-IN) indica que la recuperacion de
la persona afectada pasa por dos subprocesos que son: A) Atencidn y Proteccidén inmediata
de la victima, en cuanto a sus necesidades durante el rescate; y, B) Reintegracion de la

victima, como paso posterior a la atencion inmediata.

En sintesis, podemos describir a este fendmeno como un delito internacional que
viola los derechos humanos y que tiene como fin la explotacion del individuo, mediante su

cosificacion, degradandola y colocandola en una situacion altamente vulnerable.
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En esta investigacion se analizara el sub-proceso de reintegracion de las victimas de
trata de personas, como un proceso multidisciplinario que abarca la recuperacion fisica,
psicolégica y social, por considerarse un proceso crucial para retomar la participacion

activa de las victimas en la sociedad.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema principal

¢Como es el proceso de reintegracidn que brindan las instituciones estatales a las

victimas de trata de personas de la ciudad de Lima en el 2018?

1.2.2 Problemas secundarios

¢Cual es el proceso de reintegracion, segun la dimension educativa, que reciben las

victimas de trata de personas en la ciudad de Lima en el 2018?

¢Cual es el proceso de reintegracion, segun la dimension salud, que reciben las

victimas de trata de personas en la ciudad de Lima en el 2018?

¢Cuél es el proceso de reintegracion, segin la dimension laboral y de
emprendimiento econémico, que reciben las victimas de trata de personas en la ciudad de
Lima en el 2018?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

- Determinar el proceso de reintegracion brindado por las instituciones estatales a favor

de las victimas de trata de personas en la ciudad de Lima en el 2018.

1.3.2 Objetivos especificos

- Identificar, segun la dimension educativa, los servicios que se brindan a las victimas de

trata de personas en la ciudad de Lima en el 2018.
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- Identificar, segun la dimensién de salud, los servicios que se brindan a las victimas de

trata de personas en la ciudad de Lima en el 2018.

- ldentificar, segin la dimension laboral y emprendimiento econémico, los servicios que

se brindan a las victimas de trata de personas en la ciudad de Lima en el 2018.

1.4 Justificacion e importancia

La motivacion de la elaboracién del presente estudio surge de la experiencia
obtenida en mi actual centro de labores, donde interactud directa e indirectamente con las
personas victimas de la trata de personas, quienes se encuentran en estado de
vulnerabilidad, pues muchas veces no tienen la capacidad de tomar sus propias decisiones
debido a los diferentes grados de violencia a las que han sido sometidas durante la etapa de
explotacion. Esta situacion me impulsa a analizar las acciones realizadas por parte del

sector publico en favor de las victimas durante su proceso de reintegracion en la sociedad.

Desde el punto de vista tedrico, constituye una fuente de informacion enriquecedora
que servira para futuras de investigaciones, convirtiéndose en una herramienta Gtil para los
profesionales que interactian permanentemente con las victimas de trata de personas.
Facilitara conocer, comprender y describir el proceso de reintegracion de las victimas de
trata de personas. Ademas, permitira identificar los posibles problemas surgidos durante el

mencionado proceso.

Por otro lado, desde el punto de vista practico, en esta investigacion se
proporcionara nuevos conocimientos que permitan implementar estrategias de trabajo
articuladas entre instituciones publicas, entidades internacionales y la sociedad civil para
viabilizar la reintegracion de las victimas de trata de personas en nuestra ciudad de modo

integral.

Para concluir desde el punto de vista metodologico, serd un eje orientador, ya que
las técnicas e instrumentos utilizados podran ser tomados en cuenta para su aplicacion en

posteriores investigaciones.
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La importancia de profundizar en el proceso de reintegracion de las victimas de
trata en la ciudad de Lima tiene como origen los actuales informes, en los que
lamentablemente, se advierte el aumento de este delito. A pesar de que el Estado cuenta
con legislaciones para la luchar contra la trata de personas, la normativa relacionada al
proceso de reintegracion de las victimas requiere ser modificada y reestructurada acorde a
sus necesidades. Para ello, es necesario conocer, articular y elevar los estandares de los
servicios que brinda el Estado peruano con finalidad de alcanzar la reintegracion integral
de las victimas. Finalmente, es necesario fomentar la sensibilizacion de la sociedad ante

este delito para trabajar en diversos mecanismos de prevencion.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO CONCEPTUAL

En esta investigacion se analizara la informacién de autores de primer orden que
responden a la tematica de trata de personas, reintegracion, asistencia y las estrategias de
recuperacion de derechos de las personas victimas, en el contexto internacional y nacional,

como se detalla a continuacion:

2.1 Antecedentes
2.1.1 Antecedentes internacionales

Conforme a la revision de investigaciones internacionales, los estudios en materia

de la trata de personas con mayor relevancia para la elaboracion este documento son:

-Conforme a Zurita, E (Ecuador, 2017) nos describe en su investigacion “La
proteccién de los derechos de las mujeres victimas de trata en Ecuador y Colombia en el
20167, presenta como objetivo determinar un adecuado sistema especializado para la
proteccion de mujeres victimas por la trata de personas en las fronteras de ambos paises.
Esta investigacion fue descriptiva-explicativa, se utilizé como técnica a la entrevista y
como instrumento un cuestionario, los cuales fueron aplicados a funcionarios del
Ministerio del Interior, Ministerio de la Mujer, embajada de Colombia, expertos y personas

en general, teniendo un total de 60 personas como muestra.

En dicha investigacién, la autora concluyé que la normativa ecuatoriana con
enfoque de derechos humanos y proteccion a las victimas es escasa. A ello, se suma la falta
de mecanismos de reparacion integral que les permita dejar el circulo de la violencia y de
esta manera, obtener su autonomia econdmica. Finalmente, enfatiza que no existe
conocimiento ni sensibilizacion del alcance de la vulneracion de las victimas, como

tampoco de la restitucion de sus derechos ni empatia con las mismas.

- Segun Otérola, C. (Chile, 2015) en su trabajo, “La Trata de Personas: Voces y
silencios del ilicitos en la sociedad, profesionales y victimas”, tiene por objetivo describir
el impacto de la trata de personas en la sociedad chilena y en los profesionales que han
trabajado de manera directa con las victimas y migrantes afectados por el delito. Para este
trabajo la metodologia utilizada fue la etnogréfica-reflexiva, pues es de disefio de tipo
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comprensivo, usando la observacion participante, asi como la entrevista. Respecto a la
muestra, se entrevisto a 04 trabajadores sociales, 01 psicologo y 01 abogado de una ONG;
y una oficina de gobierno, donde se entrevistd a 02 funcionarios y 02 psicologos. El autor
concluye que la trata de personas es un delito nuevo y oculto para la sociedad chilena, ya
que no hay conocimiento de este fenémeno. A lo antes descrito se ain a los prejuicios,

discriminacion a las victimas y violencia de género.

- Bravo, D. (Ecuador, 2012) quien realizé la tesis sobre “Construccion de un
protocolo binacional de atencidon integral a victimas del delito de trata de personas en la
frontera sur”, tiene como objetivo crear lazos de coordinacion y comunicacion entre el
gobierno y la sociedad civil, y asi también, propone mejoras para la eficacia de politicas y
medidas preventivas, de proteccion, asistencia y reparacion a las victimas dela trata de

personas mediante la instauracion de un protocolo de atencion.

Esta investigacion es de tipo cualitativa y descriptiva; con una metodologia sencilla
analitica, expositiva y participativa. La muestra recolectada en base a funcionarios publicos
y miembros de la sociedad civil que participaron activamente en talleres y mesas de trabajo
de las dos binacionales Ecuador - Peru desarrolladas en las provincias de Loja 'y Zamora en
el 2012. Como conclusion de la tesis, el autor afirma que los discursos y practicas de los
participantes fueron el eje trascendental para comprender la dinamica de la trata de
personas en esta frontera. Ademas, enfatiza la necesidad de capacitar a los funcionarios
que laboran en esta tematica, especialmente a aquellos que actlan en el eje de persecucion

del delito y en la proteccién de las victimas.

- Noriega, S. (Guatemala, 2011) quien realizé un estudio sobre “Analisis de las
acciones realizadas por el Estado de Guatemala en cumplimiento de los compromisos
adquiridos dentro del marco del Protocolo para prevenir, sancionar y erradicar, la Trata de
Personas, que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia
Transnacional”, se analiza las acciones ejecutadas por el Estado para reprimir, prevenir y
sancionar el delito, especialmente en nifias y mujeres, y de esta forma determinar el
cumplimiento de compromisos adquiridos a nivel internacional. Esta investigacion fue de
tipo cualitativa- analitica-descriptiva y se sometié a una muestra de 30 funcionarios
publicos gque trabajan en materia de trata de personas. La técnica que utiliz6 para su estudio

fue por medio de entrevistas semi-estructuradas.
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Finalmente, la autora argumenta que es imprescindible que las instituciones
estatales dedicadas a lucha contra la trata de personas realicen un trabajo en conjunto. En
cuanto al eje de persecucion es preciso aumentar los Talentos Humanos y la capacitacion
constante para de esta forma, aplicar la ley de manera eficiente. Por otro lado, en el eje de
prevencion afirma que, es necesario incrementar campafas de difusion dirigidas a la

poblacion vulnerable.

- Mufioz, A. (Colombia, 2009) investigador que desarrolld un estudio sobre la
“Descripcion del fenémeno de la trata de personas en Colombia y su impacto en las
mujeres con una mirada tridimensional: Globalizacion, Derechos Humanos y Género”,
tiene como objetivo llevar a cabo una amplia explicacion del fendmeno de la trata de
personas en Colombia para de esta manera, evaluar las acciones del Estado en la lucha
contra este delito. La investigacion tiene una metodologia descriptiva cualitativa, usando
dos instrumentos: la entrevista y la recopilacion de datos, teniendo como muestra a 08
victimas de delito de trata de personas y funcionarios pablicos que intervienen en la

tematica.

La autora concluye en su investigacion que, a pesar del constante avance del Estado
colombiano en materia de cooperacidon internacional, se ha demostrado que alin se
necesitan de mejoras en la legislacion y compromisos de otros gobiernos. Por ultimo,
afirma que la capacitacion y sensibilizacion de funcionarios es importante para trabajar en

la prevencion de la trata de personas.

En el orden de las investigaciones antes descritas, se puede concluir que todos los
autores referenciados han concordado en los avances realizados en la lucha contra la trata
de persona por los distintos Estados de la region de Suramérica, sin embargo, se requieren
de mejoras en sus normativas en los ejes de persecucion, sancion y prevencién, acorde con
los estandares internacionales. Por ultimo, destacan la trascendencia de mantener

capacitado a los funcionarios publicos que laboran en esta temaética.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Las investigaciones nacionales consultadas de mayor relevancia para este

documento son las siguientes:
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-Para Jabiles, J. (Lima, 2017) quien realiz6 la investigacion sobre “Victimas
Ideales” y los discursos victimo Idgicos en la persecucién del delito de la trata de personas
en la Ciudad de Lima”, se describen los elementos victimo logicos en los discursos de los
operadores de las victimas de trata. Esta investigacion es cualitativa de corte exploratorio,
cuyo instrumento fue la entrevista semi-estructurada; entrevistindose a personas entre

funcionarios publicos y representantes de dos ONGs.

El autor concluye su investigacion afirmando que en el Peru latrata de personas es
prevalentemente interna. Ademas, este delito no parece generar grandes ganancias, mas
bien genera precariedad y se arraiga en estructuras econdémicas, sociales y culturales de
violencia y desigualdad. Asimismo, enfatiza que no existe la llamada “victima ideal” pues
las personas que han sido captadas por las mafias de trata fueron afectadas en distintos

aspectos de su vida y requieren de una asistencia integral acorde a sus necesidades.

-Segln Gonza, J. (Juliaca, 2016) realiz6 un estudio de “Politicas publicas del
Estado para la reintegracion de victimas de trata de personas con fines de exploracién
sexual en la region de Puno-2015”, analiz6 las politicas publicas del Estado para reintegrar
a las victimas de trata de personas que han sido sometidos hacia la explotacion sexual en
Puno. Este estudio es cualitativo-cuantitativo, cuya muestra fue de 227 mujeres y 10
varones que fueron afectados por el delito de trata de personas con fines de explotacion
sexual, las cuales fueron rescatadas por el Ministerio Publico (Provincia de San Roman en
el 2015). Las técnicas usadas fueron: revision de la legislacion, entrevistas especializadas y

revision de casos.

Por ultimo, el autor sefiala que, si bien el Perl cuenta con una normativa nacional
que ratifica los convenios y protocolos internacionales para la lucha contra la trata de
personas, no es posible aplicarla totalmente por falta de presupuesto econémico, logistico y
programas de seguimiento. Asimismo, indica que los fines de trata de personas con mayor
incidencia en Puno son: la explotacion laboral (88%) y explotacion sexual (12%)
particularmente en mujeres entre los 13 y 17 afios. Por otra parte, sefiala que existen
diversas dificultades en el proceso de reintegracion de las victimas, ya que los servicios y
programas estatales no abarcan todas sus necesidades, motivo por el cual las victimas se

escapan; son nuevamente captadas y regresan a la practica por la cual fueron rescatadas.
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- Vergaray, E. (Lima, 2016) quien realizd el estudio titulado “Limitaciones
temporales en la investigacion técnica cientifica especializada de la DIRINTRAP en los
casos de flagrancia del delito por trata de personas en la modalidad de explotacion sexual
de menores de edad en Lima Metropolitana durante 2015”, tiene como objetivo explicar
cémo se desarrollan los procedimientos antes mencionados y las limitaciones para su
implementaciéon durante la investigacion y sus causas. Este es un estudio cualitativo-
descriptivo que tuvo como instrumentos la revision bibliografica y la entrevista semi-
estructurada a: 01 fiscal, 01 representante de la ONG CHS Alternativo, 03 oficiales de la
DIRINTRAP. Ademés, de 10 entrevistas informales a 03 representantes de Fiscalias
Provinciales y 07 investigadores de la DIRINTRAP.

Como conclusiones de su estudio, el autor indica que se requiere mejorar las
politicas de coordinacion entre los entes: Ministerio Publico y DIRINTRAP para optimizar
sus funciones, dado que la implementacion de las politicas de accién no es eficaz.
Asimismo, afirma que en la normativa nacional actual contra la trata de personas no hay
una articulacion correcta de las acciones que deben ejecutar los sectores involucrados. Por
otro lado, el autor indica que se monopolizando la investigacion criminal asignandola a los
fiscales, dejando de lado las acciones policiales ya que existe una vision negativa de la
investigacion policial. Por ultimo, infiere que el fiscal-policia acta con poco interés en la
atencion y proteccion de la victima, pues se focaliza en la persecucion del delito para
culminar las investigaciones antes de que ocurran vencimientos de plazos no mayores a las
24 horas.

- Segun Galdos, M. (Lima, 2016) en su investigacion “El proceso de estructuracion
de mecanismo de cooperacion bilateral: consideracion para la lucha contra la trata de
personas a partir del caso peruano-ecuatoriano” se detallan los factores que perfilaron el
proceso de construccion e implementacion de mecanismos de cooperacion bilateral entre
Per0 y Ecuador en materia de trata de personas en el 2005 y 2015. Se trata de una
investigacion cualitativa-descriptiva que tuvo como instrumentos: la entrevista semi-
estructurada y fichas de registro de informacion cualitativa y cuantitativa. La muestra

fueron los funcionarios de organismos internacionales y funcionarios publicos.

Ante la evidencia recogida en la investigacion, la autora concluye que existe una

brecha en el marco institucional de la cooperacion bilateral para la lucha contra la trata de

24



personas en el disefio de los compromisos de cooperacion, la estructura del delito y la
capacidad del Estado peruano para llevar a cabo los compromisos mencionados. Ademas,
sefiala que, de los 22 compromisos de cooperacion bilateral, el Pert solo ha cumplido uno,
debido a la escasez de presupuesto, recursos humanos, equipamiento operativo y la

complejidad geografica de los espacios donde se desarrolla la trata de personas.

- Segun Marinelli, C. (Lima, 2015) en su investigacion “La trata de personas en el
derecho internacional de los derechos humanos un proceso en doble via: de la esclavitud a
la autonomia, de la represién penal a la proteccion de las victimas”, se identifica la
diferencia entre la trata de personas y la esclavitud, a pesar del nexo existente entre ambos;
asimismo, analiza el proceso de regulacion del delito de trata de personas, demostrando
como ha evolucionado de un enfoque penal a un enfoque de derechos humanos donde se
busca la proteccion de las victimas. Esta investigacion es cualitativa-descriptiva y tiene
como técnica la recopilacion bibliografica.

Para concluir la autora afirma que es vital comprender que el doble proceso que ha
atravesado la trata de personas tiene una posiciobn complementaria, que repercute
positivamente en las victimas, ya que ademas de la proteccién brindada en el derecho
penal, posee aquella de los derechos humanos. De esta forma, se logra reconocer a la trata
de personas como un delito que vulnera los derechos humanos y que los estandares
logrados a nivel internacional deberan ser aplicados por el Estado. Afiade que el Estado
debe reforzar los ejes de prevencién, persecucion y proteccion de las victimas, en este
ultimo, se debe asegurar una serie de derechos que les permitan rehabilitarse y reinsertarse

en la sociedad.

De las investigaciones nacionales analizadas, se puede inferir que el Estado peruano
requiere de mejoras en la normativa en materia de trata de personas. Ademas, es
fundamental asignar un presupuesto para realizar acciones articuladas en el sector estatal a
fin de otorgar asistencia a las victimas mediante programas de reintegracién integrales y
especializados que respondan a sus necesidades, los que permitan trabajar en su

empoderamiento.
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2.2 Bases tedricas

Para el presente estudio, se ha considerado como base las definiciones de trata de

personas, reintegracion, sus fases e importancia como se aprecia a continuacion:

2.2.1 La teoria de la Trata de Personas

La trata de personas es conocida actualmente como “la esclavitud moderna” o “la
esclavitud del siglo 217, cuyas manifestaciones las hemos visto a lo largo de la historia,
como: la trata de negros, la trata de blancas, las mujeres solaz en Japdn, entre otras.
Ante ello, la Asamblea General de las Naciones Unidas mediante resolucion N°
A/RES/55/25, aprobd el uso del término de trata de personas que engloba todas las
manifestaciones anteriores del delito de trata y las posibles nuevas manifestaciones que

pudieran darse en el futuro.

En ese sentido, se suscribié la “Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Trasnacional Organizada” en la ciudad de Palermo — lItalia, en el afio

2000; asi como sus dos protocolos:

e Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,

especialmente mujeres y nifios, en adelante Protocolo de Palermo.

e Protocolo contra el tréfico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire.

A raiz de la suscripcién de la convencion y sus dos protocolos se acufia

el término de trata de personas a las siguientes conductas:

El Protocolo de Palermo (2000) en el articulo 3° define a la trata de personas como:

a) “la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al
rapto, al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacion de
vulnerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener

el consentimiento de una persona que tenga la autoridad sobre otra, con fines
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b)

explotacion. Esta explotacion incluirda, como minimo, la explotacion de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, trabajos o servicios
fosados, la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre o

la extraccion de 6rganos.

El consentimiento dado por la victima de la trata de personas a toda forma de
explotacion que se tenga la intencion de realizar descrita en el apartado a) del
presente articulo no se tendra en cuenta cuando recurrido a cualquiera de os

medios enunciados en el apartado;

La captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de un nifio
(menor de 18 afos) con fines de explotacion se considerard “trata de

personas” incluso cuando no se recurra a ninguno de los medios enunciados.

2.2.2 Los Elementos de la Trata de Personas

Al respecto, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), Rivas

(2009) reconoce 03 elementos en el tipo penal, que son:

Tabla 1: Elementos de la tarea de personas segtn el Protocolo de Palermo

ACCION | e« Captacion

» Transporte

¢ Traslado

* Acogida

» Recepri1én de perzonas

MEDIOS | » Laamenaza o al uso de la fuerza v otras formas de coaccion

» Rapto

» Fraude

» Engafio

* Abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad

» Concesion o recepcidn de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga la autoridad sobre otra, con
fines de explotacion

FINES | eExplotacién de la prostitucion ajena u otras formas de explotacién sexual
» Trabajos o servicios forzados

» Esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud

* Servidumbre

» Extraccidn de drganos.

Fuente: Elaboracién propia en base al Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de
personas, especialmente mujeres y nifios de la OIM (2012)
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A nivel nacional, el Pert ha reconocido el delito de trata de personas en la Ley
N°28950, Ley contra la trata de personas y tréfico ilicito de migrantes, cuyo tipo penal ha
sido modificado por la Ley N° 30251, Ley que perfecciona la tipificacion del delito de trata
de personas (publicada en el diario “El Peruano” el dia 21 de octubre del 2014). Con la
aprobacién de esta norma se incorpora el delito de trata de personas en el articulo 153° del
Cadigo Penal.

En las normas antes mencionadas, el Perd reconoce el delito de trata de personas

con los siguientes elementos:

Tabla 2: Elementos de la Trata de personas segun el art N°153 del codigo penal

ACCION e Capta
e Transporta
e Traslada
e Acoge
¢ Recibe o retiene* a otro
MEDIOS e Violencia
e Amenaza o/u otras formas de coaccion
¢ Privacion de Libertad
e Fraude
¢ Engafio
¢ Abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad
e Concesion o recepcion de pagos o de cualquier beneficio
FINES e VVenta de nifios, nifias o adolescentes
e Prostitucion y cualquier forma de explotacién sexual.
¢ Esclavitud o practicas anélogas a la esclavitud, como la servidumbre
e Cualquier forma de explotacién laboral, como trabajos o servicios
forzados
¢ Mendicidad
e Extraccion o trafico de Organos o tejidos somanticos o sus
componentes humanos
¢ Asi como cualquier otra forma analoga de explotacién
NINOS, e La captacion transporte, traslado, acogida, recepcion o retencion de
NINAS Y nifio, nifia o adolescente con fines de explotacion se considera trata de
ADOLESCEN personas incluso cuando no se recurra a ninguno de los medios
TES previstos
CONSENTIMI | e EIl consentimiento dado por la victima mayor de edad a cualquier
ENTO DE forma de explotacion carece de afectos juridicos cuando el agente
VICTIMA haya recurrido a cualquiera de los medios
ADULTA

Fuente: Elaboracion Propia en base al Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios. OIM (2012). (*) Las negritas son usadas para diferenciar las conductas
reconocidas por el Estado Peruano que no estan contempladas en el Protocolo de Palermo.
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2.2.3 Las acciones del delito de trata de personas

A continuacion, describiremos las acciones del delito de la trata de personas:

a)

b)

d)

La captacion de la victima: Se puede realizar mediante diversas formas de engafio
como: ofertas de laborales o estudios, anuncios en medios escritos, a través del
internet o redes sociales, referencia de familiares o conocidos. Es usual que los
tratantes ofrezcan mejores proyectos de vida para la victima y su familia (O1M, 2012,
p.27).

Otra manera de captacion es mediante el aprovechamiento de los lazos
afectivos para convencer a una persona como: la seduccion, noviazgo o matrimonio.
También, se puede mencionar al secuestro, el asalto o sometimiento a tipos de
violencia para obligar a la persona a realizar actividades en contra de su voluntad
(OIM, 2012, p.27).

Transporte: Es cualquier conducta destinada a llevar a una persona de un lugar a otro,
dentro o fuera del territorio nacional. Lo importante es que la conducta de transportar
genere un riesgo que se da cuando el tratante mantiene una cierta relacién de dominio

frente a su potencial victima (Montoya, et al., 2017, p.107).

El transporte puede ser por tierra, mar o aire, de manera abierta u oculta, de
forma individual o en grupos, en transporte publicos o privados. Las victimas son
desplazadas desde su lugar de origen (distrito, departamento o pais) a otro lugar
diferente (OIM, 2012, p.27).

El traslado: Comprende al traspaso de control de personas que son objeto del delito
de trata. De coincide con Montoya y otros, el protocolo de Palermo adiciona otras
conductas a este concepto como “la concesion o recepcion de pagos o beneficios para
obtener el consentimiento de la persona que tenga autoridad sobre otra” (Montoya et
al., 2017, p.108).

Acogida: Brindar un alojamiento provisional a la potencial victima (Montoya et al.,
2017, p.108).
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e)  Recepcion: Implica el recojo de la potencial victima que sera transportada de un
lugar a otro, sea el destino final o lugar de transito. Cabe precisar que la persona que
recepciona no es necesariamente la persona que acoge (Montoya y otros, 2017:
p.108; Montoya, et al., 2012, p.55).

f) Retencidn: Con ello se despoja de su libertad a la persona afectada mediante el uso
de la violencia u otros mecanismos para doblegar su voluntad, dejandola en una

situacion de peligro constante a ser explotada. (Montoya, et al., p.108)

2.2.4 Los medios de la trata de personas:

Son los mecanismos por los cuales se busca doblegar la voluntad de la persona
afectada a fin de someterla. Los medios mas comunes son: la violencia, coaccion,
engafio, amenaza, fraude entre otros. Es importante mencionar que algunos casos, las
victimas conocen su destino y las condiciones en las que estaran, pero la naturaleza de
este delito esta relacionada con la asimetria del poder, por tanto, siempre existe un
sujeto pasivo que serd subyugado a la voluntad del tratante. (Montoya y otros, 2017,
p.109).

Tabla 3: Medios de la Trata de personas segun el articulo 153° del Cédigo Penal

VIOLENCIA Implica la aplicacion de la fuerza fisica sobre otra persona. La violencia se
puede ejercer sobre la propia persona o a los miembros de su familia a
través de actos de agresidn fisica, psicoléoica v sexual.

AMENAZAU Es la advertencia de un dafio o perjuicio hacia la propia persona, miembros

OTRAS FORMAS | de su familia o de su entormo cercano. Dicha advertencia debe ser lo
DE COACCION suficientemente creible a fin de que la victima ceda a la voluntad del otro

(Montoya, ef al., 2017, p 109).

PRIVACION DE

Afecta directamente la libertad personal de la victima, normalmente

LIBERTAD durante un tiempo determinado en contra de su voluntad
FRAUDE O Estos medios por lo general son usados durante la captacion de las victimas.
ENGANO Por citar un gjemplo en una agencia de modelos ((Montoya, et al., 2017, p
109), con esta conducta la victima accede a ser trasladada a otra ciudad,
desconociendo las verdades laborales para la que ha sido empleada
ABUSO DE PODER | En este medio, el tratante se aprovecha de una situacién de dependencia,
DE UNA vulnerabilidad o inferioridad de la victima; logrando ejercer poder sobre
SITUACIONDE | ella
VULNERABILIDAD

Fuente: Elaboracion propia en base al Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios. UIM, Montoya y otros (2017)
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Podemos agregar que los tratantes pueden recurrir la combinacién de los medios
enunciados para controlar a la victima, dependiendo del tipo de fines para los que ha sido
captada, trasladada, retenida y acogida (OIM, 2012, p.41)

2.2.5 Los fines del delito de la trata de personas

El delito de trata de personas busca cosificar a sus victimas, rentabilizandola como
objeto a traves de la explotacion. Cabe precisar, que, si bien el Protocolo de Palermo no
define el concepto de “explotacion”, si enumera una lista de tipos de explotacion que
permite a los Estados parte del Protocolo incorporar otras modalidades que no fueron
previamente sefialadas en dicho documento, como ocurre en el caso peruano (OIM, 2012,
p.29).

Las principales modalidades de explotacion reconocidas por el Estado peruano en

el articulo 153° del Codigo Penal son:

a) Prostitucion ajena y otras formas de explotacion sexual: Conlleva a la obtencion de
prestacion economica o de otra indole por la actividad sexual o sexualizada como la
prostitucion ajena, la servidumbre sexual, pornografia infantil, o la produccion de

material pornogréfico (OIM, 2012, p.29-30). Como se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 4: Formas de explotacion sexual

Prostitucién ajena Cuando el tratante obtiene beneficios econdmicos o de otra indole,
(proxenetismo) por la actividad sexual de la victima

Pornografia Implica la exposicién de videos, fotografias o de material de
indole sexual, el mismo que es comercializado a través de las
redes de manera personal u otros medios.
Explotacién sexual de | Cuando alguien obliga a nifios y adolescentes a ejercer actos de

nifios y adolescentes | connotacion sexual con la finalidad de obtener un

en el mismo ambito | aprovechamiento econémico o de otra indole, especificamente en

de turismo el ambito del turismo. Por citar un ejemplo, se ha tenido

conocimiento que agencias de turismo ofertan a sus potenciales
clientes los servicios sexuales de esta poblacion
Fuente: Elaboracion Propia en base al M6dulo 1V Trata de Personas de la OIM (2012)

b) Esclavitud o practicas analogas a la esclavitud: Implica el ejercicio de derecho de
propiedad sobre otra persona. Se incluye la venta o alquiler de una persona; el uso
pleno y absoluto de su capacidad de trabajo y usufructuar los frutos de dicha labor
(Montoya y otros, 2012: p.30).
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A continuacion, mencionamos las siguientes formas de esclavitud:

Tabla 5: Formas analogas a la esclavitud

Matrimonio Forzado | Cuando una persona es prometida o dada en matrimonio, sin mediar su
consentimiento expreso, a cambio de dinero u otros beneficios

Matrimonio Servil Conlleva al matnimonio sin mediar el consentimiento de uno de los
contrayentes, debido a que esta mnfluenciado por los medios vistos en la
Tabla 3. En estos casos tamhién, se encuentran las personas que no

pueden poner fin a su umon
Servidumbre por El deudor se compromete a brindar sus servicios personales o los de otra
Deudas persona que tiene todo bajo control, como garantia del pago de su deuda.

Cabe precisar que, en algunos casos, no se sefiala cuanto durara el

servicio e incluso no se define la naturaleza de los servicios a realizarse.

(Montoya et al._ 2017_p. 117).

Servidumbre por Refiere a la persona que estd obligada por ley o por costumbre a trabajar
Gleba sobre una tierra que es propiedad de otra, de manera remunerada o

oratuita.

Fuente: Elaboracion Propia en base al Manual de Capacitacion para operadores de Justicia durante el

proceso de investigacion y el proceso penal en casos de Trata de personas, Montoya y otros (2017)

c) Explotaciéon Laboral: Tiene como finalidad el aprovechamiento de la labor de una

persona para el beneficio de otra.

A continuacion, mencionamos las siguientes formas de explotacion laboral:

Tabla 6: Formas de explotacion Laboral

Trabajos o servicios | Referido a todo trabajo o servicio exigido a una persona sin su
forzados consentimiento bajo amenaza de una pena, esta finalidad estd

relacionada con las actividades productivas, como: la agricultura, tala de

madera, mineria, pesca, labores en fibricas v trabajo domestico

Fines relacionados Los tratantes utilizan a las victimas para que realicen o participen en
con la comision de actos delictivos como robo, narcotrafico o lavado de dinero. Estas
delitos acciones son consecuencia de la amenaza que sufren las victimas.

Fuente: Elaboracion Propia en base a Modulo 1V Trata de Personas de la OIM (2012). Montoya y otros
(2017)

d) Mendicidad: Cuando una persona o grupo de personas obligan a otra solicitar con

limosna u otro tipo de beneficios en las calles (Montoya et al., 2017, p.118).

g) Venta de nifos, nifias y adolescentes: Situacion en la que los nifios, nifias y
adolescentes son secuestrados o separados de sus familias para ser intercambiados
por dinero u otros beneficios (OIM, 2012, p.31). Ademas, se incluyen en esta

modalidad, los casos de adopcion irregular donde los padres o la persona que tenga
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la custodia son inducidos por el tratante, a dar su consentimiento para este hecho
(Montoya et al., 2017, p.118)

h) Extraccion o trafico de 6rganos o tejidos somaticos o sus componentes
humanos: Se refiere a la compra y venta de 6rganos, tejidos, fluidos o sangre de las
personas sin el consentimiento de ellas (OIM, 2012, p.32) o cuando motivado por la
coaccion, el engafio o aprovechamiento de su estado de vulnerabilidad otorgar su

consentimiento (Montoya, et al., 2017, p.118).

2.2.6 La teoria de la Reintegracion

El Manual para la reinsercion de las mujeres afectadas por la trata de personas de la
Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM, 2013, p.19) menciona que el
“Protocolo de Palermo” (2000) plantea que los Estados deben avalar el tratamiento integral
de las victimas de la trata de personas, respondiendo desde la vision de los derechos
humanos en las dimensiones vinculadas a la atencidn, proteccion y acciones de reparacion
a las victimas. En ese sentido, en el articulo 6° del protocolo se mencionan las medidas
destinadas, articulacion interinstitucional, la atencion y asistencia que debera proveer el
Estado con el soporte de la cooperacién internacional, sectores de la sociedad civil y de

otras organizaciones.

Ademas, el manual antes mencionado, indica que es esencial vincular los diferentes
elementos dentro de la estructura propuesta para la reintegracion pues permite que el
equipo interdisciplinario conozca la situacién de la victima en su contexto socioeconémico
y familiar, y las redes que apoyaran a retomar y desarrollar sus capacidades y habilidades,
tomando en cuenta sus intereses y deseos. Por otro lado, resalta que el equipo
interdisciplinario debe articular con los diferentes niveles de gobierno como: nacional,
regional, provincial y distrital, con el objetivo de brindar acompafiamiento de la victima,
elaborar estrategias, realizar seguimiento y monitoreo de cada etapa. Asi como, realizar los

ajustes del plan de reintegracion conforme a los requerimientos de la victima.

Conforme al manual, el propdsito de la etapa de reintegracion es incentivar que las
victimas construyan un nuevo proyecto de vida, que les ayude a superar los factores de

vulnerabilidad que las hicieron victimas. En el proceso de reintegracion, cada paso debe
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considerarse unico, pues permite visualizar las necesidades de la victima, y los recursos
disponibles de las instituciones a cargo del proceso ya que deben prever acciones de
proteccion, seguridad y acceso al mercado laboral, fomentando su estabilidad emocional y

econdmica.

En ese mismo sentido, la publicacion “The IOM Handbook: Direct assistance to
victims of trafficking” (OIM, 2007) subraya que el objetivo de la reintegracion es
proporcionar a la victima una reinsercion segura, digna y sostenible. En consecuencia, la
asistencia de reintegracion incluye diversos servicios como: alojamiento temporal,
servicios médicos y atencidon psicoldgica, asesoramiento social y legal; asi como

reinsercion escolar y capacitacion vocacional. (p.81).

Por su parte, la Guia de asistencia a victimas de trata de personas en Colombia
(2006, pg. 93) afirma que la reintegracion de las victimas de trata de personas es
responsabilidad del Estado, ya que sus instituciones a nivel nacional, departamental y
municipal deben garantizar el ejercicio pleno de las personas que han experimentado una
situacion de explotacion. Para ello, el Estado puede solicitar apoyo de la cooperacion
internacional y de organismos no gubernamentales especializados en materia de trata de

personas, lo cual es factible lograr mediante la firma de convenios interinstitucionales.

En el &mbito nacional, el Protocolo intersectorial para prevencion y persecucion del
delito y la proteccion, atencion y reintegracion de victimas de trata de personas
(2016)sefiala que la reintegracion implica las acciones que directamente o en coordinacion
con otros Estados, organizaciones no gubernamentales, organismos internacionales y la
sociedad civil, se realizan a favor de las victimas con el fin de brindarles un estandar
minimo de derechos que les faciliten una recuperacion integral, gracias a un trabajo de

empoderamiento y asistencia en la construccion de proyectos de vida.

Este protocolo esta basado en los siguientes principios: a) respeto a la dignidad y
derechos humanos, b) no discriminacion, c) confidencialidad y privacidad, e) equidad y
proporcionalidad, f) devolucion (si la victima es extranjera, no sera devuelta al pais de
origen sin su consentimiento) g) consentimiento informado (la victima debera conocer sus
derechos y los servicios que tiene a su disposicidn antes de otorgar su consentimiento para

la intervencion del Estado, en caso de menores de edad, los padres o tutor podran negar o
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autorizar el acceso a dichos servicios).

Asimismo, menciona que el proceso de recuperacion de la afectada del delito de

trata de personas comprende de 02 sub-procesos:

a) Atencion y proteccion inmediata de la persona victima del delito de trata de personas,
conforme a sus necesidades IN SITU del rescate, pues se encuentra en una situacion

de emergencia.

Cabe mencionar que la “situacion de emergencia” hace alusion a las circunstancias
en la que la victima es encontrada, y se extiende a las primeras atenciones recibidas por el
Ministerio Publico, el Instituto de Medicina Legal, la Policia Nacional del Perd, y otros

sectores involucrados durante esta etapa.

b) Reintegracion de la victima de trata de personas se inicia cuando ha salido de la
“situacion de emergencia” y otorga su consentimiento informado para iniciar la etapa
de reintegracion. En esta etapa, es necesario garantizar la asistencia psicoldgica, social
y legal de las victimas con el objetivo de “re-dignificarlas”, promoviendo y
asegurando su reintegracion y la restitucién de sus derechos fundamentales en

condiciones favorables.

Es vital indicar que esta asistencia para la reintegracion debe obedecer a las
necesidades de cada victima, es decir, otorgar asistencia a victimas de trata de personas
requiere de un enfoque de vulnerabilidad diferencial, reconociendo que el delito afecta a

cada victima de forma diferente.

Finalmente, el Protocolo intersectorial menciona que el MIMP es responsable de la
elaboracion y ejecucién del plan de reintegracion de las victimas de trata de personas en
coordinacion con otros sectores publicos, asi como de elaborar los reportes

correspondientes, desde donde debera:

e Promover la tutela de los derechos y el acceso a los servicios de salud, educacion,

empleo u otros que la victima requiera para su recuperacion.
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e Implementar un sistema de referencia de casos y su registro con fines de seguimiento.

El plazo para elaborar del Plan de Reintegracion es de 30 dias utiles, contados a
partir de la aceptaciéon de la victima en iniciar este proceso. EI Centro de Emergencia
Mujer (CEM) u otro servicio para victimas adultas o a la Direccién de Proteccion Especial
(DPE - de acuerdo al DL 1297) para victimas nifios, nifias y adolescentes, como parte de
sus obligaciones deberd elaborar informes de monitoreo de la situacién en la que se

encuentra la victima cada 3 0 6 meses.

A continuacién, detallaremos las fases para iniciar el proceso de reintegracion de

las victimas de trata de personas:

Figura 1: Fases para iniciar el proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas en la ciudad de

Lima
Rescate (Atencion Atencién y proteccion Plan individual
de Emergencia) (Primer encuentro) de reintegracion

Plazo de 30 dias

Fuente: Elaborado en base al protocolo Intersectorial para la prevencion y persecucion del delito y la
proteccion, atencidn, reintegracion de las victimas de tarta de personas (2016)

El plan de reintegracion de la victima y el informe de monitoreo, luego de ser
aprobados por el MIMP, seran puestos en conocimiento de la CMNPTP-TIM y del Fiscal a
cargo del caso por medio del Programa de Proteccion y Asistencia a Victimas y Testigos
(UCAVIT).

En el siguiente cuadro describiremos las acciones y servicios que deben otorgar los

sectores publicos involucrados en el proceso de reintegracion de las victimas de trata de

personas:
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Tabla 7: Acciones de los sectores publicos involucrados en la reintegracion de las victimas de trata de

personas

Ministerio de Salud

» Brindar atencién integral gratuita de acuerdo con el marco legal vigente.

(MINSA) Dicha atencidn debe ejecutarse con celenidad, especialmente en los casos
de urgencia
» Afiliar a las victimas v familiares dependientes en el Seguro Integral de
Salud (SIS)
Ministerio Priblico- » Emutir una disposicidn fiscal en 1a que reconoce la calidad de presunta

Fiscalia de la Nacion

(MPEN)

victima del delito de trata de personas, con el objetivo de garantizar su
atencion integral. Lo que sera reconocido por todos los sectores. En caso
de duda, se presumira la calidad de victima de trata de personas.

#La UCAVIT realizara el seguimiento v monitoreo de las victimas
mntegradas al programa. Asimismo, coordinard con MIMP sobre el plan
de integracion

Registro Nacional de
Identificacion y
Estado Civil
(RENIEC)

» Registrar a las victimas que carecen de documento nacional de identidad
(DNI) v emitir dicho documento gratuitamente

# En coordinacion con el Ministerio de Justicia v Derechos Humanos v
con el Poder Judicial, asistir a la Victima en la Obtencion de su DNI en
los casos rectificaciones judiciales.

e Facilitar el acceso a su base de identificacion de mifios, nifias,
adolescentes, v de adultos a los agentes persecutores del delito.

Ministerio de Justicia
¥ Derechos Humanos
(MINJUS)

# Participar en el proceso admimistratrvo v civil de restitucion de derechos,
a favor de la victima

MMinisterio de
Educacion
(MINEDLU)

s Establecer las normas v disposiciones que garantizan el acceso,
reinsercidn, permanencia y conclusion de los estudios de las victimas de
trata de personas. Asi como, becas educativas para poblaciones
vulnerables.

# A través de PRONABEC, implementar una estrategia de acceso a becas
educativas para las victimhs de trata de personas.

Ministerio de
Trabajo v Promocién

= Promover la insercion laboral de las victimas a través de los servicios
de promocién del empleo v emprendimiento que se brindan en centro

del Empleo (MTPE) de empleo.
# Brindar capacitacion técnica para la insercion laboral v certificacion
de competencias laborales a través de los programas laborales
Poder Judicial » Brindar asesoria legal a la victima v se encargara de su defensa
Gobiernos Regionales |  Incorporar a las victimas de trata de personas en los programas v
v Locales servicios soctales regionales v locales en un plazo de cinco dias

calendano de conocido el caso.

Fuente: Protocolo Intersectorial para la Previsidn y Persecucién del Delito y la Proteccion, Atencion y

Reintegracion de Victimas de Trata de Personas (2016)

Cabe agregar que la lista mencionada no es cerrada y que otras instituciones pueden
involucrarse en el plan de reintegracion en atencion a las necesidades de las victimas de la

trata de personas.
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2.2.7 Dimensiones de la reintegracion de las victimas de trata de personas

Segun el Reglamento de la Ley N° 28950, Ley contra la trata de personas y trafico
ilicito de migrantes (2016) en el articulo 44° establece que el MIMP es la institucién
publica de elaborar y desarrollar el plan de reinsercién de la victima de trata en comun
acuerdo con el MINSA, MINEDU y MTPE.

Es asi como podemos identificar las tres principales dimensiones de la reinsercion

de las victimas de trata de personas:

a) Dimension de Salud: Implica la atencidn de servicios médicos a nivel integral a las

afectadas por la trata de personas a través del MINSA.

b) Dimension de Educacién: Se refiere al acceso, permanencia, reinsercion y conclusion
de estudios sobre las victimas de trata de personas a través de los procesos realizadas
por el Ministerio de Educacion.

c) Dimension Laboral-emprendimiento econémico: Conlleva a la promocién e
insercion laboral, capacitacion técnica, certificacion de competencias y formalizacién
que se otorga en el centro de empleo para las victimas de trata de personas a través del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

2.2.8 Funciones de las dimensiones de la reintegracion de las victimas de trata de

personas

A continuacion, detallaremos las funciones de las dimensiones de la reintegracién

de las victimas de trata de personas:

Tabla 8: Funciones de las dimensiones de la integracion de las victimas de trata de personas

LABORAL.- » Promover la insercion laboral de las victimas a través de los servicios
EMPRENDIMIENTO | de promocién del empleo, y emprendimiento.
ECONOMICO * Promover la empleabilidad de las victimas mediante acciones de

capacitacién técnica para la insercion laboral.
» Certificacion de competencias laborales a través de los programas
laborales.
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SALUD # Brindar atencidn integral gratuita de acuerdo con el marco legal
vigente.

# La atencion brindada se realizara con la celeridad requenda.

» Afiliara a las victimas v familiares dependientes en el Seguro Integral
de Salud (SIS)

# Coordinara con las instituciones de la red publica, la asistencia
mntegral en su campo de accidn

EDUCACION # Establecer las nommas v disposiciones que garantizan el acceso,
retnsercidn, permanencia v conclusién de los estudios de las victimas
de trata de personas

# Implementar una estrategia de beca educativa para las victimas de
trata de personas a través de programas que promueven medidas de
equidad para poblaciones vulnerables

# Implementar una estrategia de acceso a becas educativas para las
victimas de trata de personas, a través de los programas y'o
modalidades del PRONABEC

Fuente: Elaboracion propia en base al Protocolo Internacional para la Prevencion y Persecucion del Delito y

la Proteccion, Atencion y Reintegracion de Victimas de Trata de Personas (2016)

2.2.9 Importancia del proceso de reintegracion de las victimas de trata

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) en su “Modulo de
capacitacion para combatir la trata de personas” (2005) refiere que el proceso de
reintegracion de las victimas de trata se justifica cuando se brinda una respuesta integral
para la lucha contra la trata de personas. Es vital que este proceso garantice la seguridad,
proteccién y se mantenga un enfoque humanitario y confidencial de los servicios brindados

a la victima.

Esto es importante ya que, ademas de proveer de seguridad, cuidar la integridad de
la victima y de los proveedores atencion y otros servicios involucrados, se debe
proporcionar un ambiente de proteccidn que permite resguardar la dignidad y fomentar una
sensacion de bienestar y confianza entre la victima y los proveedores de atencion, pues

facilita el intercambio de informacion.

Asimismo, afirma que el enfoque de proteccion debe mantenerse a lo largo del
proceso de reintegracion y que debe acatar los protocolos de confidencialidad para
garantizar que la identidad, ubicacion y circunstancias de la victima no se divulgada a
ninguna persona fuera de la esfera de proteccion. Esto es esencial para que los tratantes no

intenten amenazar, intimidar o victimizar ain mas la persona afectada.
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En la fase de reintegracion, la victima debe ser considerada como un sujeto de
derecho, donde su voz, necesidades e intereses deben ser tomados en cuenta para construir
un plan de reintegracion individualizado, restituyendo sus derechos y articulando los
servicios que el Estado ofrece para su recuperacion fisica, psicologia y, ademas trabajar en

su empoderamiento para que no recaigan en las redes de trata.

2.3 Definiciones conceptuales:

A continuacion, detallaremos los conceptos basicos vistos en el marco tedrico:

e Bienestar: Referido al estado de la persona en el que hace sensible al buen
funcionamiento de su actividad somatica y psiquica. Relacionado a la satisfaccion

personal, social, econdmica, psicoldgica, etc.

e Cooperacion Internacional: Es la accién conjunta para favorecer el desarrollo
socioecondémico de un pais, mediante la transferencia de tecnologias, conocimientos y
recursos por parte de naciones con igual o mayor nivel de desarrollo, organismos

multilaterales y de la sociedad civil.

e Derechos humanos: Segun la ONU son derechos inherentes que tenemos todos los
seres humanos, sin distincion de nacionalidad, sexo, raza, religion o cualquier otra
condicion. Los derechos humanos son interdependientes, interrelacionados e

indivisibles.
e Dignidad: Es un valor y un derecho innato, por ello, cada persona debe ser valorada y
respetada como un ser individual y social. Fomenta la sensacion de plenitud y

satisfaccion ya que refuerza la personalidad.

e Explotacion: Es el acto de beneficiarse de algo o de alguien injustamente para su

propio interés.

e Grupo delictivo organizado: Un grupo estructurado de dos o mas personas, quienes

actuan articuladamente para cometer delitos graves y obtener, directa o
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indirectamente, un beneficio.

Organizacion no gubernamental (ONG): Son entidades de iniciativa social y fines
humanitarios, que son independientes de la administracion publica y que no tienen

afan lucrativo.

Proceso: Es un mecanismo de comportamiento para optimizar la productividad de
algo, para establecer un orden o eliminar algan tipo de problema.

Proteccion: Todas las actividades que tienen por finalidad el respeto de los derechos

individuales de una persona conforme con el espiritu del orden juridico.

Trata de personas: EI Manual de capacitacion de operadores de justicia durante la
investigacion y el proceso penal en casos de trata de personas (2017) sefiala que es un
delito que afecta la integridad, libertad y los derechos de la persona vulnerando su
dignidad. Este delito es considerado una violacion de derechos humanos por distintos

instrumentos y mecanismos internacionales.

Traficante: Referido al individuo que moviliza personas con el fin de obtener un
beneficio econémico u otro por medio del engafio, la coercion y/u otras formas de

explotacion.

Reintegracion: La Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN, 2016)
del gobierno de Colombia, define a la reintegracion como la conjuncion de
condiciones, beneficios, estrategias y acciones; concertados con la persona en proceso
de reinsercion y promover el desarrollo de capacidades, la superacion de la situacion
de vulnerabilidad.

Victimas: Segun la ONU son personas que han sufrido dafios fisicos, psicoldgicos y/o
mentales, 0 menoscabo sustancial de los derechos fundamentales. Ademas, se puede
considerar como victimas, a los familiares o personas que tengan relacion inmediata
con la victima directa, asi como a las personas que han sufrido dafios al asistir a la

victima en peligro o para prevenir la victimizacion.
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Vulnerabilidad: Es la capacidad reducida de una persona o un grupo para anticiparse,
hacer frente y resistir a los efectos de un peligro natural o causado por la actividad

humana, y para recuperarse de los mismos.
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

3.1 Tipo de la investigacion

El proposito de la investigacion es de tipo béasica simple ya que tiene como

finalidad recoger informacion de la realidad y generalizar los resultados.

Asimismo, la investigacion es de tipo descriptica explicativa y tuvo un enfoque

cuantitativo de acuerdo al manejo de los datos.

Hernandez (2006) indica que en estudio de tipo descriptivo se selecciona un
conjunto de cuestiones y se mide o recolecta informacion sobre cada una de ellas, para de
esta forma describir lo que se investiga. (p.102)

Para concluir, se trata de una investigacion con enfogue cuantitativo ya que supone
procedimientos estadisticos de procesamiento de datos, donde se le asigna un valor

numerico a las respuestas para efectos de sistematizacion.

3.2 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental— transversal, porque se realiza sin
manipular la variable y se basa en la observacion para analizarlo posteriormente y los datos
seran recolectados en un tiempo determinado es decir en tiempo Unico; debido a que tiene
como objetivo en describir variables y analizar su incidencia e interrelacion. (Hernandez
2006, p. 208).

Se grafica de la siguiente manera:

0 G.

Figura 2: Disefio de la investigacion
Fuente: Elaboracion Propia

Dénde:

O = Observacion de la muestra
G = Grupo de estudio 0 muestra (funcionarios publicos, cooperacion
internacional y sociedad civil)
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3.3 Poblacién y muestra
3.3.1 Poblacion

La poblacion estara constituida 10 personas que corresponden al sector publico,

cooperacion internacional y organizaciones de la sociedad civil.

Respecto al sector publico, se encuestd a 02 funcionarios del MIMP, 01funcionario
del MININTER, 01 funcionario del MTPE, 01 trabajador social del Hospital Nacional
Hipolito Unanue y 01 médico del Centro de Salud “Piedra Lisa” quienes brindan servicios

de atencion a las victimas de trata de personas dentro de su proceso de reintegracion.

Por otro lado, se encuestd a 03 funcionarios de la cooperacion internacional a través
de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y 01 funcionaria de la
sociedad civil representando por la ONG Terre des Hommes, quienes tienen experticie en
la tematica de la trata personas y la reintegracion de las victimas y a su vez, brindan
servicios de asistencia a las victimas de trata de personas.

3.3.2 Muestra

La muestra es intacta pues no hay reduccion de la poblacién, debido a que es escaso
el acceso de informacion respecto a funcionarios del sector publico que trabajen en el
proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas y su deseo de participacion en

este cuestionario fue minima.

3.3.2.1 Criterio de inclusion:

- Personas del sector pablico, cooperacién internacional y organizaciones de la sociedad

civil que brindan asistencia a victimas de trata de personas.

3.3.2.2 Criterio de exclusién:

- Personas del sector publico, cooperacion internacional y organizaciones de la sociedad

civil que no trabajan en la tematica de trata de personas.
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3.4 Identificacion de la variable

La variable de la investigacion es la reintegracion de las victimas de trata de
personas siendo el objetivo determinar los servicios que brindan las instituciones
estatalesdentrodelprocesodereintegraciondelasvictimasdetratadepersonasen la ciudad de
Lima.

Los factores sociodemograficos que se tomo en cuenta fueron el sexo, la edad y la
institucion donde laboran.

Entre las dimensiones que se categorizan la variable esta salud, educacion y

laboral-emprendimiento econémico.
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Tabla 9: Operacionalizacion de la variable Reintegracién de las victimas de trata de personas

VARIABLE

proyectos de  vida,
orientados a 5U
reintegracion  social vy
familiar en pleno gjercicio
de sus derechos.

Ministerio de trabajo y Poblacion
del Empleo. En ese sentido, se
determinan las dimensiones de
la reintegracion: 1) salud 2)

Educacion 3) Laboral y

emprendimiento

promocion del empleo.

» Capacitacion técnica parala
insercion laboral.

» Capacitacion técnica para el
emprendimiento econdmico.

DEFINICION - ESCALA DE
CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS RESPUESTAS INSTRUMENTO
EI MININTER (2016) en el | El Reglamento de la ley N°28950, | 1. Salud « Presupuesto asignado en salud.
Protocolo  Intersectorial | Ley contra la trata de personas y « Afiliacion de la victima
w para la prevencion y fréfico ilicito de migrantes (2016) familiares/dependientes al SIS
(] persecucion del delito yla | refiere que la reintegracion son . . ’
< proteccion, atencién v | aguellas acciones que buscan gue . ME“C“_’" integral gra.lurla. 1-13
= reintegracion  de  las | las viclimas se reintegren a Ia » Profesionales capacitados enla
vicimas de trata de | sociedad mediante un trabajo de atencion a las victimas de frata
personas refiere que la empoderamiento y apoyo para de personas.
w reintegracion es toda | realizar sus proyectos de vida, a [ Edycacion + Presupuesto asignado en
a accion que el Estado Havesr de la recuperacion fisica, aducacian.
o0 directamente 0 en | psicologicay social en el marco del N di - |
<l coordinacién con otros ejercicio de sus derechos. Esta * ormas y !SDGS'F,'G”ES para &
s Estados.  organismos | etapa de asistencia se inicia una acceso y reinsercion de las
F o | intemacionales, vez la victima ha salido de Ia victimas de trata de personas en
O organizaciones no | situacion de emergencia v, los diferentes niveles de 51(2)
‘5 g gubernamentales v la | mediante el  consentimiento educacion. 14-20 c
o sociedad civil, realiza a informado, toma la decision de . e uestionario
<L ﬁ favor de 1a victima del manera autdnoma de iniciar el ““"‘7“ Y d|spu5|c:|u_r1ES para el NO (1)
= w delitc de ftrata de | proceso. Es asi que en el articulo momturfu y evalua'c 10n dela
W O |personas: a fin de | 44° se establece que el Ministerio educacion de las victimas de rata
a] brindarle un estindar | de la  Mujer y Poblaciones de personas.
Z minimo de derechos que | Vulnerables (MIMP) es el ente * Acceso a becas educativas.
g ] DE[I'I'IHEII'I . un | encargado de elgburar 3.r_'gesti0nar 3. Laboral y * Presupuesto asignado en frabajo
Q recuperacion  infegral, | el Plan de Reintegracion de Ia Emprendimien y emprendimiento econdmico
é mediante un trabajo de victima de ftrata en coordinacion L. « Insercion laboral de las victimas a
o empoderamiento v apoye | con el Ministeric de  Salud, to economico . -
E para la realizacion de sus | Ministerio  de  Educacion v traves de los servicios de 21-32
=
L
(/'3

Fuente. Elaboracion propia
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3.5 Técnicas e instrumentos de evaluacion

La técnica a utilizar es la encuesta, siendo el instrumento un cuestionario con 32

items gque se miden con una escala dicotdmica, Si y No; en el cual el individuo marcara la

respuesta que crea correspondiente con un aspa (X).

El cuestionario consta de una introduccion donde se detalla el objetivo de la

presente investigacion; también recoge informacion general como la institucion donde

labora, el cargo que desempefia en dicha institucion, la edad y sexo de la persona, por

ultimo, la fecha en que se aplica el instrumento.

El cuestionario fue realizado bajo autoria propia y consta de tres dimensiones para

medir los objetivos de la presente investigacion, y son:

1. Dimensién Salud: Items del 1 al13.

2. Dimensiéon Educacion: Items del 14 al20.

3. Dimension Trabajo y Emprendimiento: Items del 21 al 32.

A continuacion, se detallara el instrumento aplicado a través de la ficha técnica:

Tabla 10: Ficha Técnica: Cuestionario de la Reintegracion de victimas de trata de personas en ciudad de

Lima
ATUTOR Jasmin Milagros Vela Hemandez
FORMADE Individual
ADMINISTRACION _

AMBITO DE APLICACION El cuestionario es aplicable para funcionarios del sector publico,
cooperacién mmternacional v sociedad civil gue brinden
asistencia dentro del proceso de reintegracién de las victimas de
trata

DURACION 15 minutos aproximadamente
ITEMS DE CUESTIONARIO El cuestionario consta de 32 items, distribuidos en 3

dimensiones: salud, educacion, laboral-emprendimiento
econdmico

DESCRIPCION DE LA PRUEBA

Fuente: Elaboracion propia

El presente cuestionario esti constituido por 32 items que son
de tipo cerrado, dicotomicas. Permitird conocer los servicios que
brinda el Estado dentro del proceso de remntegracion de las
victimas de trata
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Asimismo, detallaremos la Escala del Cuestionario de la reintegracion de las
victimas de trata en la ciudad de Lima:

Tabla 11: Escalas de respuesta

Escalas Dicotémica
Respuesta Sl NO
Valor (02) (01)

Fuente: Elaboracion propia

Los participantes responden segun la percepcion acerca de la reintegracion de las
victimas de trata en la ciudad de Lima, asignandole un valor a item del cuestionario, el cual
les resulte mas significativo y adecuado a su experiencia a cargo de dichos programas.
Luego, se realiza la suma total de los valores obtenidos y se determina la categoria a la que

corresponde segun el baremo.

Baremo: La baremacion para efectos de interpretacion de los resultados de
lavariabledeinvestigacionseefectiadeacuerdoalvalordelindiceoescalaelegida en cada item
del cuestionario, los cuales son hallados través de la sumatoria del total por cada dimension

y por la variable propiamente.

A continuacion, se detalla los valores de baremo de la variable.

Tabla 12: Baremo de la variable reintegracion de las victimas de trata de personas en la ciudad

Categorias Dimension Dimension Test
Educacional Laboral General

Deficiente 7-8 12-14 32-38

Malo 5-10 15-17 359-45

Regular 11 18-19 50-55

Bueno 12-13 20-22 56-60

Muy Bueno 14 23-24 61-64

Fuente: Elaboracién propia
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3.6 Determinacion de la validez y confiabilidad
3.6.1 Validez

El cuestionario fue sometido a una validacion por juicio de expertos; se trata de 03
profesionales, quienes en base a su experiencia han evaluado el Cuestionario de la
reintegracion de las victimas de trata de personas en la ciudad de Lima en los criterios:
pertinencia, relevancia y claridad.

En la siguiente tabla, se detallaran los puntajes de la valoracion otorgada por los
jueces expertos:

Tabla 13: Validacion del instrumento “Cuestionario de la reintegracion de victimas de trata de personas en

ciudad de Lima”

N° Nombres de los Expertos Valoracion %
1 Mg. Mariana Mendiola Hidalgo 100%
2 Mg. Liliana Chacén Gallardo 91%
3 Mg. Maria Rosa Vasquez Pérez 71.87%
PROMEDIO 87.63%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Los jueces expertos han otorgado el 88 % en su valor de

aprobacién siendo valido en su consistencia externa.
3.6.2 Confiabilidad

Para medir el grado de confiabilidad del instrumento se aplicé la prueba de Kuder
de Richardson; que mide la consistencia interna de los items en cada escala y el
instrumento como conjunto, es aplicable s6lo para items con respuestas dicotomicas. Se

utilizara la siguiente formula:

k 2.pq
KRy =——1—
207 k-1 S2

Figura 3: Férmula de confiabilidad Kuder de Richardson
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Doénde:

K = NUmero de items.

p = Proporcion de aciertos.
g = Proporcidn de errores.
S2x = Varianza total de test.

A continuacion, presentamos el cuadro de valores de interpretacion de un coeficiente de

confiabilidad.
Tabla 14: Valores de interpretacion de coeficiente de confiabilidad
Muy baja Baja Regular Aceptable Elevada
0-0.20 0.21-0.40 0.41-0,60 0,61-0_80 0.81-1
Medicion Medicion con Medicion con Medicidn sin Medicidn sin
COn eIror POCOS EITOres algo de error EITOrEs EIT0res
Fuente: Hernandez Sampieri y Col.
Reemplazando los valores:
K=32
S% = 36,41
dYpq=35,11
KR 32 (1 511 )
207321 36,41
KR 20 — 0 ) 89

Ya que los resultados fueron sometidos a dicha prueba de confiabilidad, se obtuvo

un indice de 0.89, siendo este un valor elevado de confiabilidad, lo que conlleva a una

medicidn sin errores, manifestando asi que es un instrumento elevadamente confiable para

su aplicacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 Presentacion de resultados generales

En el presente capitulo presentaremos los resultados de la variable reintegracion de

las victimas de trata en la ciudad de Lima.

La evaluacion de la reintegracion de las victimas de trata en la ciudad de Lima esta

conformada por 03 dimensiones: salud, educacion, laboral- emprendimiento econémico.

La escala de interpretacion de resultados considera la valoracion de los resultados
en escala dicotomica, siendo las respuestas: SI-NO, de acuerdo con las puntuaciones
obtenidas por cada dimension. Se recogio la informacion a través del cuestionario de la

reintegracion de las victimas de trata de personas, con un total de 32 items.
A continuacion, se muestra la informaciéon obtenida, con la participacion de las
personas del sector publico, cooperacion internacional y organizaciones de la sociedad

civil.

Tabla 15: Personas encuestadas

Institucién Frecuencia  Porcentaje
MMO 2 20%
MININTER 1 10%
Terre des Hommes 1 10%
OIM 3 30%

H. UNANUE 1 10%
MTPE 1 10%
Centro de Salud 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la reintegracién de las victimas de trata
en la ciudad de Lima.
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Figura 4: Personas encuestadas
Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion: Se observa que, de las 10 personas encuestadas, el mayor
porcentaje igual al 30% corresponde a funcionarios de la OIM, seguido por €l20% que
pertenece al MMP vy finalmente encontramos una coincidencia del 10% entre los
funcionarios que pertenecen al MININTER, Terre des Hommes, H. UNANUE y el MTPE.

Tabla 16: Sexo personas encuestadas

Sexo Frecuencia  Porcentaje
Femenino 9 90%
Masculino 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la investigacion de las victimas de trata en la
ciudad de Lima
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Figura 5: Sexo de las personas encuestadas
Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion: Se observa que, de las 10 personas encuestadas, el 90% son de

sexo femenino y el 10% de sexo masculino.

Tabla 17: Edad de las personas encuestadas

Edad Frecuencia  Porcentaje
27 a 40 6 60%
41 a 57 4 40%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la reintegracion de las victimas de trata
en la ciudad de Lima
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2ra 40 41as7

Figura 6: Edad de las personas encuestadas
Fuente: Elaboracidon Propia

Interpretacion: La edad promedio de las personas encuestadas oscila entre 39 a
40 afios, considerando que el 60% se encuentra en una edad de 27 a 40 afios, por otro

lado, el 40% tiene una edad de 41 a 57afos.

Tabla 18: Presupuesto asignado por el Estado para el proceso de reintegracion de las victimas de trata de

personas
Presupuesto Frecuencia  Porcentaje
No 7 70%
Si 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la reintegracion de las victimas de trata en
la ciudad de Lima
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Figura 7: Presupuesto asignado por el Estado para la reintegracion de las
victimas de trata de personas
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: Se observa que el 70% de las personas encuestadas, dicen
que no hay presupuesto asignado para implementar acciones durante el proceso
reintegracion de las victimas de trata de personas; mientras que 30% opina que Si

existe un presupuesto asignado.

4.2 Presentacion de resultados especificos de la variable

A continuacion, presentaremos los resultados especificos de la encuesta:

Tabla 19: Nivel del proceso de reintegracion que brindan las instituciones estatales a las victimas de trata de

personas de la ciudad de Lima

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 4 40%
Malo 5 50%
Regular 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la reintegracion de las victimas de trata en la
ciudad de Lima
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Daficients Malo Renguilar

Figura 8: Nivel de proceso de reintegracion que brindan las instituciones estatales a las
victimas de trata de personas de la Ciudad de Lima
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: El 50% de las personas encuestadas resaltan que el nivel del
proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas es malo; mientras que un

40% opina que es deficiente, el otro 10% dice que el proceso es regular.

Tabla 20: Nivel de proceso de reintegracion que brindan las instituciones estatales a las victimas de trata de

personas de la Ciudad de Lima, segun la dimensidon de salud

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 4 40%
Malo 2 20%
Regular 3 30%
Bueno 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la reintegracion de las victimas de trata en
la ciudad de Lima

56



Figura 9: Nivel de proceso de reintegracion que brindan las instituciones estatales a las
victimas de trata de personas de la Ciudad de Lima, segun la dimension de salud
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la dimension salud, el 40% de las personas encuestadas
opinan que el proceso es deficiente, el 20% dice que el proceso es malo, mientras que
un 30% dice que el proceso es regular; por otro lado, solo el 10% sefiala que el proceso
de reintegracion brindado por las instituciones estatales a favor de las victimas de trata
de personas es bueno.

Tabla 21: Nivel de proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas de la Ciudad de Lima, segun

la dimensién de educacién

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 4 40%
Malo 5 50%
Regular 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la reintegracion de las victimas de trata en la
ciudad de Lima
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Deficiente Malko Reguiar

Figura 10: Nivel de proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas de la Ciudad
de Lima, segun la dimensidn de educacion
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: El 50% de las personas encuestadas han manifestado que el proceso
de reintegracion brindado es malo con respecto a la dimension educacion, mientras que un

40% dicen que es deficiente y el10% dice que el proceso es regular.

Tabla 22: Nivel de proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas de la Ciudad de Lima, segun

la dimensidn laboral-emprendimiento econémico

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 4 40%
Malo 3 30%
Regular 1 10%
Bueno 1 10%
Muy Bueno 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario sobre la reintegracion de las victimas de trata en
la ciudad de Lima
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Figura 11: Nivel de proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas de la
Ciudad de Lima, segln la dimension laboral-emprendimiento econémico
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: Se observa que el 40% de las personas encuestadas indican que el
proceso de reintegracion con respecto a la dimension laboral-emprendimiento econémico
es deficiente, mientras el 30% dicen que es malo. Por otro lado, un 10%sefiala que el
proceso es regular, otro 10% dice que es bueno; y, por ultimo, otro 10% cataloga el

proceso como muy bueno.

4.3 Procesamiento de los resultados

Respecto al procesamiento de los resultados, se elaboré una base de datos donde
progresivamente se fue procesando la informacion obtenida. Para la presentacion de los
resultados se utilizaron gréaficos y tablas, de acuerdo con los objetivos generales y
especificos de la investigacion de la reintegracion de las victimas de trata en la ciudad de

Lima.

Para el analisis estadistico se utilizo el programa IBM Statistics Package for the
Social Sciencies for Windows version 22 (SPSS.22) y el programa Microsoft Excel.
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4.4 Discusion de los resultados

La investigacion tuvo como objetivo determinar los servicios y recursos brindados
por las instituciones estatales durante el proceso de reintegracion de las victimas de trata de
personas en la ciudad de Lima, considerando que la reintegracion es el eje principal para la
recuperacion integral de la persona afectada por este delito. Este proceso fue considerado

en sus tres dimensiones: salud, educacion, trabajo-emprendimiento econémico.

Las caracteristicas sociodemograficas de la muestra estuvieron distribuidas de la

siguiente manera:

Un 60% (6) de las personas encuestadas pertenecen al grupo etario de 27 a 40 afios
y un 90% (9) lo representa el sexo femenino. Por otro lado, el 30 % (3) laboran en la OIM,
el 20% en el MIMP y un 50% (5) entre instituciones publicas y organizaciones no

gubernamentales.

Los resultados de la investigacion evidencian que los servicios y recursos estatales
brindados durante el proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas en la
ciudad de Lima son considerados en un nivel malo, con un total del 50% mientras que el

40% sefiala que es de nivel deficiente (ver tablal9 y figura 8).

Para Gonza, J. (Juliaca, 2016) existen dificultades durante el proceso de
reintegracion de las victimas ya que los programas y servicios estatales han sido rebasados,
por ello, las victimas se escapan y son nuevamente captadas y regresan a la practica por la

cual fueron rescatadas.

Asimismo, los resultados de esta investigacion se alinean a lo sefialado por el Plan
Nacional de accion contra la trata de personas (2017-2021), en el cual menciona que en el
ambito nacional se han observado vacios en la implementacién de la fase de reintegracion
de las victimas de trata de personas. El Estado no cuenta con servicios especializados en
esta temaética, y responde a la trata de personas con los servicios ya existentes en los
sectores y entidades del Estado, sin embargo, esta atencion no tiene como eje a las victimas
y por ello no considera sus necesidades ni requerimientos; las victimas no participan, solo

son sujetos de atencidn. Son pocas las victimas de trata reciben la atencion y rehabilitacion
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a la que tienen derecho.

En relacion con el presupuesto asignado para implementar acciones en la
reintegracion de las victimas de trata de personas, se advierte que el 70% (7) indica que no

existe un presupuesto.

Este resultado es similar al de Gonza, J. (Juliaca, 2016) quien concluye que a pesar
de que el Per( tiene una normativa nacional que ratifica los convenios y protocolos
internacionales para la lucha contra la trata de personas, no es posible aplicarla en su
totalidad por falta de presupuesto econémico, logistico y programas de seguimiento.

Respecto a los servicios y recursos en la dimension de salud para la reintegracion a
favor de las victimas de trata de personas se aprecia que en mayor proporcion el nivel es
deficiente al 40%, en la dimensién de educacion para la reintegracion a favor de las
victimas de trata de personas se identifican con un nivel malo al 50% y en la dimensién
laboral y emprendimiento como parte del proceso de reintegracion el nivel alcanzado fue
en un 40% deficiente. Dichos resultados apoyan el indice alcanzado en la variable general
denominada proceso de reintegracion de las victimas de la trata de personas que obtuvo en

un 50% el nivel malo como calificativo.

En similitud con la investigacion de Zurita, E. (Ecuador, 2017) titulada “La
proteccion de los derechos de las mujeres victimas de trata en Ecuador y Colombia en el
2016”, donde se afirma que existe escasa normativa con enfoque a los derechos humanos y
proteccion a las victimas. A ello, se suma la escasez de mecanismos de reparacion integral
que les permita dejar el circulo de la violencia y asi poder obtener su autonomia

econdmica.

A partir de dicha comparacion se determina que, si bien existe una normativa
nacional para la reintegracion de las victimas del delito de trata de personas, se requiere de
mejoras y/o modificaciones en la misma, enfocadas en las necesidades de las victimas,
especialmente las relacionadas al sector salud, educacion y laboral-emprendimiento

econdmico, con el propdsito de otorgarles una asistencia integral y asi lograr su autonomia.

61



4.5 Conclusiones

e Conforme con los resultados de la investigacion, el proceso de reintegracion que
brindan las instituciones estatales a las victimas de trata de personas de la ciudad de
Lima corresponde a un nivel malo en un 50%. Por lo tanto, se puede inferir que dicho
proceso no estd siendo abordado en su totalidad pese al marco normativo en el que
esta incluido, ya que si bien existe una normativa nacional para la reintegracion de las
victimas del delito de trata de personas, se requiere de mejoras en la misma y acciones
enfocadas en las necesidades de las victimas, especialmente las relacionadas al sector
salud, educacion y laboral-emprendimiento econémico, con el objetivo de brindarles
una asistencia integral y asi lograr su autonomia y recuperar sus derechos

fundamentales.

e En la dimension de salud, el 40% de las personas encuestadas, la caracterizan como
deficiente, por tanto, se infiere que hace falta la implementacion de programas

especializados en atencién de salud para las victimas de trata de personas.

e Respecto a la dimension de educacion, el 50% de las personas encuestadas ha
considerado como malo el proceso de reintegracion en este sector. En ese sentido,
podemos inferir que esta dimension tampoco ha alcanzado las expectativas esperadas

del marco normativo nacional.

e Por otro parte, en la dimension laboral-emprendimiento econémico, se concluy6 que
el 40% de las personas encuestadas indican que esta dimension es de nivel deficiente.
En ese sentido, podemos sefialar que el sector trabajo también cuenta con vacios
respecto a la inclusion de la reintegracion de las victimas de trata de personas en sus

programas.

4.6 Recomendaciones

e Fortalecer la politica publica de trata de personas en especial la que corresponde al eje
de atencidn, proteccion y reintegracién de las victimas de trata de personas, a fin de
asignar presupuesto para la implementacion de acciones concretas en el proceso de

reintegracion.
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Es necesario disefiar, implementar y monitorear programas especializados en salud,
asi como protocolos de atencion dirigidos a la recuperacion y reintegracion de las
victimas de trata de personas, los cuales seran utilizados en los diferentes

establecimientos de salud en Lima y posteriormente, replicarlo a nivel nacional.

En el sector de educacidn, se sugiere fomentar e implementar programas de
reinsercion educativa, tutoria y acceso de becas de las victimas de trata de personas
con la finalidad de que concluyan la educacion bésica regular, una carrera técnica o

universitaria.

Finalmente, el sector laboral y emprendimiento econémico, se debe fomentar e
implementar programas de capacitacion laboral y actividades técnico- productivas que
sirvan de herramientas con la finalidad de generar ingresos encaminados a la

autonomia econdmica de las victimas de trata.
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CAPITULO V: PLAN DE INTERVENCION

5.1. Denominacién del programa

“Taller de capacitacion para operadores de servicios publicos que intervienen en el

proceso reintegracion de las victimas de trata de personas en la ciudad de Lima”

5.2. Justificacion del programa

El mencionado taller de capacitacion estd basado conforme a los resultados
obtenidos del cuestionario aplicado “Reintegracion de las victimas de trata de personas en
la ciudad de Lima” en la presente investigacion, donde el nivel del proceso de
reintegracion que brindan las instituciones estatales a las victimas de trata de personas fue

calificado como malo en un 50% por las personas encuestadas.

En ese sentido, el resultado de la investigacion evidencia la transcendencia de
capacitar a los operadores del Estado que brindan servicios directos a las victimas del
delito de trata de personas durante su proceso de reintegracion, haciendo uso de los
recursos gque poseen y principalmente, basando este proceso en el principio de proteccién
de la dignidad y derechos humanos. Asimismo, es necesario sensibilizarlos acerca del
grado afeccion de este delito, ya que aborda las personas en distintas etapas de su vida,
viéndose afectadas de manera diferente y Unica.

Segun Avila (2012) menciona que es primordial que los trabajadores sociales que
laboran en las Comisiones de lucha contra la trata y trafico de personas sean capacitados en
la atencién a la victima, por otro lado, trabajar en la sensibilizacién, educacion y

prevencion de este delito.

Adicionalmente, el Instituto Estatal de la Mujer de Tlaxcala de México, quien han
planteado un Modelo de atencidn a victimas de trata de personas, especialmente mujeres y
nifias (2010), sefiala que la atencion y el soporte a las victimas de trata es un reto enorme
que las autoridades deben afrontar. Si bien se requieren de modificaciones en el sistema de
justica para la persecucién del delito, ademas se necesitan mecanismos de proteccion para

las victimas. Por ello se requiere la asignacion de recursos econdémicos, humanos y
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capacitacion técnica por parte del Estado para construir nuevas politicas publicas que
tengan con eje central a las victimas y sus necesidades con un enfoque de derechos

humanos y respeto a la dignidad.

Asimismo, la OIM (2005) sefiala que durante el proceso de reintegracion es
necesario garantizar la seguridad y proteccion de la victima, con un enfoque humanitario y
confidencialidad de los servicios brindados. La implementacion de un ambiente de
proteccién es crucial donde se resguarde la seguridad e integridad, tanto de las victimas
como los operadores de servicios, lo cual fomentard confianza entre ambos, el intercambio
de informacién y conduciré a la recuperacion exitosa de la victima y su reintegracion en la
sociedad, mitigando las probabilidades de reincidencia. Ademas, menciona que la atencion
durante el proceso de reintegracion debe incluir: el acceso a servicios médicos, apoyo
psicosocial, desarrollo de destrezas Utiles para la vida, capacitacion vocacional y para el
desarrollo de destrezas de trabajo, actividades de emprendimiento, entre otras.

Para concluir, este taller de capacitacion serd de gran utilidad para los operadores
de servicios publicos pues identificaran el nivel de importancia de su intervencion en el
proceso de reintegracion de las personas afectadas por el delito de trata de personas.
Asimismo, lograran elaborar un plan de reintegracion individualizado, mediante la
articulacion de los servicios que brinda el Estado a favor de las victimas. En dicho plan de
reintegracion, los operadores de servicios publicos deberan fomentar la participacién activa
de la victima, permitiéndoles desarrollar sus destrezas y habilidades para llevar acabo su
nuevo plan de vida donde vean restituidos sus derechos y se reconozcan asi mismas como

personas empoderadas.

5.3 Objetivos

A continuacion, presentamos el objetivo general y los especificos del programa de

capacitacion:

5.3.1 Objetivo general del programa

Elaborar el plan de reintegracion para las victimas de trata de personas acorde con

sus necesidades, mediante los servicios brindados por el Estado, con un enfoque de
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proteccién y derechos humanos.

5.3.2 Objetivos especificos del programa

Sensibilizar a los operadores de servicios publicos acerca de la importancia de su

intervencion durante el proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas.

e ldentificar y articular servicios en el sector salud, educacion, laboral -emprendimiento
econodmico que brinda el Estado durante el proceso de reintegracion de las victimas de

trata de personas.

e Elaborar e implementar el plan de reintegracion de las victimas de trata de personas,

articulando los servicios que brinda el Estado.

e Monitorear y evaluar del plan de reintegracion de las victimas de trata de personas.

5.4. Sector al que se dirige

Esta dirigido a los funcionarios los Centro de Emergencia de la Mujer (CEM) vy la
Direccién de Proteccién Especial (DPE) del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP).

5.5. Metodologia de la intervencion

Para el programa de capacitacion se aplicara la metodologia de investigacion

accion-participacion con enfoque a la intervencion colectiva.

Conforme a Cano (1997) el método de investigacion-accion participativa establece
a los miembros de una comunidad como sujetos participantes junto con los investigadores
teniendo como meta resolver los problemas o satisfacer las necesidades de su comunidad.
Al mismo tiempo, al conocimiento o la obtencion de estos, tanto los miembros de la
comunidad y los investigadores toman decisiones acerca de la priorizacion de acciones a

ejecutar para resolver dichos problemas o necesidades. Paralelamente, todos participan en

66



la planeacidn, implementacién y ejecucion de dichas acciones. Por ello podemos decir que
la investigacion-accién participativa es un proceso educativo de autoformacion y

autoconocimiento de la realidad.

Por otro lado, De Roberti (2004: p.20) indica que “la intervencion colectiva
considera al grupo con un nivel basico e intermedio donde se configura y estructura la
intervencion comunitaria con la poblacion™

Cabe decir que, la metodologia aplicada al taller propuesto permitird a los
participantes, analizar y generar nuevos conocimientos mediante la participacién en

conjunto, para desarrollar un plan de reintegracion acorde con las necesidades de las

victimas, siendo este ultimo, el objetivo general del taller.

Ahora bien, el programa esta conformado por 01 taller contenido en 05 sesiones. Se

espera contar con la participacion de 15 personas en cada sesion.
5.5.1Técnicas:
Las técnicas para utilizar son las siguientes:
e EXposicion tedrica.
e Dinamicas de relajacion.
e Trabajo grupal.
e Discusion grupal.
e Encuesta - Evaluacion del taller.
5.5.2 Recursos:
Los recursos gque se utilizaron son los siguientes:

5.5.2.1. Recursos profesionales

El equipo de trabajo estara conformado por:
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e 01 trabajadora social

e (lpsicdlogo

e 01 funcionario del sector salud.

e 01 funcionario del sector educacion

e 01 funcionario del sector laboral — emprendimiento.

5.5.2.2. Recursos materiales

e 01 salon de reuniones de la Organizacion Internacional para las Migraciones — OIM
e 15syillas.

e 01 escritorio amplio.

e  Proyector multimedia.

e Laptop con reproductor de audio

e Internet.

e Pizarraacrilica.

e Papeldgrafos.

e Lapices, plumones.

e  Carpetas con hojas impresas con el contenido de cada sesién para cada participante.
e Cuaderno para apuntes para cada participante.

e DVD con micro reportajes del delito de la trata de personas.

e Coffee break (café, agua, infusiones, jugo, bocaditos dulces y salados)

5.5.2.3Presupuesto

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) financiaréa el desarrollo
del taller por un monto de S/2000.00
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Tabla 23: Plan Estratégico del Taller de Capacitacién para Operadores de Servicios que Intervienen en el Proceso de Reintegracién de las Victimas de trata de Personas en la
Ciudad de Lima

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

TEMATICA

ACTIVIDAD

PROFESIONAL

Elaborar el plan de
reintegracion para las
victimas de trata de
personas
acorde con sus
necesidades,
mediante los servicios
brindados por el
Estado, con un enfoque
de protecciony
derechos humanos.

Sensibilizar a los operadores de
servicios publicos acerca de la
importancia de su intervencion
en el proceso de reintegracion de
las victimas de trata de personas.

"El rol del operador de
servicios publicos durante
el proceso de reintegracion

de las victimas de trata de
personas”

*Presentacion de los facilitadores del taller y participantes.
*Emision de 02 videos impactantes del tema (05 minutos max)
*Introduccién bésica: La trata de personas.

*Principios Fundamentales Derechos Humanos.

*Receso (15 minutos-coffe break)

*Importancia de la intervencion profesional en la reintegracion.
*Meétodos y técnicas desarrollar la confianza de la victima.
*Trabajo grupal

*Sesion de preguntas

01 trabajadora social
01 psicélogo

Identificar y articular los
servicios en el sector salud,
educacion, laboral -
emprendimiento econémico que
brinda el Estado durante el
proceso de reintegracion a las
victimas de trata de personas.

"Reconocimiento de los
servicios de salud,
educacion y laboral-
emprendimiento economico
del Estado en el proceso de
reintegracion de las
victimas de trata de
personas”

*Informacidn de los servicios de salud del MINSA

*Informacién de los servicios de educacion del MINEDU.
*Informacién de los servicios de trabajo y microemprendimiento del
MTPE.

*Receso (15 minutos-coffe break)

*Trabajo grupal.

*Sesion de preguntas.

01 trabajadora social
01 funcionario de MINSA
01 funcionario del
MINEDU
01 funcionario de MTPE

Elaborar e implementar el plan
de reintegracion de las victimas
de trata de personas.

"Elaboracion e
implementacion del plan de
reintegracion de la victima

de trata de personas"

*Meétodos y técnicas para elaborar el plan de reintegracion.

*Meétodos y técnicas para la implemetacion del plan de reintegracién.
*Sesion de preguntas.

*Receso (15 minutos-coffe break)

*Trabajo grupal: Ejemplos de casos para que los participantes elaboren
e implementen el plan de reintegracion acorde a las necesidades de la
victima.

*Dinamica grupal.

*Presentacion de trabajos grupales.

*Sesion de preguntas.

01 trabajadora social
01 psicélogo

Monitorear y evaluar del plan de
reintegracion de las victimas de
trata de personas.

"Monitoreo y evaluacién
del plan de reintegracion de
las victimas de trata de
personas”

*Meétodos para moniteorear y evaluar el plan de reintegracion.
*Modificacion del plan de reintegracién durante esta fase.
*Trabajo grupal.

*Receso (15 minutos-coffe break)

*Sesion de preguntas.

*Evaluacion del taller.

01 trabajadora social
01 psicélogo

Fuente: Elaboracion Propia
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5.6 Cronograma

Las actividades se realizaran en los meses de noviembre y diciembre del presente afio:

Tabla 24: Cronograma de capacitacion para operadores que intervienen en el proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas en la Ciudad de Lima

NO

TEMATICA

DURACION TIEMPO

SETIEMBRE

OCTUBRE

Semanas

Semanas

El rol del operador de servicios publicos
durante el proceso de reintegracion de las
victimas de trata de personas

1 Sesion

3 Horas

Reconocimiento de los servicios de salud,
educacion 'y  laboral-emprendimiento
econdmico del Estado durante proceso de
reintegracion de las victimas de trata de
personas

1 Sesion

4 Horas

1) 2| 3| 4

1) 2| 3| 4

Elaboracion e implementacion del plan de
reintegracion de la victima de trata de
personas

3 Sesiones

2 Horas

4

Monitoreo y evaluacion del plan de
reintegracion de las victimas de trata de
personas

1 Sesion

3 Horas

Fuente: Elaboracion Propia
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ANEXO N°1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

OBJETIVOS

METODOLOGIA

PROBLEMA PRINCIPAL

;Como es el proceso de reintegracion que brindan las
mstituciones estatales a las victimas de frata de personas de la
ciudad de Lima?

OBJETIVO PRINCIPAL

- Determinar el proceso de reintepracion brindado por
las instituciones estatales a favor de las vietimas de
trata de personas en la ciudad de Lima.

PROBLEMA SECUNDARIO 1

;Cudl es el proceso de reintegracion, segin la dimension
educativa, que reciben las victimas de trata de personas en la
ciudad de Lima?

OBJETIVO SECUNDARIO 1

- Identificar, seglin la dimension educativa, los
servicios que se brindan a las victimas de trata de
personas en la ciudad de Lima.

PROBLEMA SECUNDARIO 2

;Cudl es el proceso de reintegracion, seglin la dimension salud,
que reciben las victimas de trata de personas en la ciudad de

OBJETIVO SECUNDARIO 2

- Identificar, segin la dimensién de salud, los
servicios que se brindan a las victimas de trata de

Lima? personas en la ciudad de Lima.
PROBLEMA SECUNDARIO 3 OBJETIVO SECUNDARIO 3
;Cudl es el proceso de reintegracion, seglin la dimensién laboral | - Identificar, segin la dimension laboral vy

y de emprendimiento econdmico, que reciben lag victimas de
trata de personas en la ciudad de Lima?

emprendinmiento econdémico, los servicios que se
brindan a las victimas de trata de personas en la ciudad
de Lima.

La poblacion: La poblacion de estudio estd
comprendida por personas del sector publico
cooperacion internacional y la sociedad civil que
laboran brindan servicios a lag victimas de trata en el
proceso de reintegracion.

La muestra: La muestra es intacta v estd constituida
por 10 del sector publico, cooperacion internacional
v la sociedad civil que laboran brindando servicios a
las victimas de trata en el proceso de reintegracion.

La investigacion es: Basica, ya que tiene por
finalidad mcrementar los conocimientos y es

descriptiva porque no se interviene o manipula el
factor de estudio.

Variable: Reintegracion de las victimas de trata.

Diseiio: No experimental.
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ANEXO N°2: INSTRUMENTO DE EVALUACIONCUESTIONARIO: LA
REINTEGRACION DE LAS VICTIMAS DE TRATA DE PERSONAS

Estimado/a funcionario/a: El objetivo del presente cuestionario es conocer los recursos y
servicios brindados por las instituciones estatales, organizaciones de la sociedad civil y la
cooperacion internacional en el proceso de reintegracion de las victimas de trata de
personas en la ciudad de Lima. Le agradecemos de anticipado su colaboracion y aporte con

la presente investigacion.

Institucion:
Cargo:
Sexo:
Edad:
Fecha:

Por favor, siga Ud. las siguientes instrucciones:

a) Lea cuidadosamente y de forma clara los enunciados de las preguntas
b) No deje preguntas sin contestar
c) Marque con un aspa (X) en solo uno de los cuadros de cada pregunta

DIMENSION DE SALUD Sl NO
1 | Existe un presupuesto asignado por el Estado para implementar
acciones en la reintegracion de las victimas de trata de personas.
2 | El Estado peruano asigna un presupuesto en salud para la atencidn
en la reintegracion de las victimas de trata de personas.
3 | El Ministerio de Salud (MINSA) cuenta con un protocolo de atencidn
meédica y seguimiento durante el proceso de reintegracion de las
victimas de trata de personas.
4 | Bl MINSA cuenta con personal especializado para atender a las
victimas de trata de personas.
5 | El MINSA brinda atencion de salud gratuita a las victimas de trata
de personas.
6 | El Seguro Integral de Salud (SIS) contempla a las victimas de trata
de personas, a sus familiares y dependientes como poblacion
beneficiaria de sus semvicios.
7 | El MINSA realiza acciones de seguimiento a traves de citas de
consejeria en los establecimientos de salud y/u hospitales para las
victimas de trata de personas.
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Existe algin programa de salud especializado para victimas de
trata de personas.

Actualmente, las victimas de trata de personas reciben tratamiento
psicoldgico.

10

Actualmente, las victimas de frata de personas reciben tratamiento
psiquiatrico.

1

Las victimas de trata de personas con fines de explotacion sexual
son sobrevivientes de violencia sexual, por lo tanto, tienen acceso a
atencidn especializada, ofreciéndoles informacidn sobre:
retrovirales, riesgo de VIH, riesgo de embarazo no deseado.

12

Organizaciones de la Sociedad Civil brindan apoyo en salud a las
victimas de trata de personas.

13

La Cooperacién internacional brinda apoyo en salud a las victimas
de trata de personas.

DIMENSION DE EDUCACION

Sl

NO

14

El Estado peruano asigna un presupuesto en educacion para la
atencidn en la reintegracién de las victimas de trata de personas.

15

El Ministerio de Educacion (MINEDU) cuenta con un protocolo de
atencidn y seguimiento durante el proceso de reintegracion de las
victimas de trata de personas.

16

EI MINEDU y la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) brindan
acceso y realizan seguimiento para asegurar la permanencia en
centros de estudios a las victimas de trata de personas.

17

EI MINEDU y la UGEL brindan servicios de tutoria académica a las
victimas de trata de personas.

18

El Programa Macional de Becas y Créditos Educativos
(PRONABEC) contempla a las victimas de la trata de personas
como poblacién vulnerable y por tanto, son beneficiarias de sus
programas.

19

Organizaciones de la Sociedad Civil brindan apoyo en educacidn a
las victimas de trata de personas.

20

La Cooperacién internacional brinda apoyo en educacion a las
victimas de trata de personas.

DIMENSION LABORAL Y EMPRENDIMIENTO ECONOMICO

Sl

NO

21

El Estado peruano asigna un presupuesto en trabajo y
emprendimiento para la atencion en la reintegracion de las victimas
de trata de personas.

22

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) cuenta
con un protocolo de atencidn y seguimiento durante el proceso de
reintegracion de las victimas de trata de personas.

23

Las victimas de trata de personas es una poblacién reconocida
como beneficiaria de los programas del MTPE.

24

Las victimas de trata de personas es una poblacion reconocida
como beneficiaria de los programas laborales de capacitacion
técnica del MTPE.

25

El MTPE brinda charlas de orientacién vocacional a las victimas de
trata de personas.

26

Las victimas de trata de personas tienen acceso a las ofertas
laborales a través del Centro de Emplec del MTPE.
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27

Organizaciones de la Sociedad Civil brinda apoyo en trabajo para
las victimas de trata de personas.

28

La Cooperacion Internacional brinda apoyo en trabajo para las
victimas de trata de personas.

29 | EIl MTPE brinda capacitacidn para el emprendimiento econdmico a
las victimas de trata de personas.

30 | Organizaciones de la Sociedad Civil brindan apoyo en
emprendimiento econdmico para las victimas de trata de personas.

31 | La Cooperacion Internacional brinda apoyo en emprendimiento
econdmico para las victimas de trata de personas.

32 | Existen instituciones que brinden capital semilla que coadyuven a la

autonomia econdmica de las victimas.
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1. INFORMACION GENERAL

ANEXO N°3: CERTIFICADO DE VALIDACION DEL PRIMER EXPERTO

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Apellidos y Nombre - Autor del
del Ex Cargo que desempena | Nombre del Instrumento Initivanta
CUACEN BbtlAreo hc',cﬂ'ea i GRS A Cuestionario de Reintegracion | Vela Hernandez Jasmin
te Mosexs: laca | 165 consiios pe Saleo de las Victimas de trata de Milagros.
Haglen: Lic- en hAsAss Socad personas en la ciudad de
Nosp ik Myl fo Unowwue |. Lima.
2. CRITEROS GENERALES A EVALUAR
NI RES CRITERIOS y
ol Inadecuado = d:::: do Adecuado S d:'c:: 3o
R 0, 5 o,
00 - 25% 25- 50% 51- 75% 76- 100%
01. CLARIDAD Esta formulado con
lenguaje apropiado. 50+fo
02. OBJETIVIDAD Esta expresado en
conductas observadas. 90/,
03. ORGANIZACION Existe una organizacion
logica. ok
04. SUFICIENCIA Comprende los
aspectos en cantidad y (’ 0./
calidad. e
05.INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar
aspectos de las 9'0,.
estrategias, ©
06. CONSISTENCIA Basados en aspectos
tedricos cientificos. 90 [
07. COHERENCIA Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones. 100/o
08. METODOLOGIA La estrategia responde
al proposito del i
polsiineid [oo/s
3. PROMEDIO DE VALIDACION: A
DNI; Ti ;
Lima®7.de..hAYQ........del... 201§ 042001 Y [ el%fg%o,zqq £2
Firma: —M Q
Lugar  Jtme.
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ANEXO N°4: FICHA DE INSTRUMENTO DEL PRIMER EXPERTO

FICHA DEL INSTRUMENTO

DIMENSIONES | itoms

Pertinencia! [Relevancia®

ridad!

Sugerencias

OIMENSION SALUD

No |

Existe un presupuesto asignado por &l Estado para
implementar acciones en trata de personas,

K

No |

Existe un presupuesto asignado para Implementar acciones en
a relntegracion de las victimas de trata de personas.

El Estado peruano asigna un presupuesto en salud para la
atencion en la reintegracion de las victimas de trata de
personas

El Minisieno de Salud (MINSA) cuenta con personal
especializado para atender a las victimas de trata de personas,

EI MINSA brinda atencion de salud gratuita a las victimas de
trata de personas.

£l Seguro Integral de Salud (SIS) contempla a las victimas de
trata de personas como poblacion beneficiaria de sus servicios,

El SIS dfilla a la victma de trata de personas, familiares o
dependientes.

EI MINSA realiza acciones de seguimiento a través de citas de
consejeria en los establecimientos de salud y/u hospitales para
las victimas de trata de personas,

Existe algun programa de salud especializado para victimas de
trata 0@ personas.

Actuaimente las victimas de trata de personas reciben
tratamiento psicologico

Actualmente las victimas de lrala de personas reciben
tratamiento psiquidtrico.

La Sociedad Civil brinda apoyo en salud a las victimas de trata
de personas.

agl A A o Jr(aes iy

J

La Cooperacion internacional brinda apoyo en salud a las
victimas de rata de personas.

DIENSION EDUCACIOR

mise I [ [ [ | % [K |w Ix [* | ¥ ¥

No
N0

No

=X | =< > |K | X X‘XXX)(XX[’QQ

No

El Estado peruano asigna un presupuesto en educacion para
la atencion en la reintegracion de las victimas de trata de
personas.

>

> el <[> > [ sl x| x [x B [x [x[>< [X[X |

=<
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15

El Ministerio de Educacion (MINEDU) y la Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL) brindan acceso y realizan seguimiento
para asegurar ia permanencia en centros de estudios a las
victimas de trata de personas.

EI MINEDU y la UGEL brindan servicios de tutoria académica
a las victimas de trata de personas.

X

El Programa Nacional de Becas y Créditos Educativos

(PRONABEC) contempla a las victimas de Ia trata de personas

como poblacién vuinerable y, por tanto, son beneficiarias de sus
ramas.

>~

La Sociedad Civil brinda apoyo en educacién a las victimas de
frata de personas.

x

La Cooperacion internacional brinda apoyo en educacion a las
victimas de trata de personas.

DﬂﬁslBNS )Lﬂ;t" ED v l",‘}".l;np My

2 X

gl X [A| X DX

E| Estado peruano asigna un presupuesto en trabaje y
emprendimiento para la atencion en la reintagracién de las
victimas de trata de personas

2

~<

Las victimas de trata de personas es una pablacion reconocida
como beneficiaria de los programas del Ministerio de Trabajo y
Promocion de! Empleo (MINTRA).

| R el Al x| XK O[KR| w

> 4

Las victimas de trata de personas es una poblacion reconocida
como beneficiaria de los programas taborales de capacitacion

|| técnica del MINTRA.

El MINTRA brinda charfas de orientacién vocacional & las
victimas de trata de personas.

Las victimas de trata de personas tienen acceso a las ofertas
laborales a través del Centro de Empleo del MINTRA,

La Sociedad Civil brinda apoyo en trabajo para las victimas de
trata de personas.

La Cooperacion Intemacional brinda apoyo en trabajo para lag
victimas de trata de personas.

a

EI MINTRA brinda capacitacion para el emprendimiento laboral
a las victimas de trata de personas.

La Sociedad Civil brinda apoyo en emprendimiente para las
victimas de trata de personas.

L& Cooperacion Internacional brinda apoyo en emprendimiento
para las victimas de trata de personas.

Existen instituciones que brinden capital semilla que coadyuven

3 la autonémica economica de las victimas.

| [X | X | A IXR|X|A| X

Y X %k KPR IXIXIXK AN X

X X X X [x X X (X [X

(54

Led s

i o

viO s L
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ANEXO N°5: CERTIFICADO DE VALIDACION DEL SEGUNDO EXPERTO

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. INFORMACION GENERAL

] Md?.&;ubl - Cargo que desempefa Nombre cel instrumento ) ::':” |
Nondich Midogo | Oficial de Protecsion Asosiada M“WI Vela Hernandez Jasmin :
MuasaCacis | del Als Comisionado de las 0 2 Victimas o trata 6 Wiagros. ,

Naziones Unides para los personas enlacludadde | t
refuglades ACNUR) Lima j

2 CRITEROS GENERALES A EVALUAR

INDICADORES CRITEROS a— Viuy
adecuado \decuade adecuado
| | 00-25% | g s05% | SU-T5% | 26 100%
0% CLARIDRD Esta tomusio con P
| Jeguspapplade | 100 75
| 02. OBETVIDAD | Esta eopresado en P
ceed can chraradar ov %o
03. ORGANZACON | Exists una organizacie "y,
} L Vogicn [00%
| 04 SUFICIENCIA Comprende o2
aspecios en cartiéad y 10
| OSINTENCIONALDAD Meeuac para vaoa | .
I I~~~ 1 100%
08 CONSISTENCIA Basados o @pecios | o/
1826C38 Gt , /0%
07. COMEZRENCA Entrs bs Insicas, | [
dicatones y s Py
dmongores ! W%
08 METOOOLOGIA L& estrategia responde ‘
3 prosés del oo
38y S8 | ¢ |
3. PROMEDIO DE VALIDACION: ! o0 %%
Umatce. MDD . gal 1017 ONI: ) nn}q j"““m 739/w<.m
- Frma | / - ,
w, ) Iy | /
Logar. LA, L “-f uL'."lz'
1 |
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ANEXO N°6: FICHA DEL INSTRUMENTO DEL SEGUNDO EXPERTO

5! Fertoencia! Relrvnctat | Clarstlt
- h!'-«”. i Sugereneias
Exsle un presupueslo asignado por el Estads para |
mplemertar 3ccions o0 ata 66 persons 4
/
/

i

Exisfs un presupuesto 35ignado para Impiementar AC0MS 6
@ ratogracid 08 a0 vedma 00 1ot e personas,
£) Exindo peniano asigna un praaupuesto &n salud para W
aienotn o @ rerfagreciin de B8 victmas cé als de |

DArBONas
El Mnistano de Saiba (MINSA) Gl (on personal
AsphulAce pin s nlender o \s$ vicsmas de trata de personas.

[
/
EJ MINSA brireds shoncon de seud grafuats o las vichmas do
triti e possanas, /S

£l Seguro Integral e Salu¢ (315) contempla & bes vichmas oe |

Irafa g personas como benefiziara de sus senicy P
£ 518 ofilg 0 '@ vidkma do voia de parsonas, lamares o |

| dopendhnes,

coraeforia n 08 entablecimiantos de satud yiu hoapitales parn

ELNINGA 100120 G0CHARE 4 B0 1MW A I 08 citas de /
s yhfimas de Yatn do paraonas

Falste Bigun [rograma 48 salxd sspecialzadc para ictmas de |
frntn de permones.

Actuaimente (88 yiktimas 0f Irals de pecsands reciban
trtamienic paloa e

o e T \L‘\\\ ?‘\_‘ SN (e

Astualments |ws vchmos de bata de persoras recben
tratamianic paiquidtico

-

La Sociedad Gl brinda apcya on salud 3 s viclinae da s

DRR000S,
La Cooporaate MMENACNG! DINGR AP0YD AN SakK o |y

x

VK8 o 7815 ce
Héﬂmnhnmmmmwnmm

[ abercitn w0 Lo reinlegracitn g lag vicimas do buls e
PaNiONes

NS

~ P
|
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5 | £l Minstenio de Educacon (MINEDU) y 1a Unidad de Geston
Educativa Local (UGEL) brindan acceso y realzan seguimiento
(NS 960Uy 8 pAMANENTa en Cordos 0o estudios A las
victmas oo irata de porsonas

1§ | £ MINEDU y s UGEL brindan servicios de iuloria academica
2 183 victima de Yata ce personas,

11 |El Programa Naconsl de Becas y Crédiios Educatvos
(PRONADEC) contempla a ks victmas de la Yala do parsonas
como poblactn vulnarabie v, por tanto, son beneficiaras de sus

| Frogramas,
18 | La Scciodad Cavi rinda spoyo e 6ducedidn 8 s vicimas de

kS PSS

" mmummunm-u

vichimas de rata do porsonas

3
10 [ Eviado perveno aegna Ln prospuesio on iebeo y
empeendimionto para |3 #lencion en 19 reintegracén de las
victimes do rals de parsonas.

¢

I | L6 victimas 30 1rata 06 PAONAS &8 LN PODIAZION reconducs

como banecianis de los programas del Ministeno de Trabaj y
Promocion del Empieo (MINTRA)

/

10T Las VICHNAs 56 Vala Os pRrsonds ¢ uns poblaaon reconoada
oo beowficiana de los programas laborales do capackacién
Aorica del MINTRA

0 | Bl MINTRA tenda chartes de onentacidn vocadiondl 3 &6
vl

7

Las vichmas de brata de personas tenen 200050 @ 185 ofortss
a ravds del Centro de Empieo ded MINTRA

L brnco apoyo o trabaj Pera ks viclimas de
rota de porsonss.

Victimas de Inata de perscoas.

EIMINTRA brinda capackasdn para ol smprendments abocal

M
o
# | La Coopernocn intemacoral brnda Apoyo #a abeo pars las
a
5 A /88 victimas de trata de parsonas.

La Socedad Civl bonds spoyo en emprendimento para las

£ lemumamnm

% | Exsen nstiluccnes que brinden capital semils que coadyuven
4 la autendmics scontmics de las victimas.
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1. INFORMACION GENERAL

CERTIFICADO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

ANEXO N°7: CERTIFICADO DE VALIDACION DEL TERCER EXPERTO

Apellidos y Nombre Autor del
del E Cargo que desempefia Nombre del Instrumento |
Cuestionario de Reintegracion | Vela Hemandez Jasmin
Maria Rosa Docente de la Facultad de de las Victimas de trata de Milagros.
Vasquez Pérez Enfermeria de la Universidad personas en la ciudad de
Nacional Pedro Ruiz Gallo - Lima,
Lambayeque
2. CRITEROS GENERALES A EVALUAR
IR CRITERIDS Inadecusdo | _F%° | Adecusdo | _ M®Y
=206 | MAOTMOE:| g oy || Secadds
° | 2550% | T | 76-100%
01. CLARIDAD Esta formutado con X 150 %
lenguale apropiado. 1 /
02. OBJETIVIDAD Esta expresado en X 75 e
- conductas observadas. T
03. ORGANIZAC! Existe una organizacion X n*
logica. ‘ /6’(/ /e
04. SUFICIENCIA Comprende ks ¥ o3
aspecbsencmwajy 5 RS
05.INTENCIONALIDAD Mecuuoparavalua X 2
aspectos de las So 7
eslrategias.
06. CONSISTENCIA Basados en aspectos X 5 %
| tedricos cientificos. 7\
07. COHERENCIA Entre kos indices, Co
indicadores y las ?J lo
dimensiones.
08. METODOLOGIA La estrategia responde X ¢
al proposito del 50 Lo

3. PROMEDIO DE VALIDACION:

Lambayeque, 08 de mayo del 2018

7] 8757

DN 17448558

Teléiuno 948009561

| Lugar. Lambayeque

;/,4%
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ANEXO N°8: FICHA DEL INSTRUMENTO DEL TERCER EXPERTO

FICHA DEL INSTRUMENTO
N DINENSIONES 7 Ttoms Pertinencla! Rolevancia? |  Claridad Sugerenclas
DINENSION SALUD Sl No | S | No| S| No
1 |Exsle un presupussto asignado por el Estado para | x X x| liem 1.2y 3 podrian reconyertirse en uno sdlo
implementar acciones en trata de personas,

Existe un prasupuaesto asignado para implementar acciones en
Ia reintegracidn de las victimas de trata de personas.

il =]

{tem 1,2 v 3 podrian reconvertirss ea uno $)lo

El Estado peruano asigna un presupuesto en salud para |a
alencion en la reintegracion de les victimas de trata de
parsonas.

B
>
>

Item 1,2 y 3 podrian reconvertirse ¢n uno ko

El Ministerio de Salud (MINSA) cusnta con personal
especializado para atander a las victimas de trata de persones.

EI MINSA brinda atencién de salud gratuita a les victimas de
trata de personas.

El Seguro Integral de Salud (SIS) conterpla & las vicimas da
Irata de personas coma poblacién beneficiania de sus servicios,

liem 6 y 7 podrian recanvertirse en wno soko

EI SIS afila a la victima dé trata de persanas, famiares o
dapendientes

ltem 6y 7 podrinn reconvertirse en uno solo

EI MINSA realiza acciones da seguimianto a través de citas de
consejeria en los esteblecimientos de salud ylu hospitales para

|| les victimas de frata de personas.

Existe afgdn programa de salud especializado para victimas de
Irata de personas,

Iratamignto psicolgico

Actuaimante las victmas de trata de personas reciben

Actugimente las viclimas de frate de personas reciben
Iratamiento psiquidtrico.

La Sociedad Civil brinda apoyo en salud & las victimas de trata
| do parsonas.

)

fu Cooperacion intsmacional brinda apoyo en salud a les
| victimas de rata de personas,




DIMENSION EDUCACION

E| Estado peruano asigna un presuruesto en educacion par
la atencion en la reintegracion de las vicimas de vate de

| persones.

e

EI Ministefio do Educacion (MINEDU) y Ja Unided de Gesidn | «

Educativa Local (UGEL) brindan acceso y realizan seguimisnto
para asegurar la permanencia en cantros de estudios a las

| Victimas de trata de personas,
INEDU y fa UGEL brindan servicios de tuloria académica

4 las viclimas de trata de parsonas,

=

El Programa Nacional ce Becas y Créditos Educativos
(PRONABEC) contempla  as victimes de la trata de personas
como pableciin vulnerabla y, por tanto, son benaficiarias de sus

. Prograrmas,

>

La Sociedad Civil brinda apayo en educacion a las victimas de
Irata de personas.

| Victimas de trata de A
— BT VB OMEI T E5H00ED

| La Cooparacion Internacional brinda apoyo en educacién a les

El Estado peruano asigna un presupussio en rabajo y
emprendimianto para 1a atencidn en la relntagracion do [as
victimas de Irata de parsonas

L.as victimas de trata de personas es una poblacidn reconocida
como beneficiaria de los programas del Ministerio de Trebejo y
Promocin del Empleo (MINTRA).

>

Las victimas da trata de personas s una poblacion raconocida
como beneficlaria da los pragramas laborales de capacitacion
téenica dal MINTRA,

EI MINTRA brinda charlas de orentacion vocacional @ las ' x

victimas de trata ds personas.

Las victimas da trata de personas tisnen acceso a las ofertas
laborales a Iravés del Centro de Empleo del MINTRA.

X

La Sociedad Civi brinda apayo en trabajo para les victimas de
rata de personas,

=la!au

La Cooperacién Intemacional brinda epoyo en trabajo para las
victimas da rata da personss.

>

E/MINTRA brinda capacitacién para 6f emprendimiento laboral
8 |ag viotimas da rata da parsonas.

L& Socieded Civil brinda apoyo en emprendimiento para las
victimas de (rata de personas.

>
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4 | La Cooperacién Intenacional brinda apoyo en emprendimisnto
para las victimas de trata de personas.

3| Existen instifuciones que brinden capdal semilla que coadyuven | x X X
a la autondmica econdmice de las victimas.

>
=
=

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ x] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: h?dl Rosa Vésquez Pérez. DNI: 17448558

7”5 Mt o e 'y@'mﬁ M"@“"Ua‘ %"I/Gfs/"ar-a mue?ﬁywo: &lua:“"?tfm.

Lambayeque, 08 de mayo del 2018,
'Partinencia: I ltsm comaspende sl concaptn teérion formulads. .
Halevancia: £/ llem es spropiado para repressntar &l components o dimension /
ewpacifica del ccnsineto &=
Claridad: Sa eniends sn difiauiad siguna sl enunciado del ftem, es
wack y drecy - frser
Notx: Suficlancia, 8 dioe suficiencia cuando 1o llems planieados son 5
suficlentes para medir la dimension Firma Informante,
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1 UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA FACULTAD DE PSICOLOGIA Y
TRABAJO SOCIAL 2 Dedicatoria: 3 Agradecimiento: 4 PRESENTACION Sefiores
miembros del jurado: En cumplimiento de las normas de la Facultad de Psicologia
y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega segun la Directiva
N°003-FPs y TS-2018, me es grpoder resentmitrabajo invga tul”El dreintgrade las
victimas de trata de perso nas la d a”, la ad TRABAJ DE SUFICIENCIA PROFESIONAL
DE TRABAJO SOCIAL para obtener el titulo profesional de licenciatura. Por lo cual
espero que este trabajo de investigacion sea adecuadamente evaluado y
aprobado.

Atentamente, Jasmin Milagros Vela Hernandez 5 INDICE 6 7 8 INDICE DE TABLAS 9
10 INDICE DE FIGURAS 11 RESUMEN Este trabajo de investigacion tiene por
objetivo determinar cémo se desarrolla el proceso de reintegracién brindado por
las instituciones del Estado peruano a favor de las victimas de trata de personas en
Lima. Para llevar a cabo esta investigacion, se encuest6 a 10 personas de
instituciones publicas, sociedad civil y la cooperacion internacional que brindan
servicios a las personas que son afectadas por este delito.

La muestra es intacta ya que no hay reduccion de la poblacion, puesto que es
escaso el acceso de informacion respecto a funcionarios publicos que trabajen en
el proceso de reintegracion de las victimas de trata de personas y a que el deseo
de participar en esta investigacion fue minimo. Por el otro lado, el disefio de esta
investigacion es no experimental — descriptivo con enfoque cuantitativo
transversal.
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