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RESUMEN

La investigacion es de tipo descriptivo y disefio no experimental. Tuvo como
objetivo conocer el clima social familiar en sus tres dimensiones: relaciones,
desarrollo y estabilidad en estudiantes del primer afio de educacién secundaria
en la institucion educativa parroquial gratuita Mater Admirable del distrito de
San Luis. La muestra fue del45 estudiantes. Para la recoleccion de datos se
aplicé la escala de clima social en la familia (FES), por los autores. R. H.
MOOS y E.J. TRICKETT, estandarizado en Lima (1993) y por César Ruiz Alva
y Eva Guerra. El analisis de datos se utilizé el programa SPSS 22. Los
resultados obtenidos mostraron que mas de la mitad de los estudiantes
consideran que el clima social familiar no es favorable; de igual manera se
obtuvieron resultados en las tres dimensiones. En base a los resultados se
elabor6 un programa de intervencién para mejorar el clima social familiar de los

estudiantes.

Palabras claves: Clima social familiar, familia, psicologia ambiental, ecologia

social y ecologia integral.



ABSTRACT

The research is descriptive and non-experimental design. It aimed to know the
family social climate in its three dimensions: relationships, development and
stability in students of the first year of secondary education in the free parochial
educational institution "Mater Admirable" of the district of San Luis. The sample
was 0f145 students. For the collection of data the scale of Social Climate in the
Family (FES) was applied, by the authors. R. H. MOOS and E.J. TRICKETT.
standardized in Lima (1993) and by César Ruiz Alva and Eva Guerra. The
SPSS 22 program was used to analyze the data. The results obtained showed
that more than half of the students consider that the family social climate is not
favorable; In the same way, results were obtained in the three dimensions.
Based on the results, an intervention program was developed to improve the

family social climate of the students.

Keywords: Family social climate, family, environmental psychology, social

ecology and integral ecology.
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INTRODUCCION

La presente investigacion titulada clima social familiar en sus tres dimensiones
de relaciones, desarrollo y estabilidad, se desarrolla en los estudiantes de
educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita Madre
Admirable, en el distrito de San Luis. Teniendo en cuenta que, en el area de
tutoria, una de las dimensiones a trabajar es el area de personal social, en el
que se apoya a los estudiantes en el desarrollo de una personalidad sana y
equilibrada, que les permita actuar con plenitud y eficacia en su entorno social.

Es un estudio descriptivo, con disefio no experimental, tiene como objetivo
general determinar el nivel de clima social familiar en estudiantes del primer
afo de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
“‘Madre Admirable” del distrito de San Luis.

En el capitulo | se describe la realidad problematica, en cuanto al nivel de clima
social familiar en los estudiantes del primer afio de educacion secundaria de la
institucion educativa parroquial gratuita Madre Admirable del distrito de San

Luis.

En el capitulo Il se expone el marco tedrico, donde se presentan antecedentes

nacionales e internacionales y las bases tedricas de la investigacion.

En el capitulo Il se expone la metodologia de la investigacion, la variable y la
operacionalizacién, el tipo, el disefio, la poblacion, la muestra y las técnicas e

instrumentos de medicion.

En el capitulo IV se explica la técnica de procesamiento de resultados; asi
mismo se muestra las tablas de los resultados obtenidos, las conclusiones y las

recomendaciones.

Finalmente, en el capitulo V, a partir de los resultados obtenidos se disefiara un
programa de intervencion psicoldgico, llamado “Hagamos de nuestra familia un
espacio para vivir mejor” con el fin de mejorar el clima social familiar en los

estudiantes de la institucion educativa.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problematica

La familia es el espacio de desarrollo psicosocial de toda persona, ya que
por naturaleza necesita sentirse integrada y tener un lugar al interior de ella.
“La familia constituye la primera red de apoyo social que posee el individuo a
través de toda su vida” (Villafrade, 2016). Frente a ello, se han realizado una
variedad de investigaciones referente a la familia y al clima familiar, éstas
coinciden en sefialar la importancia en ambos aspectos para el desarrollo

optimo de cada individuo.

Desde una vision cristiana e integradora, la familia es el espacio donde
“Tener un lugar a donde ir, se llama hogar, tener una persona e hijos con quien
conversar y amar, se llama familia, tener ambos se llama bendicion”. Lo
menciond el papa Francisco (LaFamilia.info, 2014). Asi mismo agrego:
“Cuando nos preocupamos por nuestra familia y sus necesidades, cuando
entendemos sus problemas y esperanzas, (...) cuando se sostiene la familia,
sus esfuerzos repercuten no solo en beneficio de la Iglesia; sino también ayuda

a la sociedad entera” (ACI Prensa, 2014).

Cabe mencionar que la importancia de tener un buen clima familiar
trascendera en las relaciones interpersonales de los estudiantes en sus
actitudes sociales para hacer frente a la sociedad de manera empatica y

asertiva.

En este mismo marco, Moos reafirma que es importante que los padres de
familia se involucren en la educacion de sus hijos inculcandoles y sembrando
amor, autoestima, comprensién, apoyo, orientacibn y consejeria, para que
desarrollen una personalidad bien definida, capaz de enfrentar cualquier reto
que se le presente en la vida. (Moos R. T., 1993) Entre una de las
caracteristicas que debe tener una familia es que promueva un clima social

familiar favorable para todos sus miembros, para lo cual es imprescindible que
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tenga: jerarquias, limites, roles claros y bien definidos, comunicacion abierta y

capacidad de adaptacion al cambio (Herrera P. M., 1997).

Segun el mapa mundial de la familia peruana (2013) refiere que, nuestro pais
ocupa el segundo puesto en convivencia familiar, pues solo el 30% de su
poblacion esta casada y el 29% convive. Ademas, se calcula que el 73% de
todos los nacimientos ocurren fuera del matrimonio, siendo so6lo superado por

Colombia (Familia Peruana, 2013).

Asi mismo en los ultimos 25 afios, los paises Latinoamericanos han sufrido
muchos cambios en la estructura familiar por diversos contextos, ya que hay
mas familias formadas por mujeres solteras, separadas o divorciadas, también
la disminucién del niamero de hijos y la ausencia materna por razones laborales
(Pérez, 2010). Por lo tanto, otros estudios sefalan que la concepcion de familia
ha ido cambiando poco a poco a diferencia de tiempos pasados. Una de las
primeras razones para que se manifiesten estos cambios en América Latina

son las desigualdades sociales y econémicas.

Para enfrentar esta realidad, hoy no solamente sale a trabajar el padre, sino
también la madre y los dos se encargan de cubrir las necesidades basicas del
hogar. Al salir los dos a trabajar, los hijos se quedan solos o tienen que ser
cuidado por terceras personas. Estos cambios que va sufriendo la estructura
familiar, en cierto sentido pueden ser perjudiciales para los nifios y
adolescentes, porque ya no se pueden desarrollar sélidos sentimientos de

afecto, comunicacion y bienestar familiar.

De acuerdo con Moos (2006), sostiene que un clima social familiar favorable
permitira que la persona goce de una estabilidad emocional que le permita
lograr mejor su autodesarrollo, mientras que un clima social familiar
desfavorable dificilmente contribuird a que el ser humano logre su desarrollo
personal o, de lograrlo, le sera mucho mas dificil alcanzarlo pues no cuenta con

el apoyo y bienestar emocional que lo impulse.

Sin embargo, en la realidad se observa que el desarrollo del clima familiar es
cada vez mas escaso Yy complicado, estda en crisis, hay insuficiente

comunicacion entre padres e hijos, asi como la poca participacién de los
14



progenitores en las actividades de sus descendientes, debido a una excesiva

cargar de trabajo y estudios que tiene que realizar los padres o los hijos.

Por otro lado, la tecnologia ha llegado a todas las familias y queriendo estar
conectados con el mundo globalizado, los hijos y padres pasan horas frente a
una pantalla de un computador, televisor o celular, y muchas veces la
comunicacion se hace de forma virtual, por medio de una llamada telefonica,
mensaje de texto, correo o whatsapp, etc. Toda esta forma de comunicacion
hace que ya no se vean de manera personal y las relaciones familiares se
vayan deteriorando cada vez mas. De esta manera, se van perdiendo los
espacios familiares donde los padres son los principales formadores del

comportamiento humano.

también, la inestabilidad emocional en los hogares se refleja en numero
significativo de casos de violencia familiar y sexual que es un problema que
atenta no sélo sobre los derechos fundamentales de la persona, sino que
representa un problema de salud puablica, en donde se visualizan dafios en la
salud fisica y psicologica de la victima (Sausa, 2018). Para muchos
profesionales de la salud, el ambiente familiar y las relaciones interpersonales
con los padres, hermanos y familiares cercanos influye directamente en el
desarrollo psicolégico y social de los nifios y adolescentes, al ser testigos o
victimas de violencia, el ambiente se vuelve perjudicial provocando alteraciones

negativas en su proceso de desarrollo.

Pasando a la ubicacion del lugar a la experiencia, encontramos a la
institucion educativa parroquial gratuita “Madre Admirable”, es de gestion
publica, que brinda servicios educativos en tres niveles y dos modalidades a
ninos/as y adolescentes: el nivel inicial cuenta con 218 estudiantes de tres,
cuatro y cinco afos; el nivel primario con 667 estudiantes; y en el nivel de
secundaria con 610 estudiantes. Las modalidades de EBE (educacién basica
especial) cuanta con 50 estudiante y la modalidad de CETPRO (formacion
técnica para los estudiantes de los niveles de especial y secundaria). Al término
de la educacion secundaria, los estudiantes terminaran con una carrera

técnica: de carpinteria, electricidad, ensamblaje de computadoras,
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cosmetologia y corte y confeccion. Actualmente la institucion educativa cuenta

1,545 estudiantes y 110 trabajadores.

En la presente investigacion, la poblacién estudiada vive en contexto de
pobreza y otros factores que influyen en el clima social familiar, y que se detalla

a continuacion:

En los afios 1950, El Agustino (cerro san Pedro) fue una de las primeras
invasiones de Lima, luego siguié el cerro San Cosme. Los pobladores
migrantes eran de diversos departamentos del Perd, quienes llegaron
buscando mejores posibilidades para sus familias, los pobladores deseosos de
tener un espacio donde habitar se ubicaron en la cima de estos cerros. Asi lo
sefiala el diario el Comercio (Loli, 2015). Es a partir de alli que se cred el primer
mercado mayorista y minorista de verduras (La Parada). Su economia se
sustenta en el comercio ambulatorio, reciclaje, mecanica, venta de autopartes y

desechos metalicos.

La parte baja cuenta con los servicios basicos necesarios y el mayor
dinamismo econdmico; los habitantes de la parte alta no cuentan con agua y
desagule, la mayoria de ellos hasta hoy no cuenta con titulo de propiedad y
servicios basicos. Segun estudios de defensa civil, en la comuna de El
Agustino existe el hacinamiento y tugurizacion de la poblacion, acrecentandose
mas con el paso del tiempo. Producto de ello, las familias viven en condiciones
precarias, inseguras e insalubres, que ponen en peligro la integridad de los
habitantes al subir y bajar escaleras. En un momento de desastre natural no
habria lugar para la evacuacion. Segun (Sierra, 2015). “El incremento de la
densidad poblacional limita a los pobladores tener espacios de recreacion”

(Lozas deportivas, parques y jardines, etc.).

Por otro lado, los nifios y adolescentes en sus casas tienen acceso al
internet, o al salir a la calle encuentran cabinas a precios modicos al menor
costo, una accesibilidad a la pornografia, juegos en red, etc, pero sin ningun
control de los padres y autoridades municipales de los distritos involucrados.

Segun Cramer, este descontrol y libre acceso afecta emocional vy
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psicolégicamente a los nifios y adolescentes exponiéndolos a situaciones de

alto riesgo (Sanjuan8.com, 2017).

Al tener contacto mas cercano el afio pasado con los adolescentes, como
experiencia del internado que realicé en el nivel de secundaria de dicha
institucion educativa a través de las entrevistas, evaluaciones, charlas, talleres
y retiros, se observd mucho entusiasmo en los estudiantes; pero a la vez,
dificultades sobre todo en las relaciones familiares. En los didlogos se pudo
observar que son reservados para expresar lo que les sucede en su entorno
familiar. Varios estudiantes provienen de padres separados, migrantes y otros
viven con su familia en un solo cuarto alquilado en situacién de hacinamiento.
Varios de ellos sefialan que en el colegio se hallan mas tranquilos y
distendidos, por lo que quieren pasar mas tiempo en el colegio que en sus
casas, porque sus padres discuten delante de ellos y no quieren ser
espectadores de escenas problematicas y prefieren su centro de estudio o sus

amigos.

El contexto social actual que vive el adolescente del Distrito de San Luis y El
Agustino esta marcado por grandes cambios a parte de su desarrollo evolutivo
que conlleva a una serie de adaptaciones, se halla también el ritmo y la
velocidad de cambios mayores a las de otros tiempos, por el acceso a la
informacion cuantiosa y variada, dificil de procesar y manejar, asi como las
problematicas sociales que se intensifican y van modificando las relaciones

interpersonales y las formas de vida de la poblacion estudiantil.

Asi mismo, se observaron situaciones problematicas muy complejas, como
la delincuencia, robo al paso, comercializacion de autopartes y de objetos
robados, el pandillaje, venta de drogas, alcohol, la violencia fisica y sexual,
prostitucion y la desintegracién familiar, factores que hacen del distrito un lugar

donde existe la desconfianza y la inseguridad.

Para fines del estudio se utilizar4 la escala del Clima Social en la Familia
(FES), se fundamenta en la teoria del clima social de Rudolf Moos (1974),
quien tiene como base tedrica a la psicologia ambientalista. Adaptado al Peru

(Lima Metropolitana - 1993) por César Ruiz Alva y Eva Guerra

17



Esta escala permitirA observar tres dimensiones fundamentales con sus

respectivas sub escalas: relaciones, desarrollo y estabilidad. La dimension

relaciones comprende las sub escalas: cohesion, expresividad y conflictos. La

dimensién desarrollo comprende las sub escalas: autonomia, actuacion,

intelectual-cultural 'y moralidad-religiosidad y la dimension estabilidad

comprende las sub escalas: organizacion y control.

1.2

1.3

Formulacion del Problema.
Problema general

¢, Cual es el nivel de clima social familiar en los estudiantes del primer
aflo de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial
gratuita Madre Admirable del distrito de San Luis, 2017?

Problemas especificos

¢, Cual es el nivel de relacion en los estudiantes del primer afio de
educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
Madre Admirable del distrito de San Luis, 20177

¢, Cual es el nivel de desarrollo en los estudiantes del primer afio de
educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
Madre Admirable del distrito de San Luis, 20177

¢, Cual es el nivel estabilidad en los estudiantes del primer afio de
educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
Madre Admirable del distrito de San Luis, 20177

Objetivo del Estudio
Objetivo General

Determinar el nivel de clima social familiar en los estudiantes del primer
afio de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial
gratuita Madre Admirable del distrito de San Luis, 2017

Objetivos especificos
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- Determinar el nivel de relacién en los estudiantes del primer afio de
educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
Madre Admirable del distrito de San Luis, 2017

- Determinar el nivel de desarrollo en los adolescentes del primer afio de
educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
Madre Admirable del distrito de San Luis, 2017

- Determinar es el nivel estabilidad en los adolescentes del primer afio de
educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
Madre Admirable del distrito de San Luis, 2017

1.4  Justificacion e Importancia de la Investigacién

La presente investigacion tiene la intencion de conocer y profundizar desde
la variable clima social familiar. Un clima familiar positivo hace referencia a un
ambiente fundamentado en la cohesion afectiva entre padres e hijos, el apoyo,
la confianza e intimidad y la comunicacion familiar abierta y empética; se ha
constatado que estas dimensiones potencian el ajuste conductual y psicolégico
de los miembros de la familia. Un clima familiar negativo, por el contrario,
carente de los elementos mencionados anteriormente, se ha asociado con el
desarrollo de problemas de mal comportamiento en nifios y adolescentes (Pi &
Cobian, 2016). Partiendo de esto, es de gran importancia comenzar el estudio
sobre clima social familiar en adolescentes, lo sirve de impulso para investigar

y a dar el primer paso.

Es un tema innovador, porque especificamente en la institucion educativa
parroquial gratuita Madre Admirable del distrito de San Luis, ya que no existen
investigaciones realizadas donde se haya trabajado el clima social familiar en
adolescentes o que tenga que ver con la familia, la cual hoy en dia esta
experimentado muchos cambios en el tiempo y mucho mas con los procesos
de modernizacion que afectan fuertemente a la estructura familiar. De esta
manera, los padres, quienes conducen el hogar estardn en mejores
condiciones de asumir el rol importante en la educacion y formacion de sus

hijos, asi como de prever futuros problemas familiares.
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Desde el punto de vista metodolégico se justifica porque brindara
informacion a partir de los resultados con la aplicacion de instrumentos
psicométricos con caracteristicas de confiabilidad y validez, ya que el baremo
esta estandarizado en Lima Metropolitana en el afio 1993 por Cesar Ruiz Alva

y Eva Guerra, y otros lo han demostrado en diversos estudios.

Los resultados de la investigacion seran de interés para la institucion
educativa ya que les proporcionara informacion sobre el clima social familiar de
los estudiantes evaluados, y permitirA elaborar herramientas, programas o
proyectos adecuados para una mejor orientacion en la formacion integral de los

estudiantes y padres de familia.

Finalmente, este estudio se justifica, porque representara un aporte cientifico
para la psicologia social, ya que proporcionara informacion sobre la variable
anteriormente mencionada, que puede servir de apoyo a otros profesionales

como fuente de informacion para otras investigaciones.
1.5 Limitaciones de lainvestigacion

Este estudio se realizd a adolescentes del primer afio de educacion
secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita Madre Admirable del

distrito de San Luis, durante el periodo académico 2017.

Los alcances de los resultados del estudio se han visto limitados por lo

siguiente:

1. Los tiempos cambian, asimismo la naturaleza humana y la convivencia de
las familias son tan complejas que los métodos de analisis y medicion son

todavia inadecuados, lo cual afecta la medicion de la variable en estudio.

2. Los resultados no pueden ser generalizados en distintas poblaciones de las
instituciones educativas nacionales, a menos que tengan comportamientos

similares de los sujetos en estudio.

3. Las conclusiones solo seran vdlidas para personas con caracteristicas

demograficas y socioeconomicas similares a las de esta poblacion.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

El presente capitulo contiene los antecedentes de investigacion, las bases
tedricas y la variable en estudio. En relaciébn a los antecedentes fueron
considerados diferentes estudios realizados en el extranjero y en el Perd, que
tienen relacion con la variable clima social familiar. A continuacion, se
mencionard algunos trabajos que fueron seleccionados para el desarrollo de

dicho estudio.
2.1 Antecedentes de lainvestigacion
2.1.1. Investigaciones Internacionales

Cantero y Dominguez (2015), una investigacion en la Espafa, titulado
“Actitudes de los jovenes ante situaciones de agravio en el entorno
familiar: su relacion con el género, la creencia religiosa y el clima social
familia”. Los evaluados fueron 130 mujeres y 100 hombres, quienes
respondieron a la escala de CASA-F (Moreno & Pereyra, 2000) y a la escala de
Clima Social Familiar (Moos, Moos, & Trickett, 1995).

Los resultados obtuvieron diferencias en las actitudes ante el agravio en
funcién del género y la creencia religiosa y una relacion significativa entre las

actitudes prosociales ante el agravio y el clima social familiar.

Postigo (2014) realizé una investigacion en Espafia, titulado “Inteligencia
Emocional y clima familiar”. El objetivo fue analizar la relacion entre la
inteligencia emocional y clima familiar. EI marco tedrico que lo sustenta es el
Modelo de habilidad de Mayer y Salovey (1997) y las medidas de auto informe
relacionadas con éste. Los evaluados fueron 156 hijos (71 varones y 85
mujeres). La escala para evaluar la Inteligencia Emocional fue la TMMS-24
(Fernandez-Berrocal y Ramos, 2004) y una adaptacion de ésta, la PTMMS-24
para evaluar la percepcion de los hijos sobre la Inteligencia Emocional de sus
padres en cada uno de los factores, Atencion, Claridad y Reparacion. El clima
familiar percibido fue evaluado con la escala FES (Moos, Moos y Trickett,
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1995). Se encontraron relaciones significativas entre la percepcion de la

Inteligencia Emocional de los padres y el clima familiar percibido por los hijos.

Valencia (2010) Realizd una investigacion en Colombia, titulado “Relacion
entre el clima social familiar y el desempefio en las habilidades sociales
en nifos y niflas entre dos y tres afios de edad”, esta investigacion tuvo
como objetivo estudiar el clima social de un grupo de familias y su relacion con
el desempeiio en habilidades sociales. La muestra fue de 108 nifios y nifas
entre dos y tres afios de edad. Se evaludé el clima social desde tres
dimensiones: relaciones, desarrollo y estabilidad, y el desarrollo social
mediante seis repertorios conductuales. La investigacion fue de tipo descriptivo

correlacional.

Se encontro que las familias cohesionadas, es decir, aquéllas que presentan
una tendencia democratica caracterizada por espacios de comunicacion,
expresiones de afecto y un manejo de normas claras, son generadoras de un
repertorio amplio de habilidades sociales; mientras que las familias con una
estructura disciplinada, caracterizada por acciones autoritarias de los padres,
se asocian con un nivel mas bajo de desempeiio social en los nifios y nifias.
Una situacion similar se pudo evidenciar en las familias con una estructura sin
orientacion, caracterizada por el poco manejo de normas claras y una gran

manifestacion de afecto y satisfaccion de los deseos de sus hijos e hijas.
2.1.2. Investigaciones Nacionales

Prada (2016) realiz6 una investigacion Nuevo Chimbote, titulada “Clima
social familiar y autoestima en estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa Estatal Nuevo Chimbote 2016”, tuvo como finalidad de
establecer relacion entre el clima social familiar y la autoestima en estudiantes
de 4 y 5 de secundaria de una institucion educativa de Nuevo Chimbote. La
muestra fue 267 estudiantes, a quienes se aplico la Escala de Clima social en
la familia (FES) de R.H Moss y E.J. Trickett estandarizada por Ruiz, C. &
Guerra, E. (1993) y Test de Autoestima - 25 (2003) estandarizada por Ruiz, A.
se realiz0 el proceso estadistico con la correlacion de Sperman, al analizar los

datos en los niveles de autoestima se pudo observar que los estudiantes se
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ubican en un nivel de tendencia a alta autoestima 45.3% (121), al contrastar la
dimensioén relacion y autoestima se obtuvo (rho= 0.227**), con un nivel de
significancia de (p<00.01), demostrando que existe una relacién positiva baja y

directa.

Chong (2015) Realizé una investigacion en Truijillo titulado “Clima Social
Familiar y Asertividad en alumnos secundarios del distrito de la
Esperanza, Trujillo”, utilizo la escala del clima social familiar (FES) y el Auto
informe de Conducta Asertiva (ADCA-1). Los evaluados fueron 183
adolescentes del 3ro al 5to de educacion secundaria. Para el analisis de datos
utilizé la formula de Pearson y corregidos con la de Spearman Brown. Los
datos relevantes fueron: Hay predominio de la Asertividad en los rangos
medios. En cuanto a la percepcion del clima socio familiar, es favorable en la
dimensién de relaciones (cohesion y expresividad) y en conflicto tienden a ser
negativo. Hay tendencia desfavorable en la dimension desarrollo. En cuanto a
la estabilidad, hay una tendencia favorable en la organizacién en tanto que en

el area de control perciben negativamente.

Chancha Ayala (2015) realizaron una investigacion en Huancavelica,
titulada “El clima social familia y Bullyng en estudiantes del 4to grado de
educacion secundaria de la institucion educativa-la victoria de Ayacucho
Huancavelica”, El objetivo de la investigacion fue determinar la relacién entre
el clima social familiar y el bullying en estudiantes, la poblacion estuvo
constituido por 247 estudiantes de cuanto grado de educacion secundaria de
los cuales se tom6 una muestra de 94 estudiantes los cuales fueron escogidos
con el muestreo aleatoria simple estratificada, para la recoleccion de datos se
utilizé la técnica de la encuesta con dos cuestionarios una para el clima social
familiar y otra para el bullying. De esto se concluye que a un mejor clima social
familiar le corresponden estudiantes que evitan el bullying y viceversa.

Guerrero (2014) realiz6 un estudio titulado “Clima social familiar,
Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico de los Alumnos de
quinto de secundaria de las Instituciones Educativas Publicas de
Ventanilla”. La investigacion tiene como objetivo establecer la relacidon entre el

clima social familiar, inteligencia emocional y el rendimiento académico en
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alumnos de quinto afilo de secundaria de Ventanilla. La muestra estuvo
conformada por 600 estudiantes de quinto de secundaria de ambos sexos, a
quienes fueron evaluados con la escala del clima social familiar de Moors y
trickett, el inventario de la inteligencia emocional de Baron y el rendimiento

académico se obtuvo de las notas del curso de comunicacion y matematica.

Los resultados mostraron que existe relacion entre las dimensiones del clima
social familiar, la inteligencia emocional con el rendimiento académico en el
curso de comunicacion. Se encontrd diferencias en la escala del manejo de
estrés de la inteligencia emocional entre los varones y las mujeres. Por ultimo,
el rendimiento académico se relaciona con las escalas de manejo de estrés y
adaptabilidad de la inteligencia emocional y con las dimensiones de relaciones

y desarrollo del clima social familiar.

Diaz (2014) Realizaron una investigacion en Bagua Grande, titulada “Clima
Social Familiar y Habilidades Sociales en Estudiantes de Secundaria de
una Institucion Educativa - Bagua Grande”. La investigacion tuvo como
objetivo determinar la relacion entre las dimensiones de clima social familiar y
las habilidades sociales en estudiantes de secundaria. La muestra fue de 95
estudiantes de 15 a 17 afios. Utilizé la Escala de clima social en la familia de
Moos y Trikett y la Escala de Habilidades Sociales de Gismero. Sin embargo,
encontré relacion significativa entre la dimension Relaciéon de Clima Social
Familiar y el factor Expresion de enfado o disconformidad de las Habilidades

Sociales.

Castro (2013) realizaron un estudio en Chiclayo, titulado “Clima Social
Familiar y Resiliencia en adolescentes de cuarto afio de educacion
secundaria de la Institucion Educativa en Chiclayo, 2013”, la poblacion del
estudio fue conformada por 173 adolescentes de cuarto afio de secundaria de
una institucibn educativa estatal en Chiclayo-2013. Tuvo como objetivo
determinar la relacion entre el clima social familiar y la resiliencia, para ello se
utilizé la Escala de clima social familiar (FES), y la Escala de resiliencia para
adolescentes (ERA), hallandose una relacion no significativa de 0.1615, segun
el Coeficiente de Correlacion de Pearson. Los resultados fueron que no existe

relacion no significativa entre el factor insigth, independencia, interaccion,
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iniciativa, humor, creatividad; y el clima social familiar. Sin embargo, existe
relacion significativa entre el factor moralidad y el clima social familiar en los
adolescentes. La mayoria de los adolescentes presentan un nivel medio de

Clima Social Familiar. Clima Social Familiar y Resiliencia.
2.2 Bases Tedricas
2.2.1. Clima social familiar

El clima social familiar es una de las mas relevantes conceptualizaciones en
el estudio de la conducta humana en los contextos sociales. Surgidos de la
ecologia social, se constituye en un enfoque que estudia la conducta humana

desde diferentes perspectivas.

El primer estudio que se hizo sobre el tema fue desarrollado por Kurt Lewin
por los afios 30 (Cornejo & Redondo, 2001). Asi mismo Barra propuso
caracterizar el campo psicolégico tomando en cuenta algunos factores como
objetivos, estimulos, necesidades, relaciones sociales, y sobre todo una
caracteristica mas general del campo: “la atmdsfera facilitativa, tensa y hostil
de la familia” (Barra, 1998).

Otros estudios como los desarrollados por Litvin en (1966), Meyer y
Seneider en 1968, citado por Williams (1993) & (Victor, 2015), propusieron
analizar algunas dimensiones del clima que pudiera afectar la motivacion en los
trabajadores. Los resultados confirmaron las dimensiones, como la estructura,
responsabilidad, calidez humana, apoyo, reconocimiento, recompensa,
tolerancia para los conflictos, identidad, lealtad hacia la organizacién y el
riesgo, constituian las dimensiones que pudieran reducir, aumentar o
sencillamente no afectar a las motivaciones hacia el logro, a la afiliacién y al
poder del personal de una organizacion. (Pag. 16-26). El clima social ha sido
estudiado por Moos (1975, 1976,1981), por lo menos en 180 investigaciones

realizadas en diferentes ambientes.

Para R. Moos (1974), el ambiente es un determinante decisivo del bien estar
del individuo, asume que el rol del ambiente es fundamental como formador del

comportamiento humano ya que este contempla una compleja combinacion de
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variables organizacionales y sociales, asi como también fisicas, las que

influiran contundentemente sobre el desarrollo del individuo.

Considera que el “clima” es solo uno de los aspectos de un ambiente, dentro
de una postura social ecoldégica, denominada “ecologia social” (Medina I. D.,
2016). Muchos autores coinciden en afirmar que la interaccion de los miembros

de la familia produce algo que ha dado en llamarse “clima”.

Este término se ha ido trabajando con mayor profundidad por Moos,
Freedman y Bronfenbrenner, cuyos estudios han caracterizado algunos
elementos del funcionamiento de las familias y han demostrado que existe una

relacion entre el clima y la conducta de los miembros.

Ruiz C. & Guevara, (1993), definio el clima social familiar como la
“‘personalidad del ambiente en base a las percepciones que los habitantes
tienen de un determinado ambiente y en las que figuran distintas dimensiones

relacionales”.
2.2.2. Escala del clima social familiar.

La escala del Clima Social en la Familia fue disefiada y elaborada en el
laboratorio de ecologia social de la Universidad de Stanfor (california) por la
direccion de Moos y Trickett en (1989), citado por (Guerrero & Mestanza,
2016).

Esta escala aprecia las caracteristicas socio ambientales de todo tipo de
familia, evalua y describe las relaciones interpersonales entre los miembros de
la familia y los aspectos de desarrollo que tiene mayor importancia en ella y su

estructura basica.

En su construccion se emplearon diversos métodos para tener un
conocimiento y una comprension adecuada del ambiente social de las familias
y se constituyeron una serie de elementos que, unidos y adaptados por
diversos cuestionarios del clima social, formaron la primera version de la
escala. Esta version fue aplicada a una muestra de familia de diversos tipos de
ambiente, se realizaron andlisis de los resultados para asegurar que la escala
resultante fuese aplicable a la mas amplia variedad de familias.
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La escala de clima social familiar de Rudof Moos, tiene como base tedrica la
psicologia ambiental. Moos ha estudiado el clima social familiar en 180
investigaciones realizadas en diferentes ambientes: hospitales, residencias
estudiantiles, presiones norteamericanas, centros terapéuticos, psiquiatricos y
de rehabilitacion, con el objetivo de analizar cambios de la conducta que se
generan en las personas como resultados de las modificaciones de algunas
dimensiones importantes en el clima social en el cual se desarrollan programas

de intervenciones y tratamientos.

En este ambiente natural del clima social familiar que cada familia vive y se
relaciona de manera particular, (de ahi que cada familia desarrolla
peculiaridades propias y se diferencian unas de otras), sus miembros
satisfacen sus necesidades basicas como el cuidado y el afecto. Asimismo,
ayuda a la union emocional que tienen los miembros de una familia, que se
refleja en el tipo de relacion, el grado de autonomia, de independencia y los

l[imites existentes entre los distintos subsistemas familiares.

En la investigacion se usara la escala clima social familiar segun Moos, ésta
pretende demostrar si el clima social familiar de los sujetos en estudio es
adecuado, y comprende las areas de: relacion, desarrollo y estabilidad. Estas

areas son propuestas por Moos (1993).

La dimensién de Relacion: evalta el grado de comunicacion e interaccion
y la expresion libre que existe dentro de la familia y el grado de interaccion

conflictiva que la caracteriza.

La dimension de Desarrollo: Evallia la importancia y calidad que tienen
dentro de la familia ciertos procesos de desarrollo personal que pude ser

fomentado o no, por la vida en comun.

La dimension de Estabilidad; evalla como esta la estructura
organizacional en la familia y también el grado de control que normalmente
algunos miembros ejercen sobre los otros. Esta definida por la suma de

puntuaciones de las sub escalas de: organizacion y control.
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2.2.3. Teoria de la Psicologia ambiental

La teoria de la psicologia ambientalista, empieza a surgir en la década de los
70, a favor del respeto por el medio ambiente, debido al constante deterioro
producido por el hombre causando un desequilibrio ecologico. También es la
encargada de estudiar por una parte el contexto ambiental y, por otra parte, el
hecho de que el lugar donde se vive sea un espacio apropiado para las
personas que lo habitan, ya que este es parte integral del comportamiento

humano.

Esta teoria comprende varias variables relacionadas con los enfoques
psicolégicos del ambiente y su influencia con el ser humano (Roth, 2000). Esta
teoria tiene como objetivo principal de investigacion la interrelacion del
ambiente fisico con la conducta y la experiencia humana, ya que no solamente
son escenarios fisicos que afectan la vida de la persona, sino que los

individuos también influyen activamente sobre el ambiente.

El ambiente es un determinante decisivo del bienestar del individuo; Moos
asume que el rol del ambiente es fundamentalmente formador del
comportamiento humano ya que este contempla una compleja combinacion de
variables  organizacionales, sociales y fisicas, las que influiran

contundentemente sobre el desarrollo del individuo.

Kemper (2000) citado por Ortega, hace una breve descripcion del trabajo de
Claude Levy en el afio 1985, enfocando las caracteristicas de la psicologia
ambiental (Ortega, 2009). Se interesa en las relaciones hombre-medio
ambiente desde el punto de vista dinamico, refiere que el hombre se adapta
continuamente de modo activo al ambiente donde vive, logrando su desarrollo

cambiante de su contexto.

Investiga principalmente, el ambiente fisico, teniendo en consideracién la
dimension social, ya que constituye el nexo entre las relaciones hombre vy
medio ambiente; el ambiente fisico simboliza, concretiza y condiciona a la vez
el ambiente social. EI ambiente debe ser estudiado de manera integral para
conocer las relaciones del hombre y su marco vital y su conducta en su entorno

(Garcia, 2005). Rodriguez, sostiene que la conducta de un individuo no es tan
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solo una respuesta a un hecho y a sus variaciones fisicas, sino que este es

todo un campo de posibles estimulos (Rodriguez, 1997).
2.2.4. Teoria del aprendizaje social

En la Teoria Bandura, el aprendizaje social se da a través de la
interrelacion entre la persona y su ambiente social. El aprendizaje social tiene
qgue ver con el proceso de imitacion, que puede darse mediante la observacion
de las conductas de los otros. Es decir, que las personas aprenden observando
y copiando comportamiento de los otros sean positivos o negativos. En suma,
Bandura refuerza la idea de que la teoria del aprendizaje social es de enorme
utilidad para tratar de predecir ciertas conductas humanas y, por lo tanto,
prepararse a poder cambiarlas con mayor eficacia, lo cual es la tarea
fundamental de los padres, familiares y también de los que forman parte en la

tarea educativa.

Factores
Ambientales

Aprendizaje

Social
Albert Bandura

Factores Factores
Personales Conductuales

Figura 1.Teoria del aprendizaje social
Fuente: Albert Bandura
2.2.5. Enfoque de la Ecologia social

La ecologia social es un término usado por Murray Bookchin, desde los afios
60. Surge de nuestros problemas profundamente enraizados en los problemas

sociales. El término ecologia social ha emergido principalmente del esfuerzo de
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los psicologos y de otros cientificos de la conducta en un intento de dirigir sus
investigaciones hacia una vision mas completa del hombre en su interaccion

con el ambiente social y fisico.

La ecologia social es uno de los enfoques que mas posibilidades tiene en el
futuro, porque integra varias variables ya mencionadas y cuenta con un objetivo
de intervencién de clara relevancia social. Moos, fundador del enfoque
ecoldgico social refiere a una vision percibida a este enfoque, ya que manifiesta
que el clima social presenta una personalidad igual que el de las personas
debido a que ha demostrado que la conducta de un sujeto varia segun percibe
el clima social del ambiente en el que se desenvuelve, pudiendo persuadirlo,

como ambiente “rigido, organizado o controlador”.

Este interés por investigar el contexto ambiental que afecta y es afectado por
el comportamiento del individuo puede enfocarse desde diferentes
perspectivas. Mas tarde, Rudolf Moos, quien en 1973 se interesa por un amplio
grupo de variables, fisicas, sociales, psicosociales, ecoldgicas, estructurales de
la organizacién y caracteristicas de habitantes del contexto. Su concepto
principal es el clima social y sus objetivos fundamentales son descriptivos y
clasificatorios. Este enfoque de referencia que Moos elije para la interpretacion

y analisis es la escala clima social familiar.

Ecologico

Viable ’

Soportable a

Social Economico

Figura 2. Ecologia social

Fuente: Joel Marchena Cantillo
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2.2.6. Enfoque de la Ecologia integral

Es un enfoque nuevo y emergente que propone el papa Francisco (2013). La
ecologia estudia las relaciones entre los organismos vivientes y el ambiente
donde se desarrollan. El concepto de ecologia integral resulta esencial para
entender las complejas relaciones del ser humano y planeta, y también para
poder encontrar los caminos adecuados para el bien comun de la humanidad

en el marco de la casa comun.

Segun el papa Francisco la ecologia integral, es una actitud por un cambio
de ideas profundas que cuestionan aspectos de nuestro mundo, no basta con
cuidar el planeta por interés economico o porque la humanidad esta
amenazada. No se puede separar al hombre del resto, hay una relacion de
incidencia mutua, sea del ambiente sobre la persona, sea de la persona en el
modo como trata el ambiente; y también, el efecto de rebote contra el hombre

cuando el ambiente es maltratado.

La importancia de la ecologia integral es hoy indiscutible. El papa Francisco
recalca casi en todas sus palabras diciendo: “Debemos escuchar el lenguaje de
la naturaleza y responder a él coherentemente” citado por Riches, (2015). La
enciclica Laudato si, nos ayuda a entender que una sana ecologia integral
debe comenzar de una disposicién positiva de la persona a recibir el mundo
como un don, don que deber ser cuidado y respetado con responsabilidad por
cada ser humano. Este escrito sobre el “cuidado de nuestra casa comun”
tomado de la Enciclica Laudato si, dirigido a todos los hombres de buena
voluntad que estén preocupados de salvar la tierra de tanto deterioro

ambiental. Las llamadas que nos hace el papa Francisco son:
e Lallamada a ser protectores de la creacion, que es un bien en si mismo.

e La llamada a la conversion moral en orden al cuidado de aquello que

veneramos y apreciamos.

e Lallamada al didlogo y a una nueva solidaridad global.
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Figura 3. Ecologia integral

Fuente: papa Francisco
2.3 Definiciones conceptuales

Rudolf Moos (1974), concibe al ambiente como un determinante decisivo del
bienestar del individuo; asume que el rol del ambiente es fundamental como
formador del comportamiento humano ya que este contempla una compleja
combinacion de variables organizacionales y sociales, asi como también

fisicas, las que influirdn contundentemente sobre el desarrollo del individuo.

Paima (1989), describe al clima social familiar como fruto de la suma de las
aportaciones personales de cada miembro de la familia, los cuales tienen un
papel importante y decisivo en el desarrollo de diferentes capacidades como
crear y establecer relaciones, organizarse y resolver conflictos adecuadamente
Paima V., (2016).

Espina & Pumar, (1996) entienden al clima social familiar como el contexto
ideal, que el adolescente debe vivir en un ambiente apropiado donde los

padres e hijos muestren carifio, respeto, amor y union.

De igual forma, se mencionara la existencia de términos y de las 3
dimensiones las cuales explican el clima social familiar:
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Clima: El diccionario de la real academia de la lengua espafiola, “el clima”,
es el conjunto de condiciones atmosféricas que caracterizan un a region,

ademas esta referida, a la temperatura (condiciones fisicas, sociales, etc.).

Social: Sociedad es el conjunto de individuos que comparten una misma

cultura y que interactian entre si para conformar una comunidad.

Familia: Es la unidad social primaria universal.

Relacién: Es el grado de interaccion que se da entre las personas. A su vez

esta compuesto por la cohesion, la expresividad y el conflicto.

Estabilidad: Se trata de poder mantener el equilibrio y autocontrol en la

vida, incluso en situaciones desafiantes.

Desarrollo: Es importancia de ciertos procesos de desarrollo o crecimiento

persona que se tienen dentro de la familia.
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CAPITULO 1lI
METODOLOGIA

Este capitulo presenta la parte operativa que sirve de base para la
investigacion. En ella se especifica el nivel de la variable, los procedimientos y
técnicas aplicables para el procesamiento y analisis de los datos.

3.1 Tipo, disefio utilizado y nivel de investigacion.

Segun la investigacién realizada, tendra un enfoque cuantitativo ya que sus
objetivos asi lo requieren, permitiendo determinar los resultados que se
realizaran a través del registro, el analisis y la interpretacion de datos

estadisticos que se recolecten en dicho estudio Mejia E. , (2005).

También, es de tipo descriptivo ya que ésta determina y recolecta datos

sobre los diversos aspectos inmersos al fendmeno que se esta investigando.

Segun la investigacion descriptiva, “toma en cuenta la descripcion, el
registro, el analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la composicién o
proceso de los fendbmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes
0 sobre grupo de personas, grupo o cosas, se conduce o funciona en presente”

Tamayo y Tamayo M. ,(2004).

Asi mismo, el disefio es no experimental ya que se tomaran en cuenta los
fenbmenos tal y como suceden en su contexto natural en un tiempo
determinado o no para analizarlas después, sin hacer uso o manipulacion
deliberada de las variables independientes, Palella Stracuzzi & Martins
Pestana, (2010).

3.2 Poblacion y muestra
Poblacién:

La poblaciébn segun Behar Rivero(2008), es “la totalidad del fendbmeno a
estudiar en donde las unidades de poblacién poseen una caracteristica en
comun, lo cual se estudia y da origen a la investigacion” (Pag. 34-56). Para

este estudio, la poblacion de estudio son los estudiantes de educacion
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secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita Madre Admirable del

distrito de San Luis.
Muestra:

Segun Vera, la muestra es un conjunto de elementos seleccionados y
extraidos de una poblacibn que tiene por objetivo descubrir alguna
caracteristica de dicha poblacién, tomando en cuenta que las conclusiones
formuladas sobre la muestra seran validas también para la poblacion de la cual
esta ha sido extraida (Sabino, 1992).

En esta investigacion, la muestra es no probabilistica y de tipo censal donde
todas las unidades de investigacion son consideradas como muestra (Tamayo,
2003) por lo tanto, se evaluara la muestra conformada por 145 estudiantes de
ambos sexos del primer afio de educacion secundaria. Estos estudiantes
presentan un nivel social baja, como promedio; parte de ellos presentan
problemas familiares y sociales relacionados con: la separacion de los padres,
familias disfuncionales, abandono de los padres o viven solo con la madre y
padrastro, problemas de comunicacién, hacinamiento, algunos viven con

familiares u otras personas.
3.3 Identificacion de la variable y su operacionalizacion.

La variable clima social familiar que se empleara, tiene como objetivo
identificar aquellos elementos de un determinado grupo de personas asentado
sobre un ambiente, lo afirma Moos, quien cuenta con una pluralidad de
competencias y habilidades no cognoscitivas y con una gran influencia de
llegar a la capacidad del individuo, logrando una 6ptima manipulacion de sus
exigencias y presiones entre la personalidad del individuo y el ambiente donde
vive. La escala que Moos propone, elije la interpretacion y analisis del clima
social familiar, esta escala abarca tres dimensiones: relaciones, desarrollo y
estabilidad, las cuales a su vez estan conformadas por diez sub escales que
son: cohesién, expresividad, conflicto, autonomia, actuacion, intelectual,
cultural, moralidad, religiosidad, organizacion y control, y adaptada en Lima
Metropolitano por Ruiz en 1993. (Moos R. T., 1993)
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Tabla 1. Identificacion de variable clima social familiar y su operacionalizaciéon

Variable

Clima social familiar

Localizacion

Definicién de Di . Descripcion de las Sub N° |
la variable imensiones Dimensiones items enet
cuestionario
Variable Relaciones: Cohesion: Es el grado en que los
estudiada por | Evalia el grado de | miembros del grupo familiar estan 1,11,21,31,41,
la escala de | comunicacién y libre | compenetrados y se apoyan entre 9 51,61,71,81
clima social | expresion dentro de | si.
en la familia | la familia y el grado | Expresividad: Es el grado en que
de Moos, | de interaccion | se permite expresarse con libertad
Moos y | conflictiva que la|a los miembros de familia 2,12,22,32,42,
Trichett (1974) | caracteriza. comunicando sus sentimientos y 9 52,62,72,82
estandarizada opiniones y valoraciones respecto a
por Cesar esto.
Ruiz Alva 'y Conflicto: Se define como el grado
'E\Lfriin gggg;‘ en que se expresa abiertamente la 3,13,23,33,43,
. ' cOlera, agresividad y conflicto entre 9 53,63,73,83
que gvallua las los miembros de la familia.
principaies Desarrollo: Autonomia: Es el grado en el que
gg(r:?;:lteesrlstlcas Evalla la los miembros de la familia estan 4.14.24.34.44
ambientales importancia que seguros de si mismos, son 9 ’54 ’64 *74 é4 '
de todo fipo tleng_n d(_antro de la |ndepend|ent<_as y toman sus 10T 15,
e familia ciertos propias decisiones.
de familia en procesos de _ i
tres desarrollo personal Actuacién: Se deflng'como el
dimensiones ’ grado en el que las actividades (tal
principales: ?ourﬁeellizggg ;enro o | OO el colegio o el trabajo) se 5,15,25,35,45,
relaciones, la vida en comL’m’ P enmarcan en una es.t,ructura 9 55,65,75,85
desarrollo y orientada a la accibn o
estabilidad competicion.
Intelectual-Cultural: Es el grado
de interés en las actividades de tipo 9 6,16,26,36,46,
politico intelectuales, culturales y 56,66,76,86
sociales.
Social-Recreativo: Mide el grado
de participacion en diversas 7,17,27,37,47,
actividades de esparcimiento. 9 57,67,77,87
Moralidad-Religiosidad: Mide la
importancia que se le da a las 8,18,28,38,48,
practicas y valores de tipo ético y 9 58,68,78,88
religioso
Estabilidad Organizacion: Mide la importancia
Proporcppa que se le (_ja en el hogar a una 9.19,29.39 49,
informacion sobre la | clara organizacion y estructura al 9 59 69 79 89
estructura y | planificar las actividades vy T
organizacion de la | responsabilidades de la familia.
familia y sobre el | Control: Se define como la forma
grado de control que | de conducir la vida familiar y se 10.20 30.40
normalmente ejercen | atiene a reglas y procedimientos 9 50 ’O 7’0 8,0 9’0
unos miembros de la | establecidos. T
familia sobre otros.
90

Fuente de escalada FES, (p. 3 —4)
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3.4 Técnicas e instrumentos de la evaluacion y diagndstico

La técnica de recoleccion de datos en este estudio sera un inventario que
integra conocimientos tedricos, fundamentos empiricos y una fina sofisticaciéon

de técnicas psicométricas.

El instrumento de medicion y evaluacion sera la adaptacion vy
estandarizacion de la escala del clima social en la familia (FES), autores: R. H.
Moos. y E. J. Trickett.

La estandarizacion fue realizada por Cesar Ruiz Alva y Eva Guerra (Moos
R. T., 1993), el cual evalia las caracteristicas socio ambientales y las
relaciones personales en familia, asi mismo es de facil administracion y

calificacion, se puede realizar de forma computarizada.

El tiempo aproximado de aplicacién es de 20 minutos, esta conformada por
90 items, los cuales evalian tres dimensiones y diez areas: relaciones,
desarrollo y estabilidad. La administracion de la escala puede ser individual o

colectiva.
Instrumento: Escala de Clima Social Familiar (FES)

FICHA TECNICA

Nombre Original . Escala de clima social en la familia (FES)

Autores : RH. Moos, B.S. Moos y E.J. Trickeet

Adaptacién . TEA Ediciones S.A., Madrid, Espafa, 1984

Estandarizacién para : César Ruiz Alvay Eva Guerra Turin

Lima

Administracién : Individual y colectiva

Duracion : (20 minutos aproximadamente)

Significacion . Evalla las caracteristicas socio ambientales y las
relaciones personales en la familia.

Tipificacion . Baremos para la forma individual o grupal,

elaborado con muestras para Lima -
Metropolitana
Dimensiones y areas - Relaciones: cohesion, expresividad y
conflictos.
- Desarrollo: autonomia, actuacion, intelectual-
cultural y moralidad-religiosidad.
-  Estabilidad: organizacién y control.
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Componentes que mide la escala de clima social en la familia

El instrumento utilizado para recoger informacion especifica de dos
respuestas que reflejardn como vive los adolescentes con su familia a través de
90 items o frases, lo cual permitira describir las caracteristicas del

comportamiento familiar.

En cada uno de los items o frases que se describe (f) cuando es falso y (v)
cuando es verdadero, los estudiantes deben sefialar con sinceridad las
alternativas de respuesta a cada uno de los items considerando los siguientes

criterios:

»  Falso (X)

»  Verdadero(X)
Criterios de Calificacion:
> Falsof=0

» Verdaderov =

Validez de la escala (FES)

La validez de la prueba se determiné correlacionando con la prueba de Bell
especificamente el area de Ajuste en el hogar y con el TAMAI el area familiar.

La muestra individual fue de 100 jévenes y de 77 familias.
Confiabilidad de la Escala (FES)

Para la estandarizacion en Lima, se usO el método de Consistencia Interna
los coeficientes (la fiabilidad va de 0,88 a 0,91 con una media de 0,89 para el
examen individual, siendo las areas Cohesion, Intelectual-cultural, Expresion y
Autonomia, las mas altas. (La muestra usada para este estudio de confiabilidad

fue de 139 jovenes con promedio de edad de 17 afios).

En el Test — Retest con 2 meses de lapso los coeficientes eran de 0,86 en

promedio (variando de 3 a 6 puntos).
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Baremos de la escala (FES)

Para la estandarizacion en Lima, usaron el método de consistencia interna,
los coeficientes de confiabilidad van de 0.80 a 0.91 con una media de 0.89 para
el examen individual, siendo las areas cohesion, intelectual-cultural, expresion
y autonomia, las mas altas. En el test-retest con 2 meses de lapso, los

coeficientes eran en promedio 0.86 (variando de tres a seis puntos).

La validez de la prueba se determiné correlacionando con la prueba de Bell

especificamente el area de Ajuste en el hogar y con el TAMAI el area familiar.
La muestra individual fue de 100 jévenes y de 77 familias.

Tabla 2. Baremos de la escala (FES)

Clima social Relacion Desarrollo Estabilidad Categoria
familiar
70-90 22 -27 36- 45 15- 18 Muy Buena
56-69 18-21 29- 35 13-14 Buena
46- 55 14-17 23-28 11-12 Regular
31- 45 10-13 18- 22 7-10 Mala
1- 30 1 -9 1- 17 1-6 Muy mala

Fuente: (Moos R. T., 1993) p.5- 6
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CAPITULO IV

PRESENTACION, PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1 Procesamiento de los resultados.
Una vez reunida la informacion se procedio a:

e Tabular la informacion, codificarla y transferirla a una base de datos
computarizada (SPSS 22 y Excel 2016).

e Se determind la distribucion de las frecuencias y de los porcentajes, de los

datos del instrumento de investigacion.
e Se aplicaron las siguientes técnicas estadisticas:

Valor Maximo y minimo.

4.2 Presentacion de los resultados.

Tabla 3. Medidas estadisticas descriptivas de la variable de investigacion del

clima social familiar.

Medidas estadisticas Puntaje
Media 49,40
Minimo 28
Maximo 77
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En la tabla 3 se observa que el estudio realizado sobre clima social familiar
a 145 estudiantes de la institucion de la institucion educativa parroquial gratuita

Madre Admirable, del distrito de San Luis.
Los resultados estadisticos son los siguientes:
Una media de 49,40 que se categoriza como “Mala”
Un valor minimo de 28 categorizado como “Muy mala”

Un maximo de 77 categorizado como “Muy buena”

Tabla 4. Medidas estadisticas descriptivas de las dimensiones del clima social

familiar.
Relacion del , B _
_ _ Desarrollo del clima Estabilidad del clima
clima social
- social familiar social familiar
familiar
Media 14,30 24,39 10,72
Minimo 7 11 7
Maximo 22 38 17

En la tabla 4 se observa que el estudio realizado a las dimensiones clima
social familiar a 145 estudiantes de la institucion de la institucion educativa
parroquial gratuita Madre Admirable, del distrito de San Luis.
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Los resultados estadisticos son los siguientes:
Dimension relacion:

Una media de 14,30 que se categoriza como “Mala”
Un valor minimo de 7 categorizado como “Muy mala”
Un maximo de 22 categorizado como “Muy buena”
Dimension desarrollo:

Una media de 24,39 que se categoriza como “Regular”
Un valor minimo de 11 categorizado como “Muy mala”
Un maximo de 38 categorizado como “Muy buena”
Dimension estabilidad:

Una media de 10,72 que se categoriza como “Mala”
Un valor minimo de 7 categorizado como “Mala”

Un maximo de 17 categorizado como “Muy buena”

En relacion con los resultados ya mencionados, a continuacién, daremos
una vista a las figuras y tablas estadisticas para poder observar el alto indice,
referente a las categorias del clima social familiar y sus respectivas

dimensiones.
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Tabla 5. Frecuencia del nivel de clima social familiar

Frecuencia Porcentaje
Muy mala 5 1,38%
Mala 65 52,41%
Regular 58 26,21,0%
Buena 16 19,31,0%
Muy buena 1 0,69%
Total 145 100,0%

Muy mala Mala Regular Buena Muy buena

Figura 4. Porcentajes del nivel de clima social familiar
e Comentario:

En la siguiente figura N°1, se observa en las barras que el nivel de clima
social familiar en los estudiantes del primer afio de educacién secundaria de la
institucion educativa parroquial gratuita Madre Admirable, del distrito de San
Luis, 2017, el clima familiar no es el adecuado y es considerado como “Malo”,

teniendo asi los siguientes resultados:

- 52,41% Mala.
- 0.69% Muy buena
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Tabla 6. Frecuencia de la dimension relacion del clima social familiar

Frecuencia Porcentaje
Muy mala 5 3,45 %
Mala 65 44,83%
Regular 58 40,0%
Buena 16 11,03%
Muy buena 1 0,69%
Total 145 100,0%

Muy mala Mala Regular Buena Muy buena

Figura 5. Porcentajes de la dimension relacion del clima social familiar
e Comentario:

Como se observa en la figura N° 2, la frecuencia y el porcentaje de la
dimension de relacién de clima social familiar en adolescentes en estudio y es
considerado como “Mala”.

- 44.83% Mala.

- 0.69% Muy buena
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Tabla 7. Frecuencia y Porcentajes de la dimension desarrollo del clima social
familiar

Frecuencia Porcentaje
Muy mala 9 6,21%
Mala 49 33,79%
Regular 58 40,00%
Buena 25 17,24%
Muy buena 4 2,76%
Total 145 100,0%

Muy mala Mala Regular Buena Muy buena

Figura 6. Porcentajes de la dimensién desarrollo del clima social familiar

e Comentario:

Como se observa en la figura N°3, en la dimension de desarrollo del clima

social familiar es considera “Regular’ teniendo como resultados:

- 40.00% Regular.

- 2.76% Muy buena
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Tabla 8. Frecuencia y Porcentajes de la dimension estabilidad del clima social

familiar
Frecuencia Porcentaje
Mala 61 42,07%
Regular 57 39,31%
Buena 17 11,72%
Muy buena 10 6,90%
Total 145 100,0%

Mala Regqular Buena Muy buena

Figura 7. Porcentajes de la dimension estabilidad del clima social familiar
e Comentario:

Como se observa en la figura N°4, en la dimension de estabilidad del clima

social familiar es considera “Mala” teniendo como resultados:
- 42.07% Mala

- 6.90% Muy buena
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4.3 Andlisis y discusién de los resultados

El proposito de esta investigacion fue diagnosticar el nivel clima social
familiar en un grupo de 145 estudiantes del primer afio de educacién
secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita Madre admirable, del
distrito de San Luis, 2017, para ello se utiliz, la escala de clima social en la
familia de Moos, Moos y Trickertt, (Moos R. T., 1993), estandariza por César
Ruiz Alva y Eva Guerra, mediante el cual se logré identificar los puntajes de la
escala que componen el clima social familiar, para continuar con el analisis de

las dimensiones.

La familia debe ser entendida como una unidad basica, como un grupo
donde las relaciones entre miembros tienen un profundo caracter afectivo y
social que marcan la diferencia respecto de otro tipo de grupos. Bajo esta
perspectiva, las reacciones en el contexto familiar son una fuente constante de
retroalimentacion de las conductas esperadas entre los miembros de la unidad

familiar.

Segun algunos investigadores tales como: Medina, considera que el clima
social familiar es adecuado, cuando la familia ayuda a sus miembros a
expresar libremente sus emociones, sentimientos, opiniones, quejas, acuerdos
y desacuerdos. (Medina, 2017). Asi mismo Murillo, afirma que la integracion
familiar ayuda a crear un buen clima donde permite que sus integrantes se

desarrollen adecuadamente (Murillo, 2009).

A continuacion, se analizaran los resultados en relacion con los objetivos

especificos de la variable clima social familiar.

- Se analizaron los resultados en el nivel del clima social familiar total, los
cuales esta relacionado con el objetivo general de la presente investigacion.
Los resultados obtenidos en la presente investigacion nos indican que el clima
social familiar, es deficiente, presentando un porcentaje del 52,41% de la
poblacion evaluada. Asi mismo en las dimensiones de relacién, desarrollo y

estabilidad muestran lo siguiente:
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- En la dimension de relacion del clima social familiar, obtuvo resultados en
el nivel malo 44.83% resaltan que los adolescentes evaluados no tienen una
buena relacién con sus padres, hermanos u otros familiares, entonces desde la
institucion educativa, se deberia trabajar como talleres, escuelas de padres e
hijos, para que juntos puedan crear y fortalecer relaciones positivas,
constructivas y satisfactorias. Sin embargo, el 0.69% muestran que tiene muy
buenas relaciones con sus padres. De igual modo, Chong (2015) encontré en
la en la investigacidbn en la dimension de relaciones una tendencia a ser

negativa.

Los resultados obtenidos concuerdan con Valencia (2010) donde se
observa resultados similares las familias con una estructura disciplinada,
caracterizada por acciones autoritarias de los padres, se asocian con un nivel
mas bajo de desempefio social en los nifios y nifias. Una situacion similar se
pudo evidenciar en las familias con una estructura sin orientacion,
caracterizada por el poco manejo de normas claras y una gran manifestacion

de afecto y satisfaccion de los deseos de sus hijos e hijas.

Estos resultados son similares a Vargas (2009) en su investigacion encontro
resultados que indica diferencias significativas con respecto a las actitudes
venganza y perddn entre los grupos que presentaron diferente clima familiar.
Los que percibieron un clima menos favorable mostraron mas predisposicion a
la venganza y menos tendencia al Perdon ante la ofensa, en los ambitos de
trabajo, amistad, padres y Dios. Las actitudes ante el agravio mas agresivas se
vieron afectadas por la percepcion negativa del clima familiar. Las actitudes

prosociales se relacionaron con un ambiente mas favorable.

- Respecto a la dimension de desarrollo del clima social familiar, obtuvo
resultados en el nivel regular 40.00% resaltan que los adolescentes evaluados
poseen la capacidad de comprender la importancia de su desarrollo personal,
Sin embargo, el 2.76% muestran que tiene muy buenas relaciones con sus
padres, pero se deberia seguir fortaleciendo para que su crecimiento personal
sea integral, progresivo y continuo. Estos resultados son similares a Postigo
(2014) en la muestra encontraron relaciones significativas entre la percepcion

de la Inteligencia emocional de los padres y el clima familiar percibido por los
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hijos. Asimismo, Chong (2015) encontr6é que hay tendencia desfavorable en la
dimensién desarrollo. Por ello Moos (1975) menciona que el desarrollo social
familiar evalla la calidad que tienen dentro de la familia ciertos procesos de

desarrollo personal que pude ser fomentado por la vida en comun.

- Con respecto a los resultados obtenidos a la muestra estudiada, la
estabilidad del clima social familiar, se obtuvo resultados 42.07% como mala
gue resaltan que los adolescentes evaluados no estan viviendo una estabilidad
favorable. Sin embargo, el 6.90% muestran que tiene muy buena estabilidad
con sus padres. En el estudio que realiza Chong (2015) la estabilidad es
favorable hay mas tendencia en la organizacién en tanto que en el area de

control perciben negativamente.

De igual manera, Chancha (2015) menciona que el 51,1% de estudiantes
tienen un regular clima y previenen el bullying; 41,5% de estudiantes
presentaron un clima social familiar regular y son victimas; 1,1% y 2,1% de
estudiantes corresponde a los acosadores y su clima familiar es regular y malo
respectivamente. De esto se concluye que a un mejor clima social familiar le

corresponden estudiantes que evitan el bullying y viceversa.

Cabe mencionar a Guerrero (2014) en su investigacion los resultados
mostraron que existe relacion entre las dimensiones del clima social familiar, la
inteligencia emocional con el rendimiento académico en el curso de
comunicacion. Se encontrd diferencias en la escala del manejo de estrés de la
inteligencia emocional entre los varones y las mujeres. Por ultimo, el
rendimiento académico se relaciona con las escalas de manejo de estrés y
adaptabilidad de la inteligencia emocional y con las dimensiones de relaciones
y desarrollo del clima social familiar. Asimismo, Diaz (2014) en su investigacion
tuvo los siguientes resultados: No existe relacion significativa entre las

dimensiones del clima social familiar y las habilidades sociales.
4.4  Conclusiones.

Segun los resultados obtenidos en la investigacion realizada en la institucion

educativa parroquial gratuita Madre Admirable, del distrito de San Luis, 2017,
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con los estudiantes del primer afio de educacién secundaria, se ha obtenido un

52.41%, indicando un clima social familiar “malo”.

1.

4.5

En el nivel de relacion del clima social familiar en los estudiantes de la
institucion de la institucion educativa parroquial gratuita Madre Admirable
del distrito de San Luis, 2017, se obtuvieron un 44, 83%, indicando que la
relacion de los estudiantes con sus padres o familiares que les rodea es

mala.

En el nivel de desarrollo del clima social familiar en los estudiantes de la
institucion de la institucion educativa parroquial gratuita Madre Admirable,
del distrito de San Luis, 2017, se considera el nivel de desarrollo del 40%.

Regular.

En el nivel de estabilidad del clima social familiar en los estudiantes de la
institucion de la institucién educativa parroquial gratuita Madre Admirable
del distrito de San Luis, 2017, se considera con un 42,07% a la estabilidad

como mala.

Recomendaciones

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, se

sugiere las siguientes recomendaciones:

para promover un buen clima social familiar saludable.

1.

2.

Comunicar los resultados de la presente investigacion a la institucion
educativa y a los padres de familia de los estudiantes del primer afio de

educacion secundaria.

A los docentes de la institucion educativa, incorporar como eje transversal la
situacion problemética familiar y ecolégica dentro del plan anual de
actividades psicopedagdgicas orientadas a formar al estudiante desde una

perspectiva ecologica integral.

Impulsar la escuela de padres para que el binomio familia y escuela
marchen siempre juntos en la mejora del clima social familiar de los
estudiantes.

50



4. Se sugiere al area curricular que realice proyectos donde se enfoque la

valoracion de la familia y la ecologia integral.

5. Al departamento de psicologia, se recomienda que a través de charlas de
sensibilizacion capacite a los docentes, alumnos y padres de familia, para
eliminar conductas negativas e introducir cambios que mejoren la relaciéon

padres-hijos.
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CAPITULO V
INTERVENCION
5.1 Denominacion del programa
“HAGAMOS DE NUESTRA FAMILIA UN LUGAR MEJOR PARA VIVIR”
5.2  Justificacién del problema

"Hoy, la familia es despreciada, es maltratada, y lo que se nos
pide es reconocer lo bello, auténtico y bueno que es formar una
familia, ser familia hoy; lo indispensable que es esto para la vida
del mundo, para el futuro de la humanidad”. (Palabras del papa
Francisco dirigidas a los obispos el 20 de febrero, en un encuentro

gue trataba el tema de la familia). (Loria B, 2016)

El tema de familia en todas las sociedades humanas es de suma
importancia, ya que en todos los tiempos ha sido y es la familia el lugar donde
la convivencia entre sus miembros sigue siendo un determinante decisivo del
bienestar de cada individuo, ya que de una u otra manera influirdan como
formador del comportamiento humano. Las relaciones familiares inadecuadas
en la actualidad siguen siendo uno de los mayores problemas psicosociales
mas comunes en el mundo, en el Pera y en especial en el distrito de San Luis.
Los mayores indices de separacion de los padres son: la violencia intrafamiliar,
falta de comprension y desconfianza en la pareja, la insuficiente comunicacion
entre los padres de los hijos. Asimismo, esta investigacion permitié conocer,
entender y buscar alternativas de solucion a las probleméticas que presentan
los estudiantes del primer afio de educacion secundaria de la institucion

educativa parroquial gratuita Madre Admirable.

En la investigacion que se realizd se encontraron los siguientes resultados
de acuerdo a los objetivos planteados, en la dimension de relacion, el clima
social familiar 44.83% que significa que es mala y el 0.69% muy buena, en la
dimension de desarrollo 40.00% regular y 2,76% muy buena y en la dimension
de estabilidad se encontrd un resultado 42.07% mala y 6.90% muy buena.
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El propésito del programa es fortalecer el clima social familiar de padres y

estudiantes del primer afio de educacion secundaria de la institucion educativa

parroquial gratuita Madre Admirable el distrito de San Luis.

5.3

Establecimiento de objetivos:

Objetivo general

Fortalecer el clima social familiar en los padres y estudiantes del primer afo

de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita Madre
Admirable del distrito de San Luis, 2017.

5.4

Objetivos especificos

Mejorar el nivel de relacién en los padres y estudiantes del primer afio
de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita
Madre Admirable del distrito de San Luis, 2017.

Afianzar el nivel de estabilidad en los padres y estudiantes del primer
afno de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial
gratuita “Madre Admirable” del distrito de San Luis, 2017.

Fortalecer el nivel de desarrollo en los padres y estudiantes del primer
aflo de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial
gratuita Madre Admirable del distrito de San Luis, 2017.

Sector al que va dirigido

Sector educativo: Padres y estudiantes del primer afio de educaciéon

secundaria de la institucion educativa parroquial gratuita Madre Admirable del

distrito de San Luis.

5.5

Establecimiento de las conductas probleméaticas /Meta
Relacion
Estabilidad

Desarrollo
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Meta: Fortalecer el clima social familiar en los padres y estudiantes del
primer afio de educacion secundaria de la institucion educativa parroquial

gratuita Madre Admirable del distrito de San Luis.
5.6 Metodologia

La metodologia utilizada es descriptiva — aplicativa. Por efectos de la
poblacion se trabajara con los 145 alumnos, pertenecientes a 4 aulas distintas
del segundo afio de educacion secundaria. Las sesiones se trabajaran en las
horas de tutoria una vez a la semana, de acuerdo a los objetivos planteados.
Con los padres de los estudiantes evaluados se trabajara en 4 talleres y una

jornada deportiva cada dos meses.
5.7 Recursos Humanos
- Directivos y encargado de TOE (tutoria orientacidén estudiantil)
- Psicéloga
- Tutores
- Alumnos
5.8 Instrumentacion /material a utilizar
o Laptop, proyector, micréfono, parlantes y USB
o Ambiente adecuado. (aula de clase, gimnasio y patio)
o Materiales de escritorio
» Lapiceros, lapices y plumones
= Papelotes, cartulinas de colores
» Fotocopias y papel bond de colores/blanco
» Limpia tipos y cinta maskintape

» Folderes y sello
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5.9. Cronograma de sesiones para los estudiantes evaluados

Sesiones
Sesién
1
Sesioén
2

May

Set Nov Dic

Sesion
3

Sesion
4

Sesién
5

Sesion
6

Sesién
7

Sesion
8

Sesién
9

Cronograma de talleres para los padres de familia

Taller X
Taller X
Taller X
Taller X
Jornada
_ X
deportiva

5.10 Actividades paralos estudiantes

- Cada estudiante tendra su respectivo cuaderno de taller

“HAGAMOS DE NUESTRA FAMILIA UN LUGAR MEJOR PARA

VIVIR”

- Cada sesion se repetira en las cuatro aulas y semanas del mes.
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SESION 01

Actividad: Reconociendo mis cualidades y defectos.

Objetivo: Desarrollar el conocimiento de si mismo

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategia | Recursos
La psicOloga se presenta frente a los alumnos, | Presentacion Humanos
presentandose, asimismo explicard la labor que | Exposicion Psicéloga
va a realizar en la sesion del taller, también | Lluvia de | Fisicos
manifestara sus expectativas con referente al | ideas Aula de clase
grupo. Empezara esta sesidn preguntando a los | Dinamica Materiales
estudiantes si conocen sus cualidades y sus | grupal Laptop
defectos. ExplicardA a los estudiantes la Proyector
importancia de conocer sus cualidades y defectos Parlantes
con el fin de comprender por qué se producen y Micréfono

saber como canalizarlos

Ficha N° 1 Se entregara a cada estudiante una
ficha, que esta dividida en dos columnas, luego
se les pide a los estudiantes que escriban sus
nombres y apellidos, y también escribirdn en
cada columna 3 cualidades y 3 defectos, luego
pegan la hoja bond en su espalda. Se pide a los
estudiantes que deben escribir cualidades y
defectos que reconoce en sus comparieros y lo
deben hacer en todas las hojas, cuando todos
han terminado de escribir se sientan en sus
respectivas carpetas, luego cada estudiante
puede leer su ficha. Se pide de forma voluntaria
compartir la experiencia vivida. Para cerrar
observaran un video “Si trabajas en tus defectos
los convertirds en cualidades”. 2min.
https://www.youtube.com/watch?v=0b301IrLkfY
Cada estudiante escribird en la semana sus
cualidades y defectos que repite mas en su

cuaderno de taller.

Cinta adhesiva
Copias impresas
Cualidades y
defectos

(Anexo de la
ficha N°1).

Criterios de evaluacién: Se lograra que los estudiantes puedan reconocer y aceptar

sus cualidades y defectos.
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https://www.youtube.com/watch?v=0b301lrLkfY

SESION 02

Actividad: ldentificando mis emociones

Objetivo: Reconocer las emociones para generar emociones positivas para la vida

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategia Recursos
La psicéloga se presentara saludando a los alumnos y | Feedback Humanos
preguntando acerca de la sesion anterior: ¢cémo se han Trabai o
_ _ _ rabajo en Psicologa
sentido al elaborar la lista de cualidades y defectos?, | equipoy
, L representacion .
¢ se les ha sido facil hacerlo? prese Fisicos
escenografos
Luego les entregara en forma individual la ficha N° 2, en | presentacion de | Aula de
la que se visualizar4 diferentes emociones de una ppt clase_
Materiales
persona, donde podran reconocer e identificar sus
propias emociones marcando con un X el rostro que Laptop
L - . Proyector
ellos mas identifican. Cuando hayan terminado los Parl);ntes
estudiantes formaran grupos de 8 personas vy Microfono
y . Fotocopias
compartiran las emociones que han marcado. de las
caras que
Luego, la psicéloga presentara un ppt remarcando representan
. e , emociones
conceptos y estrategias del aprendizaje y manejo de las
ptos'y g p jey ) (Anexo de
emaociones. fichas 2).

Cada estudiante escribird durante la semana en el

cuaderno del taller las emociones que mas repite.

Criterios de evaluacion: Se lograra que los estudiantes reconocieran sus emociones y

aprendan a manejarlas.
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SESION 03

Actividad: La autoestima y el éxito

Objetivo: Reflexionar sobre lo que afecta a mi autoestima.

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategia | Recursos
La psicbloga presentara la tercera sesién y pedird de manera | Feedback Humanos
voluntaria a los estudiantes que comenten lo que hasta el _ L
) ] ) ] Lluvia de Psicologa
momento han venido realizando, y mencionen como se sienten al |
ideas e
respecto. Fisicos
o L . , preguntas
Solicitara la participacion de los estudiantes de forma voluntaria, Aula de
gue respondan a la siguiente pregunta ¢Qué entienden por | Video clase
autoestima y por éxito? ¢en qué momentos se sienten bien y que Materiales
frases te gustaria escuchar? Laptop
Proyector
. . . . _ Parlantes
Para entender mejor la autoestima presentara un video de 5 min. Micréfono

https://www.youtube.com/watch?v=NDD9EhGKVxs

Para finalizar la psicéloga preguntard ¢Como se sintieron al

observar el video?

Se indicara que deben practicar esa actividad en casa con la

familia y comentarlo en el proximo taller.

Criterios de evaluacidn: Se lograra que los estudiantes reconozcan la autoestima y el éxito.
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https://www.youtube.com/watch?v=NDD9EhGKVxs

SESION 04

Actividad: Desarrollar el sentido de atencién en la comunicacion

Objetivo: Aprender a escuchar el mensaje completo

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategia Recursos

La psicologa les pedira que formen un circulo en el aula de | El teléfono | Humanos

clase, luego, llamarda a un estudiante y le dird un mensaje | malogrado

. _ i e Psicologa
corto al oido, el estudiante vuelve al circulo y trasmitira el )
_ . i i . | Lluvia de _
mensaje a su compafiero que esti a la derecha, asi debera ” Fisicos
. , , - iaeas
continuar el mensaje hasta que llegue al primer participante.
L, . : . y Aula de
Se analizara el primer mensaje y el dltimo confrontando las | Presentacion clase
diferencias del mensaje. Luego, presentara un ppt “Las | de ppt
barreras e interferencias de la comunicacion en la familia”. _
Materiales
Al finalizar el ppt, se hara la técnica de lluvia de ideas Laptop
referente a las barreras de la comunicacién en la familia, la Proyector
psicologa escribird un paleégrafo de todas las ideas que los
Parlantes

estudiantes van diciendo. Para cerrar la sesi6on, haran una
corta reflexion de la comunicacion que se transmite dia a dia,
porgue muchas veces no escuchamos ni prestamos atencion a

lo que decimos ni a lo que nos dicen.

Criterios de evaluacion: Se logrard que los estudiantes aprendieran a comunicarse de

manera adecuada y a entender mejor los mensajes que reciben.
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SESION 05

Actividad: El camino de mi vida

Objetivo: Reconocer de donde vengo y a donde quiero ir

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategias | Recursos
La psicologa explicara a los estudiantes la labor que va a | Trabajo Humanos
realizar explicando paso a paso el recorrido. Entregara a | personal Psicéloga
cada estudiante la ficha N° 3 el camino de mi vida. o
Fisicos
El realizar el camino desde su nacimiento hasta la meta, I
Aula
ayudara al estudiante a reconocer los momentos buenos _
o ) ) Materiales
y dificiles que ha pasado. Para llegar a ser quien quiero
ser, reconociendo mi situacion actual y elijo la direccion Fotocopia
L del camino
ara plantear objetivos o metas a lograr. .
parap J g de mivida
(Anexo 3)

Criterios de evaluacion: Se lograra que los estudiantes aprenderan a conocer el

camino de su vida y a proyectarse metas en el futuro.
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SESION 06

Actividad: Resolucion de los conflictos

Objetivo: Desarrollar la capacidad para resolver conflictos vivenciales

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategias | Recursos
La psicologa explicara a los estudiantes la labor que va a | Collage Humanos
realizar. Luego pide a los estudiantes que formen un grupo Z;i?&j)o en Psico6loga
de 6 personas, luego, entregara figuras de personas en | Reflexion .
situaciones problematicas, también entregard& goma, Fisicos
paledégrafos y plumones de varios colores. Les indicara a Aula
Materiales

los grupos que den solucién a cada situacion problematica,
pegando la figura y escribiendo la solucién del problema,

luego pasaran a exponer el trabajado de grupo.

Al finalizar la psic6loga hara una reflexion de la sesion

trabajada.

Recortes de
figuras de

personas
Goma

Plumones
Pale6grafos

Criterios de evaluacién: Se lograra que los estudiantes se relacionen con la resolucién

de problemas.
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SESION 07

Actividad: Micasa comun.

Objetivo: Desarrollar la capacidad de entender el cambio climatico.

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategias | Recursos
La psicéloga explicara la labor que va a realizar a los | Video Humanos
estudiantes. _ Psicologa
Reflexion
Presentard un video “El planeta tierra es tu hogar” Fisicos
https://www.youtube.com/watch?v=JQYXJfMID30
Aula
Se hara una reflexion sobre la problematica ambiental LM:;teorFl)ales
actual que vivimos y la responsabilidad que tiene cada uno. Proyector
Parlantes

Criterios de evaluacién: Se lograra que los estudiantes se involucren en la problematica

de la contaminacién ambiental.
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https://www.youtube.com/watch?v=JQYXJfMlD30

SESION 08

Actividad: Como puedo comunicar mi preocupacion a los demas

Objetivo: Comprometerme mas con el cuidado de mi casa comuUn

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo

Estrategias

Recursos

La psicologa explicara a los estudiantes la labor que va a
realizar en un ppt, siguiendo las llamadas del Papa
Francisco, el respeto, valor y amor y el cuidado por la
naturaleza. promovera la elaboracién de afiches, tripticos
sobre la situacion critica del planeta tierra como
propuestas o alternativas de cambio de conciencia
ambiental en la vida cotidiana de los estudiantes de la

institucion educativa.

Entregara materiales, donde los estudiantes elaboraran
material para pegar en el salén, patio, en la escalera, en el
periddico mural y formard una comisiébn por aula para
compartir la reflexibn y compromiso en el cuidado de

nuestra casa comun.

Para cerrar la sesion se les entregara la ficha N° 4 que
contiene compromisos para ponerlos en practica en la

casa.

Ppt

Reflexion

Humanos
Psicologa

Fisicos
Aula

Materiales
Material
reciclable
Papel de
colores
Paledgrafos
Plumones
Cinta
maskintape
goma
(Anexo de la

ficha N° 4)

Criterios de evaluacion: Se lograra que los estudiantes

concretas con el cuidado de la naturaleza.

se comprometan en acciones
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SESION 09

Actividad: Somos constructores de la paz y la reconciliacién.

Objetivo: Comprender la vida de una mejor manera

Tiempo: 45 minutos

Desarrollo Estrategias | Recursos

La psicéloga explicara el trabajo de la sesion 9, distribuira | Trabajo de | Humanos
periodicos entre los estudiantes organizados en grupos de | grupo L

] o ] ) Psicologa
8, pide buscar noticias asociadas a las diversas formas de B

: : o . Reflexion .
violencia, guerras, feminicidios, parricidios, secuestro, Fisicos
asaltos, violencia con la naturaleza, etc. Luego los | del video
. . Aula
estudiantes comparten el suceso que mas les ha
impactado. Luego entregard una hoja de papel bond en Materiales
blanco, donde cada estudiante escribira momentos dificiles
- . S Laptop

gque ha vivido y que no quiere volverlos a vivir ni a recordar,
al terminar de escribir la psicologa recibira todos los Proyector
escritos de los estudiantes y lo pondra en una bolsa negra,
que al final de la sesién lo llevara a dejarlo en el fondo del Parlantes
tacho de basura. Luego veran un video de 5 minutos “El Hojas de
nifio y los clavos” papel bond
https://www.youtube.com/watch?v=zXgmTiPeaKaI, en blanco

Para finalizar la psicéloga deber4 fomentar un clima de
confianza y reflexion que ayude a los estudiantes a ser
constructores de paz y la reconciliacion con ellos mismos,
con su familia, con la sociedad, con la naturaleza y con el
mundo entero. Terminaran rezando la oracién del “Padre

nuestro”.

Criterios de evaluacion: Se logrard que los estudiantes se involucren mas en la

construccién de la paz y la reconciliacion.
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https://www.youtube.com/watch?v=zXqmTiPeaKI

Talleres para los padres de familia

“HAGAMOS DE NUESTRA FAMILIA UN LUGAR MEJOR PARA VIVIR”

Taller N° 1

Actividad: Laimportancia de la familia y pautas de crianza

Objetivo: valorar y mejorar la convivencia familiar

Tiempo: 130 minutos

Desarrollo Estrategias | Recursos
La psicologa saluda a los padres de familia, dara la | Bien venida Humanos
bienvenida y explicara a los padres de familia la labor que B Psicologa
) . ) ) Presentacion
va a realizar. Realizara una lluvia de ideas sobre la .
) _ - _ de ppt Fisicos
importancia de la familia y las pautas de crianza. Luego en
un PPT, presentara conceptos e importancia de la familia | Lluvia de Aula
en la vida de las personas, asi como la importancia de las | ideas .
Materiales
pautas de crianza. Luego realizara un Feedback del tema Laptop
. g . . Feedback Proyector
realizado. También realizaran comentarios, preguntas.
Parlantes
Formaran grupo de 10 personas y se les entregara 4 | Video Micréfonos
preguntas impresas referidas a los temas realizados, los E?Ieografos
- i Reflexién umones
participantes del grupo, las reflexionan, las conversan y Lapiceros
las plasmen en el paledgrafo. Luego el grupo saldran a L_|stas
impresa
exponer el trabajo realizado, para ayudar a una mejor de los

reflexion observara el siguiente video:
https://www.youtube.com/watch?v=933UYIsUiHsse

se realizara un breve resumen del tema y se responderan
a las preguntas realizadas por los padres de familia.
Luego firmaran la asistencia en la lista de matricula de los

estudiantes por aulas

estudiantes
matriculados

Criterios de evaluacién: Se logrard que los padres de familia se sensibilicen y mejoren

la convivencia familiar
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https://www.youtube.com/watch?v=933UYIsUiHsse

Taller N°2

Actividad: Efectosy peligros de la tecnologia en la familia

Objetivo: Movilizar una reflexién a los padres sobre los riesgos de la tecnologia

Tiempo: 130 minutos

Desarrollo Estrategias | Recursos
La psicéloga saluda los padres de familia, dara la | Bien venida Humanos
bienvenida y explicara a los padres de familia la labor Psico6loga

) i Presentacion
gue va a realizar. Se presentara un PPT con los

. . _ de ppt Fisicos
efectos de la tecnologia en la familia y los riesgos como
es Grooming Y tipos de grooming: (La modalidad mas | Lluvia de Aula
usada por peddfilos en las redes sociales). Presentara | ideas .
Materiales
un video de los riesgos de la tecnologia, cutting, Laptop
L _ _ Video
adiccion a los videos juegos, etc. Proyector
Parlantes
. Reflexion Microfonos
https://www.facebook.com/1489760631271589/vide0s/1512342135 Paledgrafos
680105/ Plumones
Lapiceros
Luego en grupo de 10 participantes analizaran los Listas impresas
riesgos de la tecnologia y como prevenirlos en familia. de Ios_
estudiantes
Luego cada grupo presentardn las recomendaciones matriculados

de prevencion. Luego se realizaran las conclusiones y
recomendaciones. Para terminar el taller se presentara

un video “un saper papa”.

https://www.facebook.com/familiaimporta/videos/105022930504800
7/

Criterios de evaluacién: Se lograra que los padres conozcan las problematicas de las

redes sociales y estén atentos para prevenirlos.
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https://www.facebook.com/1489760631271589/videos/1512342135680105/
https://www.facebook.com/1489760631271589/videos/1512342135680105/
https://www.facebook.com/familiaimporta/videos/1050229305048007/
https://www.facebook.com/familiaimporta/videos/1050229305048007/

Taller N°3

Actividad: Sabemos comunicarnos con nuestros hijos

Objetivo: Sensibilizar a los padres sobre las barreras comunicacién

Tiempo: 130 minutos

Desarrollo Estrategias Recursos
La psicéloga saluda los padres de familia, dara la | Bien venida Humanos
bienvenida y explicara a los padres de familia la B L
_ _ | Presentacion de | Psicologa
labor que va a realizar. En ppt presentara
L ppt .
conceptos y barreras de la comunicacion. Luego Fisicos
los participantes en grupo de 10 conversaran, | Video
. . . . Aula
prepararan y presentaran un socio drama referido
Reflexién .
al tema tratado. Materiales
Liuvia de id Laptop
uvia de ideas
https://www.youtube.com/watch?v=vVHoPa3Lvo8 Proyector
Parlantes
o Microfonos
Luego se realizaran las preguntas que los padres Paledgrafos
guieran realizar, también con lluvia de ideas se PIur_nones
Lapiceros

llegara a las conclusiones.

Para el cierre se terminara con la cancion “NO
BASTA”
https://www.youtube.com/watch?v=Pel100x2M3dM

Listas impresas
de los
estudiantes
matriculados

Criterios de evaluacién: Se lograra que mejore la comunicacién entre padres e hijos.
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https://www.youtube.com/watch?v=vVHoPa3Lvo8

Taller N°4

Actividad: Cambio climéatico

Objetivo: Concientizar la problematica del cambio climatico a los padres de familia

Tiempo: 220 minutos

Desarrollo Estrategias Recursos
La psicologa saluda los padres de familia, dard la | Bien venida Humanos
bienvenida y explicara a los padres de familia la labor _ Psicologa
_ Presentacionde | |
que va a realizar. Fisicos
ppt Aula
Se presentard un video “El planeta tierra es tu _

" Video Materiales
hogar Laptop
https://www.youtube.com/watch?v=JQYXJfMID30 Reflexion Proyector

Parlantes

. . L : L Microfonos
Se hara una reflexion sobre la problematica ambiental | Incentivacion Paledgrafos
actual que vivimos y la responsabilidad que tiene | con premios Plumones

q Lapiceros
cada uno. Listas
impresas
de los

estudiantes
matriculados
Premios

Criterios de evaluacién: Se lograra que los padres de familia se involucren en la

problematica de la contaminacién ambiental.
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https://www.youtube.com/watch?v=JQYXJfMlD30

Jornada deportiva N°5

Actividad: Padres e hijos unidos

Objetivo: Fomentar las buenas relaciones de padres e hijos

Tiempo: 220 minutos

Desarrollo Estrategias | Recursos
La psicologa saluda los padres de familia y | Bienvenida Humanos
estudiantes, dara la bienvenida y explicara la jornada Psicologa
] ) Futbol de la .
deportiva que se va a realizar. Fisicos
escoba Canchas
-Futbol de la escoba (padres e hijos) o deportivas
Premiacion
13 ., b Materiales
. Juegan seccion ay Escobas
Sacos
2. Juegan seccibncyd Premios

3. Juegan los ganadores
-Los encostalados (padres e hijos)
-Entrega de premios por aulas

-Momento de compartir (refrigerio)

Criterios de evaluacidon: Se lograra que los padres de familia e hijos se diviertan y

mejore el clima social familiar.
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Anexo 2. Instrumento de Recoleccion de datos

ESCALA DE CLIMA SOCIAL EN LA FAMILIA (FES) DE R.H. MOOS
INSTRUCCIONES

Te presentamos una serie de frases, los mismos que usted tiene que leer y

decir si le parece verdaderos o falsos en la relacion con su familia.

Si usted cree que, con respecto a su familia, la frase es verdadera o casi
siempre verdadera, marque con una (X) en el espacio correspondiente a la V
(verdadero) si cree que es falsa o casi siempre es falsa, marque con una (X) en

el espacio correspondiente a la F (falso).

Si considera que la frase es cierta para unos miembros de la familia y para

otros falsos marque la respuesta que corresponda a la mayoria.

Siga el orden de numeracidbn que tienen las frases aqui, para evitar

equivocaciones.

N° | Frases F

items o indicadores de Cohesion

1 | En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos con otros. F

2 | Los miembros de mi familia guardan a menudo, sus sentimientos para | F

Si mismos.

En nuestra familia peleamos mucho. F
4 | En general algin miembro de la familia decide por su cuenta. F
5 | Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa que F

hagamos.
6 | A menudo hablamos de temas politicos o sociales en la familia. F

7 | Pasamos en casa la mayor parte del tiempo libre.

8 | Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia a las

diversas actividades de la iglesia.

9 | Las actividades de nuestra familia se planifican con cuidado. F

items o indicadores de Expresividad
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10 | En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas veces. F |V

11 | Muchas veces da la impresion de que en casa solo estamos pasando F |V
el tiempo.

12 | En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece y queremos. F |V

13 | En mi familia casi nunca mostramos abiertamente nuestros enojos. F |V

14 | En mi familia nos esforzamos mucho por mantener la independenciade | F |V
cada uno.

15 | Para mi familia es muy importante triunfar en la vida. F |V

16 | Casi nunca asistimos a reuniones culturales (exposiciones, F |V
conferencias, etc.)

17 | Frecuentemente vienen amistades a visitarnos a casa. F |V

18 | En mi casa no rezamos en familia. F |V

items o indicadores de Conflicto

19 | En mi casa somos muy ordenados y limpios. F |V

20 | En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir. F |V

21 | Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa. F |V

22 | En mi familia es dificil “desahogarse” sin molestar a todos. F |V

23 | En la casa a veces nos molestamos tanto que a veces golpeamos o FlV
rompemos algo.

24 | En mi familia cada uno decide por sus propias cosas. F |V

25 | Para nosotros es muy importante el dinero que gane cada uno. F |V

26 | En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente. F |V
items o indicadores de Autonomia

27 | Alguno de mi familia practica habitualmente algin deporte. F |V

28 | A menudo hablamos del sentido religioso de la Navidad, Semana F |V
Santa, santa Rosa de Lima, etc.

29 | En mi casa, muchas veces resulta dificil encontrar las cosas cuando las | F | V
necesitamos

30 | En mi casa una sola persona toma la mayoria de las decisiones. F |V

31 | En mi familia estamos fuertemente unidos. FlV

32 | En mi casa comentamos nuestros problemas personales. F |V

33 | Los miembros de nuestra familia, casi nunca expresamos nuestra F |V
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coOlera.

34

Cada uno entra y sale de la casa cuando quiere.

35

Nosotros aceptamos que haya competencia y “gane el mejor”.

<

36

Nos interesa poco las actividades culturales.

n

<

items o indicadores de Actuacién

37

Vamos con frecuencia al cine, excursiones y paseos.

38

No creemos en el cielo o el infierno.

39

En mi familia la puntualidad es muy importante.

40

En la casa las cosas se hacen de una forma establecida.

41

Cuando hay que hacer algo en casa, es raro que se ofrezca un

voluntario.

m| M| M| M| m

< < <] < <

42

En casa, si alguno se le ocurre de momento hacer algo, lo hace sin

pensarlo mas.

43

Las personas de mi familia nos criticamos frecuentemente unas a

otras.

44

En mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente.

45

Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor.

items o indicadores de Intelectual Cultural

46

En mi casa casi nunca tenemos conversaciones intelectuales.

a7

En mi casa casi todos tenemos una o dos aficiones.

48

Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre lo que

esta bien o mal.

n

<

49

En mi familia cambiamos de opinion frecuentemente.

50

En mi casa se da mucha importancia a cumplir las normas.

51

Las personas de mi familia nos apoyamos unas a otras.

52

En mi familia, cuando uno se queja, hay otro que se siente ofendido.

53

En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos a las manos.

54

Generalmente, en mi familia cada persona confia en si misma cuando

surge un problema.

m| M| M| M| M| M

< < LI K| <K<

items o indicadores de Social —Recreativa

55

En la casa nos preocupamos poco por los asensos en el trabajo o las

notas en el colegio.
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56 | Alguno de nosotros toca algun instrumento musical. F |V

57 | Ninguno de la familia participa en actividades recreativas, fuera del F |V
trabajo o del colegio.

58 | Creemos que hay algunas cosas en las que hay que tener fe. F |V

59 | En la casa nos aseguramos de que nuestros dormitorios queden F |V
limpios y ordenados.

60 | En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor. | F |V

61 | En mi familia hay poco espiritu de grupo. F |V

62 | En mi familia los temas de pago y dinero se tratan abiertamente. F |V

63 | Si en mi familia hay desacuerdos, todos nos esforzamos para suavizar | F |V
las cosas y mantener la paz.
items o indicadores de Moral —Religiosa

64 | Las personas de mi familia reaccionan firmemente unos a otros a F |V
defender sus propios derechos.

65 | En nuestra familia apenas nos esforzamos por tener éxitos. F |V

66 | Las personas de mi familia vamos con frecuencia a la biblioteca o F |V
leemos obras literarias.

67 | Los miembros de mi familia asistimos a veces a cursos o clases F |V
particulares por aficion o por interés.

68 | En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que es bueno | F |V
0 malo.

69 | En mi familia estan claramente definidas las tareas de cada persona. F |V

70 | En mi familia cada uno tiene libertad para lo que quiera. F |V

71 | Realmente nos llevamos bien unos con otros. F |V

72 | Generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos. F |V
items o indicadores de Organizacién

73 | Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros. F |V

74 | En mi casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los | F |V
demas.

75 | “Primero es el trabajo, luego es la diversion” es una norma en mi F |V
familia.

76 | En mi casa ver la television es mas importante que leer. F |V
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77 | Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertirnos. F |V

78 | En mi casa leer la biblia es algo importante. F |V

79 | En mi familia el dinero no se administra con mucho cuidado. FlV

80 | En mi casa las normas son muy rigidas, “tienen” que cumplirse. F |V

81 | En mi familia se concede mucha atencion y tiempo a cada uno. F |V
items o indicadores de Control

82 | En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y F |V
espontaneo.

83 | En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la voz F |V

84 | En mi casa no hay libertad para expresar claramente lo que se piensa. | F |V

85 | En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficacia en el F |V
trabajo o el estudio.

86 | A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la musica o F |V
la literatura.

87 | Nuestra principal forma de diversion es ver la television o escuchar F |V
radio.

88 | En mi familia creemos que el que comete una falta tendra su castigo. F |V

89 | En mi casa generalmente la mesa (platos) se recoge inmediatamente F |V
después de comer.

90 | En mi familia, uno no puede salirse con la suya. F |V

Compruebe si ha contestado a todas las frases.

MUCHAS GRACIAS
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Anexo 3. Carta de presentacion

| —Universidad ———
|; Inca Garcilaso de la Vega

Nuevos Tiempos. Nuevas Ideas
Facultad de Psicologia y Trabajo Social

Lima, 25 de agosto del 2017

Carta N°_2357-2017-DFPTS

Sefiora

MARIA HOCES NAVEDA

DIRECTORA ENCARGADA

I.E.P “MADRE ADMIRABLE"-EL AGUSTINO
Presente.-

Luego de recibir mis saludos y muestras de respeto, presento a la sefiorita Nélida
NUREZ VILLEGAS, estudiante de la Carrera Profestonal de Psicologia de nuestra
Facultad, identificada con codigo 27-727974-0, quien desea realizar una muestra
representativa de investigacion en la Institucién qQue usted dirige; para poder asi
optar el Titulo Profesional de Licenciado en Psicologia, bajo la Modalidad de
Suficiencia Profesional.

Agradezco la atencion a la presente carta Y renuevo mis cordiales saludos,

Atentamente,

e}
¥ Ty Sac
I 2o NS ¢ N Sen

sy
-yl

1d. 721706

ekl pe
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Anexo 4. Fichas de trabajo
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[ Ficha N° 1 ]

RECONOCIENDO MIS CUALIDADES Y DEFECTOS

Nombres y apellidos.........ccoviiiiii

Mis cualidades Mis defectos




, QDO

. 00000
. 00000
. 90000
1 OO0O®O|
' ©0000®




N

7.

Continuar escribiendo los compromisos
gue realizaras en el afio 2018.

Mis COMPROMISOS DEL CUIDADO DE LA NATURALEZA

Cuido el agua cada dia

Siembro una plantay la cuido
Apago las luces y desconecto los
aparatos electrénicos cuando no
estan en uso

Utilizo el transporte publico

Evito usar bolsas de plastico
Dejo la basura en los lugares
indicados

Practico cada dia las 5 RRRRR

Ficha N° 4
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EL CAMINO DE MI VIDA
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